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1. Ñaët vaán ñeà
Coâng ty TNHH Moät thaønh vieân Sôn Haûi AÂu

thuoäc Toång Coâng ty Ba Son - Boä Quoác phoøng, laø
moät doanh nghieäp vöøa coù nhieäm vuï quaân söï quoác
phoøng vaø kinh teá, chuyeân saûn xuaát sôn taøu bieån vaø
sôn coâng nghieäp, cung caáp caùc chuûng loaïi sôn phuïc
vuï quaân söï vaø daân sinh. Vôùi chöùc naêng “keùp”, vöøa
phuïc vuï cho quaân söï vaø daân sinh cuûa doanh nghieäp,
neân ñoøi hoûi nguoàn nhaân löïc tham gia vaøo quaù trình
saûn xuaát phaûi coù trình ñoä, kyõ naêng laøm vieäc chuyeân
nghieäp ñeå hoaøn thaønh toát nhieäm vuï ñöôïc giao. Beân
caïnh ñoù, vôùi söï hoäi nhaäp kinh teá quoác teá hieän nay,
seõ laø cô hoäi cho doanh nghieäp cuøng lónh vöïc coù söï
caïnh tranh quyeát lieät. Ñeå doanh nghieäp phaùt trieån
beàn vöõng, saûn phaåm coù choã ñöùng treân thò tröôøng,
yeáu toá haøng ñaàu thuoäc veà chaát löôïng ngöôøi lao
ñoäng. Do ñoù, moät trong nhöõng nhieäm vuï troïng taâm
maø Ban laõnh ñaïo Coâng ty TNHH MTV Sôn Haûi AÂu
ñaët ra laø xaây döïng nguoàn löïc ngöôøi lao ñoäng caû veà
soá löôïng vaø chaát löôïng nhaèm ñaûm baûo cho söï oån

ñònh phaùt trieån cuûa Coâng ty, ñoàng thôøi hoaøn thaønh
muïc tieâu “keùp” maø ñôn vò ñaõ ñöôïc giao.

2. Thöïc traïng nguoàn nhaân löïc cuûa Coâng ty
Sôn Haûi AÂu

2.1. Toång quan nguoàn nhaân löïc Coâng ty Sôn
Haûi AÂu

Hieän nay, toång soá ngöôøi lao ñoäng cuûa Coâng ty coù
90 ngöôøi, goàm coù: Chuû tòch, Ban Giaùm ñoác, 7 phoøng
nghieäp vuï vaø 4 ñôn vò tröïc thuoäc, 2 phaân xöôûng vaø 1
ñoäi xe (Baûng 1). 

- Phaân theo dieän quaûn lyù: Syõ quan 11 ngöôøi,
quaân nhaân chuyeân nghieäp 15 ngöôøi, coâng nhaân vaø
vieân chöùc quoác phoøng 13 ngöôøi, lao ñoäng hôïp ñoàng
khoâng xaùc ñònh thôøi haïn 25 ngöôøi, lao ñoäng hôïp
ñoàng coù xaùc ñònh thôøi haïn 26 ngöôøi.

- Phaân theo trình ñoä ñaøo taïo: Thaïc syõ: 4; Ñaïi
hoïc: 26; Cao ñaúng: 14; Trung, sô caáp: 15; soá coøn laïi
laø coâng nhaân haàu heát ñaõ qua ñaøo taïo cô baûn. Baäc
thôï bình quaân laø 4,7; coù 14 thôï baäc cao (töø baäc 5/7
trôû leân) (Baûng 2).
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Coâng ty coù quy moâ nhoû vaø soá löôïng ngöôøi töông
ñoái oån ñònh (Baûng 2). Hieän nay, Coâng ty ñaõ ñaàu tö
maùy moùc, trang thieát bò hoã trôï chuyeån sang heä
thoáng töï ñoäng trong saûn xuaát, neân giaûm ñöôïc lao
ñoäng chaân tay, giaûm taûi bôùt coâng nhaân lao ñoäng
giaûn ñôn; ñoàng thôøi coù chieán löôïc phaùt trieån caùn boä
kinh doanh, kyõ sö, kyõ thuaät ñeå phaùt trieån saûn phaåm.
Nhôø vaäy, nhöõng naêm gaàn ñaây, tröôùc söï taùc ñoäng
maïnh meõ cuûa neàn kinh teá thò tröôøng, caùc haõng sôn
caïnh tranh gay gaét, nhöng Coâng ty Sôn Haûi AÂu vaãn

khaúng ñònh ñöôïc choã ñöùng treân thò tröôøng phía
Nam, ñaëc bieät laø ôû ñoàng baèng soâng Cöûu Long.
Thöông hieäu Sôn Haûi AÂu ñaõ ñöôïc ngöôøi tieâu duøng
tin caäy, öa duøng. 

Hieän nay, Coâng ty ñaõ saûn xuaát nhieàu loaïi sôn
chaát löôïng cao, saûn löôïng lôùn: nhö sôn Alkyd, sôn
Alkyd bieán tính, sôn Epoxy, sôn PU, sôn cao su
Clo hoùa, sôn khoâ nhanh, sôn beâtoâng, sôn choáng haø
AF3, AF4, sôn choáng haø taøu goã, sôn saáy, sôn saøn
khoâng chöùa dung moâi, sôn Shopprimer,... ñöôïc
khaùch haøng chaáp nhaän. Coâng ty taäp trung moïi
nguoàn löïc, ñaëc bieät laø nguoàn löïc con ngöôøi ñeå
hoaøn thaønh xuaát saéc nhieäm vuï nghieân cöùu caùc
doøng sôn ñaëc chuûng, coù yeâu caàu kyõ thuaät cao,
phöùc taïp phuïc vuï cho Quaân ñoäi. 

2.2. Thöïc traïng caùc yeáu toá taùc ñoäng ñeán chaát
löôïng nguoàn nhaân löïc cuûa Coâng ty Sôn Haûi AÂu

Veà quy ñònh tuyeån duïng: Coâng ty Sôn Haûi AÂu laø
doanh nghieäp thuoäc Toång cuïc Coâng nghieäp - Boä
Quoác phoøng, do ñoù, coâng taùc tuyeån duïng nguoàn
nhaân löïc phaûi caên cöù vaøo chính saùch vaø höôùng daãn
cuûa ñôn vò chuû quaûn. Theo quy ñònh, quaân soá ñònh
bieân cuûa Coâng ty goàm coù quaân soá chính thöùc do Boä
Quoác phoøng quyeát ñònh vaø quaân soá hôïp ñoàng lao
ñoäng do Coâng ty tuyeån duïng nhöng phaûi baùo caùo
caáp treân quyeát ñònh. Vì ñaëc thuø laø doanh nghieäp cuûa
quaân ñoäi vöøa ñaûm baûo nhieäm vuï quoác phoøng vaø
nhieäm vuï kinh teá, neân chính saùch tuyeån duïng nguoàn
nhaân löïc cuûa Coâng ty coù söï khaùc bieät vôùi doanh
nghieäp daân söï. Treân cô sôû nhöõng quy ñònh cuûa Boä
Quoác phoøng, Toång cuïc Coâng nghieäp quoác phoøng,
Coâng ty TNHH MTV Sôn Haûi AÂu ñaõ ban haønh Quy
cheá tuyeån duïng lao ñoäng cuûa Coâng ty. Ngoaøi quy
ñònh veà phaåm chaát ñaïo ñöùc ñoái vôùi ngöôøi lao ñoäng
noùi chung, nhöõng lao ñoäng veà chuyeân moân kyõ thuaät
khi tuyeån duïng tuøy thuoäc vaøo töøng vò trí seõ coù nhöõng
quy ñònh cuï theå. Ñoái vôùi coâng nhaân vieân laøm coâng
taùc chuyeân moân, kyõ thuaät phaûi toát nghieäp ñaïi hoïc,
cao ñaúng, hoaëc trung hoïc chuyeân nghieäp coù chuyeân
moân phuø hôïp vôùi nhu caàu söû duïng cuûa ñôn vò… Ñoái
vôùi coâng nhaân tröïc tieáp saûn xuaát, phaûi ñöôïc ñaøo taïo
cô baûn qua caùc tröôøng coâng nhaân kyõ thuaät vaø ngheà
ñaøo taïo phaûi phuø hôïp vôùi nhu caàu saûn xuaát cuûa
Coâng ty. Treân cô sôû ñoù, hieän nay, nguoàn nhaân löïc
cuûa Coâng ty ñöôïc ñaùnh giaù coù trình ñoä chuyeân moân

quaûn trò - quaûn lyù 

Soá 24 - Thaùng 11/2022

ñôn vò Soá löôïng Tyû leä (%)

Ban Giaùm ñoác - Kieåm soaùt vieân 4 4.4

Phoøng Taøi chính - Keá toaùn 5 5.6

Phoøng Keá hoaïch - Kinh doanh 9 10.0

Phoøng Chính trò 2 2.2

Phoøng Toå chöùc - Haønh chính 16 17.8

Phoøng Kyõ thuaät - Vaät tö 14 15.6

Phoøng KCS - An toaøn 7 7.8

Ñoäi xe 11 12.2

Phaân xöôûng Saûn xuaát 22 24.4

Toång 90 100.0

Trình ñoä Chuyeân moân Soá löôïng Tyû leä (%)

Treân Ñaïi hoïc 4 4.4

Ñaïi hoïc 26 28.9

Cao ñaúng 14 15.6

Trung caáp 15 16.7

Sô caáp 10 11.1

Coâng nhaân kyõ thuaät 2 2.2

Lao ñoäng phoå thoâng 19 21.1

Toång 90 100.0

Baûng 1. Phoøng ban, ñôn vò laøm vieäc
cuûa  coâng ty Sôn haûi Aâu

Nguoàn: Coâng ty Sôn Haûi AÂu, naêm 2022

Nguoàn: Coâng ty Sôn Haûi AÂu, naêm 2022

Baûng 2: Trình ñoä chuyeân moân cuûa nhaân söï 
cuûa coâng ty Sôn haûi Aâu
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toát, ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu coâng vieäc. Ñieåm maïnh
nhaân söï trong Coâng ty ñoù laø coù ñoäi nguõ laõnh ñaïo
ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn töø caùc lôùp cô baûn ñeán naâng cao
ôû trong caùc ñôn vò trong quaân ñoäi; thöù hai laø ñoäi nguõ
kyõ soá ñöôïc ñaøo taïo cô baûn veà chuyeân ngaønh cuûa caùc
tröôøng Ñaïi hoïc Baùch khoa, Ñaïi hoïc Khoa hoïc töï
nhieân (ngaønh Hoùa) vaø Ñaïi hoïc Coâng nghieäp Haø Noäi,
Ñaïi hoïc Kinh teá quoác daân.

Veà coâng taùc ñaøo taïo, boài döôõng naêng löïc: Coâng
ty coù ñoäi nguõ caùn boä quaûn lyù ñöôïc ñaøo taïo cô baûn,
coù kinh nghieäm, ñaëc bieät laø quaûn lyù chaát löôïng saûn
phaåm toaøn dieän theo phöông thöùc ISO 9001:2015.
Ñoäi nguõ coâng nhaân kyõ thuaät cô baûn ñuû caùc chuyeân
ngaønh, nhieàu kinh nghieäm, coù baäc thôï bình quaân,
haøng naêm ñöôïc ñaøo taïo, huaán luyeän naâng cao
chuyeân moân, tay ngheà. Caùc phoøng ban haøng naêm
ñaêng kyù keá hoaïch ñaøo taïo, tuyeån duïng, moät phaàn ñaøo
taïo noäi boä, coøn moät phaàn ñaøo taïo töø beân ngoaøi. Neáu
caùc phoøng ban coù nhu caàu ñaøo taïo veà caùc lónh vöïc
khaùc nhau coù ñeà xuaát vaø ñöôïc pheâ duyeät. Moïi ngöôøi
xaùc ñònh ñi hoïc ñeå naâng cao kieán thöùc, phuïc vuï cho
coâng taùc cuûa mình vaø cuõng laøm cho Coâng ty phaùt
trieån toát leân.

Ñaëc bieät, Coâng ty luoân chuù troïng ñaøo taïo noäi
boä cho ngöôøi lao ñoäng tröïc tieáp saûn xuaát taïi
xöôûng. Haøng naêm ñeàu toå chöùc lôùp hoïc ñeå thi tay
ngheà, naâng cao trình ñoä cuûa coâng nhaân saûn xuaát
taïi phaân xöôûng, do nhöõng ngöôøi coù chuyeân moân ôû
trong coâng ty huaán luyeän, giaûng daïy caùc kyõ naêng
cho ngöôøi lao ñoäng veà thaønh phaåm, kyõ thuaät thöïc
hieän ôû caùc khaâu saûn xuaát sôn. Nhôø ñoù, chuyeân
moân, tay ngheà cuûa khoái lao ñoäng saûn xuaát tröïc tieáp
taïi phaân xöôûng luoân ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu ñaûm
baûo saûn xuaát an toaøn, saûn phaåm ñaït chaát löôïng vaø
hieäu quaû.

Beân caïnh ñoù, Coâng ty coøn coù Quy ñònh “Ngaøy
kyõ thuaät”  nhaèm oân luyeän caùc tính naêng kyõ thuaät,
nguyeân lyù caáu taïo, hoaït ñoäng cuûa maùy moùc, thieát
bò, noäi dung, phöông phaùp baûo quaûn, baûo döôõng vaø
caùc quy ñònh baûo ñaûm an toaøn cho ñoái töôïng coâng
nhaân vieân saûn xuaát cuûa phaân xöôûng, kyõ thuaät phaân
xöôûng vaø quaûn ñoác phaân xöôûng. Hoaït ñoäng naøy
ñöôïc thöïc hieän thöôøng xuyeân vaø Coâng ty seõ tieán
haønh kieåm tra vieäc thöïc hieän “Ngaøy kyõ thuaät” cuûa
phaân xöôûng saûn xuaát töø 1 - 2 laàn/thaùng. Ñaây laø

moät trong nhöõng tieâu chí ñeå bình xeùt heä soá hieäu
quaû coâng taùc trong thaùng cuûa phaân xöôûng saûn
xuaát. Quy ñònh naøy seõ giuùp cho ngöôøi lao ñoäng saûn
xuaát tröïc tieáp taïi phaân xöôûng naâng cao chaát löôïng
quaûn lyù, söû duïng, ñaûm baûo an toaøn maùy moùc, thieát
bò, goùp phaàn naâng cao hieäu quaû caùc hoaït ñoäng saûn,
kinh doanh cuûa Coâng ty. 

Coâng ty toå chöùc thi naâng baäc theo quy ñònh cho
ngöôøi lao ñoäng, moät maët laø cô hoäi ñeå ngöôøi lao
ñoäng naâng cao thu nhaäp, maët khaùc taïo ñoäng löïc
cho ngöôøi lao ñoäng luyeän reøn chuyeân moân, kyõ
naêng saûn xuaát. Kieán thöùc thi goàm: naém ñöôïc thaønh
phaàn nguyeân lieäu trong sôn, caùc thao taùc cho ñuùng,
ñaûm baûo an toaøn, kieán thöùc thi goàm kieán thöùc thöïc
teá, caùc ñoàng chí kyõ sö daïy. Coâng ty coù boä taøi lieäu
chuyeân moân noäi boä ñeå cho ngöôøi lao ñoäng oân thi
naâng haïng. 

Coâng taùc boá trí, söû duïng, ñaõi ngoä ñoái vôùi nguoàn
nhaân löïc: Coâng ty laø doanh nghieäp thuoäc Toång cuïc
Coâng nghieäp - Boä Quoác phoøng, neân nhaân söï coù
nhöõng ñaëc ñieåm khaùc bieät so vôùi nhöõng doanh
nghieäp thoâng thöôøng (daân söï). Ngöôøi lao ñoäng
trong Coâng ty goàm: Syõ quan, quaân nhaân chuyeân
nghieäp coâng nhaân vaø vieân chöùc quoác phoøng, lao
ñoäng hôïp ñoàng khoâng xaùc ñònh thôøi haïn, lao ñoäng
hôïp ñoàng coù xaùc ñònh thôøi haïn. Vì vaäy, tuøy thuoäc
vaøo töøng nhoùm, coâng taùc boá trí, söû duïng, ñaõi ngoä
seõ coù nhöõng quy ñònh khaùc nhau. Cuï theå:

+ Nhoùm ngöôøi lao ñoäng do Boä Quoác phoøng
quaûn lyù: goàm caùc syõ quan, quaân nhaân chuyeân
nghieäp coâng nhaân vaø vieân chöùc quoác phoøng, moïi
cheá ñoä chính saùch töø boá trí, söû duïng, ñaõi ngoä theo
quy ñònh cuûa quaân ñoäi. Caùc vò trí laõnh ñaïo thöôøng
laø do cô quan caáp treân ñieàu chuyeån, luaân chuyeån
caùn boä, coâng taùc saép xeáp vò trí theo quy ñònh.
Nguoàn nhaân löïc só quan ñöôïc ñaøo taïo töø caùc
tröôøng quaân ñoäi vaø ñöôïc phaân veà caùc ñôn vò phuø
hôïp vôùi coâng taùc. Quaân ñoäi laø ngöôøi phaân veà, caùc
ñoàng chí nhaäp nguõ xong roài ngöôøi ta seõ phaân veà
caùc tröôøng, ví duï nhö Ñaïi hoïc Baùch khoa laø hoïc
caùc ngaønh, sau khi ra tröôøng seõ ñöôïc phaân veà caùc
ñôn vò. Ñoù laø moät nguoàn caùn boä raát toát.

Veà cheá ñoä chính saùch: Trong quaân ñoäi theo quaân
haøm quaân hieäu, coù nhieàu cheá ñoä, thöù nhaát laø veà cheá
ñoä chính saùch baûo hieåm cho baûn thaân, tieáp ñeán laø
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cho ngöôøi thaân vaø gia ñình, cho cha meï con caùi, töù
thaân phuï maãu, möùc löông cuõng cao hôn lao ñoäng
bình thöôøng (PVS MS04, caùn boä phoøng Toå chöùc
Haønh chính).

+ Nhoùm ngöôøi lao ñoäng (daân söï): laø nhöõng lao
ñoäng hôïp ñoàng khoâng xaùc ñònh thôøi haïn vaø lao ñoäng
hôïp ñoàng coù xaùc ñònh thôøi haïn, do doanh nghieäp
thöïc hieän tuyeån duïng theo keá hoaïch vaø phaûi baùo
caùo caáp treân. Tuyeån duïng, söû duïng, xeáp löông vaø
caùc cheá ñoä chính saùch khaùc theo Quy cheá Tuyeån
duïng lao ñoäng cuûa Coâng ty TNHH MTV Sôn Haûi
AÂu. Ñoái vôùi cheá ñoä baûo hieåm thöïc hieän theo quy
ñònh cuûa Luaät Baûo hieåm, tuy nhieân khoâng coù thaân
nhaân keøm theo nhö ñoái vôùi nhoùm ngöôøi lao ñoäng do
Quaân ñoäi quaûn lyù. 

Coâng ty xaây döïng moâi tröôøng laøm vieäc thaân
thieän cho ngöôøi lao ñoäng, thöïc hieän cheá ñoä nghæ
döôõng haøng naêm cho ngöôøi lao ñoäng trong ñôn vò,
qua ñoù taïo söï gaàn guõi, ñoaøn keát vaø taêng hieäu quaû
saûn xuaát, kinh doanh cho Coâng ty. Khi moâi tröôøng
laøm vieäc toát, thoaûi maùi, thì löông cuõng chæ laø moät
vaán ñeà, coøn nhieàu khía caïnh khaùc quan troïng hôn.
Ngöôøi lao ñoäng caûm thaáy tinh thaàn thoaûi maùi, trong
coâng vieäc, ñöôïc laøm vaø ñöôïc theå hieän heát söùc löïc
cuûa mình.

Beân caïnh ñoù, trong “Quy cheá thi ñua khen
thöôûng” vaø “Quy ñònh chi hoa hoàng”, Coâng ty coù
nhöõng quy ñònh nhaèm khuyeán khích ngöôøi lao ñoäng
phaùt huy toái ña naêng löïc cuûa baûn thaân. Hoã trôï khi
nghieân cöùu ra caùc saûn phaåm môùi, trong quy cheá 
ñeàu coù, quy ñònh phaàn thöôûng saùng kieán caûi tieán 
kyõ thuaät. 

Do ñaëc thuø cuûa Coâng ty laø saûn xuaát sôn, vì vaäy
ngöôøi lao ñoäng thöôøng xuyeân phaûi tieáp xuùc vôùi hoùa
chaát, coù söï aûnh höôûng nhaát ñònh ñeán söùc khoûe. Vì
vaäy, ngoaøi chính saùch khaùm söùc khoûe ñònh kyø,
Coâng ty coøn coù Quy ñònh thöïc hieän cheá ñoä boài
döôõng ñoäc haïi ñoái vôùi toaøn boä caùn boä, coâng nhaân
vieân, ngöôøi lao ñoäng baèng hình thöùc chi phuï caáp
ñoäc haïi vaø boài döôõng baèng hieän vaät (khoâng ñöôïc traû
baèng tieàn, khoâng ñöôïc traû vaøo löông) daønh cho caùn
boä, coâng nhaân vieân, ngöôøi lao ñoäng thuoäc khoái saûn
xuaát tröïc tieáp cuûa Coâng ty vaø moät soá cô quan chöùc
naêng khi laøm vieäc trong moâi tröôøng lao ñoäng coù ít
nhaát moät trong caùc yeáu toá moâi tröôøng khoâng ñaït tieâu

chuaån veä sinh cho pheùp hoaëc tieáp xuùc tröïc tieáp vôùi
nguoàn gaây caùc beänh truyeàn nhieãm, buïi, hoùa chaát
ñoäc haïi. 

2.3. Ñaùnh giaù chung veà chaát löôïng nguoàn nhaân
löïc taïi Coâng ty Sôn Haûi AÂu

Veà ñieåm maïnh nguoàn nhaân löïc cuûa Coâng ty 
- Thöù nhaát, ngöôøi lao ñoäng cuûa Coâng ty Sôn Haûi

AÂu laø löïc löôïng treû, coù söï noái tieáp giöõa caùc theá heä
ngöôøi lao ñoäng.

- Thöù hai, moâi tröôøng doanh nghieäp quaân ñoäi ñaõ
taïo neân tính kyû luaät, chuyeân nghieäp cho ngöôøi lao
ñoäng. Do ñoù, Coâng ty xaây döïng ñöôïc moät ñôn vò coù
tính ñoaøn keát, daân chuû, kyû cöông trong lao ñoäng.

- Thöù ba, nguoàn nhaân löïc cuûa Coâng ty goàm caû
lao ñoäng giaùn tieáp vaø lao ñoäng tröïc tieáp saûn xuaát
ñöôïc ñaøo taïo, coù trình ñoä chuyeân moân ñaùp öùng ñöôïc
yeâu caàu cuûa coâng vieäc.

Veà maët haïn cheá nguoàn nhaân löïc cuûa Coâng ty
Trong coâng taùc ñaøo taïo, boài döôõng caùn boä ñang

thöïc hieän chuû yeáu ôû ñaøo taïo noäi boä, laø söï truyeàn
ñaït kinh nghieäm cuûa theá heä tröôùc cho nhöõng ngöôøi
ñi sau. Trong khi ñoù, vôùi vieäc aùp duïng khoa hoïc
tieán boä vaøo saûn xuaát sôn hieän nay ñoøi hoûi coù söï
caäp nhaät veà chuyeân moân, kyõ thuaät cao, neân caàn
thieát coù caùc lôùp ñaøo taïo taïi caùc cô sôû ñaøo taïo coù uy
tín ñeå giuùp cho ngöôøi lao ñoäng coù cô hoäi ñöôïc ñaøo
taïo baøi baûn, naâng cao naêng löïc baûn thaân, goùp phaàn
naâng cao naêng suaát lao ñoäng cho ñôn vò.

Beân caïnh ñoù, nhoùm nhaân löïc thöïc hieän kinh
doanh cuûa Coâng ty chuû yeáu ñöôïc ñieàu ñoäng töø boä
phaän kyõ thuaät, boä phaän saûn xuaát, coù söï am hieåu saâu
veà saûn phaåm, keát caáu kyõ thuaät khi giôùi thieäu cho
khaùch haøng. Tuy nhieân, caùc kyõ naêng lieân quan ñeán
kinh doanh: ñaøm phaùn, choát ñôn vaø marketinh chuû
yeáu laø töï hoïc hoaëc phuï thuoäc vaøo naêng löïc caù nhaân
cuûa ngöôøi lao ñoäng. Vì vaäy, nhoùm nguoàn nhaân löïc
naøy coøn coù nhöõng haïn cheá nhaát ñònh veà kyõ naêng
kinh doanh vaø khaû naêng söû duïng ngoaïi ngöõ.

Chính saùch thu huùt nguoàn nhaân löïc chaát löôïng
cao cuûa Coâng ty coøn haïn cheá, do cô cheá, chính
saùch quy ñònh cuûa doanh nghieäp nhaø nöôùc, neân
nguoàn löïc ñeå ñaàu tö, thu huùt phaûi thöïc hieän theo
quy ñònh cuûa Nhaø nöôùc chöa taïo ñöôïc löïc huùt 
veà cheá ñoä ñaõi ngoä ñoái vôùi lao ñoäng coù chuyeân
moân cao.
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3. Moät soá giaûi phaùp naâng cao chaát löôïng
nguoàn nhaân löïc taïi Coâng ty Sôn Haûi AÂu

Trong boái caûnh cuoäc caùch maïng coâng nghieäp
4.0 ñang dieãn ra vôùi toác ñoä nhanh, phaùt trieån neàn
kinh teá soá, hoäi nhaäp quoác teá ngaøy caøng saâu roäng
hôn. Boái caûnh naøy cuõng ñaët ra nhöõng yeâu caàu ñoåi
môùi vaø naâng cao chaát löôïng nguoàn nhaân löïc. Theo
ñoù, ngöôøi lao ñoäng caàn coù naêng löïclaøm chuû moät soá
coâng ngheä môùi, taïo böùt phaù veà naêng suaát lao ñoäng.

Thöù nhaát: Ñaåy maïnh phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc, nhaát laø nhaân löïc chaát löôïng cao, thoâng qua
ñaøo taïo noäi boä vaø göûi ngöôøi lao ñoäng ñeán caùc cô sôû
ñaøo taïo coù uy tín.

Thöù hai: Coâng ty caàn xaây döïng cô cheá quaûn lyù
khoa hoïc vaø coâng ngheä ñöôïc ñoåi môùi ñeå khuyeán
khích vieäc nghieân cöùu, caûi tieán kyõ thuaät phaùt trieån
saûn phaåm môùi coù tính naêng toát, thaân thieän vôùi moâi
tröôøng, ñaùp öùng yeâu caàu ngaøy caøng cao cuûa khaùch
haøng nhaát laø cô cheá taøi chính, nhaèm giaûi phoùng
naêng löïc saùng taïo cuûa boä phaän kyõ thuaät phaùt trieån
saûn phaåm, nhanh choùng aùp duïng tieán boä khoa hoïc
vaø coâng ngheä vaøo saûn xuaát. Lieân keát giöõa caùc toå
chöùc khoa hoïc vaø coâng ngheä vôùi doanh nghieäp.
Môû höôùng hôïp taùc quoác teá veà khoa hoïc, coâng ngheä
cao veà ngaønh saûn xuaát sôn nhaèm giuùp cho boä phaän
kyõ thuaät vaät tö vaø boä phaän KCS an toaøn cuûa Coâng
ty phaùt huy toái ña naêng löïc, goùp phaàn phaùt trieån
naêng löïc saûn xuaát cuûa Coâng ty. 

Thöù ba: Ñoái vôùi boä phaän kinh doanh cuûa Coâng
ty caàn ñöôïc ñaøo taïo naâng cao caùc kyõ naêng baùn
haøng, ñaøm phaùn, marketing. Coù chính saùch ñaøo
taïo kyõ naêng meàm cho nhoùm nhaân löïc naøy.

4. Keát luaän
Chaát löôïng nguoàn nhaân löïc luoân ñöôïc xem laø

moät yeáu toá taïo neân söï thaønh coâng cuûa caùc doanh
nghieäp. Ñaây laø nguoàn löïc quan troïng nhaát, quyeát
ñònh naêng suaát, chaát löôïng, hieäu quaû söû duïng caùc
nguoàn löïc khaùc trong heä thoáng caùc nguoàn löïc.
Trong boái caûnh caïnh tranh khoác lieät cuûa thò tröôøng
ngaønh Saûn xuaát sôn ôû Vieät Nam hieän nay, nôi maø
thò phaàn cuûa caùc coâng ty saûn xuaát sôn cuûa nöôùc
ngoaøi ñang chieám öu theá, vieäc ñaàu tö vaø coù chieán
löôïc naâng cao chaát löôïng nguoàn löïc con ngöôøi ñoái
vôùi doanh nghieäp saûn xuaát sôn trong nöôùc noùi chung
vaø Coâng ty Sôn Haûi AÂu noùi rieâng laø vaán ñeà thieát
yeáu, laø coâng cuï quan troïng nhaát ñeå naâng cao naêng
löïc caïnh tranh cuûa doanh nghieäp. Coâng ty ñang coù
lôïi theá vôùi löïc löôïng lao ñoäng doài daøo vaø cô caáu lao
ñoäng treû. Coù nhöõng ñieàu kieän thuaän lôïi veà cô sôû haï
taàng. Tuy nhieân, nhaân löïc coøn haïn cheá veà chaát
löôïng, chöa giöõ chaân ñöôïc kyõ sö gioûi, coøn moät boä
phaän lao ñoäng thieáu naêng ñoäng vaø saùng taïo. Naâng
cao chaát löôïng nguoàn nhaân löïc ñöôïc xaùc ñònh laø moät
trong nhöõng khaâu ñoät phaù cho söï phaùt trieån cuûa
Coâng ty Sôn Haûi AÂu. 

Muïc tieâu trong 5 naêm tôùi, Coâng ty Sôn Haûi AÂu seõ
trôû thaønh nhaø saûn xuaát sôn chuyeân nghieäp haøng ñaàu
Vieät Nam. Coâng ty seõ phaùt trieån heä thoáng phaân phoái
sôn mang thöông hieäu Sôn Haûi AÂu khaép caùc tænh
mieàn Baéc vaø mieàn Trung; Phaùt trieån ñoäi nguõ baùn
haøng chuyeân nghieäp, ñoäi thôï sôn vaø ñoäi thi coâng
coâng trình coù tay ngheà cao, coù chuyeân moân toát vaø coù
ñaïo ñöùc ngheà nghieäp, hoaøn thaønh xuaát saéc nhieäm vuï
quoác phoøng vaø kinh teá maø Nhaø nöôùc giao n
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AbSTRACT: 
This paper analyzes the current situation of human resources and related factors affecing the

human resource quality of Hai Au Paint Single-member Limited Liability Company (Hai Au
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