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GIAI PHAP HOAN THIEN CHINH SACH
CHUYEN POI SO CHO NEN KINH TE
TRONG BOI CANH HOI NHAP QUOC Tk

@ DUGNG BA VU

TOM TAT:

Hoi nhap qudc t& da dit ra yéu cAu rit 16n vé ing dung ti€n bd khoa hoc k§ thuit trong san
xuit. Trong d6, yéu ciu tng dung cong nghé thong tin, sé héa cdc hoat dong kinh t€ mang tinh cAp
bach, dua hoat dong chuyén ddi s6 ctia doanh nghiép, cia nén kinh t€ ngay cang da dang, nhanh
chéng va an toan hon. bé hién thuc héa van dé ndy, viéc hoan thién co ché chinh sich cin dudc

quan tAm mot cich dic biét, vi day 1a nén ting d€ thic ddy sy phat trién, nhan rong cong cudc
chuyén ddi s6 trong nén kinh t&€. Trong d6, ddng bd cd ché, chinh sach; b3 sung, stta ddi cdc cd ché,
chinh sach hién hanh d€ c6 céc gidi phap di manh khuyé&n khich chuyén d6i s6 12 bai todn can lam

ngay clia chinh quyén céc cap.

T khéa: chuyén d6i s6, co ché, chinh sach, hd trg.

1. Dit van dé

Trong boi canh kinh t& toan cau héa hién nay,
cdc nu6c déu c6 chi truong 4p dung thanh tyu khoa
hoc cong nghé trong san xuat, cu thé tng dung s&
trong moi linh vuc trong nén kinh t€ nhim dua tit
cd cdc hoat dong cta tirng nganh, tirng linh vuc
dugc thuin 1¢i hon theo chiéu huéng phuc vu nhanh
hon, hiéu qua cao hon cho nguSi din va doanh
nghiép. Bén canh d6, viéc khuyé&n khich dua sd héa
vao trong nén kinh t& s& gitip tAim quan sit va hoat
dong ctia doanh nghiép sé rong hon. Theo d6, nha
quan ly, quan tri doanh nghiép chi cAn § mot noi c6
k&t n6i internet c6 thé quan sat dudc rat nhiu hoat
dong ctia doanh nghiép hoic cdc vin dé quan tim
c6 lién quan khip ndi trén thé gidi mot cdch nhanh
chéng va cé thé ra quyét dinh ngay.

Tuy nhién, d€ qud trinh chuyén ddi s6 dién ra
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mot cdch nhanh chéng trudc tién can thay ddi nhin
thifc. Mdi cd quan, t6 chiic ¢6 thé ti€n hanh qui
trinh chuyén ddi sd ngay thong qua viéc st dung
nguodn luc, hé thdng ky thuit sin c6 d€ sé héa toan
bd thdng tin clia minh, tdi cAu tric quy trinh nghiép
vu, cd ciu t8 chiic va chuyén d6i cic moi quan hé
tlr moi trudng truyén thong sang moi trudng s6. Mdi
don vi c6 thé tan dung t5i da 1gi thé cla minh dé
trién khai s6 héa, dua ra 1 trinh cu thé, tip trung
nguodn lyc d€ thuc hién chuyén d6i s6. Pon vi nao
thyc hién nhanh chéng qua trinh chuyén ddi s6, don
vi d6 tan dung tot hon co hoi dé phat trién, don vi
ndo tri€n khai sau, thi kha ning bi mat di co hoi
kinh doanh, ddnh mat khach hang 1a rat 16n.

Pich d&n cudi cling ctia chuyén d6i s6 1a lam
cho cudc song clia ngudi dan dugc thuin tién,
chuin muc va an toan hon. P& phuc vu tot chuyén
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ddi 0, thé ché& cAn phai di truc. Chinh phd ki€n
tao thé ché&, chinh sich, nhiim sin sang chip nhan
va thi nghiém cdi méi mot cach cé kiém sodt, hinh
thanh vin héa chdp nhan va thi nghiém cdi méi;
lam thi di€m, sau d6 ddnh gid va nhan rong, thic
ddy phat trién nganh cong nghiép d6i mdi sing tao.
Doanh nghiép cong nghé s6 Viét Nam 1a luc lugng
cht Iyrc phét trién cdc ha ting, nén tdng, dich vu tw
van cung cAp cic giai phap chuyén ddi s6, di tir ing
dung d&n san phim, dich vu, d&€n lam chii mot s&
cong nghé 16i, tir d6 cdc doanh nghiép nay c6 thé
vuon ra thi trudng toan cau.

2. Qua trinh hoan thién co ché&, chinh siach
chuyé&n ddi so

Sau khi Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay
27/9/2019 ctia B6 Chinh tri dugc ban hanh vé chi
truong, chinh sach chi dong tham gia cudoc Céach
mang cong nghiép 1an thi tw, B6 Thong tin va
Truyén thong (Bo TT&TT) da xay dung, tham muu
trinh Thd twéng Chinh phd ban hanh Quyé&t dinh s&
749/QP-TTg ngay 03/6/2020 vé phé duyét Chuong
trinh Chuyén ddi s6 qudc gia[l]. Chuong trinh
Chuyén d6i s6 qudc gia gdm 3 tru cdt chinh: (i)
Chinh phd s6, (ii) Kinh t& s& va (iii) X4 hoi so.
Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia 1a nén tdng va
cd sd dé thuc hién chuyén ddi so trong tit ca cic
nganh, linh vyc.

Moi trudng thé ché @€ thyc thi Chinh phi dién ti
cd ban di c6 nén tdng phép 1y, dic biét 12 Chinh
phti da ban hanh cac Nghi dinh trién khai thuc hién
trong 3 nim gan day (Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP
ngay 05/9/2019 quy dinh quan ly diu tu ng dung
CNTT sit dung ngudén von ngin sich nha nudc;
Nghi dinh s6 30/2020/NP-CP ngay 05/3/2020 vé
cong tdc vin thu; Nghi dinh s§ 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 vé thuc hién thii tuc hanh chinh
trén moi trudng dién tf; Nghi dinh s6 47/2020/ND-
CP ngay 09/4/2020 vé quan 1y, k&t ndi va chia sé dir
litu s6 ctia cd quan nhd nudc; Nghi dinh s6
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 vé viéc cung cip
thong tin va dich vu cong truc tuyén clia co quan
nha nuGc trén moi trudng mang,...). Pay 1a co sG
phip 1y nén ting quan trong, trong d6 c6 dé ra cic
muc tiéu phan dau rit cu thé, nhiim ning cao gi4 tri
clia qud trinh chuyén ddi s6 trong cdc doanh

nghiép, k€ ¢4 cdc co quan, t6 chiic don vi nha nuéc,
ddc biét1a céc cd quan cung cip dich vu hanh chinh
cdng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Trong qué trinh hoan thién cd ché chinh sich
chuyén ddi s6 qudc gia, BO TT&TT da tham muu,
xay dung va trinh Thi tuéng Chinh phd ban hanh
Quyét dinh s6 942/QDP-TTg ngay 15/6/2021 phé
duyét Chi€n lugc phdt trién Chinh phi dién tk
huéng t6i Chinh phid s6; Quyét dinh s& 411/Qb-
TTg ngay 31/3/2022 phé duyét Chién lugc qudc
gia phét trién kinh t&€ s§ va xa hoi s8; Quyét dinh
s0 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 phé duyét P& dn
Nang cao nhan thic, phd cip ky ning va phat trién
ngudn nhan lyc chuyén ddi s6 qudc gia dé€n nim
2025, dinh huéng d&n nim 2030. PE gép phin
thuan 1¢i trong trién khai chuyén ddi s&, Chinh phi
da trinh Qudc hoi cho ¥ ki€n du 4n Luat Giao dich
dién t (stra ddi). Luat Giao dich dién i (stra ddi)
dudgc ban hanh s& tao diéu kién thuin lgi dé
chuyén ddi cdc hoat dong tir moi trudng thuc 1én
moi trudng sd, cdc giao dich dudgc thyc hién thuin
1gi, an toan tu xa.

Ngoai ra, trong linh vyc gido duc va gido duc
nghé nghiép, Thi twéng Chinh phd ciing di phé
duyét P& 4n “Tiang cudng Gng dung cong nghé
thong tin va chuyén ddi so trong gido duc va dao
tao giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nim
2030” tai Quyét dinh s& 131/QP-TTg ngay
25/01/2022; va Chuong trinh chuyén d6i s6 trong
gido duc nghé nghiép dén nim 2025, dinh huéng
dén nam 2030 tai Quyét dinh s& 2222/QD-TTg
ngay 30/12/2021. Nhu vay, vé cd ban cdc vin ban
chi dao diéu hanh vé chuyén ddi s6 dén thdi diém
hién tai da tudng d6i day dd, bao trim cdc ndi dung
ctia chuyén ddi s.

Vé xiy dung Nghi quyét, Chuong trinh, K&
hoach chuyén ddi s6 clia cidc bo, nganh, dia
phuong: dén nay, 100% bo, nganh di ban hanh
Nghi quyét, Chuong trinh hoic K& hoach/Pé an
hanh dong vé chuyén ddi s6 trong nganh, linh vyc;
63/63 dia phuong ban hanh Nghi quyét chuyén dé
ctia Thanh dy, tinh Gy vé chuyén ddi sd/dua noi
dung chuyén d6i s6 vao Nghi quyét cia Thanh 1y,
tinh Gy. 100% b0, nganh, dia phuong da kién toan,
thanh 1ap Ban Chi dao vé chuyén ddi s6.
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K&t qua phat trién dich vu cong truc tuyén, trong
thdi gian vira qua, Chinh phti da chi dong hd trg
truc ti€p cho cic dia phuong dé€ cung cip dich vu
cdng tryc tuyé&n toan trinh. Tinh d€n nay, ty 1& dich
vu cdng dd didu kién dudc cung cAp truc tuy€n miic
do 4 1a 97,3%; ty 1& dich vu cong tryc tuyé&n phét
sinh hd so 1a 67,8%, gap 2 1an so véi cung ky nim
2021; ty 1& hd so xi 1y truc tuyén 1a 43,2%, ting
khodng 14,57% so vG6i cung ky nim 2021. Theo
d4nh gid cla Lién hop qudc, Viét Nam x&p hang
76/193 qudc gia trén thé gi6i vé chi s6 Dich vu truc
tuy&n (OSI - Online Service Index) - ting 5 bic so
v6inam 2020 (Bo TT&TT, 2022).

Vé trién khai cdc nén tdng s6 phuc vu chuyén
d6i s, ngay 11/02/2022, Bo6 TT&TT da ban hanh
Quyét dinh s6 186/QD-BTTTT phé duyét Chuong
trinh Thdc ddy phét tri€n va sit dung cic nén ting
s6 qudc gia phuc vu chuyén d6i s6, phét trién Chinh
pht s6, kinh t€ s6, xd hoi s8. Viéc phat trién cic
nén tang sd dudc xem la gidi phap dot pha dé day
nhanh qua trinh chuyén ddi s6. P&n nay, di c6 hon
50 nén ting cong nghé s6 dugc ra mit phuc vu cong
cudc chuyén ddi s6 quoc gia trén ca 3 tru cot Chinh
ph s6, kinh t& s6 va xa hoi s6 (BO TT&TT, 2022).

Mang truyén s6 liéu chuyén diing clia cdc cap
hanh chinh ti€p tuc dudc phat trién, tao ha ting
truyén din 6n dinh, an toan k&t ndi cic hé thong
thong tin phuc vu Chinh phd s6. Pén nay, mang da
k&t n6i d&€n 100% huyén; gan 98,6% xa trén toan
qudc. Bén canh d6, Trung tam thong tin chi dao
diéu hanh cta Chinh phti, Thii tuéng Chinh pht da
k&t noi, lién thong vé6i cdc hé thdng thong tin, co s&
dit liu quoc gia (CSDLQG), co sé dif liéu chuyén
nganh cda 15 bd, ¢ quan, tap doan, tdng cong ty
nha nudc va 63 dia phuong d€ cung cAp thong tin,
dit lieu truc tuyé&n theo thdi gian thuc véi 210 chi
tiéu thong tin tryc tuyén. Tirng budc hinh thanh 4 bd
chi s6 diéu hanh; thong ké; theo ddi, gidm sit; kinh
t& - xd hoi dia phuong (v6i tan suit dir liéu theo
ngay, hang thing, quy va nam, giai doan 2010 -
2022) (BO TT&TT, 2022).

Céc hé thong thong tin, co s§ dit lieu quy md
qudc gia di dudc ddy manh trién khai va phat huy
hiéu qua. Co sé dir lieu Qudc gia (CSDLQG) vé
dan cu dudc chinh thifc duta vao khai thac. Ha tang
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k&t ndi, tich hop, chia sé dif liéu trén quy md qudc
gia titng budc dugc hoan thanh, phat huy hiéu qua.
Hién di c6 hon 90 bo, nganh, dia phuong, t8 chic,
doanh nghiép ké&t ndi v6i nén tang tich hdp, chia sé
dit lieu quoc gia (NDXP); ¢6 8 co s& dif liéu (trong
d6 c6 3 CSDLQG uu tién trién khai, tao nén tdng
phit trién Chinh phd dién t&, huéng t6i Chinh phi
s0, kinh t€ s6, x4 hdi s0: dan cu, doanh nghiép, bdo
hiém xi hoi), 12 hé théng thong tin da két ndi, cung
cAp dich vu chia sé dif liéu trén NDXP. V& viéc
trién khai D¢ 4n Phat trién ting dung dit liéu vé dan
cu, dinh danh va xéc thuc dién tif phuc vu chuyén
ddi s& quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin d&n
nim 2030 (Pé 4n 06), BO TT&TT duge Thi tudng
Chinh phli giao chii tri bdo ddm ha ting, dudng
truyén k&t ndi, nén ting tich hgp, chia sé dif liéu
qudc gia hoat dong &n dinh, thong sudt, an toan, an
ninh mang ddp &ng nhu ciu k&t ndi CSDLQG vé
dan cu véi cdc bd, nganh, dia phuong, t8 chdc,
doanh nghiép; huéng din k¥ thuat trién khai P& 4n
06 bido ddm viéc trién khai dugc ddng bo, hiéu qua
trén toan quoc; diéu phdi, don ddc, danh gid, ki€m
tra, gidi quyét cac van dé khé khin, vuéng mic vé
k&t noi, chia sé dit liéu véi CSDLQG vé dan cu (Bd
TT&TT, 2022).

D& ting cudng cong tic chi dao, diéu hanh, thic
ddy trién khai chuyén ddi s qudc gia mot cach
manh mé& hon, Tht tuéng Chinh phd kién toan va
ddi tén Uy ban Qudc gia v& Chinh phi dién t&
thanh ﬁy ban Qudc gia vé Chuyén ddi sé do ngudi
ding diu Chinh phii 1am Cha tich Uy ban. Pay la
bu6c di ban dau, nhung di cho thdy sy quyét tim
rat16n cia Chinh phd, trong bdi cdnh hién nay, néu
chiing ta khong quyét tim trong thuc hién chuyén
ddi s6 tir Trung uong dén cd sd thi tiéu chi vé ning
suit lao dong xa hoi sé kho c6 thé dat dugec muc
tiéu Quoc hoi da dé ra (binh quan mic ting ning
suatlao dong xa hoi ting 6%/nim).

Chién lugc Phat trién cong nghiép cong nghé so
Viét Nam dén nam 2025, dinh huéng dén 2030 dit
muc tiéu pht trién 80.000 doanh nghiép cdng nghé
s6 vao nim 2025. Thong ké cho thdy, dén thdi
di€m hién nay, Viét Nam da c6 thém 400 doanh
nghiép cong nghé s6. Nhu vay, Viét Nam da c6
khodng 68.800 doanh nghiép cong nghé so, véi ty
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Hinh 1: $6 doanh nghiép céng nghé s6é
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1é vao khodng 0,7 doanh nghiép/1.000 dan. S& liéu
ndy cho thdy muc tiéu phat trién doanh nghiép
cong nghé s6 ndm 2022 12 kha thi. (Hinh 1)

Vé6i tinh hinh phét trién kinh t& kh3 quan trong
nam 2022, tinh d&€n cudi nim nay, Viét Nam sé& c6
them 1.400 doanh nghiép cdng nghé s6, dua sd
doanh nghi€p 1&én mitc 70.200 theo 10 trinh phat
trién ctia Chién lugc Phat trién cong nghiép cong
nghé s6 Viét Nam dén nim 2025 (Duy Vi, 2022).

3. Nhitng han ch€ trong qua trinh xay dung
chinh sach chuyé&n ddi s¢

Chinh phd dd nd luc rdt nhiéu trong viéc xay
dung co ché, chinh sich va khung phap ly dé thiic
ddy qué trinh chuyén d6i s6. Chi trong 3 nim gin
day, tir chién ludc mang tinh dinh huéng cho dén
nhitng co ché chinh sich cu thé di duge Chinh phi
ban hanh. Tuy nhién, nhitng co ch& chinh sdch nay
van con nhitng han ch& va chua ddng bd. Cu thé:

- Céc cd ché&, chinh sich chuyén ddi s& chua that
su nhit quin v6i nhau; vin con c6 su khac nhau vé
quan diém, ndi ham vé chuyén ddi s6. Trong do,
danh muc céc chi tiéu vé phat trién s6: kinh t€ s,
ha tang s3,.. chua dugc thong nhat gilta cic
B&/Nganh Trung uong.

- Thdi gian qua, mic du Chinh phi da quyét
tAm ban hanh nhiéu cd ch&, chinh sdch d€ thic
d4y qua trinh s6 héa cho nén kinh t&. Tuy nhién,
cdc co ché chinh sdch nay vin con nhiéu ndi dung
can dudc bd sung hoan thién. Bén canh do, dé
ddng bd cic chinh sdch v6i nhau, mot s& quy dinh
trong phdp luit c6 lién quan ciing phdi dugc diéu

Nguén: Bo Théng tin va Truyén thong (2022)

chinh theo, ching han Luit Giao dich dién td,
chinh sdch hd tr¢g doanh nghiép nhé va vira lién
quan d&n chuyén d6i sg.,...

- CJ ché, chinh sich hd tr¢g clia Nha nudc
khuyé&n khich phat trién ngudn nhan luc cho qua
trinh chuyén ddi s& cho cdc nganh, dic biét 1a cic
doanh nghiép nho va vira.

4. Giai phap khic phuc thoi gian téi

- Pdng bd héa cic co ché chinh sich thic ddy
chuyén ddi s& cho céc t§ chiic cd nhan trong tirng
linh vuc. Cu thé can thdng nhit danh muc céc chi
tiéu thanh phan d€ tinh todn chi tiéu kinh t& s8 &
cAp dd dia phuong trong Quyét dinh clia Bo
TT&TT va Thong tu s6 13/2021/TT-BKHDT. Vi
hién nay, n€u 4p dung vin ban huéng dan ctia B
K& hoach va Piu tu d€ tinh todn sé cho két qua
khéc vdi viéc dp dung vin ban cia BO TT&TT (do
c6 su khdc nhau vé chi tiéu tinh todn cta 2 vin
bén trén).

- S6m thong qua Luat Giao dich dién tir stra ddi
dé gitp qud trinh chuyén ddi s6 dién ra nhanh
chéng, an toan hon, cu thé cin trién khai ngay diéu
chinh cdc no6i dung:

+ Quy dinh vé hd so dién ti: Hién nay, cdc
nganh ngan hang, tai chinh, bdo hi€m, hdi quan da
ton tai ho so dién tf trén hé thdng thong tin clia
nganh. Khi ngudi dan, doanh nghiép dén giao dich
dd c6 nén tdng ha ting 8, do d6, viéc s6 héa giao
dich doanh nghiép, ngudi dan rat dé dang, nhanh
chéng. Yéu ciu bd sung quy dinh vé gid tri phap
ly, xdc thuc va bdo ddm an toan cho ho sd dién ti
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la cap thi€t phu hdp véi phap luat va thong 1é&
qudc té.

+ Nghién cttu stra d6i cdc quy dinh vé thdi diém
va dia di€ém glii, nhan thong diép dir liéu theo
huéng tuong ddng quy dinh ctia Cong udc Lién Hop
qudc vé st dung phuong tién dién tlt trong cic hgp
ddng qudc t&. Bén canh d6, can cé quy dinh cu thé
lién quan dén gia tri phdp Iy cda thong diép dit lidu,
diéu kién vé& gid tri nhu vin ban, gid tri nhu ban
gdc, gid tri 1am chiing ¢t clia thong diép dit liéu,
ddng thai bd sung quy dinh vé diéu kién dam bao
gia tri phdp ly khi chuyén d6i tir ban gidy sang ban
thong diép dit liéu va ngudgc lai.

+ Quy dinh lién quan d&én bdo vé ngudi tiéu
dung: Giao dich dién t ngay cang dugc thuc hién
véi s8 lugng ciling nhu gid tri rat 16n, rli ro trong
giao dich 13 khong thé tranh khdi, do d6 trong Luat
Giao dich dién tif cAn c6 nhitng quy dinh bdo vé
ngudi tiéu dung, bdo vé thong tin ¢4 nhan trong
giao dich dién tir.

+ P& tao diéu kién giao dich dién tir dugc thuc
hién mot cdch nhanh chéng, n6i ham cda chit ky
dién tif can dudc 1am 1d hon trong Luat. Ngoai ra,
Luat ciing can b3 sung mdt s6 quy dinh déi véi loai
hgp dong dién tr. P6 1a cdc ndi dung lién quan dén
cdng chitng hgp ddng dién tlr, cu thé héa cic quy
dinh vé xtt 1y vi pham phap luit va gidi quyét tranh
chap trong giao dich thong qua hgp dong dién ti.

- Nghién citu kinh nghiém qudc t& d€ xay dung
va thudng xuyén cap nhat, bd sung bo chi s ddnh

TAILIEU THAM KHAO:

gid mifc d6 chuyén ddi s6 bao gdm céc chi s6 ddnh
gid vé Chinh phd s6. Kinh t& s8, x3 hoi sd ctia qudc
gia, tiing nganh, tiing dia phuong trén cd s& k€ thira,
phat trién tir bo chi s6 do ludng Chinh phii dién ti.

- C6 chinh sdch hd trg cdc doanh nghiép nhd
va vira, doanh nghiép, nganh truyén thdng, doanh
nghiép san xuadt chuyén ddi sang cung cip sin
phdm, dich vu trén nén tdng s&, sdn xuit thong
minh va tirng budc thuc hién tdi ciu tric doanh
nghiép, ndng cao ndang lyc ndi tai cho cdc doanh
nghiép.

- Chii trong khuyé&n khich phat trién céc loai
hinh doanh nghiép cdng nghé sd: cic tAp doan,
doanh nghi&p thuong mai, dich vu 16n trong cc linh
vuc kinh t€ - x4 hdi chuyén huéng sang linh vuc
cong nghé s6, diu tuw nghién cttu cong nghé 16i; cic
doanh nghi€ép cong nghé thong tin; cdc doanh
nghiép khdi nghiép ng dung cong nghé s6 dé tao
ra cic san phiam, dich vu méi trong cac nganh, linh
vuc kinh t€ - xd hdi; cdc doanh nghiép khéi nghiép
ddi mdi sing tao vé cong nghé so.

- Ting cudng hiéu qud cung cip dich vu cong
truc tuy€n tif phia cdc co quan nha nuéc, bdo ddm
cdc dich vu cong truc tuyén dé st dung, thian
thién vdi ngudi dung, song song vdi viéc thuc
hién phd cip k§ ning s6 mi&n phi cho ngudi dan,
doanh nghiép trén nén tdng hoc truc tuyén, giip
ngudi dan, doanh nghiép dé dang ti€p cin, khai
thdc, sit dung dich vu cong truc tuyé&n clia cd quan
nha nuéc B
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SOLUTIONS TO THE IMPROVEMENT
OF DIGITAL TRANSFORMATION POLICIES
AND MECHANISMS FOR THE ECONOMY DURING
THE INTERNATIONAL INTEGRATION PROCESS
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ABSTRACT:

The demand for implementing scientific and technical advances in production activities has
increased in the context of the international integration process. The implementation of
information technology and the digital transformation in economic activities are urgent tasks for
the economy in general and enterprises in particular. Policies and mechanisms should be
improved significantly to do these tasks as policies and mechanisms are the foundation to facilitate
the digital transformation in the economy. In which, governments at all levels should synchronize,
supplement and amend current policies and mechanisms to promote the digital transformation.
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