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1. ñaët vaán ñeà
Neàn kinh teá soá ñang daàn trôû thaønh moät trong

nhöõng löïc löôïng chuû ñaïo trong neàn kinh teá quoác
daân cuûa Trung Quoác. Trung Quoác ñang treân ñaø
ñaït ñöôïc caân baèng giöõa caùc bieän phaùp quaûn lyù
chaët cheõ vaø kích thích ñoåi môùi saùng taïo. Neàn kinh
teá soá ñöôïc coi laø yeáu toá coát loõi ñeå thoaùt khoûi trì treä
kinh teá, taïo ra caùc cô hoäi ñaàu tö vaø taêng tröôûng
naêng ñoäng.

Neàn kinh teá soá, ñoâi khi coøn ñöôïc goïi laø neàn
kinh teá môùi hay neàn kinh teá internet, laø moät thuaät
ngöõ chung moâ taû neàn kinh teá, trong ñoù coâng ngheä
thoâng tin vaø truyeàn thoâng (ICT) ñöôïc söû duïng ñeå
chuyeån ñoåi caùc hoaït ñoäng kinh teá truyeàn thoáng
(saûn xuaát, phaân phoái, thöông maïi…), caùc saûn phaåm

vaø dòch vuï ôû daïng kyõ thuaät soá. Ñaây laø moät khaùi
nieäm töông ñoái roäng, baát kyø hình thöùc kinh teá naøo
tröïc tieáp hoaëc giaùn tieáp söû duïng döõ lieäu vaø coâng
ngheä thoâng tin ñeå phaân phoái taøi nguyeân vaø naâng
cao naêng suaát ñeàu coù theå ñöôïc coi laø moät phaàn
cuûa neàn kinh teá soá. Neàn kinh teá soá ñaõ vöôït ra
ngoaøi chính lónh vöïc ICT. Caùc coâng ngheä hoã trôï
phaùt trieån neàn kinh teá soá chuû yeáu goàm coù döõ lieäu
lôõ, ñieän toaùn ñaùm maây, internet vaïn vaät,
blockchain, AI vaø 5G…

Trong naêm 2021, neàn kinh teá soá cuûa Trung
Quoác ñaït giaù trò 7,1 nghìn tyû USD, ñöùng thöù 2 sau
Hoa Kyø, theo saùch traéng do Hoïc vieän Coâng ngheä
Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng Trung Quoác (CAICT)
coâng boá. Thoáng keâ cuõng cho thaáy tyû troïng cuûa
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neàn kinh teá soá trong GDP quoác gia, ñöôïc ño baèng
giaù trò keát hôïp caùc saûn phaåm coâng ngheä vaø ñaàu
vaøo kyõ thuaät soá tích hôïp, ñaït 39,8% trong 2021,
taêng töø 20,9% vaøo 2012.

Söï taêng tröôûng nhanh choùng ñi keøm vôùi vieäc
môû roäng xaây döïng cô sôû haï taàng kyõ thuaät soá. Toång
soá traïm goác 5G ôû Trung Quoác ñaït 1,43 trieäu vôùi
hôn 500 trieäu ngöôøi duøng 5G (tính ñeán ñaàu thaùng
3/2022). Trung Quoác sôû höõu moät trong nhöõng cô
sôû maïng lôùn nhaát vaø tieân tieán nhaát treân toaøn theá
giôùi. Ngoaøi ra, Trung Quoác cuõng ñaåy maïnh tích
hôïp döõ lieäu lôùn, ñieän toaùn ñaùm maây vaø AI. Ñeán
naêm 2025, Trung Quoác seõ chieám gaàn 30% toång
khoái löôïng döõ lieäu toaøn caàu vôùi nhieàu loaïi döõ lieäu
phong phuù. 

Trung Quoác ñaõ ñöa neàn kinh teá soá trôû thaønh
moät phaàn quan troïng trong chieán löôïc phaùt trieån
quoác gia. Keá hoaïch 5 naêm laàn thöù 14 veà Phaùt
trieån kinh teá soá (FYP14) ñöa ra moät loä trình chi
tieát vaø caùc bieän phaùp khuyeán khích ñeå cuûng coá
kinh teá soá. Theo keá hoaïch, Trung Quoác seõ naâng
cao naêng löïc cuûa mình trong “caùc lónh vöïc chieán
löôïc” chaúng haïn nhö caûm bieán, thoâng tin löôïng
töû, truyeàn thoâng, maïch tích hôïp vaø blockchain,
cuõng nhö thuùc ñaåy caùc coâng ngheä nhö 6G. Keá
hoaïch naøy taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho quaù trình
chuyeån ñoåi soá cuûa chuoãi cung öùng ñeå söû duïng toát
hôn caùc nguoàn döõ lieäu vaø caûi thieän quaûn trò neàn
kinh teá soá. 

Chính chuû Trung Quoác luoân khuyeán khích
caùch doanh nghieäp nöôùc ngoaøi ñaàu tö vaøo heä
thoáng logistics, keâu goïi caùc doanh nghieäp tö
nhaân, doanh nghieäp ngoaøi quoác doanh tham gia
vaøo ñaàu töheä thoáng logistics quoác gia. Ñaây laø
chính saùch quan troïng ñeå Trung Quoác coù theå thu
huùt nguoàn voán lôùn vaøo ñaàu tö cho heä thoáng 
logistics quoác gia. Caùc lónh vöïc ñaàu tö lôùn cuûa
Trung Quoác ñeàu coù söï goùp maët cuûa kinh teá tö
nhaân. Nhö heä thoáng maïng löôùi giao thoâng ñöôøng
boä, ñöôøng bieån, ñöôøng saét... vaø heä thoáng kho baõi,
trung taâm logistics. Thò tröôøng logistics cuûa
Trung Quoác ñöôïc quaûn lyù bôûi Boä Ngoaïi thöông
vaø Hôïp taùc kinh teá Trung Quoác. Ñaëc bieät, hoaït

ñoäng kho baõi vaø trung taâm logistics ñöôïc chính
phuû taïo nhieàu ñieàu kieän thuaän lôïi cho caùc doanh
nghieäp ñaàu tö nöôùc ngoaøi.

Trung Quoác ñang coù xu höôùng roõ reät khuyeán
khích caùc thaønh phaàn kinh teá tham gia vaøo phaùt
trieån heä thoáng logistics quoác gia. Vaø nhaän thöùc roõ
taàm quan troïng cuûa phaùt trieån heä thoáng logistics
trong xaây döïng neàn kinh teá huøng maïnh. Vieäc keâu
goïi vaø taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho caùc doøng 
voán ñaàu tö vaøo heä thoáng logistics ñang laø ñoäng
löïc môùi trong phaùt trieånheä thoáng logistics ôû
Trung Quoác.

Chuyeån ñoåi soá trong logistics taïi Trung Quoác

Theo keá hoaïch haønh ñoäng do Boä Thöông maïi
vaø 8 cô quan chính phuû khaùc cuøng ban haønh,
Trung Quoác seõ caûi thieän maïng löôùi logistics treân
caû nöôùc, bao goàm caùc hoaït ñoäng thöông maïi noäi
ñòa vaø thöông maïi quoác teá, höôùng ñeán moät heä
thoáng hieän ñaïi, xanh vaø hieäu quaû hôn vaøo naêm
2025. Trong giai ñoaïn thöïc hieän "FYP14” (2021
- 2025), Trung Quoác xaùc nhaän seõ noã löïc thieát laäp
heä thoáng logistics thoâng minh vôùi caùc doanh
nghieäp trong ngaønh coù aûnh höôûng vaø lôïi theá caïnh
tranh quoác teá.

Baûn keá hoaïch haønh ñoäng khuyeán khích caùc
doanh nghieäp tích cöïc öùng duïng döõ lieäu lôùn (big
data), coâng ngheä 5G vaø trí tueä nhaân taïo (AI) vaøo
heä thoáng logistics, taïo neàn taûng coâng ngheä vöõng
chaéc, goùp phaàn giuùp vieäc giao haøng dieãn ra nhanh
vaø hieäu quaû hôn. ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin
hieän ñaïi khoâng chæ giuùp tieát kieäm chi phí, nhaân
löïc, thôøi gian maø coøn goùp phaàn thay ñoåi traûi
nghieäm ngöôøi duøng. Nhaát laø trong thôøi ñieåm hieän
taïi, thöông maïi ñieän töû buøng noå maïnh meõ treân
toaøn caàu ñoøi hoûi logistics buoäc phaûi naâng caáp ñeå
theo kòp söï taêng tröôûng nhanh choùng.

Beân caïnh ñoù, Trung Quoác cuõng leân keá hoaïch
thieát laäp moät soá cô sôû, kho baõi logistics laïnh nhaèm
muïc ñích phaùt trieån, caûi thieän toaøn boä quy trình vaø
ñaåy nhanh quaù trình phaùt trieån chuoãi cung öùng
laïnh töø nay ñeán naêm 2025. Söï phaùt trieån veà chaát
löôïng dòch vuï logistics cho caùc hoaït ñoäng thöông
maïi noäi ñòa vaø quoác teá seõ goùp phaàn hoaøn thieän
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moâ hình phaùt trieån môùi veà "löu thoâng keùp". Moâ
hình naøy cho pheùp thò tröôøng trong nöôùc vaø quoác
teá cuûng coá, töông trôï laãn nhau. Trong ñoù, thò
tröôøng noäi ñòa Trung Quoác ñöôïc xem laø coát loõi
phaùt trieån.

Tröôùc ñoù, ngaønh Logistics Trung Quoác cuõng
ghi nhaän söï taêng tröôûng oån ñònh, tieàm naêng khoâi
phuïc nhanh choùng vaø ñaït möùc tröôùc ñaïi dòch.
Theo Lieân ñoaøn Giao nhaän vaø Mua haøng Trung
Quoác (CFLP - China Federation of Logistics and
Purchasing), chæ trong 4 thaùng ñaàu naêm 2021, giaù
trò dòch vuï haäu caàn xaõ hoäi cuûa nöôùc naøy ñaït
khoaûng 15.250 tyû USD (töông ñöông 97.400 tyû
nhaân daân teä), taêng 20% so vôùi cuøng kyø naêm
ngoaùi.

Caùc doanh nghieäp trong lónh vöïc naøy ñaõ noã löïc
ñöa ra nhöõng giaûi phaùp vaø thöïc hieän chính saùch
môùi, töøng böôùc caûi tieán veà maët coâng ngheä, taän
duïng trí tueä nhaân taïo (AI) cuøng cô cheá töï ñoäng
hoùa, ñöa logistics quay trôû laïi möùc taêng tröôûng
nhö cuõ, giöõ vöõng vò theá laø moät trong nhöõng quoác
gia ñöùng ñaàu ngaønh Logistics treân theá giôùi.

Nhöõng yeáu toá goùp phaàn thuùc ñaåy chuyeån ñoåi

soá taïi Trung Quoác

Thöù nhaát, quy moâ thò tröôøng trong nöôùc roäng
lôùn vaø chính saùch khuyeán khích doanh nghieäp
coâng ngheä trong nöôùc phaùt trieån: Trung Quoác ñaït
ñöôïc söï phaùt trieån vöôït baäc trong lónh vöïc coâng
ngheä soá nhôø sôû höõu thò tröôøng daân soá khoång loà vaø
treû trung, giuùp thöông maïi hoùa nhanh caùc moâ
hình kinh doanh soá. Quy moâ thò tröôøng roäng lôùn
ñöôïc baûo hoä vôùi beân ngoaøi, khuyeán khích söû
duïng saûn phaåm kyõ thuaät soá trong nöôùc. Trong
ñònh höôùng phaùt trieån kinh teá soá, Trung Quoác
thöïc hieän baûo hoä thò tröôøng coâng ngheä soá trong
nöôùc ñeå taïo ñieàu kieän cho caùc doanh nghieäp
trong nöôùc phaùt trieån, khaúng ñònh vò theá ñoäc
quyeàn. Caùc doanh nghieäp trong nöôùc ñöôïc hoã trôï
ñeå chieám lónh thò tröôøng coâng ngheä soá trong nöôùc
tröôùc caùc ñoái thuû caïnh tranh nöôùc ngoaøi. Lôïi theá
naøy ñöôïc nhaân leân khi quy moâ daân soá lôùn cuûa thò
tröôøng noäi ñòa giuùp caùc doanh nghieäp nhanh
choùng ñaït ñöôïc lôïi ích kinh teá.

Thöù hai, heä sinh thaùi soá phong phuù ñang môû
roäng: heä sinh thaùi naøy ñöôïc phaùt trieån bôûi nhöõng
gaõ khoång loà coâng ngheä “BAT” goàm Baidu, 
Alibaba, vaø Tencent. Heä sinh thaùi naøy taän duïng
khaû naêng tieáp caän ña ngaønh vaø tích luõy nhanh
choùng döõ lieäu ngöôøi tieâu duøng. Trung Quoác coù heä
sinh thaùi internet daãn ñaàu veà ñoåi môùi, vaø coù moät
trong nhöõng heä sinh thaùi ñaàu tö vaø khôûi nghieäp
kyõ thuaät soá tích cöïc nhaát treân theá giôùi. Saûn phaåm
coát loõi cuûa BAT ñöôïc öùng duïng roäng raõi trong
cuoäc soáng, trong ñoù ngöôøi tieâu duøng deã chaáp nhaän
coâng ngheä môùi, caùc doanh nghieäp môû roäng moâ
hình kinh doanh vôùi chi phí thaáp. Hieäu öùng lan
toûa cuûa caùc doanh nghieäp ñaõ taïo ñöôïc heä sinh thaùi
toaøn dieän, keùo theo raát nhieàu doanh nghieäp khaùc
gia nhaäp thò tröôøng.

Thöù ba, Trung Quoác coù nhieàu coâng ty 
coâng ngheä lôùn: Hieän taïi, Trung Quoác ñaõ coù 9
trong toång soá 20 coâng ty coâng ngheä lôùn nhaát theá
giôùi. Maëc duø gaëp phaûi nhieàu khoù khaên do leänh
caám caùc coâng ty Myõ baùn chip cho Huawei vaø ñaïi
dòch Covid-19, nhöng doanh thu cuûa caùc taäp ñoaøn
coâng ngheä nhö Huawei vaãn ñaït hôn 139 tyû USD
(2020), nhôø vaøo maûng cung caáp haï taàng coâng
ngheä thoâng tin AI ñang buøng noå taïi Trung Quoác.

Thöù tö, chính saùch hoã trôï vaø ñònh höôùng phaùt
trieån kinh teá soá cuûa Trung Quoác: Trung Quoác
quyeát ñònh baûo hoä thò tröôøng coâng ngheä soá ñaõ taïo
cho doanh nghieäp trong nöôùc cuûa Trung Quoác vò
theá ñoäc quyeàn, môû ra moät khoâng gian lyù töôûng
cho caùc doanh nghieäp chieám lónh thò tröôøng coâng
ngheä ñaày tieàm naêng tröôùc caùc ñoái thuû caïnh tranh
nöôùc ngoaøi. Chính phuû Trung Quoác taïo ñieàu kieän
vaø khoâng gian ñeå caùc doanh nghieäp soá thöû
nghieäm. Chính phuû vöøa laø nhaø ñaàu tö, vöøa laø
ngöôøi tieâu duøng caùc coâng ngheä soá. Trung Quoác
cuõng coù chính saùch hoã trôï, ñaàu tö phaùt trieån maïnh
khoa hoïc coâng ngheä, ñoåi môùi saùng taïo trong lónh
vöïc coâng ngheä soá. Theo döï baùo cuûa Haõng Nghieân
cöùu döõ lieäu thò tröôøng toaøn caàu IDC (International
Data Corporation), toái thieåu 80% caùc öùng duïng
doanh nghieäp môùi cuûa Trung Quoác naêm 2025 seõ
söû duïng caùc coâng ngheä AI. Ñònh höôùng cuûa Chính
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phuû Trung Quoác taäp trung vaøo nhöõng lónh vöïc
coâng ngheä soá ñoøi hoûi coâng ngheä vöøa phaûi nhö
thöông maïi ñieän töû, tieáp ñeán tieán tôùi phaùt trieån
nhöõng lónh vöïc coâng ngheä soá khoù hôn nhö AI,
robot. Trung Quoác ñang ñaàu tö haøng tyû USD ñeå
hoã trôï caùc nhaø phaùt trieån AI, trong ñoù coù caû coâng
vieân phaùt trieån AI trò giaù 2 tyû USD ôû Baéc Kinh.
Haõng IDC döï baùo, khoaûng 51,3% GDP cuûa Trung
Quoác naêm 2030 seõ lieân quan tôùi xu höôùng soá hoùa
trong boái caûnh caùc doanh nghieäp Trung Quoác
ñang ñaåy maïnh soá hoùa caùc hoaït ñoäng kinh doanh. 

Thöù naêm, ñoùng goùp cuûa nhöõng taøi naêng kyõ
thuaät soá (nguoàn nhaân löïc taøi naêng): nguoàn nhaân
löïc taøi naêng laø neàn taûng cô baûn cho chuyeån ñoåi
soá vaø kinh teá soá. Theo thoáng keâ ngöôøi duøng
LinkedIn hoaït ñoäng trong coâng ngheä thoâng tin ôû
31 thaønh phoá treân toaøn theá giôùi (2020), soá löôïng
nhaân löïc taøi naêng trong lónh vöïc naøy ôû Trung
Quoác cao hôn ôû caû chaâu AÂu vaø Myõ. 

2. Baøi hoïc kinh nghieäm cho vieät nam
Ñeå thuùc ñaåy quaù trình chuyeån ñoåi soá trong

ngaønh Logistics, Vieät Nam caàn khuyeán khích taän
duïng toái ña söùc maïnh cuûa coâng ngheä soá. Chính
phuû caàn haäu thuaãn vôùi tö duy quaûn lyù thoâng
thoaùng, côûi boû nhöõng raøo caûn, hoã trôï doanh
nghieäp thuùc ñaåy ñoåi môùi saùng taïo. Chuùng ta caàn
chuyeån dòch töø laép raùp, gia coâng coâng ngheä thoâng
tin sang saûn xuaát saûn phaåm coâng ngheä, phaùt trieån
phaàn meàm vaø heä thoáng. Thuùc ñaåy chuyeån ñoåi soá
trong caùc doanh nghieäp ñeå naâng cao naêng löïc
caïnh tranh cuûa doanh nghieäp vaø caû neàn kinh teá.

Beân caïnh ñoù, Vieät Nam caàn ñaàu tö naâng caáp
haï taàng kyõ thuaät soá, coâng ngheä hieän ñaïi ñeå trieån
khai öùng duïng soá keát noái thoâng minh, ñaëc bieät caùc

öùng duïng thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët. Treân
neàn taûng vieãn thoâng phaùt trieån maïnh, Vieät Nam
taäp trung xaây döïng vaø hoaøn thieän caùc cô sôû döõ
lieäu quoác gia vaø caùc cô sôû döõ lieäu khaùc ñoàng thôøi
phaùt trieån caùc giaûi phaùp baûo maät vaø an toaøn thoâng
tin treân maïng. Chính phuû vaø doanh nghieäp caàn
trieån khai dòch vuï 5G ñeå theo kòp xu höôùng theá
giôùi do coâng ngheä 5G taïo cô sôû haï taàng toát cho
keát noái internet vaïn vaät, môû ra nhieàu cô hoäi kinh
doanh.

Ngoaøi ra, vieäc ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc coù theå
öùng duïng caùc thaønh töïu coâng ngheä kyõ thuaät soá
cuõng laø moät hoaït ñoäng quan troïng. Moät khi vieäc
aùp duïng coâng ngheä vaø caùc heä thoáng kyõ thuaät soá laø
vieäc laøm baét buoäc ñeå khoâng bò tuït haäu so vôùi ñoái
thuû, nguoàn nhaân löïc coù khaû naêng öùng duïng coâng
ngheä hieän ñaïi vaøo hoaït ñoäng thöôøng nhaät seõ giuùp
naâng cao hieäu quaû lao ñoäng, hieäu quaû kinh doanh,
töø ñoù taïo ra lôïi theá caïnh tranh cho doanh nghieäp.

Hoaït ñoäng xaây döïng vaø hoaøn thieän theå cheá,
phaùp lyù nhaèm taïo khuoân khoå cho chuyeån ñoåi soá
dieãn ra thuaän lôïi cuõng caàn phaûi ñöôïc thöïc hieän.
Trong ñoù, caàn xaây döïng caùc keá hoaïch cuï theå veà
chuyeån ñoåi soá cho caùc doanh nghieäp gaén lieàn vôùi
nguoàn taøi chính vaø kinh phí ñeå taïo thuaän lôïi cho
doanh nghieäp thöïc hieän.

Cuoái cuøng, tuyeân truyeàn naâng cao nhaän thöùc
veà chuyeån ñoåi soá coù vai troø quan troïng. Nhaän thöùc
cuûa doanh nghieäp veà kinh teá soá caàn ñöôïc taêng
cöôøng thoâng qua nhieàu keânh khaùc nhau nhö baùo
chí, truyeàn thoâng, tröôøng hoïc... Caùc thoâng ñieäp
naøy giuùp doanh nghieäp coù nhaän thöùc ñuùng vaø
chuaån bò toát ñeå thích nghi vôùi xu höôùng phaùt trieån
kinh teá soá n

TAØi lieÄu ThAM KhAÛO:

1. Huaxi (2022). China unveils plan to boost digital economy in 2021-2025 period. Truy caäp taïi:
https://english.news.cn/ 20220112/4a0801b5429144a7b390e868ee6c23fb/c.html.

2. China Academy of Information and Communications Technology (Oct, 2021).  White Paper: Chinas Wireless

Economy.



99

kinh teá

Soá 24 - Thaùng 11/2022

3. Lieân ñoaøn Giao nhaän vaø Mua haøng Trung Quoác (CFLP - China Federation of Logistics and Purchasing).

4. Taäp ñoaøn LinkedIn. Truy caäp taïi: https://www.linkedin.com/.

5. Döõ lieäu thò tröôøng toaøn caàu IDC (International Data Corporation).

ngaøy nhaän baøi: 27/9/2022
ngaøy phaûn bieän ñaùnh giaù vaø söûa chöõa: 18/10/2022
ngaøy chaáp nhaän ñaêng baøi: 12/11/2022

Thoâng tin taùc giaû:

Ths. BuØi Thò hOàng ngOïc
vieän Kinh teá vieät nam
vieän haøn laâm Khoa hoïc xaõ hoäi vieät nam

digiTAlizATiOn experiences in lOgisTics 
frOM chinA And lessOns leArned fOr vieTnAM

l Bui Thi hoNg Ngoc (MBA)

Vietnam Institute of Economics

Vietnam Academy of Social Sciences

ABsTrAcT: 
The rapid development of e-commerce leads to increasingly fierce competition in logistic

services. In addition, the COVID-19 pandemic has disrupted global supply chains and severely
affected logistics activities. This paper presents some digitalization experiences of China, one
of the leading countries in digital transformation, especially in the logistics industry. Based on
these experiences, the paper proposes some lessons learnt for Vietnam to promote the digital
transformation in its logistics industry. 
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