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1. ñaët vaán ñeà
Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa (DNNVV) laø loaïi

hình doanh nghieäp ñoùng vai troø quan troïng trong
phaùt trieån kinh teá taïi tænh Traø Vinh noùi rieâng vaø caû
nöôùc noùi chung. Chính vì vaäy gian laän vaø sai soùt
toàn taïi caûn trôû hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc doanh
nghieäp nhoû vaø vöøa. Giaû thuyeát nghieân cöùu ñaët ra
cho raèng caùc yeáu toá trong heä thoáng thoâng tin keá
toaùn (HTTTKT) laø moät trong nhöõng nguyeân nhaân
taùc ñoäng ñeán khaû naêng toàn taïi caùc gian laän vaø sai

soùt trong quaù trình hoaït ñoäng cuûa caùc DNNVV.
Nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän nhaèm ñaùnh giaù möùc ñoä
toàn taïi gian laän vaø sai soùt, phaûn aùnh ñuùng tình hình
taøi chính cuõng nhö hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh
cuûa caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa. Qua ñoù giuùp caùc
nhaø quaûn lyù, nhöõng ngöôøi chòu traùch nhieäm kieåm
soaùt nguoàn löïc vaø hoaït ñoäng cuûa caùc doanh nghieäp
coù theå ra caùc quyeát ñònh coù lieân quan ñeán hoaït
ñoäng cuûa doanh nghieäp ñuùng hôn,  traùnh nhöõng
gian laän vaø sai soùt do HTTTKT ñaõ gaây ra. 

TAÙc ñOäng cuûA heä ThOáng 
ThOâng Tin keá TOAÙn ñeán MöÙc ñOä 

TOàn TAïi giAn lAän vAø sAi sOÙT 
TrOng cAÙc dOAnh nghieäp nhOû vAø vöøA 

Tænh TrAø vinh 

l Phan Thanh huyeàn

TOÙM TAÉT:
Nghieân cöùu xaùc ñònh vaø ño löôøng taùc ñoäng cuûa heä thoáng thoâng tin keá toaùn ñeán möùc ñoä toàn

taïi gian laän vaø sai soùt trong caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa tænh Traø Vinh. Töø keát quaû nghieân
cöùu, ñeà xuaát caùc giaûi phaùp nhaèm haïn cheá caùc gian laän vaø sai soùt ñang toàn taïi trong doanh nghieäp;
ñoàng thôøi giuùp nhaø quaûn trò coù nhöõng quyeát ñònh chieán löôïc mang laïi hieäu quaû kinh teá trong ñieàu
haønh doanh nghieäp. Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy coù 6 nhaân toá, goàm: Hoaït ñoäng kieåm toaùn
(HDKT); Möùc ñoä kieâm nhieäm (MDKN); Taàn suaát ñoái chieáu (TSDC); Coâng ngheä thoâng tin
(CNTT); Möùc ñoä phaân quyeàn (MDPQ); Vai troø quaûn lyù (VTQL).

Töø khoùa: heä thoáng thoâng tin keá toaùn, gian laän vaø sai soùt, doanh nghieäp nhoû vaø vöøa, tænh 
Traø Vinh.
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2. giaû thuyeát nghieân cöùu
Albrecht & ctg (1994) ñaõ xaây döïng moâ hình veà

baøn caân gian laän vôùi 3 yeáu toá: hoaøn caûnh taïo ra aùp
löïc, naém baét cô hoäi vaø tính trung thöïc cuûa caù
nhaân. Theo caùc taùc giaû, khi hoaøn caûnh taïo aùp löïc,
cô hoäi thöïc hieän gian laän cao, cuøng vôùi tính lieâm
chính cuûa caù nhaân thaáp, thì nguy cô xaûy ra gian
laän raát cao.

Ngoâ Thò Thu Haèng & ctg (2013) cho raèng caùc
yeáu toá trong HTTTKT laø moät trong nhöõng nguyeân
nhaân taùc ñoäng ñeán khaû naêng toàn taïi caùc gian laän
vaø sai soùt trong quaù trình hoaït ñoäng cuûa caùc
DNNVV. 

Morey (2010) chæ ra vieäc thieát keá moät HTT-
TKT thieáu tính kieåm soaùt cuõng laø yeáu toá phaùt sinh
gian laän vaø sai soùt.

Beard & Wen ( 2007) cho raèng söï phaùt trieån
cuûa coâng ngheä thoâng tin cuõng ñoàng thôøi laøm gia
taêng caùc nguy cô ruûi ro ñoái vôùi HTTTKT. Moät
trong nhöõng nguy cô lôùn nhaát laø söï xaâm nhaäp baát
hôïp phaùp vaøo caùc thoâng tin cuûa keá toaùn voán ñöôïc
coi laø caùc thoâng tin nhaïy caûm,... Vaán ñeà lo ngaïi ôû
ñaây laø vieäc xaâm nhaäp baát hôïp phaùp coù theå taùc
ñoäng ñeán söï bieán ñoåi cuûa thoâng tin keá toaùn. Töø
ñoù, phaùt sinh nhu caàu ñaûm baûo an toaøn cho heä
thoáng thoâng tin cuõng nhö söï ngaàn ngaïi khi chaáp
nhaän cho nhieàu ñoái töôïng ñöôïc truy caäp thoâng tin
veà tình hình taøi chính cuûa ñôn vò mình.

Töø cô sôû lyù thuyeát vaø caùc moâ hình nghieân cöùu
neâu treân, nghieân cöùu naøy xem xeùt taùc ñoäng cuûa
HTTTKT ñeán möùc ñoä toàn taïi caùc gian laän vaø sai
soùt trong caùc DNNVV tænh Traø Vinh, moâ hình
nghieân cöùu ñöôïc taùc giaû ñeà xuaát cuï theå trong
Hình 1. 

3. phöông phaùp nghieân cöùu
Taùc giaû duøng phöông phaùp nghieân cöùu ñònh

tính vaø ñònh löôïng. Nghieân cöùu ñònh tính ñöôïc
thöïc hieän baèng kyõ thuaät phoûng vaán vaø thaûo luaän
nhoùm, nhaèm ñieàu chænh, boå sung caùc nhaân toá taùc
ñoäng ñeán möùc ñoä toàn taïi gian laän vaø sai soùt trong
caùc DNNVV tænh Traø Vinh. Nghieân cöùu ñònh
löôïng ñöôïc thöïc hieän baèng caùch thu thaäp döõ lieäu
thoâng qua khaûo saùt tröïc tieáp 183 doanh nghieäp

baèng baûng caâu hoûi soaïn saün. Döõ lieäu thu thaäp seõ
ñöôïc xöû lyù baèng phaàn meàm SPSS 20.0;  Thang ño
Likert naêm möùc ñoä ñöôïc söû duïng ñeå ño löôøng giaù
trò caùc bieán soá. 

Nghieân cöùu söû duïng caùc phöông phaùp sau: (i)
Ñaùnh giaù heä soá tin caäy Cronbach’s Alpha, (ii)
phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA, (iii) Phaân tích
hoài quy ña bieán.

4. keát quaû nghieân cöùu
4.1. Kieåm ñònh ñoä tin caäy cuûa caùc thang ño

Ñoä tin caäy cuûa thang ño ñöôïc ñaùnh giaù thoâng
qua chæ soá Cronbach’s Alpha vaø heä soá töông quan
bieán toång (item - total correlation). Caùc bieán quan
saùt coù heä soá töông quan bieán toång nhoû hôn 0,3 seõ
bò loaïi vaø thang ño ñöôïc choïn khi coù Cronbach’s
Alpha töø 0,6 trôû leân. Qua keát quaû kieåm ñònh ñoä
tin caäy cuûa thang ño caû 32 bieán quan saùt ñeàu ñöôïc
chaáp nhaän. Heä soá Crocbachs Alpha caùc thang ño
coù ñoä tin caäy khaù cao lôùn hôn 0.7. (Baûng 1) 

4.2. Phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA

+ Phaân tích khaùm phaù EFA cho bieán ñoäc laäp:
Keát quaû EFA cho thaáy heä soá KMO = 0.715; Kieåm
ñònh Bartlett coù sig. = .000 (<0.5); Toång phöông
sai trích laø 66.430%. Keát quaû cho thaáy caùc bieán coù
töông quan trong toång theå vaø phaân tích EFA laø
thích hôïp.

+ Phaân tích khaùm phaù EFA cho bieán phuï thuoäc
“Möùc ñoä toàn taïi gian laän vaø sai soùt”: Keát quaû EFA
cho thaáy heä soá KMO = 0.900; Kieåm ñònh Bartlett
coù sig. = .000 (<0.5);  Toång phöông sai trích laø
54.171%, cho thaáy phaân tích EFA laø phuø hôïp.

Hoaït ñoäng kieåm toaùn (-)

Möùc ñoä kieâm nhieäm (+)

Vai troø quaûn lyù (-)

Taàn suaát ñoái chieáu (-)

Coâng ngheä thoâng tin (-)

Möùc ñoä phaân quyeàn (-)

Möùc ñoä toàn
taïi gian laän

sai soùt trong
caùc doanh
nghieäp nhoû
vaø vöøa tænh

Traø Vinh

}
Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
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4.3. Kieåm ñònh caùc giaû thuyeát caàn thieát trong

moâ hình phaân tích hoài quy (Baûng 2, Baûng 3)
+ Xeùt ma traän töông quan: Caùc bieán coù giaù trò

sig. (2-tailed) < 0.5 theo haøng bieán phuï thuoäc
ñöôïc choïn laøm caùc bieán ñoäc laäp ñeå chaïy haøm hoài
quy ña bieán. Keát quaû coù 6 bieán (hoaït ñoäng kieåm

toaùn, möùc ñoä kieâm nhieäm, taàn suaát ñoái chieáu,
coâng ngheä thoâng tin, möùc ñoä phaân quyeàn, vai troø
quaûn lyù) coù giaù trò sig.(2-tailed) < 0.5 neân ñöôïc
choïn laøm caùc bieán ñoäc laäp ñeå chaïy haøm hoài quy
ña bieán. 

+ Kieåm ñònh hieän töôïng ña coäng tuyeán: Keát
quaû kieåm tra hieän töôïng ña coäng tuyeán cuûa moâ
hình, ta thaáy heä soá phoùng ñaïi phöông sai VIF raát
thaáp (< 2) ñieàu naøy chöùng toû hieän töôïng ña coäng
tuyeán khoâng xaûy ra vôùi caùc bieán ñoäc laäp.

+ Kieåm ñònh veà tính ñoäc laäp cuûa phaàn dö: Ñaïi
löôïng thoáng keâ Durbin - Watson (d) cuûa haøm hoài
quy coù giaù trò laø 1.873 < 3. cho thaáy: khoâng coù
hieän töôïng töï töông quan chuoãi baäc 1 hay noùi
caùch khaùc caùc phaàn dö öôùc löôïng cuûa moâ 
hình ñoäc laäp, khoâng coù moái quan heä tuyeán tính
vôùi nhau.

4.4. Keát quaû chaïy moâ hình hoài quy

Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy moâ hình coù ñoä
tin caäy ñaït yeâu caàu (R2 hieäu chænh = 0.689). Ñieàu
naøy coù nghóa, 68.9% söï bieán thieân cuûa möùc ñoä toàn

Nhoùm bieán
Soá bieán 
quan saùt

Heä soá
Cronbachs Alpha

Hoaït ñoäng kieåm toaùn 4 0.831

Möùc ñoä kieâm nhieäm 4 0.839

Taàn suaát ñoái chieáu 3 0.776

Coâng ngheä thoâng tin 5 0.797

Möùc ñoä phaân quyeàn 4 0.774

Vai troø quaûn lyù 3 0.779

Gian laän sai soùt 9 0.893

Baûng 1. Keát quaû kieåm ñònh ñoä tin caäy cuûa
thang ño baèng heä soá Cronbach’s alpha

Moâ hình R R2 R2 hieäu chænh Sai soá chuaån cuûa öôùc löôïng Durbin - Watson

1 .837a .701 .689 .23726 1.873

a. Predictors: (Constant): VTQL, MDPQ, MDKN,TSDC, HDKT,CNTT

b. Dependent Variable: GLSS

Moâ hình
Heä soá chöa chuaån hoùa Heä soá chuaån hoùa

tstat Sig.
Thoáng keâ ña coäng tuyeán

Beta Sai soá chuaån Beta Tolerance VIF

1

(Constant) -.181 .212 -.855 .394

HDKT -.200 .025 -.340 -8.024 .000 .951 1.051

MDKN .184 .023 .342 8.069 .000 .955 1.048

TSDC -.083 .023 -.152 -3.585 .000 .954 1.049

CNTT -.184 .024 -.324 -7.604 .000 .940 1.064

MDPQ -.071 .023 -.131 -3.096 .002 .950 1.053

VTQL -.094 .023 -.173 -4.130 .000 .976 1.024

Baûng 2. Keát quaû chaïy Durbin - Watson

Baûng 3. Baûng keát quaû hoài quy
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taïi gian laän vaø sai soùt trong caùc DNNVV tænh Traø
Vinh ñöôïc giaûi thích chung bôûi 6 bieán ñoäc laäp
trong moâ hình vôùi ñoä tin caäy 95%. Phöông trình
hoài quy ñöôïc vieát laïi nhö sau:

glss = 0.342*Mdkn - 0.340*hdkT 
- 0.324*cnTT - 0.173vTQl 
- 0.152*Tsdc - 0.131MdpQ 
5. ñeà xuaát giaûi phaùp 
Töø keát quaû nghieân cöùu, taùc giaû ñeà xuaát moät soá

gôïi yù nhaèm giuùp doanh nghieäp naâng cao chaát
löôïng cuûa HTTTKT; haïn cheá caùc gian laän vaø sai
soùt trong doanh nghieäp nhö sau:

5.1. Möùc ñoä kieâm nhieäm

Caùc DNNVV caàn xaây döïng heä thoáng keá toaùn
ñaày ñuû, toå chöùc theo doõi rieâng töøng maûng keá toaùn
löông, keá toaùn haøng toàn kho, keá toaùn coâng nôï, keá
toaùn thueá,… Haïn cheá tình traïng kieâm nhieäm,
choàng cheùo coâng vieäc trong HTTTKT, moãi boä
phaän keá toaùn chæ chòu traùch nhieäm rieâng trong giôùi
haïn yeâu caàu, traùnh nhöõng haäu quaû khoâng toát nhö
khoâng ai chòu traùch nhieäm chính vôùi noäi dung ñoù,
tö töôûng yû laïi,… aûnh höôûng ñeán vieäc cung caáp
thoâng tin cuûa keá toaùn noùi rieâng vaø keát quaû kinh
doanh cuûa doanh nghieäp noùi chung. 

5.2. Hoaït ñoäng kieåm toaùn 

YÙ nghóa lôùn nhaát cuûa kieåm toaùn laø quan toøa
coâng minh cuûa quaù khöù, ngöôøi daãn daét hieän taïi vaø
ngöôøi coá vaán saùng suoát cho töông lai, caàn taêng
cöôøng hoaït ñoäng kieåm toaùn taïi caùc DNNVV. Vaán
ñeà naøy caàn ñöôïc xuaát phaùt töø phía doanh nghieäp
do chính caùc nhu caàu “töï thaân” vaø “vò thaân”, bôûi
nhöõng lôïi ích do hoaït ñoäng kieåm toaùn mang laïi.
Ñoàng thôøi, noù cuõng nguï yù ñeán vaán ñeà veà möùc ñoä
kieåm tra ñoäc laäp coâng khai thoâng tin raát coù yù
nghóa trong vieäc haïn cheá caùc gian laän vaø sai soùt
taïi ñôn vò. Maëc duø hoaït ñoäng kieåm toaùn phaùt sinh
moät khoaûn chi phí nhaát ñònh, nhöng hoaït ñoäng naøy
mang laïi caû lôïi ích ngaén haïn vaø daøi haïn cho ñôn
vò. Vì keøm theo baùo caùo kieåm toaùn, thì kieåm toaùn
coøn cung caáp yù kieán tö vaán veà quaûn lyù vaø yù kieán
tö vaán taøi chính thöïc tieãn cho nhöõng ngöôøi chuû sôû
höõu, nhöõng ngöôøi khoâng coù caùc kyõ naêng lieân quan
ñeán caùc lónh vöïc naøy. Ngoaøi ra, hoaït ñoäng kieåm

toaùn noäi boä cuõng neân ñöôïc quan taâm vaø duy trì vì
khaû naêng kieåm soaùt thöôøng xuyeân nhaèm naâng cao
chaát löôïng cuûa heä thoáng keá toaùn taïi ñôn vò.

5.3. Coâng ngheä thoâng tin

Caàn phaûi sôùm öùng duïng coâng ngheä thoâng tin
trong quaûn lyù, cuï theå laø vieäc söû duïng phaàn meàm
keá toaùn ñeå caäp nhaät döõ lieäu haøng ngaøy, giuùp
nhanh choùng coù ñöôïc nhöõng thoâng tin caàn thieát,
cuõng nhö vieäc tìm kieám döõ lieäu ñöôïc nhanh vaø
kòp thôøi. ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin trong heä
thoáng keá toaùn coù yù nghóa raát lôùn trong vieäc ngaên
ngöøa, phaùt hieän sôùm caùc gian laän vaø sai soùt. Cho
duø coù hieäu quaû nhö vaäy, nhöng soá löôïng caùc
doanh nghieäp aùp duïng caùc kyõ thuaät naøy raát ít,
ñaëc bieät laø ôû caùc DNNVV bôûi lyù do chi phí ñaàu
tö. Vaø chính vieäc khoâng aùp duïng bieän phaùp hieäu
quaû cao naøy ñaõ daãn ñeán nhöõng maát maùt nguoàn
löïc/taøi saûn cuûa doanh nghieäp. Nghieân cöùu naøy
ñeà xuaát vôùi caùc DNNVV neân caân nhaéc ñeán lôïi
ích daøi haïn ñeå coù nhöõng ñaàu tö vaøo HTTTKT
trong vaán ñeà kieåm soaùt gian laän vaø sai soùt. Hieän
nay, vôùi giaù khoâng quaù cao cho moät phaàn meàm
keá toaùn vôùi nhöõng tính naêng cô baûn theo quy
ñònh veà haïch toaùn vaø baùo caùo cuûa Boä Taøi chính
seõ giuùp ích raát nhieàu trong coâng vieäc keá toaùn taïi
doanh nghieäp.

5.4. Vai troø quaûn lyù vaø möùc ñoä phaân quyeàn

Naâng cao vai troø cuûa nhaø quaûn lyù, ñaëc bieät laø
söï tham gia cuûa nhaø quaûn lyù vaøo heä thoáng keá
toaùn. Söï kieåm soaùt cuûa nhaø quaûn lyù ñoái vôùi vaán
ñeà taøi chính keá toaùn coù yù nghóa raát lôùn trong vieäc
kieåm soaùt vaø ngaên ngöøa caùc sai phaïm cuûa ñôn
vò. Vì theá caàn töøng böôùc xaây döïng moät heä thoáng
baùo caùo quaûn trò vaø taêng möùc ñoä phaân quyeàn roõ
raøng trong heä thoáng keá toaùn cuûa doanh nghieäp.
Moät soá baùo caùo caàn thieát trong quaûn trò doanh
nghieäp nhö baùo caùo tình hình söû duïng vaät tö
(trong ñoù phaûn aùnh soá löôïng, ñôn giaù, chaát löôïng
cuûa töøng chuûng loaïi nhaäp vaø xuaát duøng ôû töøng
boä phaän söû duïng ñeå thaáy ñöôïc tính hieäu quaû
trong vieäc söû duïng vaät tö taïi töøng boä phaän, töø ñoù
coù bieän phaùp nhaèm naâng cao hieäu quaû söû duïng
hôn nöõa); baùo caùo tình hình nôï phaûi thu (theo
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töøng ñoái töôïng phaûi thu, thôøi haïn thanh toaùn);
baùo caùo tình hình nôï phaûi traû theo töøng chuû nôï
vaø thôøi haïn thanh toaùn. Ñoàng thôøi, söï am hieåu
caàn thieát veà chuyeân moân keá toaùn cuûa caùc nhaø
quaûn lyù laø heát söùc quan troïng. Ñieàu naøy khoâng
chæ giuùp nhaø quaûn lyù ñoïc vaø hieåu thoâng tin keá
toaùn maø coøn giuùp cho hoï kieåm soaùt chaët cheõ
nhaân vieân keá toaùn cuûa mình. Ngoaøi ra, nhaø quaûn
lyù cuõng phaûi bieát nhaän ñònh nhöõng ruûi ro trong
coâng taùc keá toaùn taøi chính cuûa ñôn vò, tìm kieám
vaø tuyeån duïng nhöõng nhaân vieân coù kinh nghieäm
vaø trình ñoä töông xöùng. Söï ñaõi ngoä töông xöùng
cuõng nhö nhöõng cô cheá thöôûng phaït phuø hôïp seõ
laø nhöõng aùp löïc khieán cho nhöõng ruûi ro trong
coâng taùc naøy bò kieåm soaùt chaët cheõ hôn, ñieàu ñoù
cuõng ñoàng nghóa khaû naêng thieät haïi taøi chính do
nhöõng vi phaïm trong lónh vöïc naøy seõ giaûm ñi
ñaùng keå.

5.5. Taàn suaát ñoái chieáu

Taêng cöôøng vaø duy trì caùc hoaït ñoäng kieåm keâ
ñoái chieáu soá lieäu giöõa soå saùch vôùi thöïc teá. Hoaït
ñoäng naøy seõ hoã trôï caùc nhaø quaûn lyù naém baét ñöôïc
thoâng tin caäp nhaät nhaát veà tình hình thöïc teá cuûa
ñôn vò. Ñoàng thôøi, taàn suaát kieåm keâ ñoái chieáu caàn
ñöôïc xaùc ñònh phuø hôïp cho töøng loaïi taøi saûn,
nguoàn voán, töøng nhoùm thoâng tin ñeå ñaûm baûo
nguyeân taéc caân baèng giöõa chi phí vaø lôïi ích. Maët

khaùc, phöông phaùp kieåm keâ cuõng caàn coù nhöõng
quy chuaån cuõng nhö taêng cöôøng caùc bieän phaùp
nghieäp vuï ñeå hoaït ñoäng naøy khoâng chæ hoã trôï phaùt
hieän ngaên ngöøa caùc sai soùt maø coøn coù yù nghóa vôùi
vaán ñeà kieåm soaùt gian laän. Ngoaøi ra, caùc bieän
phaùp xöû lyù cuõng nhö quy cheá thöôûng phaït roõ raøng
khi phaùt hieän ra caùc vaán ñeà gian laän naøy ôû nhaân
vieân cuõng caàn ñöôïc ñeà cao ñeå mang tính chaát
ngaên ngöøa caùc haønh vi coá tình sai phaïm cuûa caùc
nhaân vieân tröïc tieáp quaûn lyù taøi saûn vaät chaát cuûa
ñôn vò.

6. keát luaän 
Baøi nghieân cöùu ñaõ keát hôïp phöông phaùp

nghieân cöùu ñònh tính vaø ñònh löôïng ñeå thoûa maõn
muïc tieâu nghieân cöùu laø khaùm phaù aûnh höôûng cuûa
möùc ñoä kieâm nhieäm, hoaït ñoäng kieåm toaùn, coâng
ngheä thoâng tin, vai troø quaûn lyù, taàn suaát ñoái chieáu,
möùc ñoä phaân quyeàn. Keát quaû nghieân cöùu ñaõ chæ ra
coù söï aûnh höôûng tích cöïc cuûa caùc nhaân toá ñoäc laäp
ñeán nhaân toá phuï thuoäc. Tuy nhieân, nghieân cöùu
coøn haïn cheá nhö chæ môùi nghieân cöùu taïi caùc
DNNVV tænh Traø Vinh vôùi tyû leä phuø hôïp cuûa moâ
hình 68,9%. Do ñoù, caùc nghieân cöùu tieáp theo coù
theå môû roäng phaïm vi nghieân cöùu caùc tænh, thaønh
phoá khaùc; keá thöøa moâ hình nghieân cöùu cuûa caùc
nghieân cöùu tröôùc nhaèm naâng cao möùc phuø hôïp
cuûa moâ hình n
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AbsTrAcT: 
This study identifies and measures the impact of the accounting information system on the

existence of fraud and errors in small and medium-sized enterprises (SMEs) in Tra Vinh
province. Based on the study’s results, some measures are proposed to limit the frauds and errors
in Tra Vinh province’s SMEs. These measures are expected to help managers make appropriate
strategic decisions to improve their businesses’ performance. The study’s results show that there
are six factors affecting the fraud and errors of SMEs in Tra Vinh province, including: Auditing
activities; Degree of duality; Frequency of reconciliation; Information technology; Degree of
distraction; and Management role.  
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