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TOM TAT:

Trudng dai hoc dia phuong c6 nhiéu 1gi thé tw nhién trong hoat dong phuc vu cdng dong nhu
dugc hudng cac chinh sach uu dai tir chinh quyén dia phuong, mdi quan hé xa hdi, dic trung cla
trudng dai hoc dia phuong,... Tuy nhi€n, cic trudng dai hoc dia phuong hi€én nay chua tdn dung
dugc nhitng 16i d6 dé thuc hién cdc hoat ddng phuc vu cong ddng. Piéu nay khién cho vai trod clia
cac truong dai hoc dia phudng con md nhat, chua xay dung dudc uy tin va thuong hiéu trén chinh
qué huong minh. Do vay, bai viét nay tip trung nghién citu c4c gidi phdp nhim ning cao vai trd

clia trudng dai hoc dia phuong trong hoat dong phuc vu cong dong.
Tir khéa: trudng dai hoc dia phuong, phuc vu cong ddng, chinh quyén dia phuong.

1.bat van dé

Gido duc dai hoc dudc vi nhu chi€c kiéng 3
chin, gbm: dao tao, nghién citu khoa hoc va phuc
vu cong dong; trong d6 phuc vu cdng ddng dudc
xem nhu chan thit ba cling v6i 2 chan khac gitt cho
kiéng luon dugc ding vitng. N&u coi nhiém vu
nghién cttu khoa hoc mang lai thuong hi€u va
nhitng dic trung riéng cho mdi trudng dai hoc, thi
phuc vu cong ddng c6 nhiém vu hd tr¢ va két ndi
chit ché gitta nhiém vu dao tao va nghién citu
khoa hoc v6i muc tiéu huéng d&€n phuc vu cong
ddng. Trudng dai hoc dia phuong cé vai trd dao
tao ngudn nhan lyc chd y&u cho dia phuong va cic
ving phu cén, nghién cttu khoa hoc, hgp tic va
chuyén giao cong nghé d€ gidi quyét cac van dé
cia dia phuong, cia doanh nghiép. Ngoai ra,
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trudng dai hoc dia phuong con cé vai tro phuc vu
cong dong, tao nén nét dic trung vin héa riéng
biét ctia dia phuong.

V& chinh sich clia Viét Nam doi véi gido duc
dai hoc, vai trd phuc vu cong dong clia cic co s&
gido duc bit ddu dugc dit ra mot cich rd rang, cu
thé tai Thong tv s6 12/2017/TT-BGDPT clia Bo
Gi4o duc va Pio tao (Quy dinh vé kiém dinh chat
lugng co s& gido duc dai hoc), thong qua mot so tiéu
chi ddnh gi4 chit lugng cd s& gido duc va ti€p do6 1a
& dinh nghia vé co & gido duc dai hoc tai Luat Gido
duc dai hoc (stta d8i 2018): “Cd s& gido duc dai hoc
12 co s gido duc thudc hé thong gido duc qudc dan,
thuc hién chidc ning dao tao cédc trinh do cta gido
duc dai hoc, hoat dong khoa hoc va cong nghé¢ va
phuc vu cong dong”.
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2. Vai tro phuc vu cong dong trong hé thong
gido duc dai hoc ciia Viét Nam

2.1. Mt s6'khdi nié¢m co ban

Thuit ngit lién quan dén hoat dong phuc vu
cong ddng dudc st dung rat da dang, nhurhoat dong
gdn két cong ddng, phuc vu/dich vu cdng ddng, hoc
tap dwa vao cong dong, hoat dong vi cdng ddng,
hoat dong tinh nguyén, nghién cttu khoa hoc dua
vao cong ddng,... Tuy nhién, trong pham vi bai viét
nay, ching tdi mudn st dung c4c dinh nghia cé noi
ham gin giii va phit hgp v6i bdi canh trudng dai hoc
cua Viét Nam.

- Cong dong: 1a nhém nhitng ngudi c6 cling s
thich, c6 cling cdc dic diém chung hoic sdng trong
cung khu phd, phudng, quin, huyén, thanh phd,
tinh, qudc gia, khu vyc. Vi du nhu cong dong cic
nha khoa hoc, cong ddng nhitng ngudi st dung
internet, cong dong doanh nghiép, cong dong dia
phuong, cong dong ASEAN,...

- Phuc vu/dich vu cong ddng: 12 nhitng hoat
dong dugc thuc hi€én bdi mot hodc nhém ngudi tinh
nguyén, trén nén tang phi lgi nhuin, dugc ti€n hanh
bdi cdc t6 chiic nhim mang lai 1gi ich cho x4 hoi,
cho cong ddng. Nhitng cong viéc nay thudng dugc
thurc hién xung quanh ndi sinh séng, trong khu vuc,
qudc gia hay 6 thé c6 quy md qudc t&.

- Gin két cong dong: 1a cic k&t ndi mang lai gid
tri lau dai cho cdc thanh vién trong va ngoai td chic,
& pham vi dia phuong, khu phd, trong mot quoc gia
hodc mang tim qudc t&. Muc dich clia gin két cong
ddng 1a nhim ting cudng trach nhiém ca nhan, t6
chiic trong viéc gidi quy&t cdc van dé xa hdi va dong
g6p cho cic 1di ich clia cong ddng va td chic. Vi
vy, ddi tugng hudng 10i trong gin két cong ddng
bao gdm ca cong ddng va t6 chiic tham gia.

2.2. Cdc hoat dong phuc vu cong dong ciia cdc
truong dai hoc

MOi trudng dai hoc ¢6 3 nhiém vu chinh, d6 Ia:
dao tao, nghién ctu khoa hoc va phuc vu/dich vu
trong va ngoai nha trudng. Phin giao nhau giira 3
hoat dong nay vdi cdc hoat dong clia cong dong
dugc xem 12 hoat dong gin k&t cong ddng. Noi ham
clia gin k&t cong ddng cho thiy ¢6 su bao ham ludn
cd hoat dong phuc vu cong déng, gdm cic hoat
dong cu thé nhu sau:

- Day hoc trong moi trudng cong dong: 13 cich
ti€p can day hoc dua trén trdi nghiém, & d6 ngudi
hoc ¢6 cd hoi d4p dung nhitng diéu dudc hoc va
kinh nghiém ctia minh trong nha trudng d€ gidi
quyét cdc vin dé cia cong dong, tir d6 gidp ho
hi€u sdu hon nhitng diéu dugc hoc. Vi du: 16ng
ghép hoat dong khdo sit thyc trang 6 nhiém moi
trudng tai mét dia phuong vao mdédn hoc Moi
truong va Con ngudi; st dung phudng phdap day
hoc dya trén dy dn v46i ndi ham cda dy 4n la gidi
quyétcédc van dé clia cong dong.

- Cdc hoat dong vi cong ddng: 1a cdc nd luc,
hoat dong do trudng dai hoc chi tri nhim phd
bi€n, lan tda si mang, tri thifc va cdc gid tri ma
nha trudng c6 thé mang lai cho cdng ddng. Cic
hoat dong nay phi 1gi nhudn va ciing khong nhim
muc tiéu quing ba v& nha trudng va cic sdn phdm
gido duc. Vi du: t& chic cdc budi tap huin, néi
chuyén chuyén dé danh cho cong ching; tham gia
thdo luin, trao ddi vé cic van dé clia cong ddng;
chuyén giao cong nghé cho cdc doanh nghiép dia
phuong; cho phép cong dong sit dung cdc dich vu
ctia nha trudng (thu vién, phong thi nghiém, cd sé
ha ting cho hoat dong thé thao, vin héa,...).

- C4c hoat dong tinh nguyén: la cic hoat dong
ctia trudng dai hoc tham gia theo yéu ciu ciia cdng
ddng, nhim gép phan gidi quyét cic van d& dang
ddtra cho cong ddng. Vi du: hi€n m4u nhan dao, vé
sinh méi trudng, x6a mu chit cho tré em ngheo,...

- Nghién cttu khoa hoc dua vao cong dong: 13
céc hoat dong nghién citu c6 xuat phat tif cic van
dé can gidi quyét clia cong dong; c6 su tham gia
clia cong dong trong qud trinh hinh thanh y tuéng,
dugc trién khai va tng dung cdc k&t qua nghién
cifu trong cong ddng; cé san phdm nghién citu
phuc vu cho su phat trién clia cong dong. Vi du:
nghién citu cdc gidi phdp gitip ning cao thu nhiap
ctia mot cong ddng dan cu; nghién citu cai ti€n cdc
ngu cu ctia mdt cong ddng ngu dan,...

2.3. Vai tro ctia hoat dong phuc vu cong dong
trong cdc truong dai hoc tai Viét Nam

Trong 3 tru cdt 1a dao tao, nghi€én ctru khoa
hoc va phuc vu cong dong, liu nay, da sd céc
trudng dai hoc cia Viét Nam mdi chi chd trong
chinh vao nhi€ém vu dao tao va nghién cttu khoa
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hoc, con phuc vu cdng ddng thudng dudc xem
nhu 13 cdc hoat ddng bd trg cho 2 chic ning dio
tao va nghién ctu khoa hoc, chua coi day la mot
nhiém vu chinh clia nha trudng. Piéu nay chd
y€u do cédc viin bdn ludt cAp Nha nudc tf nim
2017 tré vé trudc chua thé ch& héa nhiém vu
phuc vu cong ddng ddi véi cdc trudng dai hoc nhu
ddi véi 2 nhiém vu dao tao va nghién cifu khoa
hoc. Ciing chinh vi vay, khi cdc trudng dai hoc
xdy dung st mang va tim nhin, nhiéu trudng
cling chi tdp trung vao 2 nhiém vu dao tao va
nghién cttu khoa hoc. K€ tir khi c6 Thong tu s
12/2017/TT-BGDDT va Luat Gido duc dai hoc
(stra d6i 2018), nhin thifc chung vé chifc ning
phuc vu cong dong clia trudng dai hoc da din
dudc cdi thién, nhiéu trudng dai hoc da bit dau
quan tAm dén viéc td chic cdc hoat ddong phuc vu
cong déng theo chiéu siu (gin k&t nhiéu hon vé6i
hoat dong dao tao va nghién cttu khoa hoc). Tai
cdc trudng dai hoc, cdc hoat dong phuc vu cdng
ddng chi y&u dudc giao cho cdc doan thé nhu
Cong doan, Poan Thanh nién, Hoi Sinh vién t8
chifc, vdi cdc ndi dung phd bi€n nhu: déng gép
vao cdc quy tinh thuong ctia dia phuong, ning cao
dan tri, hi€n mdu tinh nguyén, mua hé xanh, bdo
vé moi trudng,...

3. Hoat dong phuc vu cong dong trong cic
truong dai hoc dia phuong

3.1. Loi thé ciia cdc truong dai hoc dia phuong
trong hoat dong phuc vu cong dong

Céc trudng dai hoc dia phuong c6 1gi thé tu
nhién trong viéc phuc vu cong déng so vdi cdc
trudng dai hoc tryc thudc bd, nganh, trung uong.

Thit nhdt: 161 thé tir chinh sdch hd trg clia chinh
quyén dia phuong: trudng dai hoc dia phuong von
dugc coi 1a “con dé” cta dia phuong, ra ddi nhg
st quy€t tAm cda chinh quyén dia phuong, dugc
ky vong 1a mang d&n co hdi hoc tap dai hoc c6
chat lugng cho cong dong din cu dia phuong.
Chinh quyén dia phuong ddnh gid cao vai trd cda
trudng dai hoc dia phuong va c6 nhiéu chinh sich
hd trg d€ nha trudng phuc vu cong ddng tot hon.
Chinh quyén dia phuong hd trg kinh phi dao tao,
khuyé&n khich trudng dai hoc dia phuong mé cic
nganh dio tao ddp &ng nhu cau phat trién kinh t&
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- x4 hoi cla dia phuong; hd tr¢ kinh phi va tao
diéu kién cho trudng dai hoc dia phuong ding ky
cdc du 4n nghién cttu va chuyén giao cong nghé
phuc vu cong ddng; thiic day hop tic giita trudng
dai hoc dia phudng va doanh nghi€p, ting cudng
dao tao theo dia chi st dung,... Cdc chinh sdch hd
trg nay tao diéu kién thuin 19i cho trudng dai hoc
dia phuong ddi méi md hinh dao tao va phuc vu
x4 hoi.

Thit hai la lgi thé cia mot truong bdn dia:
trudng dai hoc dia phuong cé Igi thé hon hin
nhiéu trudng dai hoc tryc thudc by, nganh, trung
uong trong viéc tuyén sinh cdc sinh vién 1 ngudi
dia phuong. La trudng ban dia, trudng dai hoc dia
phuong nim khd chic nhu ciu nhan lyc cla dia
phuong cd vé mit s6 lugng, chi't lugng va co ciu,
tlr d6 ¢6 k& hoach dao tao phi hgp. Sinh vién t6t
nghiép cdc truong dai hoc dia phuong thudng cé
ki€n thiic va k§ ning nghé nghiép ddp dng yéu
cau nhan lyc thuc hanh cta nha tuyén dung,
phuc vu dic luc va c6 hiéu qud trong phat trién
kinh t€ - xa hoi dia phuong.

Thit ba la lgi thé’ vé mdi quan hé xda hdi: hau
hét gidng vién va cdn bd quan 1y clia dia phuong
12 ngudi dia phuong; nhiéu nha linh dao hé thong
chinh tri cda dia phuong ciing da tirng hoc tip &
truong dai hoc dia phuong; c6 hang van k¥ su, cit
nhdn cda dia phuong la do trudng dai hoc dia
phuong dao tao,... vi vdy, trudng dai hoc dia
phuong c6 mdi quan hé ty nhién, khiing khit, bén
chit vdi dia phuong; 1a diéu kién thuan 1gi dé céc
trudng dai hoc dia phuong phuc vu cong ddng;
trong qud trinh hoat dong va phuc vu, mdi quan
hé nay cang dugc ciing cd, phét trién.

Thit tu la lgi thé do ddc trung ciia truong dai
hoc dia phuong mang lgi: trudng dai hoc dia
phuong c6 thé t§ chitc cic hoat dong gido duc va
dao tao theo chuong trinh dinh huéng Gng dung,
thuc hanh (cip bing cao ding, bing dai hoc va
sau dai hoc), chuong trinh gido duc ngén han (c4p
ching chi, hodc chding nhdn), gitta cdc chudng
trinh c¢6 lién thdong doc va lién thong ngang.
Trudng dai hoc dia phuong cé thé thuc hién cdc
phuong thic gido duc nhu: chinh quy, thudng
xuyén, tif xa, nhim ddp ¢ng moi nhu cau hoc tap
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cla cdng ddéng, ddo tao nhan lyc & moi cAp trinh
dd theo nhu cau clia dia phuong; t6 chifc cdc hoat
ddong khoa hoc va cdng nghé theo hudng tng
dung thuc tién, gidi quy&t nhitng van dé cap thiét
ctia dia phuong. Trong si mang cda trudng dai
hoc dia phuong, phdi coi dao tao nhin lyc thyc
hanh va dao tao ngdn han phuc vu phét trién kinh
t& dia phuong 13 th€ manh dic trung va 1a huéng
phdt trién bén vitng clia cdc trudng dai hoc dia
phuong. Khong chi phuc vu phdt trié€n kinh t€&,
phuc vu cédc hoat dong vin héa cia dia phudng
cling 1a mot nét dic trung cda cdc trudng dai hoc
dia phuong. Trudng dai hoc dia phuong khong chi
trd thanh trung tAim gido duc dao tao, nghién ctiu
khoa hoc va chuyén giao cong nghé, ma con phai
trd thanh trung tAm van hda cta dia phuong.

3.2. Thuc trang vé hoat dpng phuc vu cong dong
trong cdc truong dai hoc dia phuong

V6i cédc 1gi thé trén, dic biét 1a v6i chuong
trinh dao tao va phuong thiic dao tao hét stc linh
hoat, bam s4t nhu cau xa hdi, mo hinh trudng dai
hoc dia phuong rd rang c6 nhiéu 1¢i thé trong viéc
phuc vu cong ddng. Néu cdc trudng dai hoc dia
phuong tin dung 5t cdc 1gi th€ trén, vai trd cla
trudng dai hoc dia phuong sé dugc nang cao, ddu
4n clia trudng dai hoc dia phuong trong xay dung
kinh t&€ va phat trién x4 hoi & dia phuong sé trd
nén 1o nét. Tuy nhién, trong thuc t€&, vai trd cla
cédc truong dai hoc dia phuong trong viéc phuc vu
phit trién kinh t& dia phuong con md nhat, do cic
nguyén nhan sau:

- Céc trudng dai hoc dia phuong chua coi trong
chic ndng phuc vu xa hoi.

- M6 hinh dao tao chua phit hdp véi nhu cAu
nhan lyc cho phét trién kinh t€ - xa hoi cda dia
phuong.

- Nang lyc nghién cttu khoa hoc trong cac trudng
dai hoc dia phuong con y&u va ty 1& chuyén ddi
thanh tng dung thuc t€ thap.

- Vai trd clia chinh quyén dia phuong ddi véi
trudng dai hoc dia phuong con han ché.

- Su hgp tac gifra trudng dai hoc dia phuong véi
doanh nghiép con y&u va kém hiéu qua.

- Chua c6 quy ché riéng cho trudng dai hoc dia
phuong & Viét Nam.

4. Giai phap ning cao vai tro truong dai hoc
dia phuong trong hoat dong phuc vu cong dong

Céc trudng dai hoc dia phuong 1a san phidm clia
qué trinh phat trién kinh t€ - xa hoi dia phuong, dé
cdc trudng dai hoc dia phuong phuc vu nhu cu phat
trién kinh t€ - xa hdi dia phuong tot hon cin thuc
hién cac gidi phdp sau:

- X4y dung m&i hodc cap nhat triét 1y gido duc,
sit mang, tAm nhin, gid tri c6t 16i va chién lugc phat
trién ctia nha trudng c6 ham chita ndi ham ciia hoat
dong phuc vu cong dong.

- C6 k& hoach cu thé hang nim vé phuc vu cdng
ddng va dugc trién khai, ddnh gia.

- X4y dung chinh sich, dé 4n riéng cho hoat
dong phuc vu cong ddng nhiim hd trg va cu thé hoa
cic hoat dong phuc vu cong ddng clia nha trudng.

- Long ghép hoat dong phuc vu cong ddng trong
xay dung va tri€n khai cdc chuong trinh dao tao.
Ung dung rong rii cic phuong phap day hoc trong
moi trudng cong ddng trong hoat dong ddi méi
phuong phéap giang day.

- Chinh quyén dia phuong cin c6 chinh sach hd
trg, 12 cau ndi gitta nha trudng va xa hoi.

- Hop tdc v6i cong dong dia phuong, cong dong
cdc doanh nghiép dé cling phat trién y tudng khoa
hoc cdng nghé; hop tic trién khai nghién citu va
chuyén giao sdn phim.

- Binh ky khédo sat mdc dd hai long ctia cac bén
lién quan vé cong tic phuc vu cong dong.

5.Kétluan

P& phat huy hiéu qua phuc vu cong ddng ciia
céc truong dai hoc dia phuong, can thuc hién dong
bd mot s6 giai phap cu thé: V& phia trudng dai hoc
dia phudng, can phai nang cao nhin thic phuc vu
cong ddng va gia ting ning luc phuc vu cong ddng;
Vé phia chinh quyén dia phuong, cin cé chinh
sach va bién phap phit hgp, vira 1a ngudi t6 chitc,
lanh dao, vira 1a cau ndi gitta nha trudng va xa hoi,
12 ngudi gidi thiéu hodc truc ti€p dit hang dao tao
nhan lyc, nghién ctu khoa hoc, chuyén giao cong
nghé véi cdc trudng dai hoc dia phuong; dong thai
phdi ting cudng hdp tdc va xay dung cd ché bdo ve,
chia sé, duing chung ngudn lvc gido duc gifta cic cd
sd gido duc dao tao trén dia ban va giita cac trudng
dai hoc dia phuong v6i doanh nghiép B
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