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1. ñaët vaán ñeà
Chi phí laø moät khía caïnh quan troïng cuûa doanh

nghieäp caàn ñöôïc quaûn lyù hieäu quaû ñeå coù ñöôïc tyû
suaát lôïi nhuaän cao hôn. Thoâng qua vieäc laäp keá
hoaïch phuø hôïp, phaân boå nguoàn löïc hieäu quaû vaø
giaùm saùt vaø kieåm soaùt lieân tuïc, chi phí ñöôïc duy trì
ôû möùc coù theå chaáp nhaän ñöôïc. Neáu xem xeùt moät toå
chöùc saûn xuaát, toå chöùc ñoù seõ phaùt sinh chi phí döôùi
daïng vaät lieäu, lao ñoäng vaø caùc chi phí khaùc taïi
phaân xöôûng saûn xuaát. Chi phí tieâu chuaån ñeà caäp
ñeán vieäc aán ñònh moät möùc chi phí tieâu chuaån cho
caùc ñôn vò vaät lieäu, nhaân coâng vaø caùc chi phí saûn
xuaát khaùc trong moät khoaûng thôøi gian xaùc ñònh
tröôùc. Vaøo cuoái kyø, chi phí thöïc teá phaùt sinh coù theå
khaùc vôùi giaù thaønh tieâu chuaån, do ñoù phaùt sinh
“cheânh leäch” thuaän lôïi hoaëc baát lôïi trong baùo caùo

ñaùnh giaù thöïc hieän. Caùc coâng ty coùhoaït ñoäng kinh
doanhlaëp ñi laëp laïi coù theå söû duïng thaønh coâng
phöông phaùp tính giaù chuaån, do ñoù, caùch tieáp caän
naøy raát phuø hôïp vôùi caùc toå chöùc saûn xuaát.

2. chi phí tieâu chuaån vaø caùc vaán ñeà lieân quan 
2.1. Chi phí tieâu chuaån laø gì?

Chi phí tieâu chuaånlaø caùc chi phí ñaõ ñöôïc ñònh
möùc hoùa hoaëc ôû daïng döï kieán khi thöïc hieän moät
dòch vuï hay saûn xuaát moät haøng hoùa naøo ñoù. Töø moät
khía caïnh khaùc, chi phí tieâu chuaån laø thöôùc ño hay
chuaån möïc ñeå ño löôøng hieäu quaû hoaït ñoäng, saûn
xuaát cuûa doanh nghieäp. 

2.2. Thieát laäp tieâu chuaån

Quaù trình thieát laäp tieâu chuaån thöôøng ñoøi hoûi
noã löïc chung cuûa keá toaùn, kyõ sö vaø caùc nhaân vieân
quaûn lyù. Keá toaùn chuyeån ñoåi keát quaû cuûa caùc quaù
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trình phaùn ñoaùn vaø caùc quaù trình nghieân cöùu thaønh
tieàn. Caùc kyõ sö vôùi söï hoã trôï cuûa quaûn lyù ôû caùc boä
phaän xaùc ñònh nhu caàu nguyeân vaät lieäu, nhaân coâng
vaø maùy moùc caàn thieát cho quaù trình saûn xuaát. Ví
duï, caùc kyõ sö öôùc tính chi phí nguyeân vaät lieäu tröïc
tieáp baèng caùch nghieân cöùu caùc thoâng soá kyõ thuaät
cuûa saûn phaåm vaø öôùc tính hö hoûng thoâng thöôøng.
Thôøi gian vaø söï vaän haønh coù theå ñöôïc duøng ñeå xaùc
ñònh nhu caàu chi phí nhaân coâng tröïc tieáp moãi hoaït
ñoäng saûn xuaát. Caùc nghieân cöùu kyõ thuaät cuõng ñöôïc
söû duïng ñeå xaùc ñònh caùc tieâu chuaån veà chi phí saûn
xuaát chung, nhö naêng löôïng caàn thieát ñeå vaän haønh
maùy moùc thieát bò.

2.3. Caùc loaïi tieâu chuaån

Tieâu chuaån theå hieän möùc hieäu quaû saûn xuaát coù
theå chaáp nhaän ñöôïc. Moät trong nhöõng muïc tieâu
chính trong vieäc thieát laäp tieâu chuaån laø ñeå thuùc
ñaåy nhaân vieân ñaït ñöôïc hoaït ñoäng hieäu quaû. 

- Tieâu chuaån lyù töôûng (hay coøn goïi laø tieâu
chuaån lyù thuyeát) laø nhöõng tieâu chuaån chæ coù theå
ñaït ñöôïc trong moâi tröôøng laøm vieäc hoaøn haûo
chaúng haïn nhö khoâng coù thôøi gian nhaøn roãi, khoâng
coù söï coá maùy moùc vaø khoâng coù hö hoûng vaät lieäu.
Moät soá nhaø quaûn lyù tin raèng caùc tieâu chuaån lyù
töôûng seõ kích thích ngöôøi lao ñoäng ngaøy caøng caûi
thieän. Tuy nhieân, nhöõng tieâu chuaån nhö vaäy seõ coù
taùc ñoäng tieâu cöïc ñeán hieäu suaát, vì chuùng coù theå bò
nhaân vieân coi laø phi thöïc teá. Raát ít coâng ty söû duïng
tieâu chuaån lyù töôûng naøy.

- Tieâu chuaån thoâng thöôøng (hay coøn goïi laø tieâu
chuaån coù theå ñaït ñöôïc) laø nhöõng tieâu chuaån ñaït
ñöôïc vôùi noã löïc hôïp lyù. Caùc tieâu chuaån nhö vaäy,
ñöôïc haàu heát caùc coâng ty söû duïng, cho pheùp nhöõng
khoù khaên vaø sai laàm trong saûn xuaát. Khi caùc tieâu
chuaån hôïp lyù ñöôïc söû duïng, nhaân vieân taäp trung
nhieàu hôn vaøo chi phí vaø coù nhieàu khaû naêng seõ noã
löïc heát mình.

3. caùc chæ trích veà chi phí tieâu chuaån
Moät soá chæ trích veà vieäc söû duïng chi phí tieâu

chuaån ñeå ñaùnh giaù hieäu suaát bao goàm:
l Tieâu chuaån haïn cheá caûi tieán hoaït ñoäng 

baèng caùch khoâng khuyeán khích caûi tieán vöôït quaù
tieâu chuaån.

l Caùc tieâu chuaån quaù khoù ñeå duy trì trong moät
moâi tröôøng saûn xuaát naêng ñoäng daãn ñeán tieâu
chuaån bò cuõ.

l Caùc tieâu chuaån coù theå coøn khoâng phuø hôïp 
khi nhaân vieân ñaùnh maát caùc muïc tieâu lôùn hôn 
cuûa toå chöùc baèng caùch taäp trung chæ vaøo caûi thieän
hieäu quaû.

l Caùc tieâu chuaån coù theå khieán nhaân vieân taäp
trung quaù möùc vaøo hoaït ñoäng cuûa chính hoï vaø coù
theå gaây haïi cho caùc hoaït ñoäng khaùc aûnh höôûng bôûi
chuùng.

Baát keå nhöõng lôøi chæ trích treân, caùc tieâu chuaån
vaãn ñöôïc söû duïng roäng raõi. Ngoaøi ra, chi phí tieâu
chuaån chæ laø moät phaàn cuûa heä thoáng ñaùnh giaù hieäu
suaát ñöôïc haàu heát caùc coâng ty söû duïng. Nhö ñaõ
thaûo luaän, caùc thöôùc ño hieäu quaû hoaït ñoäng taøi
chính khaùc thöôøng ñöôïc söû duïng ñeå boå sung cho
chi phí tieâu chuaån, vôùi keát quaû laø nhieàu yù kieán
phaûn bieän treân ñöôïc khaéc phuïc. 

4. chi phí tieâu chuaån trong doanh nghieäp 
saûn xuaát

Ñeå thieát laäp chi phí tieâu chuaån cuûa vieäc saûn
xuaát moät saûn phaåm, caàn thieát phaûi thieát laäp tieâu
chuaån cho töøng yeáu toá chi phí saûn xuaát: nguyeân
vaät lieäu tröïc tieáp (1); nhaân coâng tröïc tieáp (2) vaø chi
phí saûn xuaát chung (3). Tieâu chuaån cho moãi yeáu toá
ñöôïc laáy töø giaù tieâu chuaån phaûi traû vaø soá löôïng
tieâu chuaån ñöôïc söû duïng.

4.1. Chi phí tieâu chuaån nguyeân vaät lieäu

4.1.1. Ñôn giaù nguyeân vaät lieäu tieâu chuaån

Ñôn giaù nguyeân vaät lieäu tröïc tieáp tieâu chuaån laø
chi phí treân moät ñôn vò vaät lieäu tröïc tieáp maø neân
ñöôïc phaùt sinh. Tieâu chuaån naøy döïa treân öôùc tính
toát nhaát cuûa boä phaän mua haøng veà chi phí nguyeân
vaät lieäu. Chi phí naøy thöôøng döïa treân giaù mua
hieän taïi. Giaù tieâu chuaån cuõng bao goàm moät soá
tieàn cho caùc chi phí lieân quan nhö tieáp nhaän, löu
tröõ vaø xöû lyù. 

4.1.2. Soá löôïng nguyeân vaät  lieäu tieâu chuaån

Soá löôïng nguyeân vaät lieäu tieâu chuaån laø soá
löôïng nguyeân vaät lieäu tröïc tieáp neân ñöôïc söû duïng
treân moät ñôn vò thaønh phaåm. Tieâu chuaån naøy ñöôïc
theå hieän döôùi daïng thöôùc ño vaät lyù, chaúng haïn nhö
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kg, thuøng, hoaëc theå tích. Trong vieäc thieát laäp tieâu
chuaån, ban giaùm ñoác xem xeùt caû chaát löôïng vaø soá
löôïng nguyeân vaät lieäu caàn thieát ñeå saûn xuaát saûn
phaåm. Tieâu chuaån bao goàm caùc khoaûn tröø hao cho
nhöõng tröôøng hôïp khoâng theå traùnh khoûi nhö pheá
lieäu vaø hö hoûng thoâng thöôøng.

4.1.3. Chi phí nguyeân vaät lieâu tröïc tieáp tieâu chuaån

Chi phí nguyeân vaät lieäu tieâu chuaån ñôn vò ñöôïc
xaùc ñònh bôûi ñôn giaù nguyeân vaät lieäu tröïc tieáp tieâu
chuaån nhaân vôùi soá löôïng nguyeân vaät lieäu tröïc tieáp
tieâu chuaån ñeå saûn xuaát ra moät saûn phaåm.

4.2. Chi phí tieâu chuaån nhaân coâng tröïc tieáp 

4.2.1. Ñôn giaù giôø coâng tieâu chuaån

Ñôn giaù giôø coâng tieâu chuaån laø ñôn giaù moãi giôø
phaûi ñöôïc phaùt sinh cho lao ñoäng tröïc tieáp. Tieâu
chuaån naøy döïa treân möùc löông hieän haønh, coù ñieàu
chænh cho nhöõng thay ñoåi ñöôïc döï ñoaùn tröôùc,
chaúng haïn nhö ñieàu chænh chi phí sinh hoaït. Ñôn
giaù tieâu chuaån cuõng thöôøng ñöôïc bao goàm thueá traû
löông cho ngöôøi söû duïng
lao ñoäng vaø caùc khoaûn
phuïc lôïi ngoaøi leà, chaúng
haïn nhö caùc kyø nghæ vaø kyø
nghæ ñöôïc traû löông.

4.2.2. Soá löôïng thôøi gian

lao ñoäng tröïc tieáp tieâu

chuaån

Soá löôïng thôøi gian lao
ñoäng tröïc tieáp tieâu chuaån laø
thôøi gian caàn thieát ñeå laøm
cho moät ñôn vò saûn phaåm.
Tieâu chuaån naøy ñaëc bieät
quan troïng trong lónh vöïc
söû duïng nhieàu lao ñoäng ôû
caùc coâng ty. Tieâu chuaån
naøy phaûi coù tröø hao cho thôøi gian nghæ ngôi, doïn
deïp, thieát laäp maùy vaø thôøi gian ngöøng hoaït ñoäng
cuûa maùy.

4.2.3. Chi phí nhaân coâng tröïc tieáp tieâu chuaån

Chi phí nhaân coâng tröïc tieáp tieâu chuaån ñôn vò
ñöôïc xaùc ñònh bôûi ñôn giaù nhaân  coâng tröïc tieáp
nhaân vôùi soá löôïng thôøi gian nhaân coâng tröïc tieáp
tieâu chuaån ñeå saûn xuaát vaø moät saûn phaåm.

4.3. Chi phí tieâu chuaån saûn xuaát chung

Ñoái vôùi chi phí saûn xuaát chung, caùc coâng ty söû
duïng tæ leä chi phí ñònh tröôùc tieâu chuaån trong vieäc
thieát laäp tieâu chuaån. Tæ leä naøy ñöôïc xaùc ñònh
baèng caùch chia chi phí saûn xuaát chung döï toaùn
cho chæ soá hoaït ñoäng ñoäng tieâu chuaån öôùc tính, 
ví duï nhö giôø coâng lao ñoäng hoaëc soá giôø maùy
hoaït ñoäng.

Chi phí saûn xuaát chung tieâu chuaån ñôn vò 
ñöôïc xaùc ñònh baèng caùch laáy tyû leä chi phí ñònh
tröôùc tieâu chuaån nhaân vôùi löôïng tieâu chuaån cuûa chæ
soá hoaït ñoäng.

5. phaân tích vaø ñaùnh giaù cheânh leäch
Moät trong soá nhöõng vaän duïng cuûa chi phí 

tieâu chuaån cuûa caùc nhaø quaûn lyù hieän nay ñoù laø
ñaùnh giaù cheänh leäch so vôùi tieâu chuaån. Cheânh
leäch laø söï khaùc bieät giöõa keát quaû cuûa toång chi phí
thöïc teá phaùt sinh so vôùi toång chi phí tieâu chuaån.
(Xem Hình)

5. Moät soá nguyeân nhaân cuûa söï cheânh leäch

Caùc nguyeân nhaân daãn ñeán söï cheânh leäch giöõa
chi phí thöïc vôùi chi phí tieâu chuaån trong caùc doanh
nghieäp hieän nay coù theå lieân quan bôûi caû caùc yeáu toá
beân trong vaø beân ngoaøi doanh nghieäp. 

Vieäc ñieàu tra söï cheânh leäch giaù nguyeân vaät
lieäu thöôøng baét ñaàu trong boä phaän mua haøng.
Nhieàu yeáu toá aûnh höôûng ñeán giaù phaûi traû cho
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nguyeân vaät lieäu thoâ. Chuùng bao goàm soá löôïng coù
saün vaø chieát khaáu tieàn maët, chaát löôïng vaät lieäu
ñöôïc yeâu caàu vaø phöông thöùc phaân phoái ñöôïc söû
duïng. Trong phaïm vi maø nhöõng yeáu toá ñöôïc xem
xeùt trong vieäc thieát laäp giaù tieâu chuaån, boä phaän
mua haøng chòu traùch nhieäm cho baát kyø söï khaùc
bieät naøo. Tuy nhieân, moät soá cheânh leäch coù theå
naèm ngoaøi taàm kieåm soaùt cuûa boä phaän mua
haøng,chaúng haïn, giaù taêng nhanh hôn döï kieán.
Hôn theá nöõa, haønh ñoäng cuûa caùc nhoùm maø coâng
ty khoâng coù quyeàn kieåm soaùt, chaúng haïn nhö giaù
daàu cuûa caùc quoác gia taêng, coù theå gaây ra cheânh
leäch baát lôïi. Cuõng coù khi boä phaän saûn xuaát coù theå
chòu traùch nhieäm veà söï thay ñoåi cuûa giaù caû. Ñieàu
naøy coù theå xaûy ra khi moät leänh gaáp ruùt buoäc coâng
ty phaûi traû giaù cao hôn cho caùc vaät lieäu. Ñieåm baét
ñaàu ñeå xaùc ñònh caùc nguyeân nhaân cuûa cheânh leäch
ñaùng keå trong soá löôïng laø taïi caùc boä phaän saûn
xuaát. Neáu caùc cheânh leäch laø do nhaân coâng thieáu
kinh nghieäm, maùy moùc bò loãi, hoaëc baát caån thì boä
phaän saûn xuaát coù traùch nhieäm. Tuy nhieân, 
neáu nguyeân vaät lieäu do boä phaän thu mua chaát
löôïng keùm thì boä phaän mua haøng phaûi chòu 
traùch nhieäm. 

Cheânh leäch ñôn giaù lao ñoäng thöôøng laø keát
quaû töø 2 yeáu toá: (1) thanh toaùn cho ngöôøi lao
ñoäng möùc löông khaùc vôùi döï kieán vaø (2) phaân boå
sai ngöôøi lao ñoäng. Trong caùc coâng ty, khi ñôn
giaù tieàn coâng ñöôïc caùc ñònh bôûi caùc hôïp ñoàng lao
ñoäng, caùc cheânh leäch veà giaù lao ñoäng ngaén haïn
thueâ ngoaøi. Khi ngöôøi lao ñoäng laø thueâ ngoaøi, coù
nhieàu khaû naêng daãn ñeán caùc cheânh leäch nhö vaäy.
Traùch nhieäm ñoái vôùi nhöõng khaùc bieät naøy thuoäc
veà ngöôøi quaûn lyù - ngöôøi cho pheùp thay ñoåi tieàn
löông. Phaân boå sai löïc löôïng lao ñoäng laø vieäc söû
duïng coâng nhaân laønh ngheà thay cho lao ñoäng phoå
thoâng vaø ngöôïc laïi. Vieäc söû duïng moät coâng nhaân
thieáu kinh nghieäm thay vì moät ngöôøi coù kinh
nghieäm seõ daãn ñeán cheânh leäch giaù coù lôïi, vì ñôn
giaù tieàn coâng thaáp hôn möùc löông cuûa lao ñoäng
phoå thoâng. Moät cheânh leäch giaù baát lôïi seõ phaùt
sinh neáu coâng nhaân laønh ngheà ñöôïc thay theá cho
ngöôøi coâng nhaân thieáu kinh nghieäm. Boä phaän saûn

xuaát noùi chung phaûi chòu traùch nhieäm veà söï
cheânh leäch giaù lao ñoäng do phaân boå löïc löông lao
ñoäng khoâng phuø hôïp naøy. Cheânh leäch soá löôïng
lao ñoäng lieân quan ñeán hieäu quaû cuûa ngöôøi lao
ñoäng. Nguyeân nhaân cuûa moät cheânh leäch veà löôïng
lao ñoäng noùi chung coù theå ñöôïc truy tìm töø boä
phaân saûn xuaát. Caùc nguyeân nhaân cuûa moät cheânh
leäch baát lôïi coù theå laø ñaøo taïo keùm, coâng nhaân
meät moûi, loãi maùy moùc, hoaëc baát caån. Nhöõng
nguyeân nhaân naøy laø traùch nhieäm cuûa boä phaän saûn
xuaát. Tuy nhieân, neáu thôøi gian thöøa do vaät lieäu
keùm chaát löôïng thì traùch nhieäm thuoäc veà boä phaän
saûn xuaát. 

Moät lyù do giaûi thích cho phöông sai chi phí
lieân quan ñeán vieäc chi tieâu vöôït möùc hoaëc chi
tieâu döôùi möùc cuûa caùc khoaûn muïc chi phí chung.
Ví duï, chi phí chung coù theå bao goàm lao ñoäng
giaùn tieáp maø moät coâng ty traû löông cao hôn giaù
lao ñoäng tieâu chuaån cho pheùp. Hoaëc, giaù cuûa
ñieän ñeå vaän haønh maùy moùc cuûa coâng ty taêng leân
vaø coâng ty khoâng döï ñoaùn chi phí döï phoøng naøy.
Caùc coâng ty neân ñieàu tra baát kyø cheânh leäch chi
tieâu naøo ñeå xaùc ñònh xem lieäu chung coù tieáp tuïc
trong töông lai hay khoâng. Noùi chung, traùch
nhieäm ñoái vôùi nhöõng khaùc bieät naøy thuoäc veà boä
phaän saûn xuaát. Cheânh leäch toång chi phí coù theå laø
keát quaû cuûa vieäc söû duïng chi phí khoâng hieäu quaû,
ví duï nhö do baûo trì keùm, moät soá maùy moùc saûn
xuaát ñang traûi qua söï coá daãn ñeán giaûm saûn löôïng.
Maët khaùc, chi phí cuõng coù theå ñöôïc söû duïng
khoâng ñaày ñuû vì thieáu ñôn haøng, khi nguyeân
nhaân laø do thieáu ñôn baùn haøng, traùch nhieäm naøy
naèm ngoaøi boä phaän saûn xuaát. Hoaëc, cuõng coù theå
cheânh leäch baát lôïi xaûy ra khi coâng suaát cuûa nhaø
maùy laø ñöôïc duy trì ôû möùc cao quaù möùc do döï
baùo baùn haøng quaù cao.

Thoâng qua vieäc chæ ra caùc nguyeân nhaân daãn
ñeán cheânh leäch ñöôïc lieät keâ trong baøi vieát treân
ñaây, taùc giaû hi voïng seõ giuùp caùc doanh nghieäp coù
keá hoaïch döï phoøng toát hôn hoaëc thieát laäp caùc tieâu
chuaån phuø hôïp vaø linh hoaït phuø hôïp hôn ñeå thuaän
lôïi cho quaù trình ñieàu haønh, kieåm soaùt caùc chi phí
trong quaù trình saûn xuaát n
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STAndArd cOSTS 
- cOMMOn cAuSeS Of VAriAnce AnALySiS

AT MAnufAcTuring enTerpriSeS 

lMaster. Vo Thi Thuy LiNh
International School, Duy Tan University 

AbSTrAcT:
In managerial accounting, standard costs are predetermined unit costs which are used as

performance measurement tools. However, there are still differences when evaluating and
comparing actual results with standards. This paper address this issue at manufacturing
enterprises. 

keywords: standard cost, variance analysis, manufacturing enterprise. 
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