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1. ñaët vaán ñeà
Ngaøy nay, cuoäc caùch maïng coâng nghieäp 4.0

(CMCN 4.0) vôùi nhieàu thaønh töïu khoa hoïc, coâng
ngheä môùi, nhaát laø coâng ngheä soá ñaõ vaø ñang laøm
thay ñoåi maïnh meõ phöông thöùc saûn xuaát, toå chöùc vaø
sinh hoaït xaõ hoäi, taïo ra söï phaùt trieån nhaûy voït cuûa
nhieàu doanh nghieäp, nhieàu lónh vöïc, nhieàu quoác
gia. Ñieån hình laø caùc doanh nghieäp coâng ngheä soá
nhö Amazon, Microsoft, Apple, Facebook,... ñaõ
thay theá caùc coâng ty cheá taïo, nhö Boing, Airbus,
G.M, G.E,... trôû thaønh nhöõng coâng ty lôùn haøng ñaàu
theá giôùi.Söï phaùt trieån cuûa DT seõ caûi thieän ñònh vò
kinh teá cuûa caùc coâng ty, ñoùng goùp cho xaõ hoäi vaø moâi
tröôøng. Ngoaøi vieäc mang laïi nhöõng thaùch thöùc, kyû
nguyeân soá hoùa naøy cuõng mang laïi nhieàu cô hoäi. Ví
duï, Dieãn ñaøn Kinh teá Theá giôùi öôùc tính, soá hoùa saûn
xuaát trong kyû nguyeân IR 4.0 coù khaû naêng cung caáp
möùc taêng roøng vieäc laøm leân 2,1 trieäu vieäc laøm môùi
vaøo naêm 2025. Beân caïnh ñoù, coøn coù tieàm naêng

giaûm phaùt thaûi carbon khoaûng 26 tyû taán töø 3 ngaønh:
ñieän töû (15,8 tyû taán), haäu caàn (9,9 tyû taán) vaø oâ toâ
(540 tyû taán) töø 2015 ñeán naêm 2025 (Naim, 2017).
Töông töï nhö vaäy, Kasali (2017) baøy toû söï laïc quan
khi nhieàu loaïi coâng vieäc bò bieán maát trong thôøi ñaïi
coâng ngheä giaùn ñoaïn, ñoàng thôøi cuõng chöùng kieán söï
xuaát hieän cuûa nhöõng coâng vieäc môùi maø chuùng ta
chöa töøng bieát ñeán caùch ñaây 10 - 20 naêm, nhö: nhaân
vieân pha cheá, blogger, nhaø phaùt trieån web, ngöôøi
taïo/nhaø phaùt trieån öùng duïng, giaùm ñoác ñieàu haønh
thoâng minh, ngöôøi quaûn lyù thoâng minh,... Soá hoùa
ñang trôû thaønh nhu caàu cô baûn cuûa xaõ hoäi (Castro,
L. M  vaø coäng söï, 2020), coù nghóa laø moät söï thay ñoåi
ñaùng keå veà vieäc laøm vaø kyõ naêng cuûa con ngöôøi
trong vieäc xaùc ñònh loaïi coâng vieäc maø hoï seõ laøm, seõ
taùc ñoäng ñaùng keå ñeán taát caû caùc khía caïnh cuûa cuoäc
soáng con ngöôøi.

Cuoäc CMCN 4.0 khoâng chæ mang laïi nhöõng vaán
ñeà môùi, maø coøn mang ñeán nhöõng khaû naêng cho
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ngaønh Giaùo duïc vaø Ñaøo taïo cuûa Vieät Nam naâng cao
chaát löôïng nguoàn nhaân löïch, nhaèm vöôït qua côn
khaùt lao ñoäng trình ñoä cao, cuõng nhö ñaùp öùng yeâu
caàu ngaøy caøng khaét khe cuûa ngöôøi söû duïng lao
ñoäng. Vì vaäy, vieäc chuyeån ñoåi nhaän thöùc, naâng cao
nhaän thöùc, hieåu bieát veà coâng ngheä soá, chuyeån ñoåi soá
cuûa nguoàn nhaân löïc keá toaùn nhaèm coù söï chuaån bò veà
taâm lyù, veà ñieàu kieän, kyõ naêng caàn thieát ñeå coù theå
chuû ñoäng, tích cöïc tham gia, thích öùng vôùi chuyeån
ñoåi soá laø yeâu caàu ñaàu tieân, raát quan troïng ñeå thöïc
hieän thaéng lôïi vieäc chuyeån ñoåi soá, phaùt trieån kinh teá
soá cuûa ñaát nöôùc. 

2. Söï taùc ñoäng cuûa coâng ngheä môùi ñeán keá
toaùn trong tieán trình chuyeån ñoåi soá

B. Tjahjono (2014) cho raèng, cuoäc CMCN 4.0 laø
moät moâ hình môùi ñöôïc kích hoaït bôûi söï ra ñôøi cuûa
IoTs (Internet of things) vaøo moâi tröôøng saûn xuaát
coâng nghieäp. Nhö vaäy, chuyeån ñoåi coâng ngheä soá coù
vai troø nhö boä naõo vaø heä thoáng thaàn kinh cuûa con
ngöôøi ñoái vôùi caû heä thoáng phaùt trieån cuûa xaõ hoäi.
Hoaït ñoäng cuûa caùc nhaø maùy thoâng minh naøy coù theå
trao ñoåi thoâng tin, kieåm soaùt laãn nhau vaø coù theå hoaït
ñoäng ñoäc laäp thoâng qua trí tueä nhaân taïo (Schwab,
2016). Vial (2019) ñaõ moâ taû ñaëc ñieåm thieát yeáu cuûa
DT laø moät quaù trình nhaèm caûi thieän moät thöïc theå
baèng caùch kích hoaït nhöõng thay ñoåi ñaùng keå ñoái vôùi
caùc thuoäc tính cuûa noù thoâng qua söï keát hôïp cuûa
thoâng tin, maùy tính, coâng ngheä giao tieáp vaø keát noái.
Theo OECD (2019), DT laø keát quaû cuûa quaù trình soá
hoùa cuûa caùc neàn kinh teá vaø xaõ hoäi. Ñaây laø moät quaù
trình lieân quan ñeán moät soá coâng ngheä kyõ thuaät soá, töø
5G ñeán trí tueä nhaân taïo, döõ lieäu lôùn vaø chuoãi khoái.
Nhöõng coâng ngheä naøy taïo thaønh moät heä sinh thaùi
maø qua ñoù nhöõng thay ñoåi veà kinh teá vaø xaõ hoäi trong
töông lai seõ phaùt sinh. 

Nhìn chung, caùc ñònh nghóa khaùc nhau veà DT coù
theå ñöôïc phaân loaïi theo 3 yeáu toá rieâng bieät cuûa Reis
vaø coäng söï (2018): (1) Coâng ngheä, DT döïa treân vieäc
söû duïng caùc coâng ngheä kyõ thuaät soá môùi; (2) Toå
chöùc, DT yeâu caàu thay ñoåi caùc quy trình toå chöùc
hoaëc taïo ra caùc moâ hình kinh doanh môùi; vaø (3) Xaõ
hoäi, vì DT laø moät hieän töôïng ñang aûnh höôûng ñeán
moïi maët cuûa ñôøi soáng con ngöôøi. Toùm laïi, DT coù
nghóa laø vieäc söû duïng kyõ thuaät soá, ngoaøi nhöõng caûi
tieán vaø hoã trôï cuûa caùc phöông phaùp truyeàn thoáng,
cho pheùp hoaëc khuyeán khích caùc hình thöùc ñoåi môùi
vaø saùng taïo môùi vôùi taát caû caùc thaønh phaàn trong xaõ

hoäi, bao goàm söï ñieàu haønh cuûa Chính phuû, giaùo duïc,
truyeàn thoâng toaøn caàu, y teá, ngheä thuaät, khoa hoïc.
Cuï theå ñoù laø:

- Keá toaùn taøi chính: Söû duïng heä thoáng ñaùm maây
nhö moät heä thoáng keá toaùn töï ñoäng (ACCA/IMA,
2013), XBRL (Deloitte, 2017), Laäp hoà sô keá toaùn
döïa treân Big Data (Warren et. al, 2015), kinh
doanh thöông maïi ñieän töû treân neàn taûng Fintech
(Kim, 2020).

- Keá toaùn quaûn trò: Xaùc ñònh chi phí (Breiman,
2001; Cutler et. al., 2012), Vaän duïng theû ñieåm caân
baèng döïa treân neàn Blockchain (Warren et. al.,
2015), Vaän duïng theû ñieåm caân baèng döïa treân neân
AI (Yook, 2019).

- Kieåm toaùn: Kieåm toaùn thöôøng xuyeân
(Vasarhelyi et. al., 2010), töï ñoäng hoùa quy trình
baèng robot (Schatsky et. al., 2016), söû duïng AI phaùt
hieän gian laän trong kieåm toaùn (Cho et. al., 2018).

- Thueá: Heä thoáng thueá RPA (PwC, 2017; Kira,
2018), Dòch vuï ñieàu tra vaø noäp thueá döïa treân neàn
taûng Big Data (Song, 2017; Korean National Tax
Service, 2016), heä thoáng thueá töï quaûn trò (Cho et.
al., 2018).

- Khaùc: Hôïp ñoàng thoâng minh (ONeill, 2016),
Dòch vuï Haûi quan döïa treân neàn Blockchain (Korean
National Tax Service, 2016).

Theo Ionescu vaø coäng söï. (2013), vieäc ñôn giaûn
hoùa chöùng töø keá toaùn vaø chuyeån moät soá nghieäp vuï
keá toaùn sang caùc neàn taûng ñieän töû döïa treân ñaùm
maây ñaõ laøm thay ñoåi ñaùng keå heä thoáng thoâng tin
keá toaùn. Hoï ñaõ xaùc minh vieäc tieát kieäm chi phí do
söû duïng öùng duïng döïa treân ñieän toaùn ñaùm maây vaø
tuyeân boá raèng ñaây laø moät tieâu chí quan troïng vaø
phuø hôïp khi löïa choïn giaûi phaùp keá toaùn döïa treân
internet. Christauskas vaø Miseviciene (2012) tin
raèng caùc coâng ngheä kyõ thuaät soá bao goàm ñaùm maây
coù khaû naêng laøm taêng chaát löôïng cuûa quaù trình
quyeát ñònh lieân quan ñeán kinh doanh. Phillips
(2012) ñaõ ñeà caäp raèng khaùch haøng vaø keá toaùn luoân
coù theå ñöôïc giao tieáp vôùi nhau thoâng qua ñaùm
maây. Nhaø cung caáp ñaùm maây coù theå ñaûm baûo an
toaøn cho döõ lieäu vaø nguy cô döõ lieäu khoâng ñöôïc
ñoàng boä hoùa coù theå ñöôïc loaïi boû. UÛy ban OÅn ñònh
Taøi chính ñaõ baùo caùo raèng coâng ngheä AI seõ cho
pheùp caùc keá toaùn vieân taäp trung vaøo caùc nhieäm vuï
coù giaù trò hôn nhö ra quyeát ñònh, giaûi quyeát vaán ñeà,
tö vaán, phaùt trieån chieán löôïc vaø laõnh ñaïo (FSB,
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2017). Deloitte (2017) ñaõ trình baøy raèng RPA thuùc
ñaåy quaù trình töï ñoäng hoùa maïnh meõ hôn vaø AI caûi
thieän naêng suaát trong caùc khu vöïc coâng. Ñoä chính
xaùc vaø hieäu quaû coù theå ñöôïc taêng leân ñoàng thôøi coù
theå giaûm chi phí vaø thôøi gian vaän haønh trong vieäc
thöïc hieän caùc nhieäm vuï vaø quy trình keá toaùn baèng
coâng ngheä AI. AI coù theå cung caáp thoâng tin chaát
löôïng cao hôn baèng maùy hoaëc hoïc saâu vaø goùp
phaàn taïo ra thoâng tin keá toaùn minh baïch hôn (Ahn
vaø Jung 2018; Bauguess 2017; Cho et al. 2018;
ONeill 2016; PwC 2017). 

Warren vaø coäng söï. (2015) tuyeân boá raèng döõ
lieäu video vaø hình aûnh, döõ lieäu aâm thanh vaø döõ lieäu
vaên baûn laø caùc loaïi Döõ lieäu lôùn khaùc nhau ñeå boå
sung cho hoà sô keá toaùn hieän coù vaø thoâng tin naøy
ñöôïc cung caáp thoâng qua Döõ lieäu lôùn coù theå cung
caáp caùc thoâng leä keá toaùn ñöôïc caûi thieän. Trong moâi
tröôøng döõ lieäu ngaøy caøng phöùc taïp vaø coù khoái
löôïng lôùn, vieäc söû duïng coâng ngheä vaø phaân tích Döõ
lieäu lôùn mang laïi nhieàu cô hoäi hôn trong taát caû caùc
lónh vöïc keá toaùn. Ví duï: kieåm toaùn vieân coù theå hieåu
roõ hôn vaø hieäu quaû hôn veà ñôn vò vaø moâi tröôøng
cuûa ñôn vò, ñoàng thôøi naâng cao chaát löôïng cuûa vieäc
ñaùnh giaù vaø öùng phoù ruûi ro cuûa kieåm toaùn vieân
(IAASB, 2016: 7).

Caùc nghieân cöùu tröôùc ñaây cho raèng Blockchain
laø coâng ngheä coù aûnh höôûng tröïc tieáp ñeán ngheà keá
toaùn. Blockchain laø moät kyõ thuaät döïa treân phaân
quyeàn döõ lieäu (Raval 2016). Nhieàu döõ lieäu khaùc
nhau ñöôïc löu treân moät danh saùch caùc baûn ghi ñöôïc
goïi laø khoái vaø caùc khoái naøy ñöôïc lieân keát gioáng nhö
chuoãi söû duïng maät maõ. Noù laø moät soå caùi phaân taùn,
môû coù theå ghi laïi caùc giao dòch giöõa hai beân moät
caùch hieäu quaû vaø theo caùch coù theå xaùc minh vaø laâu
daøi (Iansiti vaø Lakhani 2017). Sau khi ñöôïc ghi laïi,
döõ lieäu trong baát kyø khoái nhaát ñònh naøo khoâng theå bò
thay ñoåi trôû veà tröôùc neáu khoâng coù söï thay ñoåi cuûa
taát caû caùc khoái tieáp theo, ñieàu naøy ñoøi hoûi söï ñoàng
thuaän cuûa ña soá maïng (Raval 2016). Do ñoù, vieäc
söûa ñoåi, thay theá vaø thao taùc döõ lieäu trôû neân khoâng
theå traùnh khoûi (neáu khoâng muoán noùi laø khoâng theå).
PwC (2016) ñaõ trình baøy raèng, Blockchain ñöôïc coi
laø theá heä tieáp theo cuûa phaàn meàm xöû lyù kinh doanh,
nôi caùc giao dòch ñöôïc chia seû giöõa khaùch haøng, ñoái
thuû caïnh tranh vaø nhaø cung caáp. Ñaëc bieät,
Blockchain vôùi caùc chöùc naêng cho pheùp toaøn veïn
döõ lieäu, xöû lyù vaø chia seû nhanh choùng, xöû lyù kieåm

soaùt theo chöông trình vaø töï ñoäng seõ goùp phaàn ñaùng
keå vaøo vieäc phaùt trieån caùc heä thoáng keá toaùn môùi.
Vieän Keá toaùn Coâng chöùng ôû Anh vaø xöù Wales
(ICAEW) ñaõ xaùc ñònh AI, Döõ lieäu lôùn, Blockchain
vaø An ninh maïng laø nhöõng coâng ngheä bieán ñoåi
ngaønh Keá toaùn (IFAC, 2019). Forbes (2018) ñaõ baùo
caùo raèng khai thaùc söùc maïnh cuûa Ñaùm maây, taêng
toác töï ñoäng hoùa, ñoät phaù thoâng qua Blockchain laø xu
höôùng keá toaùn trong töông lai. Coâng ngheä keá toaùn
coù theå ñöôïc xaùc ñònh theo nhieàu caùch khaùc nhau vaø
nhöõng coâng ngheä naøy khoâng chæ giôùi haïn trong lónh
vöïc keá toaùn.

3. Thaûo luaän vaø ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp khi
vaän duïng coâng ngheä môùi trong keá toaùn

Roõ raøng, xu höôùng naøy ñaõ chuyeån ñoåi trong lónh
vöïc taøi chính keá toaùn vaø kieåm toaùn, caùc coâng ty ñaõ
vaø ñang phaùt trieån aùp duïng caùc chöông trình ñeå coù
theå hieåu döõ lieäu cuûa coâng ty thoâng qua coâng ngheä
AI vaø Blockchain nhaän thöùc. Nhöõng coâng ngheä naøy
giuùp toå chöùc vaø phaân tích döõ lieäu keá toaùn ñeå hoã trôï
keá toaùn vaø ñaït ñöôïc söï töï caûi thieän. Chaúng haïn, söï
ñoåi môùi cuûa AI ñang thay ñoåi moâi tröôøng laøm vieäc.
Blockchain cung caáp taêng cöôøng baûo maät thoâng tin
vaø caûi thieän tính minh baïch trong keá toaùn. Caùc taùc
vuï tieâu toán nhieàu thôøi gian vaø khoái löôïng lôùn, chaúng
haïn nhö göûi thö, ghi soå vaø nhaäp döõ lieäu, gaàn nhö trôû
neân khaû thi nhôø töï ñoäng hoùa.

Quaù trình chuyeån ñoåi kyõ thuaät soá ñang dieãn ra
maïnh meõ treân toaøn theá giôùi, ñieàu naøy ñaõ taïo aùp
löïc buoäc Vieät Nam phaûi thay ñoåi vaø thích öùng vôùi
hoaøn caûnh môùi. Maëc duø coù moät soá nhöôïc ñieåm
lieân quan ñeán chuyeån ñoåi soá, nhöng nhöõng öu
ñieåm vaãn coù theå lôùn hôn nhöõng nhöôïc ñieåm. Vieäc
aùp duïng chuyeån ñoåi kyõ thuaät soá trong quaûn trò cuûa
toå chöùc giuùp hoï quaûn lyù vaø kieåm soaùt coâng vieäc
haøng ngaøy moät caùch hieäu quaû. Chuyeån ñoåi kyõ
thuaät soá ñoàng thôøi cung caáp nhöõng yù nghóa quan
troïng, ñoù laø: (i) Caùc toå chöùc phaûi xaây döïng caùc
chieán löôïc chính lieân quan ñeán chuyeån ñoåi kyõ
thuaät soá; (ii) Caùc nhaø laõnh ñaïo neân aùp duïng caùc
quan ñieåm vaø chieán löôïc quaûn lyù môùi ñeå thöïc hieän
chuyeån ñoåi kyõ thuaät soá; (iii) Nguoàn nhaân löïc caàn
ñöôïc trang bò kyõ thuaät coâng ngheä hieän ñaïi; (iv)
Thieát keá vaên hoùa toå chöùc theo höôùng vaän duïng kyõ
thuaät soá; (v) Heä thoáng khung phaùp lyù caàn ñöôïc xaây
döïng moät caùch baøi baûn ñeå ñaûm baûo chaát löôïng ñaàu
ra. Do ñoù:
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3.1. Ñoái vôùi doanh nghieäp
Söï xuaát hieän cuûa caùc coâng ngheä môùi cuõng ñaõ

laøm thay ñoåi ñaùng keå toaøn boä quy trình keá toaùn.
Tröôùc ñaây, haàu heát caùc quy trình keá toaùn ñöôïc thöïc
hieän thuû coâng hoaëc vôùi vieäc söû duïng maùy tính haïn
cheá ñeå ghi soå. Tuy nhieân, khi Coâng ngheä thoâng tin
vaø truyeàn thoâng (ICT) phaùt trieån, caùc coâng ngheä
nhö AI, ñaùm maây vaø döõ lieäu lôùn ñaõ vaø ñang ñöôïc söû
duïng roäng raõi vaø tích cöïc trong caùc quy trình keá
toaùn. Ñaây ñöôïc coi laø söï “chuyeån ñoåi” kyõ thuaät soá
cuûa keá toaùn trong nghieân cöùu naøy. Nhöõng coâng
ngheä môùi naøy khoâng chæ cho pheùp xöû lyù khoái löôïng
lôùn döõ lieäu gaàn nhö ngay laäp töùc, maø coøn giuùp taêng
tính minh baïch. Chuùng ñöôïc söû duïng ôû taát caû caùc
giai ñoaïn, baét ñaàu töø thu thaäp döõ lieäu keá toaùn cho
ñeán quaù trình ra quyeát ñònh cuoái cuøng. Döõ lieäu keá
toaùn ñöôïc thu thaäp vaø saûn xuaát baèng heä thoáng
Cloud. Phaân tích döõ lieäu lôùn vaø trí tueä nhaân taïo (AI),
bao goàm töï ñoäng hoùa quy trình baèng roâ-boát (RPA)
vaø hoïc maùy (ML) coù theå ñöôïc söû duïng ñeå taïo ra
thoâng tin keá toaùn coù yù nghóa vaø phuø hôïp hôn, nhaèm
ñöa ra quyeát ñònh toát hôn. Söû duïng coâng ngheä
Blockchain giuùp naâng cao chaát löôïng cuûa thoâng tin
keá toaùn vaø ñaûm baûo tính minh baïch vaø ñoä tin caäy.

Vieäc aùp duïng caùc tieán boä saùng taïo cuûa heä thoáng
thoâng tin trong keá toaùn mang laïi cô hoäi xöû lyù thoâng
tin lôùn trong thôøi gian ngaén nhaát coù theå. Vieäc söû
duïng coâng ngheä nhaän thöùc khoâng chæ taêng toác ñoä xöû
lyù vaø phaân tích döõ lieäu, maø coøn ñaûm baûo vieäc thöïc
hieän caùc xu höôùng toaøn caàu veà tính minh baïch cuûa
kieåm soaùt, keá toaùn vaø baùo caùo. Chaúng haïn, caùc yeâu
caàu lieân quan coâng ngheä nhö tính minh baïch, chaát
löôïng vaø möùc ñoä baûo veä thoâng tin cao phuø hôïp vôùi
coâng ngheä blockchain vaø Goldman Sachs (2018)
löu yù raèng "Blockchain coù theå thay ñoåi caùch thöùc
chuùng ta mua vaø baùn, lieân keát vôùi quaûn lyù vaø kieåm
tra ñoä tin caäy cuûa moïi thöù, töø quyeàn taøi saûn ñeán rau
töï nhieân. Noù tham gia vaøo khaû naêng tieáp nhaän cuûa
web baûo maät maät maõ ñeå cung caáp cho moïi ngöôøi
moät caùch tieáp caän nhanh hôn vaø an toaøn hôn ñeå xaùc
nhaän caùc tính naêng vaø taïo döïng nieàm tin”. Söï ñoåi
môùi naøy phaân phoái thoâng tin cuûa maïng heä thoáng
maùy tính lieân keát thay vì heä thoáng trung taâm.

3.2. Ñoái vôùi caùc cô sôû giaùo duïc
Coâng ngheä thoâng tin hieän ñaïi thay ñoåi caùc ñieàu

kieän tieân quyeát cho caùc thuû tuïc quaûn lyù vaø keá toaùn,
söûa ñoåi nhieàu caùch khaùc nhau, nhö: chia seû, toång

hôïp vaø phaân phoái thoâng tin, daãn ñeán söï xuaát hieän
cuûa cô sôû haï taàng keá toaùn môùi. Nhöõng thay ñoåi xaûy
ra trong lónh vöïc coâng ngheä thoâng tin coù theå söûa ñoåi
ñaùng keå heä thoáng keá toaùn. Trong khi ñoù, Rampelt
vaø coäng söï (2018) cho bieát DT aûnh höôûng ñeán taát caû
caùc hoaït ñoäng lieân quan ñeán HEI. Soá hoùa laø söû duïng
döõ lieäu soá ñeå ñôn giaûn hoùa phöông phaùp laøm vieäc
chuyeån ñoåi trong giaùo duïc ñaïi hoïc ñöôïc hieåu laø
chuyeån ñoåi kyõ thuaät soá trong quaûn trò giaùo duïc vaø
daïy, hoïc, kieåm tra vaø ñaùnh giaù,… ñaõ goùp phaàn naâng
cao chaát löôïng giaùo duïc, laøm cho quaù trình giaûng
daïy vaø hoïc taäp linh hoaït hôn. Chaúng haïn, söï phaùt
trieån cuûa caùc cô sôû haï taàng môùi vaø vieäc söû duïng
ngaøy caøng nhieàu caùc phöông tieän vaø coâng ngheä kyõ
thuaät soá ñeå giaûng daïy vaø hoïc taäp, nghieân cöùu, dòch
vuï hoã trôï, quaûn trò vaø truyeàn thoâng,… vaø taùc ñoäng
vaøo quy trình, ñòa ñieåm, ñònh daïng muïc tieâu cuûa
vieäc daïy vaø hoïc, nghieân cöùu vaø laøm vieäc trong giaùo
duïc ñaïi hoïc. Nghóa laø, vai troø, noäi dung vaø phöông
phaùp giaùo duïc truyeàn thoáng ñang bò thaùch thöùc vì
giaùo duïc ngaøy nay caàn chuaån bò cho ngöôøi hoïc ñaùp
öùng söï thay ñoåi cuûa caùc nhieäm vuï vaø vai troø trong
thò tröôøng lao ñoäng phuø hôïp hôn vôùi nhu caàu vaø yeâu
caàu cuûa theá kyû XXI (Odabasi vaø coäng söï, 2010).
Ñaëc bieät, sau khoaûng thôøi gian chuyeån sang hình
thöùc hoïc taäp tröïc tuyeán do nhöõng taùc ñoäng cuûa ñaïi
dòch Covid-19, möùc ñoä ñaùp öùng cuûa HEIs trong thôøi
ñaïi kyõ thuaät soá trôû thaønh vaán ñeà troïng taâm cuûa caùc
nhaø hoaïch ñònh chính saùch ngaøy nay.

Quaûn trò giaùo duïc bao goàm thoâng tin quaûn lyù soá
hoùa, taïo ra moät heä thoáng cô sôû döõ lieäu ñöôïc keát noái
khaù lôùn vaø öùng duïng coâng ngheä 4.0 (AI, blockchain,
phaân tích döõ lieäu,...) ñeå quaûn lyù, vaän haønh, döï baùo
vaø hoã trôï vieäc ra quyeát ñònh trong giaùo duïc moät
caùch nhanh choùng vaø chính xaùc. Vieäc daïy, hoïc,
kieåm tra vaø ñaùnh giaù lieân quan ñeán caùc taøi lieäu ñöôïc
soá hoùa (saùch giaùo khoa ñieän töû, baøi giaûng ñieän töû,
kho baøi giaûng e-learning,...), thö vieän soá, phoøng thí
nghieäm aûo, trieån khai heä thoáng ñaøo taïo tröïc tuyeán
vaø xaây döïng caùc tröôøng ñaïi hoïc aûo.

Söï hoäi nhaäp saâu vaø roäng cuûa Vieät Nam ñaõ gia
taêng soá löôïng vaø quy moâ doanh nghieäp ngaøy caøng
nhieàu. Ñieàu naøy cho thaáy nhu caàu nhaân löïc veà keá
toaùn ngaøy caøng nhieàu hôn trong caùc toå chöùc, doanh
nghieäp vaø hoaøn toaøn coù nhöõng lôïi theá so vôùi caùc
ngaønh khaùc. Ñaây laø cô hoäi luoân roäng môû cho taát caû
nhöõng ai ñang hoïc keá toaùn vaø coù mong muoán trôû
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thaønh nhöõng keá toaùn vieân chuyeân nghieäp trong
töông lai. Caùc coâng ngheä keá toaùn ñöôïc giôùi thieäu
trong nghieân cöùu naøy ñaõ trôû thaønh xu höôùng cô baûn
khoâng theå chaäm treã, hoaëc khoâng theå traùnh khoûi.
Quaù trình chuyeån ñoåi naøy, döï kieán seõ ñöôïc ñaåy
nhanh, ñaëc bieät laø sau COVID-19, nhöng vieäc söû
duïng coâng ngheä keá toaùn (Accounting Technology -
AT) neân ñöôïc tuøy chænh cho töøng toå chöùc khaùc
nhau, vì ñoøi hoûi thôøi gian vaø noã löïc cuûa caùc beân
lieân quan (Cô cheá chính saùch, nhaø quaûn trò, ñôn vò
ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc keá toaùn vaø ngöôøi hoïc
ngaønh keá toaùn). Kyû nguyeân IR 4.0 mang ñeán cô hoäi
to lôùn cho caùc nhaø giaùo duïc môû roäng quy moâ thoâng
qua môû caùc Khoùa hoïc Tröïc tuyeán (Massive Open
Online Courses - MOOC) ôû nhieàu nôi khaùc nhau
treân theá giôùi. Do ñoù, giaùo duïc cuõng ñang traûi qua
moät cuoäc caùch maïng to lôùn, mang ñeán nhöõng hy
voïng môùi cho neàn giaùo duïc theá giôùi vaø caùc lónh vöïc
khaùc trong cuoäc soáng. Vì vaäy, caàn phaûi hieåu, suy
nghó veà caùch aùp duïng chuùng vaø phaùt trieån caùc lónh
vöïc saùng taïo maø coâng ngheä ñoù coù theå ñöôïc aùp
duïng. Hôn nöõa, trong khi caùc coâng ngheä môùi mang
laïi nhieàu cô hoäi, cuõng coù moät soá ruûi ro lieân quan,
chaúng haïn nhö loãi, maùy chuû ngöøng hoaït ñoäng, sao
löu döõ lieäu,... Do ñoù, nhieäm vuï cuûa caùc ñôn vò lieân
quan ñeán quy trình chuyeån ñoåi soá lónh vöïc keá toaùn
laø phaûi taïo nguoàn löïc phuïc vuï cho vieäc thieát keá vaø
xaây döïng moät cô sôû haï taàng môùi phaûi ñaûm baûo ñieàu
kieän ñöôïc ñaùp öùng tröôùc khi thöïc hieän thaønh coâng

cuûa söï thay ñoåi xu höôùng coâng ngheä môùi cuûa ngaønh
ngheà keá toaùn taïi Vieät Nam. Ñoàng thôøi, phaûi xaây
döïng kòch baûn ñaøo taïo khaùc nhau döïa vaøo cô sôû keát
hôïp giöõa caùc beân lieân quan treân phaïm vi khaùc
nhau, nhaèm ñaùp öùng toát nhaát vaø roäng raõi yeâu caàu
cuûa thò tröôøng lao ñoäng ñoái vôùi ngheà Keá toaùn tröôùc
chuyeån ñoåi soá. 

4. keát luaän
Söï phaùt trieån cuûa coâng ngheä thoâng tin ñaõ laøm

thay ñoåi quy trình xöû lyù keá toaùn vaø hoaøn toaøn
chuyeån hoùa taát caû soá lieäu sang döõ lieäu ñieän töû, bôûi
söï hoã trôï cuûa Internet trong cuoäc CMCN 4.0 ñaùp
öùng yeâu caàu hoäi nhaäp, chuaån möïc kieåm toaùn quoác
teá phaûi söû duïng thaønh töïu khoa hoïc coâng ngheä ñaåy
nhanh vieäc hình thaønh caùc moân hoïc Keá toaùn theo
höôùng chuyeån ñoåi soá (Digital Accounting), töï ñoäng
hoùa quy trình, ñoåi môùi phöông phaùp vaø taïo nhaän
thöùc môùi veà chöùc naêng keá toaùn. Vai troø cuûa keá toaùn
ñöôïc ñeà cao khi hieäp ñònh khung veà söï thöøa nhaän
laãn nhau trong lónh vöïc keá toaùn cuûa Vieät Nam vôùi
caùc nöôùc ASEAN vaø nhöõng thay ñoåi trong aùp duïng
Chuaån möïc baùo caùo taøi chính quoác teá (International
Financial Reporting Standards - IFRS) trong lónh
vöïc keá toaùn ñöôïc aùp duïng roäng raõi cho caùc doanh
nghieäp. Vì vaäy, vieäc khoâng am hieåu veà coâng ngheä
seõ raát khoù ñeå thöïc hieän toát coâng vieäc. Cuï theå, coâng
ngheä soá seõ luoân taùc ñoäng ñeán quy trình, phöông
phaùp, chöùc naêng cuûa hoaït ñoäng keá toaùn, kieåm toaùn
ñeå phuø hôïp vôùi IFRS n
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AbSTrAcT: 
The Decision No. 749/QD-TTg on June 3, 2020 clearly affirms that digital transformation is

an inevitable development trend for Vietnam, especially in the context of the “new normal”.
Accordingly, digital transformation in the education sector is one of the eight focus points of
Vietnam’s National Digital Transformation program. This paper is to discuss the changes and
the relationship between technology and accounting profession. This paper is expected to help
stakeholders, especially educational institutions, in Vietnam to create a better learning
environment which help students take advantage of technological advancements to meet
requirements of the modern labour market. 
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