TAP CHi CONG THUONG

PHU NU KHOI NGHIEP
TRONG NEN KINH TE SO

® NGUYEN THI THANH HUYEN

TOM TAT:

Chién lugc qudc gia vé binh ding gidi tai Viét Nam xdc dinh muc tiéu tir nim 2020 ty 1& nir
lam cht doanh nghiép dat tir 35% tré nén, nam 2025 c6 khodang 20.000 phu nit dugc khdi sy kinh
doanh. D€ cic doanh nghiép do phu nif 1am chi kh&i nghiép thanh cong trong nén kinh t& sd, tic

giad da nghién cifu tdng quan cdc doanh nghiép do nit 1am chi hién nay tai Viét Nam nhiim phan

tich thuc trang cac doanh nghiép khdi nghiép clia nif gidi truSc nhitng rao cin ctia nén kinh t€ s6,
chi ra dugc nhitng cd hdi va thach thitc d6i vdi phu nit khdi nghiép (PNKN).
Tu khéa: phu nit khdi nghiép, nén kinh t& s6, khdi nghiép.

1. Dat van dé

Xu huéng s6 héa nén kinh t& dang dién ra véi
tdc dd nhanh & cac nudc dang phat trién, trong d6
c6 Viét Nam. Theo thong ké ctia Cuc Thuong mai
dién tif va Kinh t&€ s6 (B6 Cong Thuong): trong 10
nim qua, kinh t& s tai Viét Nam phdt tri€n lién
tuc vé c4 nén tdng ha ting va thi trudng kinh
doanh. Hién nay, Viét Nam c6 khodng 70 triéu
ngudi ding internet. Theo dy bdo cia Cong ty Tu
vdn McKinsey (M¥), d€n nim 2025, nén kinh t&
s0 ctia Viét Nam sé& dat 57 ty USD, v6i toc dd ting
trudng hang nim dat 29%. Theo chuong trinh
chuyén ddi s6 qudc gia 2025, Viét Nam sé& tip
trung phat trién d€ nén kinh t&€ s& chi€m 20%
GDP, ty trong kinh t&€ s§ trong ti‘ng nganh, linh
vuc dat ti thi€u 10% va ning sudt lao dong hang
nim ting t&i thiéu 7%.

Theo dién dan thudng nién vé cii cdch va phat
trién Viét Nam 1in thé 4 nim 2021 (VOBE 2021),
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phu nif 12 mot trong nhitng nhém bi han ché trong
ti€p can cong nghé so, trong khi d6 s6 lugng
PNKN ngay cang gia tdng dit ra mot thach thic
khong nhé. P& tham gia vao thi trudng lao dong
trong nén kinh t& s, dau tién PNKN can thay ddi
nhan thiic vé& nén kinh t&€ s6 va dnh hudng ddi véi
sy phat trién ctia doanh nghiép, theo d6 rén luyén
tu duy dong thdi tim hi€u hoc héi va nang cao ki€n
thic. VGi cac doanh nghiép khéi nghiép, nit doanh
nhin can nhin nhin diu tu vio cong nghé 1a mot
chi&n lugce dai han nhung c6 thé bit dau tir nhitng
hoat dong nhd nhu ti€p cdn internet va tirng budc
trién khai dua @ng dung cong nghé thong tin vio
qué trinh quan Iy va k&t ndi doanh nghiép.

2. Phuong phap nghién ciiu

Bai bao st dung phuong phdp nghiéu cttu bing
cach thu thap va xt Iy dit liéu thd cAp 1a nhitng
thong tin da c6 sdn hoic 1a cac k&t qua nghién ctu
da c6 tir trude duge tap hop dé phuc vu cho viéc
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nghién ctu. Cdc ngudn dir liéu thi cap thu thap
dugc bao gbm: Panh gid clia cdc doanh nghiép do
phu nit 1am chii, Quyé&t dinh ctia Thii tuéng chinh
phti vé Phé duyét “Chuong trinh chuyén d6i so
qudc gia d€n nim 2025, dinh huéng d&€n ndm 2030”
va mot s bai bdo lién quan dén doanh nghiép nhd
va vlra do phu nit 1am chil v6i cudc cach mang cong
nghiép 4.0.

Bén canh d6, @€ phuc vu cho qué trinh nghién
ciu, tic gid con thu thAp mot sd nhan dinh, quan
diém clia nhitng chuyén gia trong nudc va trén thé
gidi vé nhitng thuin 1gi va khé khin trong nén kinh
t€ s6 d€ thdy dugc xu hudng phat trién cia cic
doanh nghiép khdi nghiép do phu nit 1am cha trong
tuong lai, giai thich 1y do lam thé& nao d€ phu nit c6
dugc sttc manh kinh €, vuon 1én git hai nhitng
thanh cong truc dp luc canh tranh ngay cang gay
git clia nén kinh t& s6. Ngoai ra, tic gid ciing st
dung mot s& phuong phap thdng ké dit liéu clia cdc
ndm, so sanh gitta cdc nim, didc biét so sanh sy
khdc nhau gitta doanh nghiép do nit lam chu véi
doanh nghiép do nam lam chd. Qua d6, tac gia da
tong hop, phan tich xu huéng ting gidm trong thdi
gian t6i, chi ro 1y do ting gidm cla c4c con sO, thdy
dudc nhitng bat cAp con ton tai nhim dé xuit cic
giai phdp kha thi. Céc s0 liéu dua ra trong bai bdo
dé phan tich thuc trang dudc trich din tir nhitng
ngudn ddng tin ciy, 1a cd s& cho nhitng nghién citu
ti€p theo.

3. K&t qua nghién cifu va thao luan

3.1. Thuc trang vé phu nit khéi nghiép tai Vit
Nam trong nén kinh té's¢’

Theo Phan Hanh (2020) t8ng hdp bdo cdo: O
Viét Nam hién ¢6 43,7/97,4 triéu dan dang st
dung cdc thi€t bi di dong thong minh - smart
phone (khodng 44,9%) cho nhiéu hoat dong khac
nhau, tf tim ki€m thong tin, xem video, tim dudng
di, ki€m tra tinh trang giao thong d&€n quin ly
khdch hang... Vi vdy, v6i nén tdng cong nghé hién
dai, cdc doanh nghi€p khdi nghiép do phu nit 1am
chii c6 thé dé& dang ti€p can khdi lugng dit lieu
khdng 16 vé thi trudng, xdy dung va phdt tri€n
mang Iu6i kinh doanh, t6i wu quy trinh, phuong

thic sdn xuat din dén gidm chi phi va ting ning
sudt lao dong, tham gia vao chudi cung ng khu
vuc va thé gidi [4].

DPong thdi, véi nén tdng cong nghé mdi, phu nit
c6 thé khdi nghiép dé dang hon. Theo bdo cdo cla
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam phdi
hop véi Chuong trinh Aus4Reform va Vién Nghién
cttu Quan ly kinh t€ Trung uong [4], c6 t6i 68,6% nit
chti doanh nghiép c6 trinh do dai hoc va thac sy
quén tri kinh doanh. Diéu d6 chitng té, phu nif c6
day di ning luc va trinh do dé ti€p can khoa hoc -
k¥ thuat, cong nghé méi. S6 liéu thuc t&€ cho thay,
40% s& trang trén Facebook do phu nit s& hitu va c6
toc do ting trudng 1én t&i trén 60% modt nim. Pic
biét, tai Viét Nam, sd lugng trang Facebook do nif
doanh nghié&p s hitu ting 2,6 1an so v6i nim 2016.
Piéu nay da chitng minh, cdc doanh nghiép do phu
nit lam chd tai Viét Nam da biét thich nghi kip thdi,
tan dung cdc co hoi ctia nén kinh t&€ s6 d€ phat tri€n
va thic d?fy hoat dong san xuat - kinh doanh[4].

Mit khdc, Chinh pht Viét Nam hién nay dang
rat quan tim va c6 cdc hanh dong kip thdi nhim
khuyén khich, dong vién, tao diéu kién cho céc
doanh nghiép trong viéc phat tri€n nén kinh t& sd.
Cu thé, nhiéu Chi truong, chinh sich clia Pang,
Nha nudc da duge ban hanh, nhu: Nghi quyét sd 52-
NQ/TW ngay 27 thang 9 nim 2019 cia B Chinh
tri, Chi thi s6 01/CT-TTg ctia Thi tuéng Chinh phd,
Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/06/2020,... [9].

Dic biét, trong qué trinh trién khai Quyét dinh
s0 939/2017/QD-TTg [3], Hoi Lién hiép Phu nit
Viét Nam di c6 nhiéu hoat dong thic dﬁ)y cac
doanh nghiép va PNKN tng dung cdng nghé so
trong sdn xuat - kinh doanh, coi k¥ thuat cong nghé
12 nhitng cong cu quan trong, thiic ddy sy phat tri€n
ctia doanh nghiép. Cu thé, Hoi di két hdp vdi sdng
ki€n “Bé& phong Viét Nam Digital 4.0” do Google
khéi xuéng nhim cung cip céc 16p dao tao mién
phi vé k¥ ning s6, k§ ning mém va k¥ ning kinh
doanh tir ¢ badn d&€n nang cao; T& chic cac hoi
thdo, dién dan trong nudc va qudc t& vé doanh
nghiép nif trong cach mang cong nghi€p 4.0, PNKN
trong nén kinh t& s§ [6].
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Tuy nhién, hién nay, PNKN va doanh nghi€p do
phu n lam cht cling gédp khong it rao can trong qua
trinh tham gia vao nén kinh t& chuyén ddi s6. Nhiéu
PNKN khong c¢6 nén tdng vé khoa hoc k§ thuat; luc
lugng lao dong Viét Nam hién nay con thi€u hut vé
ky ndng va ndng lyc chuyén mdn khoa hoc cong
nghé (KHCN). Trén thyc t&, nhiéu doanh nghiép
dang st dung cong ngh&, may mdc, phuong ti€n san
xudt cii, lac hau, nhin céng chat lugng thap [7].
Theo mdt diéu tra doanh nghiép ctia VCCI cho
th4y, hién nay, doanh nghiép nhé va vira (DNNVV)
do nif 1am cht ¢6 trinh d6 KHCN va ddi méi sang
tao con han ché€, chua tham gia dugc vao chudi gid
tri sdn xudt toan cau, 80% - 90% may moc st dung
trong cdc doanh nghiép 14 nhap khiu. Ngoai ra, vé
mitc do sin sang d& dén lan séng cong nghé sd ciia
cac doanh nghiép, Viét Nam chi diing thi 85/143
quéc gia va viing lanh thd [4], [15].

3.2. Co hi va thdch thitc ciia PNKN véi nén
kinh té'so'tai Viet Nam

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 dang tao ra cd
hdi va ca thach thitc d6i vdi sy phét trién cia mdi
qudc gia, mdi doanh nghiép, trong dé c6 cic doanh
nghiép khdi nghiép do phu nit lam chu.

3.2.1. Co hoi

Thit nhat, nén kinh t&€ s§ gitp phu nif ¢6 cd hoi
d€ khéi nghiép véi chi phi khdi sy thip. Cach mang
4.0 khién chi phi khéi sy doanh nghiép da gidm so
Vi trudc day; nhiéu doanh nghiép ngay nay hoat
dong trén internet; viéc diéu hanh doanh nghiép c6
thé dugc thuc hién tir nha; hoat dong marketing
ciing d&€ dang hon va véi chi phi thap hon trude. Pa
s6 doanh nghiép déu dang st dung kénh ti€p
thi/marketing trén mang xa hdi; viéc ti€p cin von
dau tu ciing da d& dang hon bao gid hét ddi véi
phan 16n doanh nghiép. P&i v6i nhiéu phu nit Viét
Nam mang xi hoi vira 1a noi ly tuéng dé ho kinh
doanh vira 1a cong cu gidp ho khéi nghiép.

Thit hai, PNKN c6 cd hdi ning cao trinh do
chuyén mon, ky thuat bat nhip véi cong nghé. Khi
ti€p can v6i nén kinh t& s&, PNKN ¢6 co hi tiép
can véi KHCN cao, qua d6 tiing budc ning cao
trinh do chuyén mon, k§ thuat. Nhiéu phu nit dang
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st dung cdc thi€t bi di dong, khong it phu nif tim
ki€m thong tin, xem video. Phu nif ¢6 diy di ning
luc va trinh do dé ti€p can khoa hoc - k§ thuat,
cong nghé méi. Khong it PNKN da ti€p cin, tham
gia cdc nhém Zalo, trang Zalo, Facebook, qua dé
chi dong tuyén truyén, quiang b4, chia sé thong
tin nhanh nhit vé cdc mo hinh hay, cdch 1am hiéu
qué, cdc sdn pham an toan do phu nif kinh doanh,
san xuit. Sy k&t ndi, qudng bd qua cong nghé
thong tin, nhiéu sdn phdm vuon ra ngoai khu vuc
va th€ gi6i. Piéu nay cho thdy, phu nit di ti€p can
vdi cong nghé thong tin, cong nghé sd, nhiéu
doanh nghiép do phu nit 1am chd da biét thich nghi
kip thdi, tin dung cdc cd hoi clia nén kinh t& s6 dé
phat tri€n va thic ddy hoat dong sdn xuit - kinh
doanh hiéu qua. Trong boi canh khing hodng kinh
t&€ do dai dich Covid-19 giy ra, sy hd trg cdng
nghé sd hd trd can thi€t cho doanh nghiép khdi
nghiép cia phu ni.

Thit ba, nén kinh t&€ s6 yéu cau PNKN phdi
nang cao ning lyc quan tri, tAp trung tim ki€m va
dao tao huan luyén ngudn lao dong c6 chit lugng
cao, ung dung cong nghé thdong tin vao nghién
citu, sdn xudt, quan tri kinh doanh. Pay 1a diéu
kién dé ti€p thu tri thitc méi, ning cao ning luc
ban than trong quan 1y, t6 chifc qud trinh sdn xuat
lao dong. T nhitng thanh tyu cda nén kinh t& s3,
phu nif c6 cd hoi dudc ti€p cin cdc ngudn tai lieu
phong phii, ho c¢6 thé ning cao trinh do tri thitc
moi lic, moi noi thdng qua cidc phuong ti€én cong
nghé hién dai, trao d8i va giao lvu v6i nhau d€ sé
chia nhitng tri thi‘c mdi. Ngoai ra, cling trong thdi
ky nay, KHCN phit trién rong khip, kéo theo d6
1a cdc chuong trinh, phan mém hd trg d€ nang cao
von ngoai ngit va tin hoc nén phu nit ¢6 thé dé
dang hoc tap dudc moi lic, moi ndi.

C6 t6i 72,9% nit chli doanh nghiép c6 trinh d6
dai hoc va thac sy quén tri kinh doanh (trong d6
tot nghiép dai hoc 12 69,1% va c6 bing thac si
QTKD la 3,8%), ting so v4i mdc 68,6% & nim
2019. Piéu nay cho tha'y nhitng nd lyc ctia phu nit
va su cdi thién ddng k€ trong linh vuc gido duc.
Trong bdi canh hoi nhap kinh t€ sidu rong va mic
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dd canh tranh ngdy cang gay git, chd doanh
nghiép c6 trinh d6 cao hon c6 thé qudn tri diéu
hanh doanh nghiép tot hon.

10,8% trong s6 nit chii doanh nghiép tiing 1a
nhan vién tai doanh nghiép nha nuéc (DNNN),
2,1% ting 1a 1anh dao trong cdc cd quan nha nudc
(CQNN), diéu nay thé hién thuc t&€ c¢6 su chuyén
dich nhan lyc tir khu vuc nha nudc sang khu vuc tu
nhan. Pic biét, c6 2,4% la ngudi dan toc thiéu s0,
ddi v6i nhitng quan niém truyén thdng & cic viing
dan toc thiéu s6, thi phu nif lam chd doanh nghiép
da rat manh mé dé vugt qua dinh kién xa hoi va 4p
Iyc cong viéc gia dinh.

Thit tir, c6 diéu kién rén luyén cdc k§ ning
mém nhv giao ti€p tng x{, hgp tic d€ phat trién
von x4 hoi. Cling trong thdi dai méi, phu nit s& c6
nhiéu diéu kién hon trong viéc ti€p cin KHCN
hién dai d€ hoc tip va rén luyén thém cic k¥
ning mém. Khi thanh thao ngoai ngit va cong
nghé thdng tin, phu nif s& manh dan va ty tin hon
trong giao ti€p. Ngoai ra, 1a ngudi khdi nghiép,
nhitng ngudi phu nit nay khong nhitng phéi tién
phong, lam guong trong sdn xudt ma con phai c6
kh4 ning quén tri t6t. P& qudn tri tot thi ho phai
khéo 1éo trong cdc mdi quan hé, c6 khd ning hgp
tdc va k€&t noi tot, phdi tao uy tin cho ban than,
niém tin cho ngudi dong hgp tac va dong thdi phdi
c6 tam nhin xa va rong, ty tin vd quyé&t dodn trong
céc tinh huéng. Tir nhitng yéu cau d6, ngudi phu
n{ hién dai s€ ty y thic dugc va nghi€ém tic ren
luyén, trau ddi nhitng k§ ning mém va ning cao
von x4 hoi cho ban than.

Thit nam, cdong nghé phat trién tao diéu kién
cho ngudi phu nit d& dang hoc héi kinh nghiém
trong va ngoai nudc vé khdi nghiép. Vi PNKN,
viéc k&t ndi, tao mdi quan hé véi nhitng nit doanh
nhin khéc 1a diéu cin thi€t. Piéu d6 gidp viéc tim
ki€m va chia sé co hdi hgp tdc kinh doanh dudc
thuan tién va dé dang hon bao gid hét. Vi thé,
cong nghé thdong tin hi€én nay la mot cong cu
khong thé thi€u trong qué trinh tao 1dp cic mdi
quan hé, phu nif s& dé dang trao ddi thong tin ciing
nhu kinh nghiém cho nhau trong viéc kinh doanh

ba't ké khong gian, thdi gian va khodng cich dia
ly. Ho dé dang tim thdy va hoc héi nhitng tim
guong phu nif thainh cong dién hinh véi cdc bai
hoc kinh nghiém quy bdu, nhitng kinh nghiém
quéan ly va kinh doanh trong th&i dai méi hay cach
tr§ thanh nhitng con ngudi ning lyc trong xa hoi
hién dai,...

3.2.2. Thdch thiic

Trong nén kinh t& s6, ngoai nhitng co hoi thuin
1¢i con c6 nhiéu thich thitc, khé khin han ch& qui
trinh khdi nghiép ctia phu nit, cu thé:

Thit nhdt, PNKN phdi d6i mit véi thach thite
lam sao chu toan dugc cho cd viéc cham soc gia
dinh va viéc quin 1y diéu hanh doanh nghiép do
minh 1am chi. Bdn than ho ddi khi con thi€u ty tin,
thi€u chl dong va chwa manh dan trong hoat dong
kinh doanh nhung vin luén phai nd lyc d€ can bing
gifta cong viéc kinh doanh va viéc chdm séc gia
dinh. Piéu nay di 1am 4nh huéng khong nhd dén co
hdi ti€p cin, cap nhat thong tin, k&t ndi, giao luu dé
hoc hdi, nang cao hoic b sung kién thic, ky ning
mém va gip nhiéu khé khin trong lién k&t mang
lu6i thi truGng.

Thit hai, trong qu4 trinh tham gia vao nén kinh t&
chuyén ddi s, nhiéu PNKN khong c6 nén ting vé
khoa hoc k¥ thuat. Luc lugng 1anh dao nit con thi€u
hut vé k¥ ning va ning luc chuyén mén KHCN,
khong dugc dao tao bai ban, chinh quy vé quin tri
doanh nghiép, thi€u k§ ning kinh doanh, trinh do
ngoai ngl va kha ning dp dung tin hoc hoda ciing
chua ddp tng dugc yéu cau hoi nhap. Nhiéu phu nir
chua tim dugc cdch thic hiéu qua trong viéc ti€p
can khach hang qua mang internet, chua cung cip
cdc trai nghiém thuong mai di dong, chua trién khai
dugc thuong mai dién t& trong hoat dong kinh
doanh clia doanh nghiép. Nhiéu doanh nghiép kh&i
nghiép do phu nit lam cht dang st dung cong nghé,
mdy moéc, phuong tién sin xuit cii, lac hau, nhan
cong chat lugng thip, trinh d6 KHCN va ddi méi
sdng tao con han ch&, chua tham gia dugc vao chudi
gid tri sdn xuat. Viéc sd hoéa clia cic chi doanh
nghiép 12 nit con chaAm hon nhiéu so véi cdc chi
doanh nghiép la nam.
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Thit ba, canh tranh gay git vdi cadc doanh nghiép
trong nuSc va trén thé gigi. Hién nay, cdc nudc
dang phat trién déu canh tranh quyét liét, im cach
thu hit, hop tic d€ c6 diu tu, chuyén giao cong
nghé&, nhanh chéng ng dung nhitng thanh tyu cong
nghé tir cong nghiép 4.0 dem lai d€ gianh 1gi the
phit trién. Khach hang chinh ctia cic doanh nghiép
do phu nit 1am chd 1a thi trudng trong nudc, trong d6
c6 62,8% la cac doanh nghi€p tu nhan trong nudc.
Trong thuc t&, thi€u von sin xuit, thi€u k§ ning
kinh doanh va thi trudng tiéu thu sin phdm dang 1a
nhitng thach thdc 16n dit ra trong qua trinh khéi
nghiép cta phu nit. Nhu vy, néu khdng chii dong
tim hiéu dé€ nang cao ki€n thifc va k§ ning thi ho s&
c6 nguy co bi tut hiu trong bdi canh thi trudng th&
gi6i dang thay d6i.

Thit tu, cac doanh nghiép do phu n@ lam chd
phin 16n 13 doanh nghiép nhd va cuc nhd, chii y&u
xudt phét tir hd kinh doanh c4 thé. Bdi canh th&
gidi va kinh t& hién nay dang va sé tdc dong sau
sic, toan dién dén sy ton tai va phdt trién cla
doanh nghiép, ddc biét la cdc doanh nghiép do nit
lam chd. Mit khdc, dai dich Covid-19 ¢6 dnh
hudng khong nhd dén linh virc kinh doanh du lich,
dich vu, nha hang, kh4ch san,... khi€n cho cdc chi
doanh nghiép la nit phdi d6i mit véi nhitng thiach

TAILIEU THAM KHAO:

thitc 16n vé von, nhan su va diéu kién co sé vat
chat, cong nghé tng dung cho phit hop véi diéu
kién thuc t€ hién nay.

Thit nam, PNKN gip rao cédn qud 16n tir van
hoéa clia dan toc. Thuc &, phan 16n xuit phat tir
dinh ki€n xa hoi khi&€n phu nit chua thuc sy phat
huy hét tiém ning von c6; khé ti€p cin ngudn von
do thi€u thong tin, thi€u tai sdn th€ chap, thi€u sy
ing ho, hau thuin tir chdng va gia dinh; thi€u k¥
ning, ki€n thic quin 1y; trinh do chuyén mon,
ngoai ngit va cong nghé con y&u kém.

4. K&t luan

Phat trién kinh t&€ s6 dugc xem I3 xu hudng tit
y&u ctia mdi doanh nghiép, dic biét 1a nhitng doanh
nghiép khdi nghiép ctia phu nit, diy chinh 13 nén
tdng cho nén kinh t& chuyén ddi manh mé tir mo
hinh dya vao tai nguyén, lao dong chi phi thip sang
nén kinh t€ tri thifc, nén kinh t& s& doi hdi nhan luc
chat lugng cao, bi€t van dung linh hoat nhitng tié€n
bd KHCN vao quén ly diéu hanh doanh nghiép. Do
vay, dé thanh cong va phat trién, hon ai hét, phu nit
cAn chii dong trong viéc hoc hdi kién thitc, nAng cao
ning luc va k§ niing, bén canh d6 cAn hai hoa giita
cong viéc va gia dinh d& dap dng tot nhit nhitng
yéu cAu trong tinh hinh méi, tit d6 tao ra nhitng
dong lyc ting trudng kinh t€ cho Viét Nam B
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ABSTRACT:

Vietnam’s National Strategy on Gender Equality aims to increase the proportion of female
business owners by or over 35% by 2020, and helps 20,000 women start doing businesses by
2025. To help women-owned businesses success in the context of the digital economy, this paper
presents an overview of women-led startups in Vietnam. This paper points out opportunities and
challenges for Vietnamese women-led startups in the context of the digital economy.
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