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1. ñaët vaán ñeà 
Chôï truyeàn thoáng laø boä phaän quan troïng trong

maïng löôùi phaân phoái vaø tieâu thuï haøng hoùa. Khaùc
vôùi caùc hình thöùc kinh doanh hieän ñaïi nhö: sieâu thò,
cöûa haøng tieän ích, trung taâm thöông maïi, chôï truyeàn
thoáng chöùa ñöïng nhöõng giaù trò vaên hoùa, lòch söû, du
lòch gaén vôùi caùc thoùi quen, phong tuïc, taäp quaùn
vuøng mieàn, laø khoâng gian giao tieáp vaên hoùa cuûa
ngöôøi daân ñòa phöông. ÔÛ Vieät Nam hieän nay, chôï
truyeàn thoáng ñang daàn vöôït ra khoûi chöùc naêng ñôn
thuaàn mua baùn haøng hoùa vôùi nhöõng moâ hình,
phöông thöùc kinh doanh môùi ñeå thích öùng vôùi xaõ hoäi
hieän ñaïi. Vieäc quy hoaïch chôï truyeàn thoáng phuø hôïp
vôùi söï phaùt trieån cuûa caùc ñoâ thò ñaõ ñöa chôï trôû thaønh
nhöõng toå hôïp chôï, trung taâm mua saém tích hôïp ña
daïng dòch vuï vui chôi, giaûi trí. Tuy nhieân, vieäc
chuyeån ñoåi moâ hình phaùt trieån chôï truyeàn thoáng vaãn
ñang laø moät baøi toaùn khoù ñoái vôùi nhieàu ñòa phöông,
ñaëc bieät veà tính hieäu quaû vaø beàn vöõng.

Heä thoáng chôï treân ñòa baøn tænh Ngheä An vôùi 405

chôï truyeàn thoáng ñang hoaït ñoäng, nhìn chung ñaûm
baûo phuïc vuï nhu caàu phaân phoái vaø tieâu thuï haøng
hoùa cuûa ngöôøi daân ñòa phöông, goùp phaàn thuùc ñaåy
thöông maïi trong nöôùc vaø xuaát khaåu. Tuy nhieân,
cuøng vôùi söï phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi thì nhu caàu
mua saém haøng hoùa tieâu duøng cuûa ngöôøi daân coù xu
höôùng taêng leân, hoaït ñoäng kinh doanh taïi chôï
truyeàn thoáng ngaøy caøng môû roäng veà quy moâ, phaïm
vi khoâng gian vôùi ña daïng caùc phöông thöùc, hình
thöùc kinh doanh. Caùc yeâu caàu veà cô sôû vaät chaát, haï
taàng chôï, veä sinh vaø an toaøn thöïc phaåm, caùc dòch vuï
hoã trôï… ngaøy caøng ñoøi hoûi cao hôn. Beân caïnh ñoù,
vaãn coøn nhieàu chôï ñöôïc xaây döïng taïm, khoâng ñaûm
baûo an toaøn vaøo muøa möa luõ, khoâng ñuû trang thieát
bò ñaûm baûo phoøng chaùy chöõa chaùy hay veä sinh moâi
tröôøng. Thöïc tieãn ñoù cho thaáy, caàn coù nhöõng nghieân
cöùu nhaèm tìm kieám caùc giaûi phaùp phaùt trieån chôï
truyeàn thoáng vöøa ñaùp öùng nhu caàu mua saém cuûa
ngöôøi daân, vöøa baûo toàn vaø phaùt huy caùc giaù trò vaên
hoùa, lòch söû ñòa phöông.
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Toùm TaéT:
Chôï truyeàn thoáng hieän ñang laø keânh phaân phoái haøng hoùa chuû ñaïo ôû tænh Ngheä An. Thoâng

qua ñoåi môùi trong caùc hoaït ñoäng thu huùt ñaàu tö, Ngheä An ñaõ coù nhöõng thaønh coâng nhaát ñònh
trong chuyeån ñoåi moâ hình quaûn lyù chôï. Tuy nhieân, nhöõng haïn cheá cuûa maïng löôùi chôï truyeàn
thoáng cuøng vôùi aûnh höôûng cuûa dòch Covid-19 ñaõ taïo ra aùp löïc lôùn, buoäc chính quyeàn tænh Ngheä
An vaø caùc ñôn vò quaûn lyù chôï, caùc hoä kinh doanh vaø tieåu thöông phaûi ñoåi môùi ñeå coù theå toàn taïi
vaø phaùt trieån. Nghieân cöùu naøy ñi saâu phaân tích thöïc traïng phaùt trieån chôï truyeàn thoáng ôû Ngheä
An nhaèm tìm ra nhöõng giaûi phaùp ñaåy maïnh söï phaùt trieån ñoàng boä vaø hieän ñaïi cuûa maïng löôùi
chôï trong thôøi gian tôùi. 
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2. muïc tieâu vaø phöông phaùp nghieân cöùu
Nghieân cöùu tieán haønh phaân tích thöïc traïng phaùt

trieån chôï truyeàn thoáng ñeå tìm moät soá giaûi phaùp
khaû thi nhaèm taêng cöôøng phaùt trieån chôï truyeàn
thoáng ôû Ngheä An ñeán naêm 2025, ñònh höôùng ñeán
naêm 2030. Ñeå ñaùnh giaù ñuùng thöïc traïng, taùc giaû
thu thaäp soá lieäu sô caáp thoâng qua phaùt phieáu khaûo
saùt tôùi caùc tieåu thöông kinh doanh coá ñònh taïi 6 chôï
ôû Ngheä An, trong ñoù coù 2 chôï haïng I laø chôï Vinh
(TP. Vinh), chôï Ñoâ Löông (Thò traán Ñoâ Löông); 2
chôï haïng II laø chôï Hoâm (TX. Cöûa Loø), chôï Sa
Nam (huyeän Nam Ñaøn); 2 chôï haïng III laø chôï Moõ
(huyeän Yeân Thaønh), vaø chôï Nghóa Hoäi (huyeän
Nghóa Ñaøn). Ñoái töôïng khaûo saùt laø caùc tieåu thöông
kinh doanh coá ñònh (440 ngöôøi, trong ñoù chôï haïng
1 khaûo saùt 100 tieåu thöông, chôï haïng II khaûo saùt
70 tieåu thöông vaø chôï haïng III khaûo saùt 50 tieåu
thöông). Noäi dung khaûo saùt laø ñaùnh giaù cuûa tieåu
thöông veà söï caàn thieát vaø caùc yeáu toá aûnh höôûng
ñeán phaùt trieån chôï truyeàn thoáng. Toång soá phieáu
phaùt ra: 440, soá phieáu thu veà 440 (taát caû ñeàu hôïp
leä). Thôøi gian khaûo saùt: Thaùng 2/2022.

Ngoaøi ra, taùc giaû coøn thu thaäp caùc soá lieäu thöù
caáp töø caùc baùo caùo veà phaùt trieån haï taàng thöông
maïi, ñeà aùn phaùt trieån chôï cuûa Sôû Coâng Thöông
tænh Ngheä An, UBND tænh Ngheä An vaø UBND caùc
huyeän, thò treân ñòa baøn tænh, caùc coâng trình nghieân
cöùu khoa hoïc, saùch tham khaûo, luaän vaên, luaän
aùn,... lieân quan ñeán vaán ñeà phaùt trieån chôï truyeàn
thoáng. Caùc phöông phaùp ñöôïc söû duïng chuû yeáu laø
phöông phaùp phaân tích, toång hôïp, thoáng keâ moâ taû,
so saùnh, heä thoáng hoùa.

3. keát quaû nghieân cöùu vaø bình luaän
3.1. Thöïc traïng phaùt trieån chôï truyeàn thoáng veà

maët soá löôïng
Trong soá 405 chôï ñang hoaït ñoäng ôû Ngheä An,

coù 240 chôï haïng III chieám tyû leä cao nhaát (59,26%)
treân toång soá chôï. Tieáp ñeán laø 138 chôï taïm, chöa
xeáp haïng chieám tyû leä 34,07%, thaáp nhaát laø chôï
haïng I coù 7 chôï, chôï haïng II coù 20 chôï. Qua thu huùt
caùc doanh nghieäp vaøo khaûo saùt vaø ñaàu tö, ñaõ coù 4
chôï ñöôïc naâng caáp vaø caûi taïo vôùi toång möùc ñaàu tö
5,2 tyû ñoàng; ñaàu tö xaây döïng môùi laø 6 chôï vôùi toång
möùc ñaàu tö treân 700 tyû ñoàng. Chính quyeàn tænh ñaõ
raø soaùt, boå sung quy hoaïch phuø hôïp vôùi tình hình
phaùt trieån, ñeà ra moät soá chính saùch nhaèm hoã trôï vaø
thu huùt caùc thaønh phaàn tham gia ñaàu tö xaây döïng

chôï. Noåi baät laø caùc huyeän Ñoâ Löông, Taân Kyø,
Thanh Chöông, Dieãn Chaâu, Nam Ñaøn thaønh phoá
Vinh vaø thò xaõ Cöûa Loø. Tænh Ngheä An cuõng ñaõ chæ
ñaïo giaûi quyeát döùt ñieåm tình traïng chôï töï phaùt, toå
chöùc caùc khu chôï töï phaùt thaønh moät chôï lôùn ñeå
thuaän tieän trong quaûn lyù vaø ñaûm baûo söï phaùt trieån
oån ñònh cuûa caùc tieåu thöông.

Dieän tích töï nhieân cuûa tænh Ngheä An laø
16.490,85 km2, bình quaân cöù 40,12 km2 coù moät chôï
hay baùn kính phuïc vuï moät chôï laø 11,31 km. Maïng
löôùi chôï taäp trung nhieàu ôû nhöõng nôi ñoâng daân vaø
kinh teá - xaõ hoäi khaù phaùt trieån. Trong ñoù, thaønh
phoá Vinh, thò xaõ Cöûa Loø coù dieän tích bình
quaân/chôï khaù cao laø 3,75 km2 vaø 3,97 km2 vaø baùn
kính phuïc vuï thaáp nhaát chæ 1,09 vaø 1,12 km/chôï. ÔÛ
vuøng saâu vuøng xa, ñaëc bieät laø caùc huyeän naèm
trong khu vöïc bieân giôùi thì maïng löôùi chôï keùm
phaùt trieån hôn, ñieån hình nhö Töông Döông coù baùn
kính phuïc vuï/chôï raát lôùn laø 17,28km/chôï, Kyø Sôn
laø 12,91 km/chôï. 

Tính ñeán ngaøy 1/4/2019, Ngheä An coù soá daân laø
3.327.791 ngöôøi. Nhö vaäy, moät chôï phuïc vuï bình
quaân gaàn 8.217 ngöôøi, trong ñoù, huyeän Taân Kyø
ñaùp öùng toát nhaát nhu caàu cuûa ngöôøi daân vôùi 5.259
daân/chôï, keùm nhaát laø huyeän Töông Döông vôùi tyû
leä daân soá so vôùi chôï laø 25.943 daân/chôï. Qui moâ
caùc chôï ôû Ngheä An khaù lôùn vôùi toång dieän tích ñaát
chôï laø 210,8 ha vaø dieän tích söû duïng laø 90,8ha.
Trung bình moät chôï coù 2.223m2 ñaát söû duïng.
Trong ñoù, huyeän Ñoâ Löông coù dieän tích söû duïng
trung bình cuûa chôï lôùn nhaát laø gaàn 7.000m2/chôï,
huyeän Con Cuoâng coù dieän tích chôï nhoû nhaát laø
390m2/1 chôï. Soá hoä kinh doanh taïi chôï laø khoaûng
56.566 hoä, trong ñoù coù 24.246 hoä kinh doanh coá
ñònh vaø khoaûng 32.320 hoä kinh doanh khoâng coá
ñònh. 

Veà caùc tieâu chuaån kinh teá, kyõ thuaät cuûa chôï,
tænh hieän coù 154 chôï kieân coá, 133 chôï baùn kieân coá,
coøn laïi laø caùc chôï coù cô sôû vaät chaát taïm bôï. Moät soá
chôï taïi khu vöïc ñoâ thò, trung taâm caùc huyeän ñöôïc
xaây môùi, naâng caáp, caûi taïo coù caùc heä thoáng caáp
ñieän, caáp nöôùc, phoøng chaùy chöõa chaùy ñaùp öùng
ñöôïc yeâu caàu nhö toå hôïp chôï Giaùt ôû huyeän Quyønh
Löu, chôï Ñoâ Löông ôû thò traán Ñoâ Löông, chôï Thò
traán ôû huyeän Taân Kyø, chôï Kim Sôn ôû huyeän Queá
Phong. Tuy nhieân, vaán ñeà veä sinh moâi tröôøng taïi
caùc chôï truyeàn thoáng coøn nhieàu baát caäp, nhaát laø

kinh teá
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chôï taïi moät soá vuøng noâng thoân, mieàn nuùi do khu
vöïc xöû lyù raùc thaûi, khu veä sinh vaø heä thoáng nöôùc
chöa ñaït yeâu caàu.

3.2. Thöïc traïng phaùt trieån chôï truyeàn thoáng veà
maët chaát löôïng

Caùc ngaønh haøng kinh doanh chính taïi chôï chuû
yeáu laø thöïc phaåm töôi soáng, taïp hoùa, noâng saûn khoâ
vaø sô cheá, saûn phaåm cuûa hoä saûn xuaát nhoû... chieám
hôn 80% toång soá hoä kinh doanh. Trong ñoù, haøng
thöïc phaåm töôi soáng coù soá hoä kinh doanh lôùn nhaát,
chieám 47,6%, haøng cuûa hoä saûn xuaát nhoû chieám tyû leä
13,7%, haøng may maëc laø 8,2% vaø haøng taïp hoùa
chieám tyû leä 7,52%. Caùc maët haøng nhö trang söùc,
kim khí ñieän maùy, noâng cuï, vaät tö noâng nghieäp vaø
ñieän töû ñieän laïnh chæ chieám döôùi 1%. Cô caáu hoä
kinh doanh khoâng coá ñònh vaø ñoàng nhaát treân töøng
huyeän, thò maø coù söï khaùc bieät giöõa caùc ngaønh haøng.

Söï phaùt trieån nhanh choùng cuûa caùc moâ hình phaân
phoái hieän ñaïi cuøng vôùi söï ña daïng cuûa caùc saûn phaåm
coù tính naêng töông töï khieán cho khaùch haøng khoù
khaên hôn trong löïa choïn haøng hoùa caàn mua, ñaây
chính laø thöû thaùch raát lôùn ñoái vôùi chôï truyeàn thoáng.
Ngöôøi tieâu duøng hieän nay khoâng chæ höôùng tôùi giaù
caû, chaát löôïng saûn phaåm maø coøn höôùng tôùi vaán ñeà
keânh phaân phoái. Qua khaûo saùt thì coù tôùi 46% tieåu
thöông cho raèng khaùch haøng ñeán mua saém taïi chôï laø
do chaát löôïng haøng hoùa ñaûm baûo, ñaùp öùng nhu caàu.
Phaàn lôùn khaùch haøng löïa choïn mua saém taïi chôï vì

thuaän tieän cho vieäc ñi laïi, vieäc mua baùn dieãn ra
nhanh choùng khoâng maát nhieàu thôøi gian thanh toaùn,
giaù caû ôû chôï hôïp lyù hôn so vôùi caùc ñieåm mua saém
khaùc vaø ngöôøi mua coù quyeàn traû giaù. Ngoaøi ra, hoï
löïa choïn chôï coøn vì thoùi quen mua saém, haøng hoùa ôû
chôï khaù phong phuù vaø ña daïng. (Hình 1)

Ñeå caïnh tranh vôùi caùc keânh phaân phoái hieän ñaïi,
caùc hoä kinh doanh vaø tieåu thöông phaûi lieân keát vôùi
nhau nhaèm taän duïng lôïi theá cuûa töøng hình thöùc
kinh doanh vaø caùc dòch vuï khaùc ñeå taïo söùc maïnh
toång theå. Ngheä An hieän coù 220 chôï hoaït ñoäng coù
hieäu quaû (chieám tyû leä 54,3%), 141 chôï hoaït ñoäng
hieäu quaû chöa cao (chieám 34,8%) vaø 44 chôï hoaït
ñoäng chöa hieäu quaû (chieám 10,9%). Nhöõng chôï
hoaït ñoäng hieäu quaû laø do coù vò trí thuaän lôïi, thöôøng
ñoùng taïi nhöõng ñòa ñieåm ñoâng daân cö, coù thu nhaäp
cao. Chôï hoaït ñoäng chöa hieäu quaû thöôøng ôû vuøng
saâu, vuøng xa neân haïn cheá trong saûn xuaát vaø löu
thoâng haøng hoùa. Beân caïnh ñoù, nhu caàu cuûa caùc
tieåu thöông cuõng coù söï thay ñoåi vôùi vieäc kinh
doanh taïi chôï truyeàn thoáng. Keát quaû khaûo saùt chæ
ra nhöõng dòch vuï maø tieåu töông cho raèng caùc chôï
caàn coù (Hình 2). 

Coâng taùc chuyeån ñoåi moâ hình quaûn lyù chôï coøn
chaäm, chæ coù 21 chôï chuyeån ñoåi moâ hình töø naêm
2016 ñeán nay. Dòch Covid-19 ñaõ khieán hoaït ñoäng
cuûa caùc chôï suït giaûm ñaùng keå. Nhieàu tieåu thöông
ñaõ naêng ñoäng chuyeån ñoåi phöông thöùc kinh doanh,
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Hình 1: Lyù do ngöôøi tieâu duøng löïa choïn chôï truyeàn thoáng ñeå mua saém

Nguoàn: Toång hôïp töø keát quaû khaûo saùt
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töø baùn haøng tröïc tieáp sang kinh
doanh online qua caùc öùng
duïng maïng xaõ hoäi nhö Zalo
hay Facebook…, thanh toaùn
khoâng tieàn maët qua hình thöùc
chuyeån khoaûn ñeå thích öùng vôùi
ñieàu kieän dòch beänh. Tuy
nhieân, dòch vuï hoã trôï taïi chôï
coøn ñôn giaûn, chuû yeáu laø dòch
vuï boác xeáp, vaän chuyeån haøng
hoùa, ñaëc bieät ñoái vôùi caùc chôï ôû
noâng thoân, mieàn nuùi thì gaàn
nhö ñaây laø dòch vuï duy nhaát;
caùc dòch vuï giaù trò gia taêng nhö
sô cheá, bao goùi, baûo quaûn, dòch
vuï taøi chính, dòch vuï thoâng
tin... chöa phaùt trieån. Qua
khaûo saùt caùc taùc giaû nhaän thaáy,
beân caïnh nhöõng dòch vuï caàn
coù (Hình 2), tieåu thöông coøn
mong muoán ñöôïc hoã trôï nhöõng
dòch vuï nhö quaûng baù treân caùc
website, maïng xaõ hoäi nhö
Facebook…, laø caàu noái giöõa
ngöôøi cung öùng nguoàn haøng
vôùi khaùch haøng, môû roäng loái ñi
hay hoã trôï tìm kieåm caùc ñaàu
moái nhaäp sæ haøng (Hình 3).

Dòch Covid-19 ñaõ laøm thoùi
quen mua saém taïi chôï truyeàn
thoáng coù söï thay ñoåi nhaát ñònh,
buoäc caùc tieåu thöông phaûi taêng
cöôøng öùng duïng coâng ngheä
thoâng tin vaøo baùn haøng nhaèm
duy trì söùc mua. Tuy nhieân, coát
loõi cuûa vaên hoùa chôï truyeàn thoáng vaãn laø mua baùn
tröïc tieáp, caùch thöùc baùn haøng môùi naøy cuûa tieåu
thöông chæ mang tích töï phaùt ñeå thích nghi vôùi thöïc
teá, thieáu söï hoã trôï phuø hôïp töø phía chính quyeàn vaø
caùc ban quaûn lyù chôï. 

Coâng taùc boài döôõng, ñaøo taïo caùn boä quaûn lyù chôï
ñöôïc chuù troïng (ñaõ toå chöùc 4 lôùp taäp huaán veà
chuyeån ñoåi moâ hình quaûn lyù, phaùt trieån chôï vaø boài
döôõng nghieäp vuï quaûn lyù chôï cho gaàn 700 caùn boä
quaûn lyù nhaø nöôùc veà chôï caáp tænh, caáp huyeän, caáp
xaõ vaø gaàn 300 baø con tieåu thöông). Caùc ñoaøn thanh
tra, thanh tra lieân ngaønh ñaõ kieåm tra ñoät xuaát laãn

ñònh kyø, soá vuï xöû phaït vi phaïm haønh chính laø 241
vuï, toång soá thu phaït laø 1.997.013.000 ñoàng. Do ñoù,
tình hình veä sinh an toaøn thöïc phaåm, veä sinh moâi
tröôøng, ñaûm baûo haønh lang an toaøn giao thoâng, thu
noäp phí vaø leä phí ñaõ coù chuyeån bieán tích cöïc. 

Tuy nhieân, vaãn coøn nhöõng haïn cheá lôùn caàn khaéc
phuïc ñoái vôùi chôï truyeàn thoáng. Qua khaûo saùt, phaàn
lôùn tieåu thöông cho bieát cô sôû vaät chaát caàn ñöôïc caûi
thieän (chieám tyû leä 81,07%), tieáp ñeán laø caûi thieän veà
veä sinh moâi tröôøng (64%). Nhieàu chôï ôû noâng thoân,
mieàn nuùi chöa coù caùc haïng muïc coâng trình, caùc
trang thieát bò baûo veä moâi tröôøng ñaït chuaån. Moät soá
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chôï tuy ñöôïc ñaàu tö nhöng chöa hieäu quaû nhö chôï
Roä (Thanh Chöông), chôï Taân Long (Taân Kyø), chôï
Yeân Kheâ (Con Cuoâng), chôï Höng Ñoâng (TP.
Vinh)… Coâng taùc quaûn lyù chôï coøn haïn cheá, vieäc
chuyeån ñoåi moâ hình quaûn lyù coøn nhieàu khoù khaên,
nhaát laø ôû vuøng saâu, vuøng xa. Moâ hình quaûn lyù chôï
theo hình thöùc môùi chöa hieäu quaû, soá löôïng tieåu
thöông chöa laáp ñaày taïi chôï, soá hoä kinh doanh boû
chôï coù xu höôùng taêng, ñaëc bieät laø do aûnh höôûng cuûa
dòch Covid-19 khieán nhieàu tieåu thöông thua loã,
döøng hoaït ñoäng. Coâng taùc veä sinh an toaøn thöïc
phaåm, phoøng chaùy chöõa chaùy, veä sinh moâi tröôøng
taïi moät soá chôï chöa ñaûm baûo, coøn tình traïng laán
chieám væa heø, loøng leà ñöôøng, vi phaïm traät töï ñoâ thò,
caûn trôû giao thoâng khu vöïc quanh chôï.

4. keát luaän vaø khuyeán nghò
Ñeå ñaûm baûo maïng löôùi chôï phaùt trieån nhanh vaø

ñoàng boä, vaên minh, hieän ñaïi, trôû thaønh ñoøn baåy phaùt
huy toái ña vai troø thuùc ñaåy quaù trình löu thoâng, tieâu
thuï haøng hoùa vaø phuïc vuï ñôøi soáng ngöôøi daân, caàn
thöïc hieän caùc giaûi phaùp sau:

- Raø soaùt, ñieàu chænh boå sung Quy hoaïch maïng
löôùi chôï treân ñòa baøn tænh Ngheä An ñeán naêm 2030
ñeå phuø hôïp vôùi quy hoaïch phaùt trieån kinh teá - xaõ
hoäi, quy hoaïch ñoâ thò, quy hoaïch xaây döïng noâng
thoân môùi; ñieàu chænh quy hoaïch söû duïng ñaát, keá
hoaïch söû duïng ñaát ñeå ñaûm baûo quyõ ñaát phaùt trieån
chôï; thöïc hieän vieäc ñaàu tö, thu huùt ñaàu tö xaây döïng
chôï ñuùng quy hoaïch.

- Boå sung cô cheá, chính saùch hoã trôï ñaàu tö phaùt
trieån chôï treân ñòa baøn tænh ñeå thu huùt nguoàn löïc xaõ
hoäi khaùc ngoaøi ngaân saùch tham gia ñaàu tö kinh
doanh chôï, caân ñoái ngaân saùch ñeå hoã trôï ñaàu tö xaây
döïng môùi, naâng caáp caûi taïo caùc chôï khu vöïc mieàn
nuùi, noâng thoân ñeå ñaûm baûo caùc ñieàu kieän thieát yeáu
veà cô sôû vaät chaát vaø haï taàng, phuø hôïp vôùi muïc tieâu
phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi cuûa ñòa phöông.

-  Boài döôõng naâng cao kieán thöùc cho ñoäi nguõ caùn
boä quaûn lyù heä thoáng chôï, ñaûm baûo ñuû naêng löïc,
traùch nhieäm quaûn lyù nghieäp vuï cuï theå, naém baét kòp
thôøi caùc vaán ñeà baát caäp naûy sinh trong quaù trình
hoaït ñoäng ñeå töø ñoù ñöa ra caùc kieán nghò vaø bieän
phaùp giaûi quyeát vaán ñeà coù hieäu quaû. Haèng naêm, môû
caùc lôùp ñaøo taïo, boài döôõng caùn boä quaûn lyù chôï (bao
goàm: Ban quaûn lyù, Toå quaûn lyù chôï, Ban quaûn lyù
Hôïp taùc xaõ kinh doanh chôï, Doanh nghieäp quaûn lyù
chôï). Ña daïng hoùa caùc hình thöùc ñaøo taïo, boài döôõng
ñeå phuø hôïp vôùi tình hình vaø ñieàu kieän thöïc tieãn cuûa
ñòa phöông. 

- Sôùm hoaøn thieän quy trình chuyeån ñoåi moâ hình
quaûn lyù chôï theo höôùng “ñaàu tö coâng, quaûn lyù tö”,
xaây döïng keá hoaïch chuyeån ñoåi moâ hình quaûn lyù,
kinh doanh, khai thaùc chôï cho töøng ñòa phöông.
Taêng cöôøng öùng duïng coâng ngheä soá vaøo quaûn lyù
chôï truyeàn thoáng nhaèm naâng cao khaû naêng thích
öùng cuûa heä thoáng chôï trong tình hình môùi. Taêng
cöôøng hoaït ñoäng thanh, kieåm tra, giaùm saùt coâng taùc
quaûn lyù kinh doanh chôï, thu chi taøi chính, veä sinh an
toaøn thöïc phaåm, veä sinh moâi tröôøng, an ninh traät töï.
Xöû lyù nghieâm caùc tröôøng hôïp vi phaïm, trieät ñeå xoùa
boû caùc loaïi chôï töï phaùt khoâng naèm trong quy hoaïch
phaùt trieån chôï.

- Vôùi xu theá chuyeån ñoåi soá trong kinh doanh
hieän nay, caùc tieåu thöông caàn phaûi thay ñoåi dòch vuï
cung öùng cho khaùch haøng; chuû ñoäng tieáp caän keânh
kinh doanh theo hình thöùc tröïc tuyeán ñeå baét kòp nhu
caàu cuûa thò tröôøng. Tích cöïc tham gia caùc khoùa ñaøo
taïo naâng cao kieán thöùc phaùp luaät, khuyeán khích
phaùt trieån tieàm naêng kinh doanh, taêng cöôøng khaû
naêng öùng duïng coâng ngheä, kyõ thuaät môùi. Ñoàng thôøi,
naâng cao chaát löôïng phuïc vuï, xaây döïng vaên hoùa
kinh doanh vaên minh, lòch söï, ñaùp öùng ngaøy caøng toát
hôn nhu caàu cuûa khaùch haøng, ngöôøi tieâu duøng khi
ñeán vôùi chôï truyeàn thoáng n
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absTracT: 
Traditional markets are currently the main goods distribution channel in Nghe An province.

Thanks to innovations in investment attraction activities, Nghe An province has achieved certain
successes in transforming its management model for traditional markets. However, the
limitations of the traditional market network and the impacts of the COVID-19 pandemic have
put great pressure on the provincial authorities, traditional market management units, business
households and small traders at traditional markets to innovate. This study analyzes the current
development of traditional market in Nghe An province to seek solutions for promoting the
synchronous and modern development of the provincial market network in the near future. 
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