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1. Tính hieäu löïc trong QLnn ñoái vôùi kTñL 
Tính hieäu löïc trong QLNN laø moät phaïm truø xaõ

hoäi chæ möùc ñoä phaùp luaät ñöôïc tuaân thuû vaø möùc ñoä
hieän thöïc quyeàn löïc chæ huy vaø phuïc tuøng trong
moái quan heä giöõa chuû theå quaûn lyù vôùi ñoái töôïng
quaûn lyù trong nhöõng ñieàu kieän lòch söû nhaát ñònh.
Tính hieäu löïc trong QLNN ñoái vôùi KTÑL laø ñaùnh
giaù möùc ñoä hieän thöïc quyeàn löïc Nhaø nöôùc, uy tín
cuûa caùc cô quan QLNN, khaû naêng taùc ñoäng cuûa cô
quan QLNN ñeán ñoái töôïng quaûn lyù; möùc ñoä tuaân
thuû phaùp luaät vaø chaáp haønh chæ ñaïo töø caùc cô quan
QLNN cuûa caùc DNKiT; möùc ñoä tín nhieäm cuûa caùc
ñoái töôïng quaûn lyù ñoái vôùi caùc cô quan QLNN.
Ñaùnh giaù tính hieäu löïc trong QLNN ñoái vôùi KTÑL
döïa treân 3 noäi dung cô baûn sau:  

Ñaùnh giaù thoâng qua möùc ñoä tuaân thuû caùc quy
ñònh phaùp luaät cuûa ñoái töôïng quaûn lyù: heä thoáng
chính saùch, phaùp luaät minh baïch, coâng khai coù tính

hieäu löïc cao ñöôïc caùc ñoái töôïng quaûn lyù tuaân thuû
vaø thöïc thi nghieâm tuùc.

Ñaùnh giaù thoâng qua möùc ñoä hieän thöïc quyeàn
löïc Nhaø nöôùc: möùc ñoä thöïc hieän toå chöùc xaây döïng
vaø trieån khai ñònh höôùng phaùt trieån KTÑL; möùc ñoä
ban haønh phaùp luaät ñaày ñuû, ñoàng boä, kòp thôøi taïo
ñieàu kieän phaùp lyù cho KTÑL phaùt trieån; möùc ñoä
ñieàu tieát, can thieäp cuûa Nhaø nöôùc ñeå KTÑL phaùt
trieån ñuùng höôùng; möùc ñoä thöïc hieän kieåm tra,
giaùm saùt KTÑL theo ñuùng quy trình, coâng khai
minh baïch vaø taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho DNKiT
phaùt trieån; möùc ñoä xöû lyù vi phaïm nghieâm minh,
coâng khai, minh baïch, bao truøm heát caùc tröôøng
hôïp vaø ñuû söùc raên ñe. 

Ñaùnh giaù thoâng qua vieäc caùc ñoái töôïng quaûn lyù
ñöôïc tieáp caän thoâng tin, coù quyeàn trình baøy yù kieán,
quan ñieåm khi Nhaø nöôùc ban haønh chính saùch,
phaùp luaät lieân quan hoaëc xaâm haïi ñeán quyeàn vaø
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lôïi ích hôïp phaùp, chính ñaùng cuûa hoï. Söï tham gia
roäng raõi cuûa caùc ñoái töôïng quaûn lyù trong neàn kinh
teá vaøo quy trình quaûn lyù vaø kieåm soaùt quyeàn löïc
nhaø nöôùc thoâng qua caùc cô cheá giaûi trình cuûa cuûa
caùc cô quan quaûn lyù.

Caùc tieâu chí ñaùnh giaù tính hieäu löïc trong QLNN
ñoái vôùi KTÑL, bao goàm:

HL1: Söï ñaày ñuû, ñoàng boä, kòp thôøi trong soaïn

thaûo, ban haønh chính saùch vaø phaùp luaät ñoái 

vôùi KTÑL;

HL2: Quy trình, thuû tuïc ñaùnh giaù thöïc thi chính

saùch vaø phaùp luaät ñöôïc coâng boá coâng khai, roõ raøng,

coù söï phoái hôïp chaët cheõ giöõa caùc cô quan QLNN;

HL3: Hoaït ñoäng tö vaán, giaûi ñaùp vaø höôùng daãn

giaûi quyeát vöôùng maéc, toàn ñoïng trong quaù trình

thöïc thi chính saùch vaø phaùp luaät ñoái vôùi KTÑL ñaûm

baûo ñoàng boä;

HL4: Cô cheá phaùt hieän, nhaän daïng ñuùng vaø döï

baùo kòp thôøi caùc daáu hieäu vaø haønh vi vi phaïm 

tính tuaân thuû phaùp luaät vaø ñaûm baûo chaát löôïng

kieåm toaùn; 

HL5: Trình töï, thuû tuïc xöû lyù vi phaïm trong quaûn

lyù KTÑL chaët cheõ, naâng cao traùch nhieäm cuûa cô

quan quaûn lyù vaø ngöôøi coù thaåm quyeàn trong coâng

taùc xöû lyù vi phaïm; 

HL6: Caùc cheá taøi xöû phaït ñaûm baûo nghieâm

minh, coâng khai, minh baïch, bao truøm heát caùc

tröôøng hôïp vaø ñuû söùc raên ñe; 

HL7: Möùc ñoä tham gia, phaûn hoài cuûa caùc chuû

theå trong neàn kinh teá vaø traùch nhieäm giaûi trình cuûa

caùc cô quan quaûn lyù trong thöïc thi quyeàn löïc. 

2. Moâ hình phaân tích ipA (importance
performance Analysis)

Moâ hình phaân tích cuûa Martilla, J. A., & James,
J.C. (Importantice - Performance Analysis, 1997),
veà “Möùc ñoä quan troïng vaø thöïc hieän dòch vuï”
(IPA), laø moät coâng cuï höõu ích ñöôïc söû duïng phoå
bieán trong caùc nghieân cöùu lieân quan ñeán caûi thieän
vaø caûi tieán dòch vuï cung caáp vì tính ñôn giaûn, deã aùp
duïng vaø hieäu quaû. Moâ hình phaân tích IPA
(Importance Performance Analysis), döïa treân söï
khaùc bieät yù kieán cuûa nhöõng nhaø quaûn lyù, khaùch theå
quaûn lyù, caùc nhaø nghieân cöùu veà möùc ñoä quan troïng
vaø möùc ñoä thöïc hieän caùc chæ tieâu cuûa cô quan quaûn
lyù (I-P gaps). Moâ hình tích hôïp Kano - IPA, ñöôïc

xaây döïng döïa treân 2 yeáu toá: “Möùc ñoä thöïc hieän”
(Performance) vaø “Möùc ñoä quan troïng”
(Importance), döïa vaøo trò soá trung bình cuûa 2 yeáu
toá treân ñeå xaây döïng ma traän goàm 4 oâ nhö Hình 1.

3. ñaùnh giaù tính hieäu löïc trong QLnn ñoái vôùi
kTñL ôû Vieät nam qua keát quaû khaûo saùt 

3.1. Kieåm ñònh ñoä tin caäy thang ño
(Cronbach’s Anpha)

Tính hieäu löïc trong QLNN ñoái vôùi KTÑL ôû Vieät
nam ñöôïc ñaùnh giaù vaø maõ hoùa thaønh bieán toång vôùi
kyù hieäu laø HL vaø caùc bieán quan saùt töông öùng, vôùi
caùc caâu hoûi trong phieáu khaûo saùt treân 2 thang ño:
möùc ñoä quan troïng vaø möùc ñoä thöïc hieän. Moãi thang
ño ñöôïc ñaùnh giaù töø 1 ñeán 5 theo thang ño Likert.
Vôùi möùc ñieåm töø 1 ñeán 5, giaù trò khoaûng caùch = (Giaù
trò lôùn nhaát - Giaù trò nhoû nhaát) / n = (5-1)/5 = 0.8 neân
yù nghóa caùc möùc ñieåm trung bình nhö sau:

Möùc ñoä quan troïng: Thang ñieåm: 1 = Khoâng
quan troïng; 2 = Keùm quan troïng; 3 = Bình thöôøng;
4 = Quan troïng; 5 = Raát quan troïng. YÙ nghóa ñieåm
trung bình: 1.00 - 1.80: Raát khoâng quan troïng; 1.81
- 2.60: Khoâng quan troïng; 2.61 - 3.40: Bình
thöôøng; 3.41 - 4.20: Quan troïng; 4.21 - 5.00: Raát
quan troïng.

Möùc ñoä thöïc hieän: Thang ñieåm: 1 = Raát thaáp; 2
= Thaáp; 3 = Trung bình; 4 = Cao; 5 = Raát cao. YÙ
nghóa ñieåm trung bình: 1.00 - 1.80: Raát thaáp; 1.81 -
2.60: Thaáp; 2.61 - 3.40: Trung bình; 3.41 - 4.20:
Cao; 4.21 - 5.00: Raát cao.

Döõ lieäu ñöôïc thu nhaäp treân cô sôû phaùt phieáu
khaûo saùt tröïc tieáp vaø göûi qua thö ñieän töû ñeán 7 ñoái

keá toaùn - kieåm toaùn
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töôïng, goàm: Cô quan QLNN tröïc tieáp hoaït ñoäng
KTÑL; Cô quan QLNN trong lónh vöïc coù lieân
quan; Toå chöùc ngheà nghieäp veà keá toaùn vaø kieåm
toaùn; DNKiT; KTV; Ñôn vò ñöôïc kieåm toaùn; Ñoái
töôïng söû duïng keát quaû cuûa KTÑL. Soá phieáu khaûo
saùt phaùt ra 588, soá phieáu thu veà 308. Phieáu khaûo
saùt hôïp leä ñöôïc laøm saïch döõ lieäu vaø chaïy moâ hình
IPA treân phaàn meàm SPSS. Keát quaû kieåm ñònh heä
soá Cronbach - Alpha tính hieäu löïc trong QLNN ñoái
vôùi KTÑL ôû Vieät Nam lôùn hôn 0,9, heä soá töông
quan lôùn hôn 0,4, cho thaáy, tieâu chí ñaùnh giaù tính
hieäu löïc coù ñoä tin caäy raát cao, lieân quan chaët cheõ
vôùi nhau. 

3.2. Keát quaû kieåm ñònh giaù trò trung bình vaø ñoä
leäch chuaån 

Tieâu chí ñaùnh giaù ñöôïc toång hôïp theo hai ñaïi
löôïng thoáng keâ moâ taû laø ñieåm trung bình vaø ñoä leäch
chuaån. Hoaøng Troïng & Chu Nguyeãn Moäng Ngoïc
(Phaân tích döõ lieäu nghieân cöùu vôùi SPSS,2008), chæ
roõ, “Ñoä leäch chuaån cuûa caùc bieán quan saùt ñeàu dao
ñoäng xung quanh gíaù trò 1 cho thaáy, caùc bieán quan
saùt tuaân theo quy luaät phaân phoái chuaån vaø coù yù
nghóa thoáng keâ ôû möùc 95%”. Keát quaû kieåm ñònh cho
thaáy, ñaùnh giaù möùc ñoä quan troïng vaø möùc ñoä thöïc
hieän vôùi ñoä leäch chuaån thaáp hôn so vôùi giaù trò trung
bình, nghóa laø ñaùp vieân traû lôøi töông ñoái ñoàng nhaát,
döõ lieäu thu thaäp coù ñoä tin caäy cao, phuø hôïp muïc tieâu
nghieân cöùu. (Hình 2)

4. keát quaû töø phöông phaùp tích hôïp 
kano - ipA

Döïa vaøo giaù trò trung bình cuûa möùc ñoä quan
troïng (importance) vaø möùc ñoä thöïc hieän
(performance) cuûa töøng yeáu toá trong tieâu chí ñaùnh
giaù QLNN ñoái vôùi KTÑL ôû Vieät Nam, ñoà thò phaân
taùn Kano-IPA vôùi keát quaû thu ñöôïc 4 quadrant 
nhö sau:

Nhöõng tieâu chí caàn taäp trung caûi thieän

(Concentrate here)

Ñaây laø caùc tieâu chí coù möùc ñoä quan troïng cao
trong QLNN ñoái vôùi KTÑL vôùi ñieåm trung bình töø
3,8921 ñeán 4,6720; nhöng möùc ñoä thöïc hieän trong
thöïc teá thaáp vôùi ñieåm trung bình töø 2,2021 ñeán
2,6405. Ñoù laø: 

HL1: Söï ñaày ñuû, ñoàng boä, kòp thôøi trong soaïn
thaûo, ban haønh chính saùch vaø phaùp luaät ñoái 
vôùi KTÑL 

HL7: Möùc ñoä tham gia, phaûn hoài cuûa caùc chuû
theå trong neàn kinh teá vaø traùch nhieäm giaûi trình cuûa
caùc cô quan quaûn lyù trong thöïc thi quyeàn löïc; 

HL6: Caùc cheá taøi xöû phaït ñaûm baûo nghieâm
minh, coâng khai, minh baïch, bao truøm heát caùc
tröôøng hôïp vaø ñuû söùc raên ñe, coù möùc ñoä thöïc hieän
thaáp vôùi ñieåm trung bình töø 2,1321 ñeán 2,6405. 

Tieâu chí caàn tieáp tuïc duy trì (Keep up 

good work)

Ñoù laø tieâu chí HL2: Quy trình, thuû tuïc ñaùnh giaù
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thöïc thi chính saùch vaø phaùp luaät ñöôïc coâng boá coâng
khai, roõ raøng, coù söï phoái hôïp chaët cheõ giöõa caùc cô
quan QLNN. Tieâu chí naøy ñöôïc ñaùnh giaù coù möùc ñoä
quan troïng cao trong QLNN ñoái vôùi KTÑL vôùi
ñieåm trung bình laø 4,5105 vaø coù möùc ñoä thöïc hieän
trong thöïc teá cao vôùi ñieåm trung bình laø 4,0921.  

Nhöõng tieâu chí khoâng neân ñaàu tö quaù nhieàu

nguoàn löïc (Possible overkill)

Ñaây laø caùc tieâu chí ñöôïc ñaùnh khoâng quan
troïng trong QLNN ñoái vôùi KTÑL vôùi ñieåm trung
bình laø 3,3002 vaø 3,3912, nhöng ñang coù möùc ñoä
thöïc hieän cao vaø raát cao trong thöïc teá vôùi ñieåm
trung bình laø 4,1201 vaø 4,2505. Ñoù laø: 

HL4: Cô cheá phaùt hieän, nhaän daïng ñuùng vaø döï
baùo kòp thôøi caùc daáu hieäu vaø haønh vi vi phaïm tính
tuaân thuû phaùp luaät vaø ñaûm baûo chaát löôïng dòch vuï
kieåm toaùn;

HL5: Trình töï, thuû tuïc xöû lyù vi phaïm trong quaûn
lyù KTÑL chaët cheõ, naâng cao traùch nhieäm cuûa cô
quan quaûn lyù vaø ngöôøi coù thaåm quyeàn trong coâng
taùc xöû lyù vi phaïm.

Tieâu chí neân chuù yù thaáp hoaëc neân xem xeùt laïi

(Low priority)

Ñoù laø tieâu chí HL3: Hoaït ñoäng tö vaán, giaûi ñaùp
vaø höôùng daãn giaûi quyeát nhöõng vöôùng maéc, toàn
ñoïng trong quaù trình thöïc thi chính saùch vaø phaùp
luaät ñoái vôùi KTÑL ñaûm baûo ñoàng boä. Tieâu chí naøy
ñöôïc ñaùnh giaù khoâng quan troïng cao trong QLNN
ñoái vôùi KTÑL vôùi ñieåm trung bình laø 2,8230 vaø coù
möùc ñoä thöïc hieän trong thöïc teá thaáp vôùi ñieåm
trung bình laø 2,1321.  

5. caùc kieán nghò vaø haøm yù chính saùch 
Döïa treân keát quaû moâ hình tích hôïp Kano-IPA,

Nhaø nöôùc caàn taäp trung nguoàn löïc vaøo xaây döïng,
ban haønh vaø toå chöùc thöïc hieän caùc chính saùch sau,
nhaèm ñaùp öùng yeâu caàu QLNN vaø phaùt trieån KTÑL
ôû Vieät Nam trong thôøi gian tôùi. 

Thöù nhaát, hoaøn thieän heä thoáng phaùp lyù ñoái 

vôùi KTÑL

Boä Taøi chính caàn ñaùnh giaù, toång keát tình hình
thöïc hieän Chieán löôïc keá toaùn - kieåm toaùn giai
ñoaïn 2011 - 2022. Ñeà xuaát caùc giaûi phaùp coù tính
chieán löôïc, laøm caên cöù xaây döïng Chieán löôïc
KTÑL ñeán naêm 2030, taàm nhìn ñeán 2035. Chieán
löôïc phaûi gaén vôùi caùc muïc tieâu mang tính ñònh

höôùng laâu daøi cuûa chieán löôïc phaùt trieån kinh teá -
xaõ hoäi vaø chieán löôïc taøi chính ñeå ñaït ñöôïc muïc
tieâu quaûn lyù toång theå neàn kinh teá. Ñònh höôùng vaø
noäi dung Chieán löôïc KTÑL ñeán 2030, taàm nhìn
2035 bao goàm: Phaùt trieån maïnh nguoàn nhaân löïc
KTÑL; Phaùt trieån vaø môû roäng thò tröôøng KTÑL;
Quy hoaïch, phaùt trieån töøng loaïi hình DNKiT theo
quy moâ lôùn, vöøa vaø nhoû; Öu tieân phaùt trieån caùc
DNKiT lôùn hôïp danh vôùi caùc DNKiT nöôùc ngoaøi
höôùng tôùi coù 10 DNKiT noäi ñòa lôùn coù theå taïo ra
maïng löôùi dòch vuï toaøn caàu nhaèm caïnh tranh vôùi
DNKiT Big 4; Xaây döïng ngaân haøng döõ lieäu ñeå
quaûn lyù vaø giaùm saùt haønh ngheà KTÑL; keát noái
thoâng tin giöõa caùc cô quan quaûn lyù, giaùm saùt veà keá
toaùn, kieåm toaùn vôùi thò tröôøng chöùng khoaùn ñaûm
baûo coâng boá thoâng tin minh baïch, kòp thôøi cho thò
tröôøng veà DNKiT cuõng nhö ñoäi nguõ kieåm toaùn
vieân haønh ngheà.

Xaây döïng, ban haønh chính saùch veà phaùt trieån,
môû roäng thò tröôøng kieåm toaùn vaø naâng cao chaát
löôïng dòch vuï kieåm toaùn. 

Hoaøn thieän chính saùch vaø phaùp luaät nhaèm ngaên
chaën tình traïng caïnh tranh khoâng laønh maïnh, giaûm
giaù phí dòch vuï aûnh höôûng ñeán chaát löôïng dòch vuï
kieåm toaùn.

Thöù hai, hoaøn thieän toå chöùc boä maùy QLNN ñoái

vôùi KTÑL

Caàn thöïc hieän taùch baïch chöùc naêng quaûn lyù vaø
chöùc naêng giaùm saùt trong boä maùy QLNN ñoái vôùi
KTÑL. Theo ñoù, Boä Taøi chính thöïc hieän chöùc
naêng quaûn lyù keá toaùn, kieåm toaùn vaø tham möu
chính saùch, chieán löôïc cho Chính phuû, Quoác hoäi
veà keá toaùn, kieåm toaùn. Hoaït ñoäng kieåm tra vaø
giaùm saùt caàn ñöôïc hieän ñaïi hoùa vaø do moät cô quan
chuyeân moân (UÛy ban ñieàu haønh cô quan giaùm saùt
keá toaùn, kieåm toaùn), coù ñuû nguoàn löïc, ñoäc laäp thöïc
hieän chöùc naêng giaùm saùt keá toaùn, kieåm toaùn. Ñeå
thích hôïp vôùi moâ hình phaùp lyù cuûa Vieät Nam, vieäc
thaønh laäp UÛy ban ñieàu haønh cô quan giaùm saùt keá
toaùn, kieåm toaùn neân ñöôïc tieáp caän theo töøng 
giai ñoaïn: 

- Giai ñoaïn ñaàu, UÛy ban ñieàu haønh cô quan
giaùm saùt keá toaùn kieåm toaùn seõ tröïc thuoäc vaø chòu
traùch nhieäm giaûi trình vôùi Boä Taøi chính. Traùch
nhieäm ñieàu haønh vaø ra quyeát ñònh seõ do Hoäi ñoàng
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UÛy ban ñieàu haønh ñaûm nhaän. Hoäi ñoàng UÛy ban
ñieàu haønh cô quan giaùm saùt keá toaùn kieåm toaùn chuû
yeáu laø vieân chöùc caáp cao cuûa Boä Taøi chính.

- Giai ñoaïn hai, khi coù söï thöøa nhaän cuûa phaùp
luaät, ñöôïc Quoác hoäi coâng nhaän tö caùch phaùp nhaân
vaø cho pheùp hoaït ñoäng ñoäc laäp. UÛy ban ñieàu haønh
cô quan giaùm saùt keá toaùn kieåm toaùn seõ laø cô quan
ban haønh luaät chính thöùc vaø giaùm saùt quyeàn lôïi
cuûa coâng chuùng ñoäc laäp, hoaït ñoäng ngoaøi khuoân
khoå cuûa Boä Taøi chính. Luaät leä vaø quy ñònh veà UÛy
ban ñieàu haønh cô quan giaùm saùt keá toaùn kieåm toaùn
neân ñöôïc ban haønh ñaûm baûo tính ñoäc laäp cuûa UÛy
ban ñoái vôùi keá toaùn, kieåm toaùn. 

Thöù ba, hoaøn thieän cô cheá kieåm tra, giaùm 

saùt KTÑL

Cô quan QLNN phaûi hoaøn thieän caùc quy ñònh
veà quaûn lyù chi phí kieåm tra, giaùm saùt ñaõ ñöôïc quy
ñònh trong luaät phí, leä phí, ñaûm baûo nguoàn löïc cho
coâng taùc quaûn lyù, giaùm saùt hieäu quaû. Vieäc thöïc
hieän caùc thuû tuïc vaø phaïm vi kieåm soaùt chaát löôïng
dòch vuï kieåm toaùn trong thöïc teá phuï thuoäc vaøo soá
löôïng vaø ñaëc ñieåm khaùch haøng cuûa DNKiT laø caùc
ñôn vò coù lôïi ích coâng chuùng hay ñôn vò khoâng phaûi
coù lôïi ích coâng chuùng. Caùc DNKiT coù soá löôïng
khaùch haøng caøng lôùn thì caàn phaûi kieåm tra nhieàu
hôn neân tieâu hao nhieàu söùc löïc vaø thôøi gian hôn
(boû ra nhieàu chi phí hôn) so vôùi caùc DNKiT coù soá
löôïng khaùch haøng ít. Töông töï nhö vaäy, ñoái vôùi
DNKiT ñöôïc chaáp thuaän kieåm toaùn ñôn vò coù lôïi
ích coâng chuùng caàn phaûi ñoùng phí kieåm soaùt chaát

löôïng dòch vuï kieåm toaùn cao hôn so vôùi DNKiT
thoâng thöôøng khaùc do caùc cuoäc kieåm toaùn phöùc
taïp, khoái löôïng caùc thuû tuïc kieåm toaùn phaûi thöïc
hieän raát lôùn vaø tính chaát, taàm aûnh höôûng quan
troïng cuûa caùc DNKiT naøy ñoái vôùi coâng chuùng vaø
nhaø ñaàu tö. Caàn phaûi coù cô cheá phuø hôïp veà kinh
phí ñeå huy ñoäng ñöôïc ngöôøi coù trình ñoä, kinh
nghieäm tham gia vaøo kieåm soaùt chaát löôïng dòch vuï
kieåm toaùn.

Hoaøn thieän quy trình kieåm soaùt noäi boä cuûa
doanh nghieäp kieåm toaùn thoâng qua xaây döïng Boä
chæ soá chaát löôïng kieåm toaùn (AQIs) bao goàm caùc
chæ soá ñònh löôïng vaø caùc chæ soá ñònh tính phaûn aùnh
yeáu toá ñaàu vaøo, ñaàu ra vaø trong quaù trình kieåm
toaùn aûnh höôûng tôùi chaát löôïng kieåm toaùn. Döïa
treân boä chæ soá naøy, cô quan QLNN seõ ñaùnh giaù
coâng khai, minh baïch quy trình kieåm soaùt noäi boä
cuûa DNKiT.

Caùc nhaø quaûn lyù vaø hoaïch ñònh chính saùch neân
ñöôïc trao quyeàn chuû ñoäng vaø linh hoaït trong xaây
döïng vaø ban haønh chính saùch veà KTÑL ñeå ñaït
ñöôïc muïc tieâu quaûn lyù. Ñeà cao möùc ñoä giaûi trình
vaø söï phaûn hoài cuûa caùc nhoùm lôïi ích trong neàn
kinh teá khi xaây döïng, ban haønh vaø toå chöùc thöïc
hieän chính saùch. Thöïc hieän quaûn lyù höôùng ñeán
naêng löïc cuûa Nhaø nöôùc, traùch nhieäm vaø khaû naêng
öùng phoù cuõng nhö môû roäng söï tham gia cuûa caùc ñoái
töôïng trong neàn kinh teá vaøo quy trình quaûn lyù vaø
kieåm soaùt quyeàn löïc cuûa cô quan QLNN thoâng qua
cô cheá giaûi trình n
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ABsTrAcT:
For independent audit, the state management is to create a management mechanism and

implement a multi-dimensional management process in order to reduce conflicts of interest and
harmonize interests among stakeholders, identify legitimate interests and force audit firms
improve their quality and professional capacity to develop a competitive independent audit
market. This paper presents results about the use of the IPA model to analyze the effectiveness of
state management in the independent audit market in Vietnam. Based on the paper’s findings,
some recommendations and policy implications are proposed. 
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