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1. ñoái vôùi cô quan quaûn lyù thueá
1.1. Nhoùm bieän phaùp veà taêng cöôøng coâng taùc toå

chöùc caùn boä
Nhaän thöùc ñöôïc taàm quan troïng vaø quyeát ñònh

cuûa ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc trong thöïc thi
nhieäm vuï, ngaønh Thueá caû nöôùc cuõng nhö Cuïc
Thueá Thaønh phoá Haûi Phoøng luoân quan taâm, ñeà cao
tieâu chí “ñaïo ñöùc - chaát löôïng" cuûa ñoäi nguõ caùn
boä, coâng chöùc. Theo ñoù, Cuïc Thueá taäp trung thöïc
hieän caùc bieän phaùp nhö sau:

- Quaùn trieät saâu saéc Chæ thò soá 03-CT/TW ngaøy
14/5/2011 cuûa Boä Chính trò veà tieáp tuïc ñaåy maïnh
vieäc hoïc taäp vaø laøm theo taám göông ñaïo ñöùc Hoà

Chí Minh, Cuïc Thueá thaønh phoá Haûi Phoøng ñaõ ban
haønh Quyeát ñònh soá 442/QÑ-CT veà tieâu chí ñaïo
ñöùc caùn boä, coâng chöùc theo chuaån möïc ñaïo ñöùc
Hoà Chí Minh. Theo ñoù, caùn boä, coâng chöùc ngaønh
Thueá Haûi Phoøng laø ngöôøi ñaïi dieän cho Nhaø nöôùc.

- Vieäc thi tuyeån choïn ñaàu vaøo ñoái vôùi caùn boä,
coâng chöùc ñöôïc toå chöùc chaët cheõ, khoa hoïc, ñaûm
baûo söï minh baïch, coâng baèng, ñaït ñöôïc muïc tieâu
veà chaát löôïng, soá löôïng caùn boä, coâng chöùc, trong
ñoù ñaëc bieät phaùt trieån ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc
coù trình ñoä ñaïi hoïc.

- Caûi caùch noäi dung vaø phöông phaùp ñaøo taïo,
boài döôõng caùn boä; khuyeán khích vaø taïo moïi ñieàu
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kieän veà cô sôû vaät chaát cho caùc caùn boä, coâng chöùc
theo hoïc caùc lôùp ñaøo taïo ngaén haïn vaø daøi haïn;
thöôøng xuyeân môû caùc lôùp ñaøo taïo, boài döôõng veà
chuyeân moân nghieäp vuï chuyeân ngaønh hoaëc keát
hôïp cuøng caùc tröôøng, caùc trung taâm giaùo duïc môû
nhieàu lôùp ñaøo taïo, boài döôõng veà phaùp luaät, veà lyù
luaän chính trò,... giuùp ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc
naém vöõng nghieäp vuï chuyeân moân, veà phaùp luaät
lieân quan vaø luoân coù ñöôïc laäp tröôøng, quan ñieåm
caùch maïng trong quaù trình thöïc thi nhieäm vuï.

- Boá trí, saép xeáp caùn boä, coâng chöùc ñaûm baûo
phuø hôïp vôùi coâng vieäc ñöôïc giao, phaùt huy toát khaû
naêng, sôû tröôøng moãi caùn boä, coâng chöùc; ñònh kyø
thöïc hieän ñieàu ñoäng, luaân phieân, luaân chuyeån vò trí
coâng taùc ñaûm baûo ñuùng höôùng daãn theo quy ñònh.
Ñieàu ñoäng, luaân phieân, luaân chuyeån vò trí coâng
taùc, ñoàng thôøi cuõng phaûi ñaûm baûo söï oån ñònh, keá
thöøa vaø phaùt trieån ñoäi nguõ coâng chöùc, naâng cao
hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa ñôn vò, traùnh xaùo troän lôùn
aûnh höôûng ñeán coâng taùc quaûn lyù vaø ñieàu haønh cuûa
ñôn vò, maët khaùc giuùp caùn boä, coâng chöùc phaùt trieån
toaøn dieän, hoaøn thaønh toát moïi nhieäm vuï trong moïi
hoaøn caûnh.

- Taêng cöôøng kyû luaät kyû cöông, thöïc hieän vaên
minh, vaên hoùa coâng sôû. Khen thöôûng kòp thôøi ñoái
vôùi nhöõng taäp theå, caù nhaân, vieäc laøm toát, ñoàng thôøi
cuõng coù hình thöùc kyû luaät thoûa ñaùng, nghieâm khaéc,
khaùch quan ñoái vôùi caùc taäp theå, caù nhaân, vieäc laøm
khoâng toát, thieáu tinh thaàn traùch nhieäm. Kích thích,
khôi daäy tinh thaàn thi ñua phaán ñaáu hoaøn thaønh
nhieäm vuï ñöôïc giao ñoái vôùi moãi taäp theå, ñôn vò vaø
caù nhaân caùn boä, coâng chöùc thoâng qua vieäc gaén
ñöôïc quyeàn lôïi vôùi traùch nhieäm trong quaù trình
thöïc thi nhieäm vuï.

- Thöôøng xuyeân thöïc hieän coâng taùc kieåm tra,
xöû lyù nghieâm caùc caùn boä vi phaïm.

1.2. Nhoùm bieän phaùp veà taêng cöôøng cô sôû vaät
chaát, phöông tieän truyeàn thoâng vaø truï sôû, vaên
phoøng laøm vieäc phuïc vuï toát cho coâng taùc thu

Thaønh phoá Haûi Phoøng sau hôn 25 naêm ñoåi môùi
ñaõ coù ñöôïc nhöõng thaønh quaû nhaát ñònh veà: kinh teá -
xaõ hoäi phaùt trieån, an ninh - quoác phoøng oån ñònh,
möùc soáng ngöôøi daân ñöôïc naâng cao,...; cuøng vôùi
ñoù soá löôïng toå chöùc, doanh nghieäp, ngöôøi noäp thueá
cuõng taêng nhanh taïo ñieàu kieän cho nguoàn thu ngaân

saùch nhaø nöôùc treân ñòa baøn taêng tröôûng. Theo
thoáng keâ cuûa Thaønh phoá, naêm 1990 soá thu, laø 91 tyû
ñoàng; naêm 1995, soá thu laø 842 tyû ñoàng; naêm 2000,
soá thu laø 937 tyû ñoàng; naêm 2010, soá thu laø 5.300 tyû
ñoàng; naêm 2015 ñaït 10.000 tyû ñoàng vaø naêm 2021
ñaït 36.000 tyû. Tuy nhieân, cô sôû vaät chaát, phöông
tieän truyeàn thoâng vaø truï sôû, vaên phoøng laøm vieäc
ñöôïc xaây döïng vaø trang bò coù thôøi gian söû duïng ñaõ
khaù laâu, dieän tích chaät heïp, xuoáng caáp khoâng theå
ñaûm baûo phuïc vuï toát cho coâng taùc thu; maët khaùc
cuõng nhaän thaáy taàm quan troïng cuûa chuùng ñoái vôùi
vieäc hoaøn thaønh nhieäm vuï ñöôïc giao, vì vaäy Cuïc
Thueá Thaønh phoá ñaõ chuû ñoäng ñeà ra moät soá bieän
phaùp trieån khai thöïc hieän, ñoù laø:

- Trình UÛy ban nhaân daân thaønh phoá Haûi Phoøng
thuùc ñaåy nhanh vieäc boá trí quyõ ñaát cho xaây döïng
truï sôû laøm vieäc môùi thay theá truï sôû laøm vieäc cuõ cuûa
caùc Chi cuïc thueá tröïc thuoäc cuõng nhö truï sôû laøm
vieäc cuõ cuûa Cuïc Thueá do ñöôïc xaây döïng quaù laâu,
dieän tích chaät heïp.

- Baùo caùo Toång cuïc Thueá taêng cöôøng trang bò
veà phöông tieän laøm vieäc, boå sung caùc phaàn meàm
öùng duïng trong quaûn lyù thueá, trong kieåm tra, ñoái
chieáu, xaùc minh hoùa ñôn,... giuùp chieát xuaát nhanh
thoâng tin, döõ lieäu phuïc vuï coâng taùc ñieàu haønh thu,
giuùp naâng cao hieäu quaû coâng taùc quaûn lyù thueá.

- Coù keá hoaïch toå chöùc khai thaùc trieät ñeå caùc
öùng duïng cuûa coâng ngheä tin hoïc, tieán boä khoa hoïc
trong quaûn lyù. Ñaây laø moät giaûi phaùp coù yù nghóa
heát söùc quan troïng ñoái vôùi vieäc naâng cao hieäu quaû
quaûn lyù thueá trong thôøi gian tôùi, ñaëc bieät laø khi keâ
khai thueá qua maïng ñöôïc aùp duïng roäng raõi.
Ngaønh Thueá nöôùc ta ñang trong giai ñoaïn thöïc
hieän chieán löôïc caûi caùch höôùng tôùi moät moâ hình
thueá hieän ñaïi, chuyeân nghieäp theo caùc chuaån möïc
quoác teá. Quaûn lyù coâng taùc thueá theo moâ hình thueá
ñieän töû ñaõ ñöôïc ngaønh Thueá noùi chung, Cuïc Thueá
Haûi Phoøng noùi rieâng xaùc ñònh laø moät trong nhöõng
ñieám coát yeáu nhaát trong vieäc thöïc hieän chieán löôïc
caûi caùch cuûa mình. Moâ hình naøy khoâng chæ bao
goàm vieäc xaây döïng caùc dòch vuï ñieän töû cung caáp
cho ngöôøi noäp thueá maø coøn laø xaây döïng caùc quy
trình quaûn lyù thu noäi boä cuûa cô quan thueá treân cô
sôû hieän ñaïi hoùa nhaèm giaûm bôùt caùc thao taùc thuû
coâng, giaûm löôïng giao dòch baèng giaáy tôø; töï ñoäng
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hoùa caùc khaâu xöû lyù thoâng tin theo doõi soá thu, noäp
thueá,... Cho ñeán nay, ngaønh Thueá ñaõ taïo döïng
ñöôïc moät neàn taûng heä thoáng öùng duïng coâng ngheä
thoâng tin khaù thoáng nhaát vaø quy moâ cuøng vôùi moät
nguoàn nhaân löïc coâng ngheä thoâng tin töø trung öông
ñeán ñòa phöông coù khaû naêng xöû lyù coâng vieäc treân
maïng maùy tính ngaøy moät ñöôïc naâng leân. Beân
caïnh ñoù, Cuïc Thueá Thaønh phoá caàn naâng cao veà
chaát löôïng cuõng nhö soá löôïng trang thieát bò phuïc
vuï coâng taùc quaûn lyù thueá, ñoàng thôøi tìm kieám
nhöõng ñoái taùc coù kinh nghieäm, coù khaû naêng trong
vieäc xaây döïng moät heä thoáng thueá ñieän töû, quy moâ,
phuïc vuï toát nhaát cho ngöôøi noäp thueá vaø chuyeân
moân cuûa ngaønh Thueá.

- Song song cuøng caùc bieän phaùp treân, ñeå thöïc
hieän toát nhieäm vuï ñöôïc giao ñoàng thôøi kòp thôøi
phuïc vuï, giaûi quyeát nhanh choùng, ñuùng quy ñònh
vaø traùnh gaây phieàn haø, saùch nhieãu ñoái vôùi caùc toå
chöùc, doanh nghieäp, ngöôøi noäp thueá khi giao dòch
vôùi cô quan thueá, Cuïc Thueá Thaønh phoá caàn naâng
cao vieäc quaûn lyù chaát löôïng theo tieâu chuaån quoác
gia TCVN ISO 9001:2015; thöôøng xuyeân coù
nhöõng boå sung, caûi tieán ñaùp öùng thöïc hieän chöùc
naêng quaûn lyù nhaø nöôùc vaø giaûi quyeát thuû tuïc haønh
chính veà thueá treân ñòa baøn.

1.3. Nhoùm bieän phaùp veà taêng cöôøng coâng taùc
tuyeân truyeàn, hoã trôï chính saùch phaùp luaät thueá

Trong giai ñoaïn hieän nay, ngaønh Thueá ñang
tieán haønh caûi caùch vaø hieän ñaïi hoùa, chính vì vaäy
haøng loaït caùc vaên baûn phaùp luaät veà thueá ñaõ ñöôïc
ban haønh, söûa ñoåi, boå sung,... taïo heä thoáng chính
saùch thueá ñoàng boä, tieân tieán, bao quaùt moïi nguoàn
thu vaø huy ñoäng kòp thôøi vaøo ngaân saùch nhaø nöôùc.
Vieäc thoâng tin cho ngöôøi noäp thueá vaø toaøn theå
ngöôøi daân hieåu veà noäi dung caùc chính saùch thueá coù
yù nghóa heát söùc quan troïng, taïo cho chính saùch
phaùp luaät ñi vaøo cuoäc soáng. Vôùi yù nghóa ñoù, ngaønh
Thueá caàn ñaåy maïnh hôn nöõa coâng taùc tuyeân
truyeàn vaø hoã trôï ngöôøi noäp thueá, thoâng qua caùc
bieän phaùp cuï theå nhö sau:

- Boå sung theâm caùn boä laøm coâng taùc tuyeân
truyeàn, naâng cao chaát löôïng caùn boä qua vieäc ñaøo
taïo coù tính chaát chuyeân saâu, chuyeân nghieäp theo
töøng boä phaän chöùc naêng ñeå ñaùp öùng yeâu caàu
chuyeân moân hoùa. Cuøng vôùi kieán thöùc chuyeân moân

saâu roäng trong nhieàu lónh vöïc (nhaát laø thueá, keá
toaùn vaø luaät), caùn boä hoã trôï, tö vaán thueá coøn caàn
caùc kyõ naêng ngheà nghieäp phuïc vuï coâng vieäc nhö
ngoaïi ngöõ, vi tính, kyõ naêng laéng nghe, phaân tích
yeâu caàu, trình baøy quan ñieåm vaø thuyeát phuïc.
Ngoaøi ra,  phong caùch öùng xöû vaên minh, lòch söï,
meàm moûng, kheùo leùo, linh hoaït cuõng laø nhöõng yeâu
caàu khoâng theå thieáu. 

- Tuyeân truyeàn thoâng qua heä thoáng thoâng tin
ñaïi chuùng nhö baùo chí, truyeàn hình; phoái hôïp vôùi
ñaøi phaùt thanh, truyeàn hình vaø caùc cô quan baùo chí
ñoùng treân ñòa baøn thaønh phoá ñeán toaøn theå ngöôøi
daân. Thoâng qua ñoù, ñeå moïi ngöôøi coù theå naém ñöôïc
thoâng tin veà tieán trình caûi caùch vaø hieän ñaïi hoùa
ngaønh Thueá, veà caùc noäi dung söûa ñoåi, boå sung,
vaên baûn phaùp luaät thueá môùi ñöôïc ban haønh; thoâng
tin caùc toå chöùc, doanh nghieäp, ngöôøi noäp thueá
chaáp haønh toát vaø caû nhöõng tröôøng hôïp toå chöùc,
doanh nghieäp, ngöôøi noäp thueá chaáp haønh khoâng
toát chính saùch phaùp luaät thueá.

- Keát hôïp vôùi ngaønh Giaùo duïc thöïc hieän tuyeân
truyeàn chính saùch phaùp luaät veà thueá vaøo trong nhaø
tröôøng. Thoâng qua vieäc giaûng daïy giuùp caùc em
hieåu ñöôïc yù nghóa vaø vai troø ñuùng ñaén cuûa thueá.
Kòp thôøi khuyeán khích khen thöôûng, ñoäng vieân cho
caùc hoïc sinh vaø caùc tröôøng tích cöïc tham gia cuoäc
thi tìm hieåu veà chính saùch phaùp luaät thueá vaø coù caùc
baøi vieát hay, qua ñoù coù theå giaùo duïc caùc em veà
tinh thaàn traùch nhieäm, tính töï giaùc chaáp haønh phaùp
luaät thueá,... ñoù seõ laø haønh trang caàn thieát ñeå caùc
chuû nhaân töông lai cuûa ñaát nöôùc, cuûa thaønh phoá
ñoùng goùp söùc mình, töï haøo khi ñöôïc ñoùng thueá ñeå
xaây döïng vaø phaùt trieån ñaát nöôùc.

- Toå chöùc caùc hoäi nghò phoå bieán, taäp huaán, ñoái
thoaïi vôùi ngöôøi noäp thueá ñeå naém ñöôïc vaø giaûi ñaùp
kòp thôøi nhöõng vöôùng maéc töø ngöôøi noäp thueá.

- Thöïc hieän dòch vuï tö vaán thueá: Ñaây laø hoaït
ñoäng hoã trôï, phuïc vuï theo yeâu caàu cuûa ngöôøi noäp
thueá, nhöõng khaùch haøng cuûa phoøng tö vaán thueá laø
ngöôøi daân vaø caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû,
nhöõng ngöôøi coøn haïn cheá kieán thöùc veà thueá. Noäi
dung chính laø traû lôøi veà luaät thueá, thuû tuïc keâ khai
vaø caùc thaéc maéc khaùc cuûa ngöôøi noäp thueá ñeå hoï
hieåu vaø coù theå töï mình keâ khai thueá chính xaùc vaø
ñoùng thueá ñaày ñuû. Qua tö vaán thueá, cô quan thueá
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coù cô hoäi tieáp xuùc vôùi ngöôøi noäp thueá, kích thích,
khôi daäy traùch nhieäm, nghóa vuï vaø laøm cho ngöôøi
daân hieåu vaø tin töôûng vaøo cô quan thueá. Thöïc
hieän tö vaán thueá coù theå coù nhieàu caùch nhö giaûi
thích tröïc tieáp, traû lôøi qua ñieän thoaïi hoaëc fax,
toùm taét caùc caâu hoûi thöôøng gaëp ñöa leân trang
web,... ñeå caùc toå chöùc, doanh nghieäp, ngöôøi noäp
thueá truy caäp, khai thaùc.

- Coâng taùc thi ñua khen thöôûng khoâng chæ thöïc
hieän ñoái vôùi caùc caùn boä, coâng chöùc ngaønh Thueá coù
thaønh tích trong coâng taùc thu maø coøn phaûi chuù
troïng ñeán caû ngöôøi noäp thueá chaáp haønh toát phaùp
luaät veà thueá, coù ñoùng goùp lôùn soá thueá haøng naêm
cho ngaân saùch nhaø nöôùc. Khen thöôûng coâng khai,
thoâng qua thoâng tin ñaïi chuùng nhö baùo chí, ñaøi
phaùt thanh, truyeàn hình, thoâng qua ñoù, coù theå naâng
cao chöõ tín cho caùc toå chöùc, doanh nghieäp, ngöôøi
noäp thueá, töø ñoù saûn xuaát - kinh doanh tieáp tuïc ñaø
phaùt trieån ñoùng goùp ngaøy caøng nhieàu hôn cho
thaønh phoá, ñaát nöôùc.

1.4. Nhoùm bieän phaùp ñeå naâng cao hôn nöõa 
veà nhieäm vuï quaûn lyù thueá ñoái vôùi ngöôøi noäp thueá
thuoäc phaïm vi quaûn lyù; phaùt huy nhöõng öu ñieåm
cuûa moâ hình toå chöùc quaûn lyù thu thueá theo 
chöùc naêng

- Taêng cöôøng thu thaäp thoâng tin veà toå chöùc,
doanh nghieäp, ngöôøi noäp thueá; phoái keát hôïp chaët
cheõ, hieäu quaû vôùi Hoäi ñoàng nhaân daân, UÛy ban
nhaân daân caùc caáp vaø caùc cô quan khaùc cuûa Nhaø
nöôùc trong coâng taùc quaûn lyù thueá, thöïc hieän quaûn
lyù bao quaùt heát moïi nguoàn thu phaùt sinh treân ñòa
baøn, taêng thu ngaân saùch, trieät ñeå choáng thaát thu,
taïo moâi tröôøng xaõ hoäi bình ñaúng cho moïi theá
nhaân, phaùp nhaân tham gia hoaït ñoäng saûn xuaát -
kinh doanh.

- Thöïc hieän ñuùng caùc quy trình quaûn lyù thueá:
Töø vieäc keâ khai ñaêng kyù caáp maõ soá thueá, tuyeân
truyeàn, hoã trôï, quaûn lyù ngöôøi noäp thueá cho ñeán
vieäc xöû lyù hoà sô khai thueá, kieåm tra, thanh tra,
quaûn lyù vaø cöôõng cheá nôï thueá,... yeâu caàu moãi caùn
boä, coâng chöùc thueá phaûi neâu cao tinh thaàn traùch
nhieäm ñeå hoaøn thaønh nhieäm vuï.

- Do chuû tröông cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc ta
höôùng ñeán söï daân chuû roäng raõi, taïo thuaän lôïi cho
ngöôøi daân neân caùc chính saùch cuûa Nhaø nöôùc coù

phaàn côûi môû, thoâng thoaùng nhaèm kích thích saûn
xuaát - kinh doanh phaùt trieån, taïo nhieàu coâng vieäc
laøm cho xaõ hoäi, goùp phaàn taêng tröôûng neàn kinh teá
ñaát nöôùc. Ñeå thöïc hieän toát chuû tröông ñoù, ngaønh
Thueá caàn taêng cöôøng hôn nöõa vieäc kieåm tra phaùt
hieän vaø kòp thôøi xöû lyù caùc vi phaïm cuûa ngöôøi noäp
thueá trong vieäc phaùt haønh, quaûn lyù vaø söû duïng
hoùa ñôn; taïo moâi tröôøng kinh doanh coâng baèng,
bình ñaúng, haïn cheá tình traïng söû duïng baát hôïp
phaùp hoùa ñôn gaây nhieàu heä luî, toån thaát cho neàn
kinh teá - xaõ hoäi.

- Do chính saùch cuûa Nhaø nöôùc coù xu höôùng
ngaøy moät ñeà cao tính töï keâ khai, töï noäp, töï chòu
traùch nhieäm ñoái vôùi ngöôøi noäp thueá, vì vaäy ñeå
ñaûm baûo cho phaùp luaät thueá ñöôïc thöïc thi nghieâm
minh, bình ñaúng, coâng baèng, ngaønh Thueá caàn quan
taâm ñaëc bieät ñoái vôùi chöùc naêng thanh tra, kieåm tra
thueá, qua ñoù kòp thôøi phaùt hieän, xöû lyù, ngaên chaën
caùc haønh vi vi phaïm veà thueá.

- Taïo moïi ñieàu kieän thuaän lôïi nhaát ñeå ngöôøi
noäp thueá thöïc hieän nghóa vuï cuûa mình vôùi ngaân
saùch nhaø nöôùc. Kòp thôøi giaûi ñaùp, xöû lyù vaø giaûi
quyeát thoûa ñaùng caùc vöôùng maéc phaùt sinh trong
quaù trình quaûn lyù thueá ñoái vôùi ngöôøi noäp thueá,
ñaûm baûo khaùch quan, coâng taâm, ñuùng quy trình
cuûa ngaønh vaø ñuùng quy ñònh cuûa phaùp luaät.

- Coâng taùc kieåm tra noäi boä cuõng coù vai troø quan
troïng ñoái vôùi coâng taùc quaûn lyù thueá; thoâng qua
kieåm tra noäi boä, cô quan thueá seõ giaùm saùt ñoái vôùi
taát caûc caùc hoaït ñoäng cuûa caùc boä phaän quaûn lyù
thueá moät caùch trung thöïc, khaùch quan. Ñieàu naøy
seõ haïn cheá caùc haønh vi nhuõng nhieãu, tuøy tieän trong
quaûn lyù thueá; höôùng tôùi muïc tieâu xaây döïng ngaønh
Thueá trong saïch, vöõng maïnh, phuø hôïp vôùi xu theá
hoäi nhaäp quoác teá.

- Coâng taùc quaûn lyù thueá caùc toå chöùc, doanh
nghieäp, ngöôøi noäp thueá caàn ñöôïc quan taâm nhieàu
hôn nöõa, trong ñoù ñaëc bieät quan taâm quaûn lyù thueá
ñoái vôùi doanh nghieäp vaän taûi haøng hoùa ñöôøng boä.
Thöïc hieän quaûn lyù thueá theo ñuùng caùc quy trình
treân cô sôû neâu cao tinh thaàn traùch nhieäm, chuyeân
moân nghieäp vuï cuûa moãi caùn boä coâng chöùc, ñoàng
thôøi chaáp haønh nghieâm tuùc tieán trình vaø muïc tieâu
caûi caùch veà thuû tuïc haønh chính cuûa ngaønh ñeà ra.
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2. ñoái vôùi ngöôøi noäp thueá
- Toå chöùc, doanh nghieäp, ngöôøi noäp thueá caàn yù

thöùc ñaày ñuû veà traùch nhieäm cuõng nhö nghóa vuï cuûa
mình trong thöïc hieän caùc chính saùch, phaùp luaät noùi
chung vaø caùc chính saùch, phaùp luaät veà thueá noùi
rieâng. Chaáp haønh nghieâm caùc quy ñònh veà ñaêng kyù
thueá, söû duïng maõ soá thueá; töï giaùc chaáp haønh toát
cheá ñoä keá toaùn thoáng keâ, quaûn lyù vaø söû duïng hoùa
ñôn, chöùng töø ñuùng theo quy ñònh cuûa phaùp luaät;
ghi cheùp, phaûn aùnh chính xaùc, trung thöïc caùc
thoâng tin, taøi lieäu, caùc nghieäp vuï kinh teá taøi chính
phaùt sinh trong quaù trình hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh
doanh, dòch vuï taïi ñôn vò, ñoàng thôøi thöïc hieän khai
thueá vaø noäp tieàn thueá ñaày ñuû, ñuùng thôøi gian, ñuùng
ñòa ñieåm.

- Ñeå saûn xuaát kinh doanh ñaït hieäu quaû, toå chöùc,
doanh nghieäp, ngöôøi noäp thueá caàn thöïc söï quan
taâm nhieàu ñeán vieäc ñaàu tö veà chaát xaùm, trí tueä,
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao. Töø vò trí cuûa
nhöõng ngöôøi ñöùng ñaàu toå chöùc, doanh nghieäp ñeán
boä maùy tham möu, giuùp vieäc, phoøng taøi chính keá
toaùn vaø ñoäi nguõ caùn boä, coâng nhaân vieân ñoøi hoûi
phaûi ñöôïc ñaøo taïo cô baûn veà trình ñoä chuyeân moân,
nghieäp vuï ñuû taàm nhaän thöùc, haønh ñoäng ñuùng quy
ñònh cuûa phaùp luaät, hoaït ñoäng taùc nghieäp khoa
hoïc, baûo ñaûm an toaøn khi thöïc thi nhieäm vuï vaø
luoân xöû lyù haøi hoøa, hôïp phaùp giöõa lôïi ích cuûa caù
nhaân, taäp theå vôùi lôïi ích cuûa toaøn xaõ hoäi.

- Chuû ñoäng cöû caùn boä laõnh ñaïo, caùn boä laøm
coâng taùc keá toaùn, thoáng keâ tham gia hoïc taäp, ñaøo
taïo caùc lôùp hoïc, khoùa hoïc do caùc tröôøng, caùc trung
taâm vaø caùc cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc toå chöùc;
thöôøng xuyeân caäp nhaät, naém baét thoâng tin, tìm
hieåu chính saùch, luaät phaùp, qua ñoù ngaøy caøng naâng
cao ñöôïc trình ñoä cuõng nhö kyõ naêng laõnh ñaïo, ñieàu

haønh, giaùm ñoác cuûa ngöôøi chuû doanh nghieäp giuùp
hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh ñaït hieäu quaû,
ñuùng quy ñònh cuûa phaùp luaät, taïo ñieàu kieän caïnh
tranh vaø hoäi nhaäp thò tröôøng quoác teá.

- Quan taâm nhieàu hôn nöõa ñeán ñieàu kieän cuõng
nhö trang thieát bò laøm vieäc cho ngöôøi lao ñoäng;
thöïc hieän kyù hôïp ñoàng lao ñoäng vaø tham gia ñoùng
ñaày ñuû, kòp thôøi caùc khoaûn veà baûo hieåm baûo ñaûm
quyeàn lôïi cuûa ngöôøi lao ñoäng.

- Treân cô sôû vì lôïi ích chung cuûa quoác gia, coäng
ñoàng doanh nghieäp trong nöôùc chuû ñoäng lieân keát
thaønh khoái, hieäp hoäi, taäp ñoaøn,... nhaèm taïo neân
ñoái troïng, ñuû söùc caïnh tranh vôùi caùc haøng hoùa, saûn
phaåm cuûa doanh nghieäp nöôùc ngoaøi, baûo veä vaø taïo
ñieàu kieän cho saûn xuaát - kinh doanh trong nöôùc
phaùt trieån.

3. keát luaän
Coâng taùc quaûn lyù nhaø nöôùc ñoái vôùi lónh vöïc vaän

taûi haøng hoùa ñöôøng boä thôøi kyø hieän taïi ñöôïc ñaùnh
giaù laø chaäm ñoåi môùi, mang naëng tính meänh leänh
haønh chính, chöa theo kòp thöïc tieãn, chöa taïo ñöôïc
thò tröôøng vaän taûi caïnh tranh laønh maïnh, khuyeán
khích nhöõng ñôn vò laøm toát, ñaøo thaûi nhöõng ñôn vò
yeáu keùm. Ñeå khaéc phuïc nhöõng toàn taïi, haïn cheá ñoù
ñoøi hoûi caàn coù söï tham gia cuûa nhieàu phía, töø Nhaø
nöôùc, caùc boä, ngaønh, ñòa phöông vaø moãi ngöôøi
daân. Vì vaäy, vieäc hoaøn thieän coâng taùc quaûn lyù thueá
ñoái vôùi caùc doanh nghieäp kinh doanh vaän taûi
container ñöôøng boä taïi thaønh phoá Haûi Phoøng heát
söùc caàn thieát, ñaùp öùng yeâu caàu ñaët ra laø taêng
cöôøng hôn nöõa coâng taùc quaûn lyù thueá caùc doanh
nghieäp vaän taûi haøng hoùa ñöôøng boä noùi rieâng vaø ñoái
vôùi caùc toå chöùc, doanh nghieäp, ngöôøi noäp thueá noùi
chung trong thôøi kyø coâng nghieäp hoùa, hieän ñaïi hoùa
ñaát nöôùc n
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AbsTrAcT:
The contribution to the state budget of road container transport businesses in Hai Phong City

has been low in recent years and it is not commensurate with the development of these firms
as well as the increase in the number of container transport vehicles. This paper proposes
some tax management measures to avoid tax evasion of road container transport businesses
in order to increase the tax revenue for the state budget when Vietnam is deeply and widely
integrating into the global economy. 
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