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1. ñaët vaán ñeà
Beân caïnh löïc löôïng caùn boä, coâng chöùc, nhöõng

ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ cuõng
ñoùng vai troø quan troïng trong vieäc thöïc thi chuû
tröông, chính saùch cuûa cô quan quyeàn löïc nhaø nöôùc
cuøng caáp vaø cô quan nhaø nöôùc caáp treân. Chính vì
theá, vieäc hoaøn thieän chính saùch daønh cho ñoái töôïng
naøy trôû thaønh moät yeâu caàu khoâng theå thieáu nhaèm
naâng cao chaát löôïng ñoäi nguõ nhaân söï ôû cô sôû. Treân
thöïc teá, chính saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng
khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø
Vinh vaãn coøn moät soá haïn cheá, nhö: chöa theå cheá
hoùa cheá ñoä ñaøo taïo, boài döôõng, cheá ñoä phuï caáp chöa
töông xöùng, caùc noäi dung ñaøo taïo, boài döôõng chöa
ña daïng,... nhöõng haïn cheá naøy seõ aûnh höôûng tröïc

tieáp ñeán tinh thaàn vaø keát quaû laøm vieäc cuûa ñoäi nguõ
nhaân söï naøy. Töø ñoù, vieäc ñöa ra caùc giaûi phaùp hoaøn
thieän chính saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng
khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø
Vinh trôû thaønh moät yeâu caàu caáp thieát.

2. phöông phaùp nghieân cöùu
Nghieân cöùu thöïc hieän thu thaäp soá lieäu sô caáp

thoâng qua phieáu khaûo saùt ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït
ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ. 

Taùc giaû xaùc ñònh côõ maãu khaûo saùt theo coâng thöùc
Slovin (1984): n=N/(1+Ne2). Trong ñoù: n laø côõ maãu
khaûo saùt; N laø toång theå; e laø sai soá. Vôùi côõ maãu toång
laø 1.143 ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ
(2019) vaø sai soá laø 5% thì toång soá maãu taùc giaû khaûo
saùt seõ laø: n=1143/(1+1143*0.052) = 297 (maãu).
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giaÛi phaùp hoaøn Thieän chính Saùch 
ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaïT ñoäng 

khoâng chuyeân Traùch caáp Xaõ 
Treân ñòa Baøn Tænh Traø vinh

l Taøi Leâ nhaû mi

Toùm TaéT: 
Chính saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ ñoùng vai troø quan troïng

trong vieäc naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa ñoäi nguõ nhaân söï naøy. Tuy nhieân, trong thôøi gian vöøa
qua, chính saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø
Vinh vaãn coøn moät soá haïn cheá. Baøi vieát ñöa ra moät soá phöông höôùng ñeå hoaøn thieän chính saùch ñoái
vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh, nhö: hoaøn thieän coâng taùc
ban haønh vaên baûn; caûi thieän caùc khoaûn phuï caáp; caùc chöông trình ñaøo taïo, boài döôõng neân cung caáp
caùc kieán thöùc toaøn dieän veà boä maùy nhaø nöôùc, heä thoáng chính trò, coâng taùc quaûn lyù nhaø nöôùc,...; vaø
söï quan taâm tieáp thu yù kieán, ñaùnh giaù cuûa nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ khi
xaây döïng chính saùch.

Töø khoùa: chính saùch, nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch, nhaân söï, caáp xaõ.
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Phieáu khaûo saùt ñöôïc thieát keá theo thang ño
Likert vôùi yù nghóa caùc trò soá trung bình nhö sau: 1.00
- 1.80: raát khoâng ñoàng yù/raát khoâng haøi loøng/...; 1.81
- 2.60: khoâng ñoàng yù/khoâng haøi loøng/...; 2.61 - 3.40:
trung bình/khoâng yù kieán/...; 3.41 -4.20: ñoàng yù/haøi
loøng/...; 4.21 - 5.00: raát ñoàng yù/raát haøi loøng/raát quan
troïng/...

3. keát quaû nghieân cöùu
3.1. Thöïc traïng chính saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi

hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn
tænh Traø Vinh

3.1.1. Veà soá löôïng
Hieän nay, soá löôïng nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng

khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø
Vinh ñöôïc boá trí theo Nghò quyeát soá 19/2020/NQ-
HÑND veà söûa ñoåi, boå sung Khoaûn 1, Khoaûn 2, Ñieàu
1 Nghò quyeát soá 93/2019/NQ-HÑND ngaøy
12/7/2019 cuûa HÑND tænh quy ñònh chöùc danh, soá
löôïng moät soá cheá ñoä, chính saùch ñoái vôùi nhöõng
ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ, ôû aáp,
khoùm; khoaùn kinh phí boài döôõng nhöõng ngöôøi tham
gia coâng taùc ôû aáp, khoùm treân ñòa baøn tænh Traø Vinh.
Theo ñoù, soá löôïng NNHÑKCT caáp xaõ treân ñòa baøn
tænh Traø Vinh ñöôïc quy ñònh nhö sau:

- Moãi ñôn vò haønh chính caáp xaõ loaïi I boá trí toái ña
14 ngöôøi;

- Moãi ñôn vò haønh chính caáp xaõ loaïi II ñöôïc boá trí
toái ña 12 ngöôøi;

- Moãi ñôn vò haønh chính caáp xaõ loaïi III ñöôïc boá
trí toái ña 10 ngöôøi. [1]

Tröôùc ñoù, Nghò quyeát soá 07/2013/NQ-HÑND
ngaøy 11/7/2013 cuûa Hoäi ñoàng nhaân daân tænh Traø
Vinh veà vieäc quy ñònh chöùc danh, soá löôïng, moät soá
cheá ñoä chính saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng
khoâng chuyeân traùch ôû xaõ, phöôøng, thò traán vaø aáp,
khoùm ñaõ quy ñònh “moãi caáp xaõ boá trí khoâng quaù 17
ngöôøi” [2]. Nhö vaäy, so vôùi giai ñoaïn tröôùc, soá
löôïng toái ña nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân
traùch caáp xaõ treân caû nöôùc noùi chung vaø treân ñòa baøn
tænh Traø Vinh ñaõ giaûm xuoáng.

Vieäc giaûm soá löôïng nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng
khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø
Vinh phuø hôïp vôùi chuû tröông, chæ ñaïo cuûa Ñaûng veà
tinh goïn boä maùy heä thoáng chính trò vaø cuï theå laø Nghò
ñònh soá 34/2019/NÑ-CP ngaøy 24/4/2019 cuûa Chính

phuû veà vieäc söûa ñoåi, boå sung moät soá quy ñònh veà caùn
boä, coâng chöùc caáp xaõ vaø ngöôøi hoaït ñoäng khoâng
chuyeân traùch ôû caáp xaõ, ôû thoân, toå daân phoá.

3.1.2. Veà cheá ñoä phuï caáp
Quy ñònh veà möùc phuï caáp daønh cho nhöõng ngöôøi

hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn
tænh Traø Vinh ñöôïc quy ñònh trong Nghò quyeát soá
93/2019/NQ-HÑND ngaøy 12/7/2019 cuûa Hoäi ñoàng
nhaân daân tænh Traø Vinh. Duø möùc phuï caáp daønh cho
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch ôû ñôn
vò haønh chính caáp xaõ loaïi I, loaïi II, loaïi III cuõng nhö
moãi trình ñoä ñaøo taïo khaùc nhau laø khaùc nhau, nhöng
töïu trung laïi, nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân
traùch caáp xaõ neáu toát nghieäp ñaïi hoïc trôû leân seõ nhaän
ñöôïc möùc phuï caáp laø 2.34 möùc löông cô
sôû/ngöôøi/thaùng, toát nghieäp cao ñaúng coù möùc hoã trôï
laø 2.1 möùc löông cô sôû/ngöôøi/thaùng vaø toát nghieäp
trung caáp laø 1.86 möùc löông cô sôû/ngöôøi/thaùng. [3]

Duø soá löôïng nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng
chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø Vinh ñaõ
giaûm so vôùi tröôùc ñoù, nhöng phuï caáp laïi khoâng taêng
vôùi quy ñònh cuõ. Ñieàu naøy cho thaáy aùp löïc coâng vieäc
ñang taêng leân ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng
chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø Vinh,
nhöng möùc phuï caáp laïi khoâng töông xöùng.

3.1.3. Cheá ñoä ñaøo taïo, boài döôõng
Trong Nghò ñònh soá 92/2009/NÑ-CP ñaõ quy ñònh

“nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ
ñöôïc ñaøo taïo, boài döôõng kieán thöùc phuø hôïp vôùi yeâu
caàu thöïc hieän nhieäm vuï ñang ñaûm nhieäm”[4]. Tuy
nhieân, trong Nghò quyeát soá 93/2019/NQ-HÑND
quy ñònh chöùc danh, soá löôïng, moät soá cheá ñoä, chính
saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân
traùch ôû caáp xaõ, ôû aáp, khoùm; khoaùn kinh phí boài
döôõng nhöõng ngöôøi tham gia coâng taùc ôû aáp, khoùm
treân ñòa baøn tænh Traø Vinh laïi khoâng theå hieän quy
ñònh veà ñaøo taïo, boài döôõng ñoái vôùi nhöõng ngöôøi
hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn
tænh Traø Vinh. 

Treân thöïc teá, nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng
chuyeân traùch caáp xaõ chuû yeáu ñöôïc boài döôõng
chuyeân moân veà lónh vöïc ñöôïc phaân coâng coâng taùc
chöù khoâng ñöôïc tham gia ñaøo taïo. Ví duï, ñoái vôùi
ngöôøi hoaït ñoäng trong lónh vöïc tuyeân giaùo, haøng
naêm seõ ñöôïc boài döôõng nghieäp vuï coâng taùc tuyeân

quaûn trò - quaûn lyù 
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giaùo vaø baùo caùo vieân tuyeân truyeàn mieäng; vaø caùc
chöùc danh Phoù Chuû tòch ñoaøn theå, nhö: Phoù Bí thö
Ñoaøn Thanh nieân Coäng saûn Hoà Chí Minh, Phoù Chuû
tòch Hoäi Noâng daân,...

Noäi dung cuûa caùc buoåi taäp huaán taäp trung vaøo
chuyeân moân nghieäp vuï cuûa nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng
khoâng chuyeân traùch caáp xaõ nhöng laïi chöa höôùng
vaøo muïc tieâu cung caáp kieán thöùc neàn taûng veà nhaø
nöôùc, veà heä thoáng chính trò, veà cô quan haønh chính
Nhaø nöôùc, ñaïo ñöùc coâng vuï, vaên hoùa coâng sôû....
hoaëc caùc lôùp boài döôõng veà anh vaên, tin hoïc cuõng raát
ít toå chöùc cho nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân
traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø Vinh. Chuû yeáu laø
toå chöùc cho ñoái töôïng caùn boä, coâng chöùc vaø moät vaøi
ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ tham
gia cuøng.

Chöông trình boài döôõng cuûa nhöõng ngöôøi hoaït
ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ tænh Traø Vinh taäp
trung vaøo chuyeân moân, nghieäp vuï maø khoâng höôùng
ñeán xaây döïng kieán thöùc, kyõ naêng neàn taûng khieán
cho coâng taùc cuûa nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng
chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø Vinh
mang tính söï vuï theo höôùng “laøm ñaâu bieát ñoù” maø
khoâng coù söï linh hoaït, chuû ñoäng, cuõng nhö khoâng
thöïc söï am hieåu veà boä maùy maø mình ñang phuïc vuï.

3.2. Ñaùnh giaù veà taùc ñoäng cuûa chính saùch ñeán
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ
treân ñòa baøn tænh Traø Vinh

Taùc giaû ñaõ khaûo saùt möùc ñoä ñoàng tình cuûa nhöõng
ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân

ñòa baøn tænh Traø Vinh ñoái vôùi moät soá taùc ñoäng cuûa
chính saùch daønh cho mình vaø thu ñöôïc keát quaû ñaùng
chuù yù nhö sau:

Yeáu toá nhaän ñöôïc söï ñoàng tình cao nhaát töø phía
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ
treân ñòa baøn tænh Traø Vinh trong caùc yeáu toá taùc ñoäng
maø taùc giaû ñöa ra ñoù laø “coù theâm nguoàn thu ñeå trang
traûi cuoäc soáng” vôùi thang ñieåm quy ñoåi laø 3.84
(töông öùng vôùi möùc ñoä Ñoàng yù). Qua ñoù cho thaáy
tieàn coâng vaãn laø yeáu toá taùc ñoäng maïnh meõ, laø muïc
tieâu haøng ñaàu cuûa nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng
chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø Vinh noùi
rieâng vaø ngöôøi lao ñoäng noùi chung khi ñaûm nhieäm
moät vò trí coâng vieäc.

YÙ kieán “naâng cao kieán thöùc, kyõ naêng chuyeân
moân” vaø “Taêng cöôøng söï gaén keát vôùi chính quyeàn”
ñaït möùc ñieåm quy ñoåi laàn löôït laø 2.77 vaø 3.37 (töùc
laø ôû möùc ñoä Trung bình/Khoâng yù kieán). Ñieàu naøy
chöùng toû raèng maëc duø nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng
khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø
Vinh khoâng phuû nhaän söï toàn taïi cuûa caùc yeáu toá naøy
nhöng söï aûnh höôûng, taùc ñoäng cuûa chuùng laïi khoâng
thaät söï roõ neùt.

Cuoái cuøng, nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng
chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø Vinh coù
xu höôùng khoâng ñoàng yù raèng chính saùch ñoái vôùi
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ
seõ giuùp hoï “taêng ñoäng löïc laøm vieäc” vôùi möùc ñieåm
quy ñoåi laø 2.59 (töông öùng vôùi möùc ñoä Khoâng ñoàng
yù). Trong khi, vieäc taêng ñoäng löïc laøm vieäc cho
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Raát khoâng
ñoàng yù

(1)

Khoâng
ñoàng yù 

(2)

Khoâng yù
kieán 
(3)

Ñoàng 
yù 

(4)

Raát 
ñoàng yù  

(5)

Giaù 
trò TB

Coù theâm nguoàn thu ñeå trang traûi cuoäc soáng 1 49 45 103 99 3.84

Taêng ñoäng löïc laøm vieäc 47 88 107 51 4 2.59

Taêng cöôøng söï gaén keát vôùi chính quyeàn 13 76 68 69 71 3.37

Naâng cao kieán thöùc, kyõ naêng chuyeân moân 44 72 97 77 7 2.77

Khaùc:.... 0 0 0 0 0 0

Baûng 1. Taùc ñoäng cuûa chính saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng 
khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh Traø Vinh (n = 297)

Nguoàn: Taùc giaû khaûo saùt, 2021
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nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ
laïi laø moät vai troø, moät nhieäm vuï quan troïng cuûa
chính saùch daønh cho nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng
chuyeân traùch caáp xaõ.

4. giaûi phaùp hoaøn thieän chính saùch ñoái vôùi
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp
xaõ treân ñòa baøn tænh Traø vinh

Thöù nhaát, naâng cao chaát löôïng ban haønh vaên baûn
quy phaïm phaùp luaät, maø cuï theå laø chính saùch ñoái vôùi
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ
treân ñòa baøn tænh. Thöïc teá cho thaáy, chính saùch ñoái
vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp
xaõ bao goàm caùc noäi dung veà soá löôïng, chöùc danh,
cheá ñoä phuï caáp, baûo hieåm vaø bao goàm caû cheá ñoä
ñaøo taïo, boài döôõng. Ñieàu naøy ñöôïc quy ñònh trong
Nghò ñònh soá 92/2009/NÑ-CP ngaøy 22/10/2009 cuûa
Chính phuû. Tuy nhieân, khi theå cheá hoùa laïi quy ñònh
cuûa cô quan nhaø nöôùc caáp treân, thì Nghò quyeát soá
93/2019/NQ-HÑND ngaøy 12/7/2019 vaø Nghò quyeát
soá 94/2019/NQ-HÑND ngaøy 15/10/2019 cuûa Hoäi
ñoàng nhaân daân tænh Traø Vinh laïi khoâng theå hieän noäi
dung ñaøo taïo, boài döôõng ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït
ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh.
Chính söï thieáu soùt naøy seõ daãn ñeán thieáu cô sôû phaùp
lyù veà chính saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng
khoâng chuyeân traùch caáp xaõ.

Thöù hai, chuù yù hôn nöõa ñeán cheá ñoä phuï caáp ñoái
vôùi nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp
xaõ treân ñòa baøn tænh Traø Vinh. Hieän nay, soá löôïng
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ
treân ñòa baøn tænh ñaõ giaûm ñeå phuø hôïp vôùi xu höôùng
tinh goïn boä maùy. Ñieàu ñoù coù nghóa coâng vieäc cuûa
ñoäi nguõ naøy taêng leân nhöng tieàn löông, phuï caáp laïi
khoâng ñöôïc quan taâm töông xöùng. Tuy nhöõng ngöôøi
hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ khoâng daønh
toaøn thôøi gian lao ñoäng taïi UÛy ban nhaân daân caáp xaõ,
nhöng tieàn löông, phuï caáp cuûa hoï cuõng caàn phuø hôïp

hôn vôùi giaû caû thò tröôøng vaø khoái löôïng coâng vieäc
maø ñoái töôïng naøy thöïc hieän.

Thöù ba, beân caïnh boài döôõng veà chuyeân moân,
nghieäp vuï, caùc chöông trình boài döôõng cuûa nhöõng
ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân
ñòa baøn tænh Traø Vinh ngoaøi cung caáp nhöõng kieán
thöùc chuyeân moân, nghieäp vuï gaén lieàn vôùi vò trí coâng
taùc cuõng caàn chuù yù boå sung nhöõng kieán thöùc neàn
taûng lieân quan ñeán boä maùy nhaø nöôùc, heä thoáng
chính trò, coâng taùc quaûn lyù nhaø nöôùc,... Ñieàu ñoù giuùp
ñoäi nguõ nhaân söï naøy coù kieán thöùc toång quaùt veà caùc
nguyeân taéc, noäi dung, phöông thöùc quaûn lyù nhaø
nöôùc. Töø ñoù, laøm neàn taûng taïo söï linh hoaït, saùng taïo
trong thöïc thi coâng vuï.

Thöù tö, ñeå xaây döïng ñöôïc moät chính saùch phuø
hôïp, caùc cô quan coù thaåm quyeàn caàn ñaëc bieät quan
taâm tôùi ñaùnh giaù cuûa ñoái töôïng thuï höôûng - ñoù laø
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp
xaõ treân ñòa baøn tænh - veà noäi dung chính saùch daønh
cho mình. Vieäc tieáp nhaän yù kieán cuûa ñoái töôïng thuï
höôûng seõ laø cô sôû quan troïng cho vieäc xaây döïng
noäi dung chính saùch hôïp lyù, hôïp tình, goùp phaàn
naâng cao ñoäng löïc laøm vieäc cho nhöõng ngöôøi hoaït
ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh
Traø Vinh.

5. keát luaän
Toùm laïi, chính saùch ñoái vôùi nhöõng ngöôøi hoaït

ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ treân ñòa baøn tænh
Traø Vinh chöa coù taùc ñoäng tích cöïc maïnh meõ ñeán
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ.
Trong khi ñaây laø moät ñoäi nguõ voâ cuøng quan troïng
trong vieäc thöïc thi chính saùch, phaùp luaät taïi cô sôû.
Chính vì theá, vieäc hoaøn thieän chính saùch ñoái vôùi
nhöõng ngöôøi hoaït ñoäng khoâng chuyeân traùch caáp xaõ
treân ñòa baøn tænh laø moät yeâu caàu caáp thieát, caàn sôùm
ñöôïc hoaøn thieän ñeå goùp phaàn hoaøn thieän ñoäi nguõ
nhaân söï ôû ñòa phöông n

quaûn trò - quaûn lyù 
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aBSTracT:
Policies for part-time commune-level workers play an important role in improving their

performance. However, policies for part-time commune-level workers in Tra Vinh province still
has some shortcomings. This paper presents some directions to improve policies for part-time
commune-level workers in Tra Vinh province such as: completing the promulgation of
documents, improving allowances, providing provide comprehensive knowledge about the state
apparatus, political system, state management, etc. via training and retraining programs, and
listening to opinions and evaluations of part-time commune-level workers when making
policies.
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