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1. ñaët vaán ñeà
Khôûi nghieäp ñoùng vai troø quan troïng goùp phaàn

thuùc ñaåy taêng tröôûng kinh teá vaø taïo vieäc laøm ôû
nhieàu quoác gia (Chaâu Thò Ngoïc Thuøy vaø Huyønh
Leâ Thieân Truùc, 2020). Taïi Vieät Nam, trong giai
ñoaïn gaàn ñaây, hoaït ñoäng khôûi nghieäp noùi chung
vaø khôûi nghieäp cuûa sinh vieân noùi rieâng ñaõ nhaän
ñöôïc söï quan taâm cuûa caùc cô quan chöùc naêng vaø
nhieàu tröôøng ñaïi hoïc. Ñaõ coù nhieàu nghieân cöùu ñöa
ra caùc khaùi nieäm khaùc nhau veà khôûi nghieäp, yù ñònh
khôûi nghieäp. Theo moät caùch chung nhaát, yù ñònh
khôûi nghieäp laø traïng thaùi maø moät caù nhaân hay
nhoùm khôûi nghieäp höôùng ñeán taïo döïng moät coâng

vieäc kinh doanh rieâng; cung caáp vaø phaùt trieån moät
saûn phaåm hay dòch vuï naøo ñoù, mua baùn laïi moät saûn
phaåm hay cöûa haøng ñang hoaït ñoäng. 

Ñaõ coù nhieàu nghieân cöùu söû duïng caùc phöông
phaùp vaø moâ hình khaùc nhau ñeå xaùc ñònh caùc yeáu
toá, cuõng nhö möùc ñoä taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá aûnh
höôûng tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân. Trong
ñoù, moâ hình ñöôïc söû duïng phoå bieán laø moâ caáu truùc
tuyeán tính, moâ hình söï kieän khôûi nghieäp, moâ hình
thaùi ñoä veà khôûi nghieäp, moâ hình haønh vi döï ñònh
(Nguyeãn Quang Thu vaø caùc coâng söï, 2017; Phan
Quan Vieät vaø Traùc Anh Haøo, 2019; Voõ Vaên Hieàn
vaø Leâ Hoaøng Vaân Trang, 2021). Keát quaû toång
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Xaùc ñònh möùc ñoä öu Tieân 
cuÛa caùc yeáu Toá aÛnh höôÛng Tôùi 

yù ñònh khôÛi nghieäp cuÛa Sinh vieân 
Taïi ñaïi hoïc Quoác gia haø noäi      

l Löu höõu Vuõ      

Toùm TaéT: 
Muïc tieâu cuûa nghieân cöùu nhaèm xaùc ñònh möùc ñoä öu tieân cuûa caùc yeáu toá aûnh höôûng tôùi yù ñònh

khôûi nghieäp cuûa sinh vieân taïi Ñaïi hoïc Quoác gia Haø Noäi (ÑHQGHN). Trong nghieân cöùu naøy,
phöông phaùp phaân tích thöù baäc söû duïng bieán ngoân ngöõ vaø lyù thuyeát taäp môø. Döõ lieäu cuûa nghieân cöùu
ñöôïc thu thaäp thoâng qua phoûng vaán chuyeân saâu caùc giaûng vieân coù nhieàu naêm kinh nghieäm trong
nghieân cöùu vaø giaûng daïy taïi ÑHQGHN. Coù 5 yeáu toá aûnh höôûng tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh
vieân ñöôïc xem xeùt trong nghieân cöùu, bao goàm: ñaëc ñieåm tính caùch, thaùi ñoä ñoái vôùi haønh vi khôûi
nghieäp, nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi, giaùo duïc khôûi nghieäp vaø kinh nghieäm. Keát quaû phaân tích cho
thaáy, yeáu toá giaùo duïc khôûi nghieäp vaø ñaëc ñieåm tính caùch laø nhöõng yeáu toá coù aûnh höôûng lôùn nhaát tôùi
yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân taïi ÑHQGHN.

Töø khoùa: phöông phaùp phaân tích thöù baäc, yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân. 
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quan Baûng 1 cho thaáy coù 5 nhoùm yeáu toá aûnh höôûng
tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân, bao goàm: ñaëc
ñieåm tính caùch, thaùi ñoä ñoái vôùi haønh vi khôûi
nghieäp, nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi, giaùo duïc
khôûi nghieäp vaø kinh nghieäm. 

Gaàn ñaây, phöông phaùp phaân tích thöù baäc söû
duïng taäp môø ñöôïc söû duïng phoå bieán treân theá giôùi
ñeå xaùc ñònh möùc ñoä öu tieân cuûa caùc yeáu toá aûnh
höôûng. Tuy nhieân, chöa coù nghieân cöùu naøo vaän
duïng phöông phaùp phaân tích thöù baäc môø trong
ñaùnh giaù möùc ñoä öu tieân cuûa caùc yeáu toá aûnh höôûng
tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân. Do ñoù, muïc
tieâu cuûa nghieân cöùu laø vaän duïng phöông phaùp
phaân tích thöù baäc môø cuûa Chang (1996) ñeå xaùc
ñònh möùc ñoä öu tieân cuûa caùc yeáu toá aûnh höôûng tôùi
yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân taïi ÑHQGHN. 

2. moâ hình phaân tích thöù baäc môø 
Trong nghieân cöùu naøy, phöông phaùp phaân tích

thöù baäc môø trình baøy bôûi Chang (1996) ñöôïc söû
duïng ñeå xaùc ñònh möùc ñoä öu tieân cuûa caùc yeáu toá aûnh
höôûng tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân. Noäi
dung cuûa phöông phaùp phaân tích thöù baäc môø cuï theå
nhö sau: 

Ñaët: 
X = {x1, x2, …, xn} laø taäp hôïp cuûa n ñoái töôïng;
G = {g1, g2, …, gm} laø taäp hôp cuûa m muïc tieâu 

so saùnh.
Theo phöông phaùp cuûa Chang (1996), moãi moät

ñoái töôïng xi ñöôïc bieåu dieãn töông öùng vôùi moät ñoái
töôïng so saùnh, kyù hieäu laø: gi. Theo ñoù, moãi ñoái
töôïng xi seõ ñöôïc so saùnh vôùi m muïc tieâu 

M1
gi, M2

gi, …, Mgi
m .  

Böôùc 1. Xaùc ñònh giaù trò cuûa soá môø toång hôïp 
Giaù trò cuûa soá môø toång hôïp cho ñoái töôïng thöù i

theo coâng thöùc:

Trong ñoù: 

i = 1, 2, …., n; j = 1,2,…, m.
Böôùc 2. Quan heä so saùnh giöõa 2 soá môø
Möùc ñoä coù theå cuûa quan heä so saùnh giöõa 2 soá môø

ñöôïc xaùc ñònh nhö sau:
V(S1 > S2) =  sup [min(mM1

(x), mM2
(y))]         (2)

y > x

Theo ñoù,   
V(S1 > S2) = 1 if m1 > m2

0 if l1 > u2 (3)
l2 - u1 others

l2 - u1 + m1 - m2

Böôùc 3. Tính möùc ñoä coù theå cuûa khaû naêng xaûy ra
quan heä moät soá môø toát hôn caùc soá môø coøn laïi

V(S > S1,S2 , ... Sn)

= V [(S > S1) and (S > S2) ... and (S > Sn)] 
= min V [(S > Si), i =1, ..., n  (4)       

Böôùc 4. Tính veùc tô W’
W’ = (d’(A1), d’(A2), ...d’(An))T (5)

taïp chí coâng thöông

Soá 5 - Thaùng 3/2022

TT Nhaân toá/ tieâu chuaån Taùc giaû

1 Ñaëc ñieåm tính caùch Ambad and Damit (2016), Phaïm Vaên Thanh (2020)

2 Thaùi ñoä ñoái vôùi haønh vi khôûi nghieäp Boubker vaø caùc coäng söï 2021; Shah vaø caùc coäng söï 2020

3 Giaùo duïc khôûi nghieäp Nguyeãn Quoác Nghi vaø caùc coäng söï, 2016

4 Nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi Kenya vaø caùc coäng söï (2014), Phan Anh Tuù vaø Traàn Quoác Huy (2017)

5 Kinh nghieäm Nguyeãn Phuùc Yeân vaø caùc coäng söï (2020)

Baûng 1. Caùc yeáu toá aûnh höôûng tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû toång hôïp

(1)

{
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vôùi giaû ñònh raèng: 
(d’(A1) = min V (Si > St)
vaø i= 1,2,…., n; t= 1, 2, ….n vaø i  t.

Troïng soá chuaån hoùa:
W =  (d(A1), d(A2), ...d(An))T

vaø  
Wi = 

Wi (6) 


n

t=1
Wi

3. öùng duïng phöông phaùp phaân tích thöù baäc
trong xaùc ñònh möùc ñoä öu tieân cuûa caùc yeáu toá aûnh
höôûng tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân taïi
ñhQghn

5 yeáu toá aûnh höôûng tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa
sinh vieân ñöôïc xem xeùt trong nghieân cöùu naøy bao
goàm: ñaëc ñieåm tính caùch (YT1), thaùi ñoä ñoái vôùi

haønh vi khôûi nghieäp (YT2), giaùo duïc khôûi nghieäp
(YT3), nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi (YT4) vaø
kinh nghieäm (YT5). Baûng 2 trình baøy bieán ngoân
ngöõ vaø soá môø töông öùng ñöôïc söû duïng trong
nghieân cöùu. Döõ lieäu ñaàu vaøo cuûa nghieân cöùu ñöôïc
thu thaäp thoâng qua phoûng vaán chuyeân saâu vôùi caùn
boä, giaûng vieân coù nhieàu kinh nghieäm giaûng daïy
taïi ÑHQGHN. Caùc böôùc vaän duïng phöông phaùp
phaân tích thöù baäc môø nhö taïi Baûng 2.      

a. Xaùc ñònh moái quan heä so saùnh giöõa caùc caëp
yeáu toá

Baûng 3 trình baøy giaù trò so saùnh trung bình giöõa
caùc caëp yeáu toá aûnh höôûng tôùi yù ñònh khôûi nghieäp
cuûa sinh vieân taïi ÑHQGHN döïa treân keát quaû phoûng
vaán chuyeân gia vaø Baûng 1.

quaûn trò - quaûn lyù 
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Möùc ñoä Soá môø Ñònh nghóa

1 (1,1,1) AÛnh höôûng baèng nhau

2 (1,2,3) Giöõa aûnh höôûng baèng nhau vaø aûnh höôûng maïnh hôn moät ít

3 (2,3,4) AÛnh höôûng maïnh hôn moät ít

4 (3,4,5) Giöõa aûnh höôûng maïnh hôn moät ít vaø aûnh höôûng maïnh hôn vöøa

5 (4,5,6) AÛnh höôûng maïnh hôn vöøa

6 (5,6,7) Giöõa aûnh höôûng maïnh hôn vöøa vaø aûnh höôûng raát maïnh hôn

7 (6,7,8) AÛnh höôûng raát maïnh hôn

8 (7,8,9) Giöõa aûnh höôûng raát maïnh hôn vaø aûnh höôûng cöïc kyø maïnh hôn

9 (8,9,9) AÛnh höôûng cöïc kyø maïnh hôn

Baûng 2. Bieán ngoân ngöõ vaø soá môø

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän

Baûng 3. giaù trò so saùnh trung bình giöõa caùc yeáu toá

Yeáu toá YT1 YT2 YT3 YT4 YT5

YT1 (1.00, 1.00, 1.00) (1.00, 2.00, 3.00) (0.33, 0.50, 1.00) (1.00, 2.00, 3.00) (0.25, 0.33, 0.50)

YT2 (0.33, 0.50, 1.00) (1.00, 1.00, 1.00) (0.25, 0.33, 0.50) (1.00, 1.00, 1.00) (2.00, 3.00, 4.00)

YT3 (1.00, 2.00, 3.00) (2.00, 3.00, 4.00) (1.00, 1.00, 1.00) (2.00, 3.00, 4.00) (1.00, 2.00, 3.00)

YT4 (0.33, 0.50, 1.00) (1.00, 1.00, 1.00) (0.25, 0.33, 0.50) (1.00, 1.00, 1.00) (1.00, 1.00, 1.00)

YT5 (2.00, 3.00, 4.00) (0.25, 0.33, 0.50) (0.33, 0.50, 1.00) (1.00, 1.00, 1.00) (1.00, 1.00, 1.00)
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b. Tính giaù trò toång hôïp cho töøng yeáu toá
Baûng 4 trình baøy giaù trò toång hôïp cuûa caùc yeáu toá

toá aûnh höôûng tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân
taïi ÑHQGHN thoâng qua söû duïng phöông trình 1. 

c. Quan heä so saùnh giöõa 2 giaù trò toång hôïp
Söû duïng phöông trình 2 vaø 3, keát quaû so saùnh

giöõa caùc giaù trò toång hôïp ñöôïc trình baøy trong
Baûng 5.

Baûng 6 trình baøy khaû naêng moät yeáu toá aûnh
höôûng maïnh hôn caùc yeáu toá khaùc.

d. Xaùc ñònh taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá
Baûng 7 trình baøy keát quaû möùc ñoä taùc ñoäng cuûa

caùc yeáu toá aûnh höôûng tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa
sinh vieân taïi ÑHQGHN thoâng qua söû duïng phöông
trình (6). 

Keát quaû phaân tích Baûng 7 cho thaáy yeáu toá
giaùo duïc khôûi nghieäp coù taùc ñoäng maïnh nhaát tôùi yù
ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân taïi ÑHQGHN,
tieáp ñeán laø yeáu toá ñaëc ñieåm tính caùch. Trong khi

taïp chí coâng thöông

Soá 5 - Thaùng 3/2022

Baûng 4. giaù trò toång hôïp cuûa caùc yeáu toá 

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän 

TT Yeáu toá Giaù trò toång hôïp

1 S1 (0.08, 0.18, 0.36)

2 S2 (0.11, 0.18, 0.32)

3 S3 (0.16, 0.34, 0.64)

4 S4 (0.08, 0.12, 0.19)

5 S5 (0.11, 0.18, 0.32)

Quan heä so saùnh Giaù trò

V(S1>=S2) 1

V(S1>=S3) 0.56

V(S1>=S4) 1

V(S1>=S5) 1

V(S2>=S1) 1

V(S2>=S3) 0.5

V(S2>=S4) 1

V(S2>=S5) 1

V(S3>=S1) 1

V(S3>=S2) 1

V(S3>=S4) 1

V(S3>=S5) 1

V(S4>=S1) 0.64

V(S4>=S2) 0.58

V(S4>=S3) 0.12

V(S4>=S5) 0.58

Baûng 5. Keát quaû so saùnh giöõa nhoùm yeáu toá 

Quan heä so saùnh Giaù trò

V(S5>=S1) 1

V(S5>=S2) 1

V(S5>=S3) 0.5

V(S5>=S4) 1

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän 

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän 

Baûng 6. möùc ñoä xaûy ra quan heä 
moät yeáu toá aûnh höôûng maïnh hôn 

caùc yeáu toá coøn laïi

Möùc ñoä xaûy ra quan heä Giaù trò

d(YT1) 0,558

d(YT2) 0,498

d(YT3) 1

d(YT4) 0,119

d(YT5) 0,498

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän 

Baûng 7. möùc ñoä taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá
Möùc ñoä taùc ñoäng Giaù trò

W(YT1) 0.209

W(YT2) 0.186

W(YT3) 0.374

W(YT4) 0.045

W(YT5) 0.186
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ñoù, yeáu toá thaùi ñoä ñoái vôùi haønh vi khôûi nghieäp vaø
kinh nghieäm coù taùc ñoäng nhö nhau; yeáu toá coù taùc
ñoäng nhoû nhaát tôùi yù ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh
vieân taïi ÑHQGHN laø yeáu toá nhaän thöùc kieåm soaùt
haønh vi. 

5. keát luaän vaø kieán nghò
Khôûi nghieäp sinh vieân coù vai troø quan troïng

thuùc ñaåy söï phaùt trieån kinh teá vaø taïo ra nhieàu cô
hoäi vieäc laøm cho xaõ hoäi. Nghieân cöùu ñaõ vaän duïng
phöông phaùp phaân tích thöù baäc ñeå xaùc ñònh möùc

ñoä öu tieân cuûa caùc yeáu toá tôùi yù ñònh khôûi nghieäp
cuûa sinh vieân. Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy yeáu toá
giaùo duïc khôûi nghieäp coù taùc ñoäng maïnh nhaát tôùi yù
ñònh khôûi nghieäp cuûa sinh vieân taïi ÑHQGHN, tieáp
ñeán laø yeáu toá ñaëc ñieåm tính caùch. Do ñoù, caùc
tröôøng caàn taêng cöôøng caùc hoaït ñoäng nhaèm ñaøo
taïo, trang bò cho sinh vieân caùc kieán thöùc veà khôûi
nghieäp; khuyeán khích sinh vieân tham gia caùc hoaït
ñoäng nghieân cöùu khoa hoïc, hoäi thaûo vaø caâu laïc boä
lieân quan tôùi khôûi nghieäp n

quaûn trò - quaûn lyù 
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aBSTracT: 
This study determined the priority of the factors affecting the entrepreneurial intention of

students studying at Vietnam National University-Hanoi (VNU). In this study, analytic hierarchy
process using linguistic variables and fuzzy set theory were used. The study’s data was collected
through in-depth interviews with VNU’s lecturers. This study found out that there are five factors
affecting the entrepreneurial intention of VNU’s students, namely personality characteristics,
attitude towards entrepreneurship behavior, perceived behavioral control, entrepreneurship
education and experience. Among these factors, entrepreneurship education and personality
characteristics have the greatest influence on the entrepreneurial intention of VNU’s students. 

keywords: analytic hierarchy process approach, entrepreneurial intention of students. 
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