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1. Ñaët vaán ñeà 
Phöông phaùp tieáp caän ruûi ro khi kieåm toaùn giuùp

khaéc phuïc ñöôïc nhöõng haïn cheá cuûa phöông phaùp
kieåm toaùn truyeàn thoáng vaø naâng cao chaát löôïng
kieåm toaùn BCTC, thoâng qua vieäc taäp trung nguoàn
löïc vaøo nhöõng boä phaän, noäi dung troïng yeáu. Theo
ñoù, KTV xuaát phaùt töø vieäc xaùc ñònh, ñaùnh giaù caùc
ruûi ro cuûa toå chöùc ñeå xaây döïng keá hoaïch kieåm toaùn
vaø löïa choïn caùc thuû tuïc kieåm toaùn nhaèm ñöa ra söï
ñaûm baûo cho caùc nhaø laõnh ñaïo veà tính hieäu quaû vaø
tính hieäu löïc cuûa caùc quy trình quaûn lyù ruûi ro. Maët
khaùc, yeâu caàu cuûa cô quan quaûn lyù, yeâu caàu cuûa
coâng chuùng, ñoøi hoûi caùc KTV phaûi tích cöïc vaø coù
traùch nhieäm hôn nöõa ñoái vôùi hoaït ñoäng vaø keát quaû
kieåm toaùn. Chính töø thöïc traïng naøy, cuõng nhö ñoøi
hoûi cuûa hoaït ñoäng quaûn lyù, Boä Taøi chính, ban haønh
heä thoáng chuaån möïc kieåm toaùn môùi coù hieäu löïc töø
ngaøy 01/01/2014, ñaõ ñònh höôùng thöïc hieän kieåm

toaùn BCTC theo phöông phaùp tieáp caän ruûi ro. Ngoaøi
ra, Hoäi Kieåm toaùn vieân haønh ngheà (VACPA) ñaõ
ban haønh chöông trình kieåm toaùn maãu naêm 2010 vaø
chænh söûa caäp nhaät laàn 3 naêm 2019, treân cô sôû lyù
thuyeát laø phöông phaùp tieáp caän ruûi ro, ñeå naâng cao
chaát löôïng cuoäc kieåm toaùn BCTC vaø ñeå vieäc aùp
duïng phöông phaùp kieåm toaùn döïa treân tieáp caän ruûi
ro ñaït ñöôïc hieäu quaû cao nhaát. 

2. cô sôû lyù thuyeát
Lónh vöïc kieåm toaùn laø moät lónh vöïc luoân ñoái maët

vôùi nhöõng ruûi ro. Ruûi ro kieåm toaùn laø haäu quaû cuûa
nhieàu loaïi ruûi ro. KTV vaø coâng ty kieåm toaùn khoâng
theå kieåm soaùt ñöôïc ruûi ro kieåm toaùn, maëc duø hoï coù
theå coù caùc thuû tuïc vaø bieän phaùp ñeå xem xeùt tröôùc
khi chaáp nhaän hay töø choái moät khaùch haøng. Ruûi ro
kieåm toaùn laø moät thuaät ngöõ chuyeân moân lieân quan
ñeán quaù trình kieåm toaùn, khoâng bao haøm ruûi ro maø
KTV gaëp phaûi trong kinh doanh nhö bò thua kieän,
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laøm maát uy tín, hoaëc caùc söï kieän khaùc phaùt sinh
trong moái lieân heä vôùi caùc cuoäc kieåm toaùn BCTC.
Nhö vaäy, nguyeân nhaân chính daãn tôùi ruûi ro kieåm
toaùn laø KTV ñöa ra nhaän xeùt khoâng ñuùng veà caùc
thoâng tin treân BCTC cuûa khaùch haøng, ví duï KTV coù
theå ñöa ra yù kieán chaáp nhaän toaøn phaàn veà moät
BCTC maø khoâng bieát raèng BCTC naøy chöùa ñöïng
nhöõng sai phaïm troïng yeáu. Caùc sai phaïm naøy coù theå
laø keát quaû cuûa sai soùt vaø gian laän trong coâng taùc keá
toaùn nhö vieäc boû soùt caùc nghieäp vuï, trình baøy phaân
loaïi khoâng phuø hôïp, thuyeát minh khoâng phuø hôïp vôùi
nguyeân taéc keá toaùn, hay boû soùt caùc thoâng tin caàn
coâng boá, sai soùt trong caùc öôùc tính keá toaùn,… 

Ñaùnh giaù ruûi ro laø vieäc KTV vaø coâng ty kieåm
toaùn nhaän dieän caùc yeáu toá gaây ra ruûi ro, öôùc löôïng
khaû naêng xaûy ra sai soùt hoaëc caùc thieät haïi cho
coâng vieäc kinh doanh cuûa coâng ty kieåm toaùn. Vieäc
ñaùnh giaù ruûi ro gaén vôùi xeùt ñoaùn chuyeân moân
nhieàu hôn laø ño löôøng chính xaùc. Trong moät lónh
vöïc phaûi chòu nhieàu caïnh tranh nhö ngheà kieåm
toaùn thì vieäc giöõ ñöôïc moät khaùch haøng tuy coù theå
khoù khaên, theá nhöng KTV cuõng vaãn phaûi heát söùc
thaän troïng khi quyeát ñònh tieáp nhaän khaùch haøng
bôûi leõ ruûi ro coù theå phaûi gaùnh traùch nhieäm phaùp lyù
cuûa KTV laø raát cao. Do ñoù, thöïc hieän toát vaø ñaày ñuû
caùc ñaùnh giaù ruûi ro kieåm toaùn seõ giuùp cho KTV coù
nhöõng nhaän ñònh caàn thieát veà ruûi ro kieåm toaùn cuûa
khaùch haøng mình tieáp nhaän, giaûm thieåu vieäc ñöa
ra caùc yù kieán sai laàm vaø giaûm thieåu caùc thieät haïi
cho KTV vaø CTKT.

Trong phöông phaùp tieáp caän kieåm toaùn döïa treân
ruûi ro, caùc nguoàn löïc kieåm toaùn chuû yeáu höôùng tôùi
nhöõng khu vöïc cuûa BCTC coù theå chöùa ñöïng sai soùt
troïng yeáu (do sai soùt hoaëc thieáu soùt naøo ñoù) nhö laø
heä quaû cuûa caùc ruûi ro maø doanh nghieäp phaûi ñoái
maët. Vôùi phöông phaùp naøy, quaù trình kieåm toaùn
BCTC laø quaù trình KTV xaùc ñònh vaø ñaùnh giaù ruûi ro
coù sai soùt troïng yeáu treân BCTC. Töø ñoù, thöïc hieän
caùc bieän phaùp ñeå xöû lyù ñoái vôùi caùc ruûi ro ñaõ ñaùnh
giaù. Caùch tìm hieåu cuûa KTV laø töø “ñænh ñeán ñaùy”
(top down approach). Do ñoù, phöông phaùp naøy ñoøi
hoûi KTV phaûi xaùc ñònh caùc ruûi ro chuû yeáu haøng
ngaøy maø ñôn vò phaûi ñoái maët, xem xeùt caùc taùc ñoäng
cuûa nhöõng ruûi ro naøy ñoái vôùi BCTC vaø sau ñoù leân keá
hoaïch thieát keá vaø thöïc hieän caùc thuû tuïc kieåm toaùn

phuø hôïp ñeå xöû lyù caùc ruûi ro naøy. Vì vaäy, phöông
phaùp tieáp caän naøy coøn ñöôïc goïi laø phöông phaùp tieáp
caän ruûi ro kinh doanh.

3. phöông phaùp nghieân cöùu
Baøi vieát naøy taäp trung vaøo nghieân cöùu thöïc

traïng vaän duïng tieáp caän ruûi ro trong quaù trình
kieåm toaùn ôû caû 3 giai ñoaïn do kieåm toaùn ñoäc laäp
thöïc hieän. Trong ñoù döõ lieäu ñöôïc söû duïng trong baøi
vieát bao goàm caû döõ lieäu sô caáp vaø thöù caáp. Döõ lieäu
sô caáp ñöôïc thu thaäp chuû yeáu qua phöông phaùp
ñieàu tra. Veà phöông thöùc ñieàu tra, ñeà taøi thöïc hieän
göûi Phieáu ñieàu tra khaûo saùt ñeán ñaïi dieän caùc coâng
ty kieåm toaùn ñeå thu thaäp thoâng tin. Ngoaøi ra, taùc
giaû cuõng thöïc hieän phoûng vaán chuyeân saâu caùc
thaønh vieân ban giaùm ñoác vaø KTV cuûa moät soá coâng
ty KTÑL treân cô sôû noäi dung caùc caâu hoûi trong
phieáu ñieàu tra. Sau khi coù keát quaû khaûo saùt, taùc giaû
toång hôïp döïa treân phöông phaùp thoáng keâ moâ taû keát
hôïp vôùi phöông phaùp phaân tích vaø ñaùnh giaù. Ñeå
tìm hieåu thöïc traïng vieäc vaän duïng naøy, taùc giaû tieán
haønh khaûo saùt caùc KTV coù kinh nghieäm kieåm toaùn
coù chöùng chæ haønh ngheà KTV vaø laõnh ñaïo kieåm
toaùn taïi 25 coâng ty KTÑL ñang hoaït ñoäng treân ñòa
baøn thaønh phoá Haø Noäi.

Beân caïnh döõ lieäu sô caáp, ñeà taøi cuõng söû duïng
döõ lieäu thöù caáp, nhö: baùo caùo kieåm toaùn, caùc taøi
lieäu kieåm toaùn, keát quaû nghieân cöùu vaø nhöõng taøi
lieäu saün coù khaùc ñeå phaân tích thöïc traïng vaän duïng
tieáp caän kieåm toaùn döïa treân ñaùnh giaù ruûi ro khi
kieåm toaùn BCTC. 

4. keát quaû vaø thaûo luaän
4.1. Thöïc traïng vaän duïng trong giai ñoaïn laäp keá

hoaïch kieåm toaùn
4.1.1. Thöïc traïng veà ñaùnh giaù ruûi ro vaø caùc hoaït

ñoäng lieân quan

Theo keát quaû khaûo saùt, vieäc thöïc hieän caùc ñaùnh
giaù ruûi ro trong giai ñoaïn laäp keá hoaïch ñöôïc phaàn
lôùn caùc coâng ty aùp duïng cho taát caû caùc khaùch haøng
(tyû leä chieám 84% toång soá phieáu traû lôøi) vaø caùc KTV
chính hay tröôûng nhoùm kieåm toaùn phuï traùch khaùch
haøng laø ngöôøi thöïc hieän caùc ñaùnh giaù ruûi ro naøy
nhaèm muïc ñích phuïc vuï cho vieäc laäp keá hoaïch kieåm
toaùn (tyû leä chieám 100% toång soá phieáu). Tuy nhieân,
do caùc KTV vaãn chöa nhaän thöùc ñöôïc ñaày ñuû vai troø
cuûa caùc ñaùnh giaù ruûi ro aûnh höôûng ñeán vieäc naâng
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cao hieäu quaû vaø chaát löôïng cuûa cuoäc kieåm toaùn, do
soá löôïng khaùch haøng cuûa caùc coâng ty kieåm toaùn naøy
chuû yeáu laø caùc khaùch haøng coù quy moâ vöøa vaø nhoû,
neân maëc duø ñaùnh giaù ruûi ro ñöôïc caùc coâng ty kieåm
toaùn khaúng ñònh laø ñöôïc thöïc hieän cho taát caû caùc
khaùch haøng. Tuy nhieân, treân thöïc teá qua phoûng vaán
tröïc tieáp caùc KTV, coâng taùc ñaùnh giaù ruûi ro chæ ñöôïc
thöïc hieän ñaày ñuû vôùi caùc khaùch haøng coù quy moâ lôùn,
phöùc taïp vaø ruûi ro cao hoaëc khaùch haøng nieâm yeát,
coøn caùc khaùch haøng coù quy moâ vöøa vaø nhoû, vieäc
thöïc hieän caùc ñaùnh giaù ruûi ro chæ ñöôïc thöïc hieän sô
saøi, mang tính hình thöùc, caùc KTV thöôøng boû qua
caùc ñaùnh giaù ruûi ro naøy ñeå ñi vaøo tieán haønh caùc thöû
nghieäm cô baûn.

4.1.2. Thöïc traïng thu thaäp thoâng tin thu thaäp töø

caùc cuoäc kieåm toaùn tröôùc

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy ñeå tieát kieäm thôøi
gian vaø chi phí, giuùp caùc KTV coù ñöôïc hieåu bieát
ñaày ñuû hôn veà ÑV ñöôïc kieåm toaùn, 100% caùc
coâng ty ñeàu söû duïng thoâng tin thoâng tin thu thaäp töø
caùc cuoäc kieåm toaùn tröôùc ñeå thöïc hieän caùc ñaùnh
giaù ruûi ro trong tröôøng hôïp coâng ty vaãn chaáp nhaän
khaùch haøng cuõ. Caùc thoâng tin veà ñaëc ñieåm cuûa ÑV
ñöôïc kieåm toaùn vaø moâi tröôøng cuûa ÑV, bao goàm
kieåm soaùt noäi boä vaø caùc thay ñoåi quan troïng cuûa
ÑV hoaëc trong caùc hoaït ñoäng keå töø kyø keá toaùn
tröôùc cho ñeán thôøi ñieåm hieän taïi laø caùc thoâng tin
ñöôïc KTV söû duïng nhieàu nhaát (chieám 100% toång
soá phieáu). Tuy nhieân, KTV chæ caäp nhaät laïi caùc
thoâng tin môùi phaùt sinh maø ít khi ñaùnh giaù nhöõng
thoâng tin ñaõ coù töø cuoäc kieåm toaùn tröôùc coù coøn phuø
hôïp ñeå söû duïng cho cuoäc kieåm toaùn hieän taïi hay
khoâng, maëc duø thöïc teá coù theå ñaõ phaùt sinh ra
nhöõng thay ñoåi trong moâi tröôøng kieåm soaùt coù theå
aûnh höôûng tôùi tính thích hôïp cuûa nhöõng thoâng tin
ñaõ thu thaäp ñöôïc tröôùc ñaây.

4.1.3. Thöïc traïng xem xeùt caùc daáu hieäu coù theå

daãn ñeán gian laän

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy thuû tuïc ñeå xem xeùt
caùc daáu hieäu gian laän chuû yeáu laø phoûng vaán (tyû leä
chieám 84% toång soá phieáu) vaø ñaùnh giaù caùc thoâng
tin thu thaäp ñöôïc töø caùc ñaùnh giaù ruûi ro khaùc vaø
caùc hoaït ñoäng lieân quan coù daáu hieäu cho thaáy söï
toàn taïi cuûa moät hoaëc nhieàu yeáu toá daãn ñeán ruûi ro
coù gian laän (tyû leä chieám 76% toång soá phieáu). Thuû

tuïc kieåm toaùn lieân quan ñeán gian laän chuû yeáu ñöôïc
thöïc hieän bôûi tröôûng nhoùm kieåm toaùn vaø chuû
nhieäm kieåm toaùn, hoaëc caùc KTV caáp cao vaø chæ
ñöôïc thöïc hieän cho caùc khaùch haøng lôùn vaø khaùch
haøng coù ruûi ro cao, coøn ñoái vôùi moät soá khaùch haøng,
thuû tuïc naøy chæ mang tính hình thöùc. KTV chöa
thöïc söï ñaùnh giaù vaø phaân tích ruûi ro gian laän coù theå
xaûy ra, cuõng nhö löôïng hoùa sai phaïm treân BCTC
lieân quan ñeán gian laän.

4.2. Thöïc traïng vaän duïng trong giai ñoaïn thöïc
hieän kieåm toaùn

4.2.1. Thöïc traïng veà phöông phaùp xaùc ñònh vaø

ñaùnh giaù ruûi ro coù sai soùt troïng yeáu

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy, caùc coâng ty ñaõ tieáp
caän vaø tìm hieåu caùc thoâng tin veà ngaønh ngheà kinh
doanh, caùc quy ñònh phaùp lyù vaø caùc yeáu toá beân
ngoaøi, ñaëc ñieåm cuûa ÑV, caùc chính saùch keá toaùn
maø ÑV löïa choïn aùp duïng vaø lyù do thay ñoåi (100%
coâng ty kieåm toaùn thöïc hieän). Tuy nhieân, vieäc
ñaùnh giaù ban ñaàu ruûi ro cho toaøn boä BCTC chæ
nhaán maïnh ñeán ruûi ro veà maët taøi chính, chöa ñeà
caäp ñeán aûnh höôûng cuûa moâi tröôøng kinh doanh nhö
muïc tieâu, chieán löôïc cuûa ÑV vaø nhöõng ruûi ro kinh
doanh coù lieân quan maø coù theå daãn ñeán ruûi ro coù sai
soùt troïng yeáu (chieám 40% soá phieáu), cuõng nhö
chöa tìm hieåu vieäc ño löôøng vaø ñaùnh giaù keát quaû
hoaït ñoäng cuûa ÑV.

Vieäc tìm hieåu caùc yeáu toá cô baûn cuûa heä thoáng
KSNB ñoùng moät vai troø quan troïng trong quaù trình
tìm hieåu heä thoáng KSNB. Caùc thoâng tin veà KSNB
ñöôïc caùc KTV chuù troïng tìm hieåu bao goàm moâi
tröôøng kieåm soaùt (tyû leä 92%), heä thoáng thoâng tin
lieân quan ñeán vieäc laäp vaø trình baøy baùo caùo taøi
chính, bao goàm caùc quy trình kinh doanh coù lieân
quan vaø trao ñoåi thoâng tin (tyû leä 100%), caùc hoaït
ñoäng kieåm soaùt lieân quan ñeán cuoäc kieåm toaùn (tyû leä
80%) vaø giaùm saùt caùc kieåm soaùt (tyû leä 80%). Caùc
ñaùnh giaù ban ñaàu veà ruûi ro kieåm soaùt trong caùc
Baûng ñaùnh giaù ruûi ro kieåm soaùt chuû yeáu döïa treân
caùc xeùt ñoaùn cuûa KTV, chöa coù quy trình ñaùnh giaù
veà ruûi ro kieåm soaùt. Thuû tuïc tìm hieåu heä thoáng
KSNB chæ ñöôïc aùp duïng cho caùc coâng ty lôùn. KTV
cuõng chöa thöïc hieän thöû nghieäm Walk-through ñeå
kieåm tra hieåu bieát veà heä thoáng vaø thuû tuïc KSNB (tyû
leä chieám 32% toång soá phieáu).
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4.2.2. Thöïc traïng veà taøi lieäu, hoà sô kieåm toaùn lieân

quan ñeán ñaùnh giaù ruûi ro

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy khi trình baøy nhöõng
hieåu bieát veà heä thoáng kieåm soaùt noäi boä vaø tìm hieåu
nhöõng chu trình chính trong doanh nghieäp, KTV
chæ duøng baûng töôøng thuaät, baûng caâu hoûi (chieám tyû
leä 100%) chöù khoâng theå hieän qua löu ñoà. Baûng
töôøng thuaät khoâng giuùp KTV hình dung roõ veà heä
thoáng keá toaùn vaø caùc thuû tuïc kieåm soaùt, ñaëc bieät laø
caùch löu chuyeån chöùng töø giöõa caùc boä phaän. Phaàn
lôùn caùc coâng ty söû duïng maãu cuûa chöông trình
kieåm toaùn maãu do VACPA ban haønh ví duï nhö
maãu chaáp nhaän khaùch haøng môùi vaø ñaùnh giaù ruûi ro
hôïp ñoàng; tìm hieåu khaùch haøng vaø moâi tröôøng hoaït
ñoäng; ñaùnh giaù chung veà heä thoáng KSNB cuûa ÑV;
trao ñoåi vôùi ban giaùm ñoác vaø caùc caù nhaän lieân
quan veà gian laän. Caùc maãu naøy ñöôïc söû duïng
chung cho taát caû caùc khaùch haøng vaø khoâng ñöôïc
söûa ñoåi thieát keá rieâng cho töøng ñoái töôïng hay loaïi
hình doanh nghieäp.

4.2.3. Thöïc traïng veà chöông trình kieåm toaùn

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy caùc coâng ty kieåm toaùn
löïa choïn aùp duïng theo chöông trình kieåm toaùn maãu
do VACPA cung caáp (chieám tyû leä 100%) mang noäi
dung bao quaùt chung cho moïi cuoäc kieåm toaùn maø
döôøng nhö khoâng ñöôïc ñieàu chænh laïi cho phuø hôïp
vôùi töøng cuoäc kieåm toaùn cuï theå (chieám tyû leä 84%).
Vieäc naøy laøm cho vieäc laäp keá hoaïch chi tieát khoâng
toán thôøi gian khi choïn ra nhöõng thuû tuïc kieåm toaùn
ñeå thöïc hieän thích hôïp cho moãi khaùch haøng. 

4.3. Thöïc traïng vaän duïng trong giai ñoaïn keát
thuùc kieåm toaùn

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy ñeán giai ñoaïn naøy
tröôûng nhoùm kieåm toaùn toùm taét caùc coâng vieäc ñaõ
thöïc hieän vaø keát quaû thu ñöôïc. Sau ñoù, laäp taøi lieäu
soaùt xeùt, toång hôïp caùc sai soùt ñeå ñeà nghò ñieàu
chænh, döï thaûo phuïc vuï cho muïc ñích soaùt xeùt chaát
löôïng. Sau khi kieåm soaùt thoâng qua thì tröôûng
nhoùm kieåm toaùn seõ göûi cho khaùch haøng baûn döï
thaûo caùc buùt toaùn ñieàu chænh vaø toå chöùc hoïp vôùi
ban laõnh ñaïo ñôn vò khaùch haøng ñeå thoâng baùo keát
quaû kieåm toaùn vaø thaûo luaän ñeå thoáng nhaát veà keát
quaû cuoái cuøng cuûa cuoäc kieåm toaùn chöù chöa chuù
troïng nhieàu ñeán xem xeùt tieáp caän ruûi ro nhöng caùc
giai ñoaïn tröôùc. 

5. moät soá khuyeán nghò
5.1. Trong giai ñoaïn laäp keá hoaïch kieåm toaùn
5.1.1. Caàn aùp duïng moâ hình ruûi ro kinh doanh

trong ñaùnh giaù ruûi ro

Caùc coâng ty kieåm toaùn caàn phaûi tieán haønh ñoåi
môùi caùch tieáp caän kieåm toaùn, taäp trung söû duïng
nhieàu hôn vaøo tieáp caän theo ruûi ro kinh doanh cuûa
khaùch haøng khi ñaùnh giaù veà ruûi ro kieåm toaùn, thay
vì caùch ñaùnh giaù truyeàn thoáng döïa treân caùc ñaùnh
giaù vaø keát luaän veà caùc khoaûn muïc treân BCTC.
Ñaây laø caùch tieáp caän hieäu quaû, vì ruûi ro kinh doanh
laø moät nhaân toá quan troïng taùc ñoäng ñeán vieäc ñaùnh
giaù ruûi ro tieàm taøng vaø ruûi ro kieåm soaùt, qua ñoù taùc
ñoäng ñeán baûn chaát, thôøi gian vaø phaïm vi cuûa coâng
vieäc kieåm toaùn thoâng qua caùc möùc ñoä yeâu caàu
khaùc nhau.

Caùc noäi dung caàn tìm hieåu lieân quan ñeán hoaït
ñoäng kinh doanh cuûa khaùch haøng nhö chieán löôïc
kinh doanh, phöông höôùng hoaït ñoäng cuõng nhö
muïc tieâu kinh doanh ñaët ra bôûi ban quaûn trò vaø
xem xeùt söï tuaân thuû phaùp luaät. KTV caàn ñaùnh giaù
khaû naêng ñaït ñöôïc muïc tieâu kinh doanh ñeà ra,
cuõng nhö ñaït ñöôïc chæ tieâu lieân quan ñeán hieäu quaû
hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp. KTV caàn taäp trung
vaøo caùc vuøng coù ruûi ro, deã gian laän nhö: doanh thu,
giaù voán, giaù thaønh, caùc khoaûn döï phoøng, caùc öôùc
tính keá toaùn, caùc giao dòch vôùi caùc beân lieân quan,…
söû duïng thö giaûi trình moät caùch coù hieäu quaû ñeå boå
sung cho quaù trình thu thaäp baèng chöùng kieåm toaùn
vaø baûo veä KTV khi coù ruûi ro xaûy ra.

5.1.2. Thieát keá quy trình laäp keá hoaïch kieåm toaùn,

ñaùnh giaù ruûi ro

Trong giai ñoaïn chaáp nhaän khaùch haøng môùi
hoaëc duy trì khaùch haøng cuõ caàn: Thu thaäp thoâng tin
cô baûn veà khaùch haøng ñeå ñaùnh giaù sô boä ruûi ro cuûa
khaùch haøng ñoù baèng caùc thuû tuïc, nhö: Phoûng vaán
Ban giaùm ñoác, beân thöù 3, nhaø quaûn lyù vaø nhaân vieân
coù vai troø quan troïng trong ÑV, KTV tieàn nhieäm.
Tìm hieåu caùc thoâng tin chung veà doanh nghieäp, Caùc
quy ñònh phaùp lyù lieân quan ñeán hoaït ñoäng kinh
doanh cuûa doanh nghieäp, Heä thoáng thoâng tin keá
toaùn, Tính höõu hieäu cuûa quy trình quaûn lyù vaø kieåm
soaùt ruûi ro cuûa ÑV ñöôïc kieåm toaùn

Sau ñoù, döïa vaøo caùc thoâng tin thu thaäp ñöôïc,
KTV nghieân cöùu vaø phaân tích sô boä tình hình taøi
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chính cuûa ÑV, ñaùnh giaù vaø öôùc löôïng sô boä veà möùc
troïng yeáu vaø ruûi ro tieàm taøng trong hoaït ñoäng kinh
doanh cuûa khaùch haøng ñeå quyeát ñònh coù nhaän lôøi
kieåm toaùn hay khoâng.

5.1.3. Tìm hieåu vaø ñaùnh giaù veà kieåm soaùt noäi boä

cuûa ñôn vò khaùch haøng

Giai ñoaïn naøy caàn xaùc ñònh ruûi ro thoâng qua quaù
trình thu thaäp nhöõng hieåu bieát caàn coù veà ÑV ñöôïc
kieåm toaùn vaø moâi tröôøng cuûa ÑV, trong ñoù coù kieåm
soaùt noäi boä, nhö: Caùc yeáu toá ngaønh ngheà, phaùp lyù vaø
nhöõng yeáu toá beân ngoaøi khaùc; Ñaëc ñieåm cuûa ÑV;
Caùc chính saùch keá toaùn maø ÑV löïa choïn aùp duïng vaø
lyù do thay ñoåi (neáu coù); Muïc tieâu, chieán löôïc vaø
nhöõng ruûi ro kinh doanh coù lieân quan maø coù theå daãn
ñeán ruûi ro coù sai soùt troïng yeáu,…

Sau ñoù, tìm hieåu vaø ñaùnh giaù heä thoáng kieåm soaùt
noäi boä cuûa ÑV ñöôïc kieåm toaùn baèng caùc coâng cuï hoã
trôï vaø hoà sô caàn löu laïi, nhö:

- Baûng caâu hoûi ñöôïc thieát keá rieâng cho töøng loaïi
hình doanh nghieäp, ngaønh ngheà.

- Veõ löu ñoà cho caùc quy trình kinh doanh chính
cuûa doanh nghieäp.

Caùc ñaùnh giaù ruûi ro ñöôïc söû duïng trong giai
ñoaïn naøy:

- Phoûng vaán Ban Giaùm ñoác vaø caùc caù nhaân khaùc
trong ÑV maø theo xeùt ñoaùn cuûa KTV coù khaû naêng
cung caáp thoâng tin hoã trôï cho vieäc xaùc ñònh ruûi ro coù
sai soùt troïng yeáu do gian laän hoaëc nhaàm laãn.

- Quan saùt vieäc aùp duïng caùc kieåm soaùt cuï theå
cuûa ÑV.

- Kieåm tra, thu thaäp caùc baùo caùo vaø taøi lieäu, xem
xeùt hoà sô kieåm toaùn naêm tröôùc.

- Kieåm tra caùc giao dòch treân heä thoáng thoâng tin
lieân quan ñeán BCTC

- Xem xeùt vieäc söû duïng thoâng tin thu thaäp ñöôïc
töø thuû tuïc ñaùnh giaù chaáp nhaän hoaëc duy trì khaùch
haøng.

5.2. Trong giai ñoaïn thöïc hieän kieåm toaùn
5.2.1. Thöïc hieän caùc ñaùnh giaù ruûi ro baèng caùc thuû

tuïc kieåm toaùn

Thöïc hieän caùc thuû tuïc kieåm toaùn baèng caùch:
Böôùc 1: Phoûng vaán
Tuøy thuoäc vaøo muïc tieâu cuûa KTV vaø töøng ñoái

töôïng phoûng vaán maø noäi dung cuûa caùc caâu hoûi caàn
ñöôïc thieát keá cho phuø hôïp. Caùc caâu hoûi caàn höôùng

vaøo vieäc tìm hieåu caùc khía caïnh cuï theå, ñaëc bieät laø
tìm hieåu caùc thoâng tin lieân quan ñeán heä thoáng thoâng
tin taøi chính.

Phaân tích
(a) Nhaän dieän moái töông quan giöõa caùc döõ lieäu
(b) So saùnh
(c) Ñaùnh giaù
Böôùc 2: Xaùc ñònh ruûi ro coù sai soùt troïng yeáu ôû

caáp ñoä baùo caùo taøi chính vaø ôû caáp ñoä khoaûn muïc.
Ñaùnh giaù nhöõng ruûi ro ñaõ xaùc ñònh vaø ñaùnh giaù lieäu
chuùng coù aûnh höôûng lan toûa ñeán toång theå baùo caùo
taøi chính vaø aûnh höôûng tieàm taøng ñeán nhieàu cô sôû
daãn lieäu hay khoâng?

Böôùc 3: Tieán haønh xem xeùt caùc kieåm soaùt cuûa
ÑV ñoái vôùi nhöõng ruûi ro lieân quan tôùi vieäc ghi cheùp
khoâng chính xaùc hoaëc khoâng ñaày ñuû caùc nhoùm giao
dòch vaø soá dö taøi khoaûn coù tính chaát thöôøng xuyeân
vaø quan troïng. 

Böôùc 4: Thaûo luaän nhoùm kieåm toaùn
Böôùc 5: Ñaùnh giaù laïi ruûi ro.
Böôùc 6: Hoà sô hoùa taøi lieäu ñaùnh giaù ruûi ro.
5.2.2. Phaùt trieån kyõ thuaät phaân tích phuïc vuï cho

muïc ñích ñaùnh giaù ruûi ro

Caùc coâng ty kieåm toaùn caàn phaûi xaây döïng quy
trình phaân tích vaø vaän duïng quy trình phaân tích naøy
trong taát caû caùc giai ñoaïn cuûa cuoäc kieåm toaùn. Coâng
ty kieåm toaùn caàn höôùng daãn chi tieát vieäc phaân tích,
caàn döïa vaøo caùc thoâng tin taøi chính vaø phi taøi chính,
giuùp KTV nhaän xeùt vaø ñaùnh giaù khaùi quaùt veà tình
hình taøi chính cuûa khaùch haøng, nhöõng ruûi ro maø
KTV seõ gaëp phaûi nhaèm haïn cheá vaø ñöa ra nhöõng kyõ
thuaät kieåm toaùn thích hôïp, naâng cao chaát löôïng cuûa
cuoäc kieåm toaùn.

5.2.3. Söû duïng phaàn meàm kieåm toaùn ñeå hoã trôï cho

coâng taùc ñaùnh giaù ruûi ro

Phaàn khaûo saùt thöïc traïng cho thaáy, hieän taïi caùc
coâng ty kieåm toaùn vaãn chöa tieáp caän vaø söû duïng
coâng cuï hoã trôï laø phaàn meàm kieåm toaùn ñeå phuïc vuï
cho quaù trình ñaùnh giaù ruûi ro. Phöông phaùp naøy bao
goàm caùc quy trình vaø tieâu chí ñaùnh giaù ruûi ro. Döïa
treân caùc tieâu chí naøy, KTV seõ thöïc hieän phaân tích,
ñoái chieáu vaø ñöa ra ñaùnh giaù veà ruûi ro. Ñaây laø coâng
cuï hoã trôï raát höõu ích, giaûm thieåu thôøi gian kieåm toaùn
vaø naâng cao chaát löôïng kieåm toaùn cuûa caùc coâng ty
kieåm toaùn vaø cuõng laø coâng cuï hoã trôï neân ñöôïc caùc
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1. Boä Taøi chính (2013), Heä thoáng chuaån möïc kieåm toaùn Vieät Nam, Nhaø xuaát baûn Taøi chính, Haø Noäi.

2. Hoäi Kieåm toaùn vieân haønh ngheà Vieät Nam (2013), Taøi lieäu hoïp thöôøng nieân Giaùm ñoác caùc coâng ty kieåm toaùn.

3. Hoäi kieåm toaùn vieân haønh ngheà Vieät Nam (2019), Chöông trình kieåm toaùn maãu kieåm toaùn baùo caùo taøi chính (baûn

caäp nhaät laàn 3). 

4. Hoaøng Thò Thu Trang (2008), Hoaøn thieän ñaùnh giaù ruûi ro nhaèm naâng cao chaát löôïng cuûa cuoäc kieåm toaùn BCTC

taïi caùc coâng ty kieåm toaùn ñoäc laäp nhoû vaø vöøa taïi Vieät Nam, Luaän vaên thaïc só kinh teá, Tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá TP. Hoà
Chí Minh.

coâng ty kieåm toaùn vöøa vaø nhoû caàn höôùng ñeán ñeå boå
sung cho quy trình ñaùnh giaù ruûi ro cuûa mình. 

5.3. Trong giai ñoaïn keát thuùc kieåm toaùn
5.3.1. Ñaùnh giaù aûnh höôûng cuûa nhöõng sai soùt

phaùt hieän giai ñoaïn keát thuùc kieåm toaùn vaø vieäc toång

hôïp buùt toaùn ñieàu chænh 

KTV neân caên cöù vaøo tính troïng yeáu cuûa caùc boä
phaän ñeå töø ñoù ñöa ra buùt toaùn ñieàu chænh thích hôïp.
Trong giai ñoaïn keát thuùc kieåm toaùn, coâng ty kieåm
toaùn caàn coù yeâu caàu ñoái vôùi ngöôøi soaùt xeùt nhöõng
sai soùt trong giai ñoaïn keát thuùc kieåm toaùn ñaùnh giaù
sai soùt coù phaûi laø sai soùt troïng yeáu hay khoâng, yeâu
caàu ñoái vôùi KTV laøm nhieäm vuï soaùt xeùt nhö sau: 

Veà vò trí: Laø tröôûng nhoùm kieåm toaùn hay ngöôøi
phuï traùch nhoùm kieåm toaùn.

Veà trình ñoä chuyeân moân: Coù trình ñoä chuyeân
moân ñaùp öùng nhöõng tieâu chuaån veà tieâu chuaån,
ñieàu kieän ñoái vôùi KTV haønh ngheà, toå chöùc kieåm
toaùn ñöôïc chaáp thuaän kieåm toaùn nhö: Ngoaøi caùc
tieâu chuaån quy ñònh taïi Luaät KTÑL, KTV haønh
ngheà ñöôïc chaáp thuaän phaûi coù caùc tieâu chuaån, nhö:
Coù teân trong danh saùch KTV ñuû ñieàu kieän haønh
ngheà kieåm toaùn trong kyø chaáp thuaän ñöôïc BTC
coâng khai taïi thôøi ñieåm noäp hoà sô ñaêng kyù thöïc
hieän kieåm toaùn. 

5.3.2. Hoaøn thieän heä thoáng kieåm soaùt, soaùt xeùt

chaát löôïng 

Ñeå xaây döïng moät heä thoáng kieåm soaùt chaát löôïng
höõu hieäu, caùc coâng ty kieåm toaùn caàn xaây döïng vaø
duy trì heä thoáng kieåm soaùt chaát löôïng bao goàm caùc
chính saùch vaø thuû tuïc cho töøng yeáu toá sau: Traùch
nhieäm cuûa Ban giaùm ñoác veà chaát löôïng trong doanh

nghieäp kieåm toaùn; Chuaån möïc, caùc quy ñònh veà ñaïo
ñöùc ngheà nghieäp coù lieân quan; Chaáp nhaän vaø duy trì
quan heä khaùch haøng vaø caùc hôïp ñoàng dòch vuï cuï
theå; Nguoàn nhaân löïc; Thöïc hieän hôïp ñoàng dòch vuï;
Giaùm saùt.

Ñoái vôùi vieäc thöïc hieän soaùt xeùt, coâng ty caàn ban
haønh quy trình soaùt xeùt bao goàm caùc caáp soaùt xeùt hoà
sô, thôøi haïn soaùt xeùt. Vieäc soaùt xeùt ñöôïc thöïc hieän
tröôùc, trong vaø sau khi thöïc hieän coâng vieäc thu thaäp
baèng chöùng kieåm toaùn. Caùc coâng ty coù theå aùp duïng
heä thoáng soaùt xeùt 3 caáp baäc ñeå naâng cao chaát löôïng
kieåm toaùn BCTC. Ñoái vôùi KTV chính phaûi soaùt xeùt
taát caû caùc phaàn haønh, noäi dung coâng vieäc kieåm toaùn
vaø kyù vaøo taát caû caùc giaáy tôø laøm vieäc ñaõ soaùt xeùt.
Sau khi thaáy ñaõ thoûa maõn ñoái vôùi keát quaû coâng vieäc,
KTV chính seõ chuyeån hoà sô kieåm toaùn leân caáp cao
hôn laø caùn boä quaûn lyù kieåm toaùn (caáp
Manager/senior manager) ôû caáp naøy seõ soaùt xeùt laïi
moät caùch toång theå toaøn boä hoà sô kieåm toaùn vaø taäp
trung vaøo nhöõng noäi dung quan troïng, coù aûnh höôûng
troïng yeáu ñeán BCTC. Tieáp sau caáp quaûn lyù laø Chuû
phaàn huøn (Partner), ôû caáp ñoä naøy Partner taäp trung
vaøo nhöõng vaán ñeà troïng yeáu vaø toång theå toaøn boä
BCTC, phaân tích ñaùnh giaù chung. Cuoái cuøng, tröôùc
khi phaùt haønh BCKT caùc caáp quaûn lyù ñeàu phaûi
khaúng ñònh baèng vieäc kyù vaøo baûn giaûi trình veà vieäc
soaùt xeùt vaø chaáp thuaän keát quaû kieåm toaùn. Trong ñoù
neâu roõ vaø cam keát raèng taát caû caùc thaønh vieân naøy
ñeàu ñaõ hieåu moät caùch ñaày ñuû vaø thöïc hieän caùc coâng
vieäc caàn thieát theo ñuùng phaïm vi traùch nhieäm cuûa
mình vaø phuø hôïp vôùi caùc quy ñònh höôùng daãn cuûa
coâng ty cuõng nhö chuaån möïc kieåm toaùn n



384

taïp chí coâng thöông

Soá 8 - Thaùng 4/2022

5. Kieåm toaùn Nhaø nöôùc (2019), Quyeát ñònh soá 01/2019/QÑ-KTNN ngaøy 30 thaùng 01 naêm 2019, Ban haønh Höôùng

daãn phöông phaùp tieáp caän kieåm toaùn döïa treân ñaùnh giaù ruûi ro vaø xaùc ñònh troïng yeáu trong kieåm toaùn Baùo caùo taøi

chính doanh nghieäp.
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Thoâng tin taùc giaû:

TS. vuõ Thò Thu huyeàn
khoa keá toaùn - kieåm toaùn, Tröôøng Ñaïi hoïc Thöông maïi

The uSe of riSk-BaSed audiT approach in STageS 
of a financiaL STaTemenT audiT
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aBSTracT:
A risk-based audit approach helps auditors identify potential material misstatement and

establish appropriate audit procedures to reduce the risk of material misstatement to ensure the
effectiveness and efficiency of an audit. However, by analyzing primary and secondary data
collected from relevant studies, and interviewing auditors at 25 independent auditing firms in
Hanoi, this study finds out that the risk-based audit approach is not very useful. This study makes
some recommendations about the use of risk-based audit approach in stages of an audit. 
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