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1. ñaët vaán ñeà
Trong boái caûnh hoïc thuaät nhöõng thaäp kyû gaàn ñaây,

giaùo duïc CSR ñöôïc caùc nhaø nghieân cöùu ñaëc bieät chuù
troïng vieäc tích hôïp CSR vaøo caùc khoùa hoïc giaùo duïc
ñaïi hoïc vì SV seõ trôû thaønh khaùch haøng, coâng daân
vaø/hoaëc trôû thaønh nhaø quaûn lyù trong töông lai
(Ceulemans vaø coäng söï, 2011). Theo xu höôùng
chung ñoù, vieäc giaùo duïc kieán thöùc veà caùc nghóa vuï
doanh nghieäp phaûi hoaëc töï nguyeän cam keát thöïc
hieän nhaèm naâng cao nhaän thöùc cuûa SV ngay töø khi
coøn ngoài treân gheá nhaø tröôøng, goùp phaàn taïo moâi
tröôøng kinh doanh (KD) laønh maïnh, coù ñaïo ñöùc, ñaùp

öùng kyø voïng cuûa khaùch haøng, ngöôøi lao ñoäng, nhaø
ñaàu tö vaø coäng ñoàng treân ñòa baøn ñaõ ñöôïc chuù troïng
vaø trieån khai taïi Tröôøng Ñaïi hoïc An Giang thoâng
qua vieäc ñöa noäi dung CSR vaøo hoaït ñoäng giaûng daïy
trong hoïc phaàn Ñaïo ñöùc KD vaø vaên hoùa doanh
nghieäp cho SV hoïc khoái ngaønh Kinh teá töø naêm hoïc
2019 - 2020. Tuy nhieân, möùc ñoä nhaän thöùc cuûa SV
veà CSR phuï thuoäc vaøo nhieàu yeáu toá chuû quan vaø
khaùch quan, caùc coâng trình nghieân cöùu thöïc nghieäm
trong vaø ngoaøi nöôùc ñaõ chæ ra moät soá yeáu toá aûnh
höôûng quan troïng ñeán nhaän thöùc cuûa SV veà SCR
goàm giôùi tính, ngaønh hoïc, hoaït ñoäng tình nguyeän vaø
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giaùo duïc ñaïo ñöùc. Vaäy, caùc yeáu toá ñöôïc lieät keâ aûnh
höôûng nhö theá naøo ñeán nhaän thöùc CSR cuûa SV Khoa
Kinh teá - Tröôøng Ñaïi hoïc An Giang seõ laø muïc tieâu
maø taùc giaû muoán thöïc hieän ôû nghieân cöùu naøy.

2. phöông phaùp nghieân cöùu
2.1. Cô sôû lyù luaän
CSR laø moät thuaät ngöõ chæ nhöõng hoaït ñoäng

doanh nghieäp cam keát thöïc hieän theå hieän kyø voïng
cuûa caùc ñoái töôïng beân trong doanh nghieäp (Ngöôøi
lao ñoäng, quaûn lyù, nhaø ñaàu tö) vaø beân ngoaøi doanh
nghieäp (Khaùch haøng, ñoái taùc, ñoái thuû, chính phuû vaø
coäng ñoàng). Caùc hoaït ñoäng thöïc hieän CSR luoân
ñöôïc coi laø ñuùng ñaén nhaèm taêng nhieàu nhaát taùc
ñoäng tích cöïc vaø giaûm taùc ñoäng tieâu cöïc ñeán moâi
tröôøng KD. Trong caùc lyù thuyeát nghieân cöùu veà CSR,
moâ hình nghieân cöùu cuûa Caroll (1991) ñöôïc nhieàu
hoïc giaû chaáp nhaän vaø keá thöøa trong caùc nghieân cöùu
cuûa mình. Theo ñoù, CSR goàm 4 nhoùm nghóa vuï laø
kinh teá, phaùp lyù, ñaïo ñöùc vaø nhaân vaên.

Theo Leâ Na (2019) daãn theo Bem (1967), nhaän
thöùc laø quaù trình con ngöôøi suy nghó, ñaùnh giaù vaán
ñeà baèng tö duy, laäp luaän, kieán thöùc hoïc taäp vaø quan
saùt thoâng qua hoaït ñoäng soáng, laø quaù trình phaùt trieån
cuûa naõo boä, laøm cho con ngöôøi nhaän bieát ñöôïc caùi
ñuùng caùi sai, vieäc neân laøm vaø khoâng neân laøm. Moät
haønh vi ñöôïc nhaän thöùc laø ñuùng khi noù khoâng traùi
ngöôïc vôùi caùc tieâu chuaån, chuaån möïc ñöôïc nhieàu
ngöôøi chaáp nhaän theo caùc quan nieäm phoå bieán
(Nguyeãn Maïnh Quaân, 2015). SV coù nhaän thöùc raèng
caùc nghóa vuï thöïc hieän CSR laø ñuùng ñaén vaø caàn
thieát seõ laø neàn taûng quan troïng trong vieäc ñöa ra caùc
quyeát ñònh ñaïo ñöùc KD trong töông lai khi tröïc tieáp
tham gia vaøo boä maùy nhaân söï cuûa doanh nghieäp.

Nhieàu nghieân cöùu trong vaø ngoaøi nöôùc ñaõ chæ ra
caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán nhaän thöùc cuûa SV veà
CSR. Trong soá ñoù phaûi keå ñeán nghieân cöùu cuûa
Anderson vaø coäng söï (2019). Trong khi caùc nghieân
cöùu tröôùc chæ taäp trung vaøo moät soá yeáu toá döï ñoaùn laø
giôùi tính, kinh nghieäm vaø trình ñoä hoïc vaán (Egri vaø
Ralston, 2008; Matten vaø Moon, 2008; Tang vaø
Tang, 2017), nghieân cöùu cuûa Anderson khaùm phaù
ra 6 yeáu toá tieàm naêng goùp phaàn hình thaønh nhaän
thöùc CSR cuûa SV goàm giaù trò caù nhaân, giôùi tính, toân
giaùo, heä tö töôûng chính trò, lónh vöïc hoïc thuaät vaø tình
nguyeän. Trong khi ñoù, nghieân cöùu cuûa Felix (2020)

laïi höôùng troïng taâm vaøo 3 nhaân toá chính laø giôùi tính,
lónh vöïc hoïc thuaät vaø tình traïng giaùo duïc ñaïo ñöùc,
trong ñoù coù söï khaùc bieät ñaùng keå nhaän thöùc CSR
giöõa SV nam vaø SV nöõ.

Caùc nghieân cöùu trong nöôùc tuy coøn haïn cheá veà
soá löôïng, nhöng coù theå ghi nhaän ñoùng goùp nghieân
cöùu cuûa Leâ Na (2019) vaø Nguyeãn Ñình Haûi vaø coäng
söï (2014). Trong khi nghieân cöùu cuûa Nguyeãn Ñình
Haûi söû duïng kieåm ñònh t-test vaø ANOVA ñeå xaùc
ñònh möùc ñoä aûnh höôûng cuûa 7 yeáu toá laø giaùo duïc gia
ñình, giaùo duïc nhaø tröôøng, baïn beø ngöôøi thaân,
phong tuïc taäp quaùn, ñaëc thuø ngaønh hoïc, haønh vi
giaûng vieân vaø toân giaùo thì Leâ Na söû duïng moâ hình
caáu truùc SEM ñeå xaùc ñònh aûnh höôûng cuûa nhaân toá
gia ñình ngöôøi thaân, nhaân khaåu hoïc vaø töï nhaän thöùc
ñeán nhaän thöùc CSR cuûa 787 SV Ñaïi hoïc Noâng Laâm
vaø thaáy ñöôïc coù söï taùc ñoäng cuøng chieàu cuûa CSR
ñeán yù nghó vaø haønh vi cuûa SV.

Töø nhöõng nghieân cöùu tröôùc, trong phaïm vi baøi
vieát naøy, taùc giaû taäp trung xem xeùt moâ hình goàm 4
yeáu toá taùc ñoäng ñeán nhaän thöùc CSR cuûa SV, goàm:
giôùi tính, ngaønh hoïc, hoaït ñoäng tình nguyeän vaø giaùo
duïc ñaïo ñöùc.

Baûn hoûi khaûo saùt theo thang ño liker 5 ñieåm
ñöôïc xaây döïng döïa treân boä caâu hoûi goàm 20 bieán
quan saùt ño löôøng möùc ñoä nhaän thöùc 4 thaønh phaàn
CSR cuûa SV vaø döïa treân moâ hình nghieân cöùu ñöôïc
Hong (2007) keá thöøa töø moâ hình cuûa Carroll (1991),
trong ñoù löôïc bôùt 5 bieán daønh rieâng cho ñoái töôïng
khaûo saùt laø nhaø quaûn lyù. Ngoaøi ra, coøn caùc caâu hoûi
veà nhaân khaåu hoïc, ñoàng thôøi cuõng laø caùc bieán ñònh
tính maø nghieân cöùu ñang xem xeùt möùc ñoä aûnh
höôûng goàm: giôùi tính, ngaønh hoïc, hoaït ñoäng tình
nguyeän, naêm hoïc, tình traïng giaùo duïc ñaïo ñöùc.

2.2. Phöông phaùp phaân tích
Moâ hình nghieân cöùu ñöôïc kieåm ñònh qua 3 böôùc,

kieåm ñònh ñoä tin caäy cuûa thang ño caùc thaønh phaàn
cuûa nhaän thöùc CSR baèng heä soá Cronbach’s Alpha,
kieåm ñònh tính hoäi tuï vaø phaân bieät baèng phaân tích
nhaân toá khaùm phaù EFA, kieåm ñònh söï khaùc bieät giaù
trò trung bình (GTTB) nhaän thöùc CSR caùc bieán ñònh
tính baèng Indepent Sample T-test vaø One Way
ANOVA.

Tröôùc khi tieán haønh kieåm ñònh, döõ lieäu hoài ñaùp
cuûa 264 baûn hoûi hôïp leä ñöôïc khaûo saùt treân ñoái

quaûn trò - quaûn lyù 
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töôïng SV Khoa Kinh teá - Tröôøng Ñaïi hoïc An Giang
theo phöông phaùp laáy maãu thuaän tieän. Keát quaû
thoáng keâ taàn soá bieán nhaân khaåu hoïc (Baûng 1) cho
thaáy maãu khaûo saùt ñoàng ñeàu tyû leä giôùi tính (nam
chieám 42,4%, nöõ 57,6%), ngaønh hoïc, naêm hoïc, tình
traïng tham gia hoaït ñoäng tình nguyeän vaø giaùo duïc
ñaïo ñöùc.

3. keát quaû nghieân cöùu vaø thaûo luaän
3.1. Keát quaû nghieân cöùu 
Keát quaû phaân tích möùc ñoä tin caäy thang ño caùc

bieán thaønh phaàn nhaän thöùc CSR cuûa SV cho thaáy taát
caùc heä soá Cronbach’s Alpha cuûa caùc bieán trong moâ
hình ñeàu ñaït yeâu caàu lôùn hôn 0,6 vôùi laàn löôït caùc heä
soá laø KT (0,780), PL (0,762), ÑÑ (0,870), NV
(0,876) vaø coù 2 bieán quan saùt PL5 vaø NV5 bò loaïi
khoûi moâ hình vì khoâng thoûa maõn ñieàu kieän heä soá
töông quan vôùi bieán toång.

Keát quaû phaân tích EFA cho thaáy 18 bieán quan
saùt ñöa vaøo moâ hình ñeàu ñaûm baûo tính phaân bieät vaø
hoäi tuï (heä soá taûi ñeàu nhoû hôn 0,5) vôùi heä soá KMO:
0,5 < KMO = 0,842 < 1, giaù trò Sig Barletts Test =
0,000 < 0,05 cho thaáy phaân tích nhaân toá ñöôïc chaáp
nhaän vôùi taäp döõ lieäu nghieân cöùu. Giaù trò Eigenvalue
= 1,233 > 1, toång phöông sai trích = 64,405% > 50%
cho thaáy moâ hình EFA laø phuø hôïp vaø 4 nhaân toá ñöôïc
trích coâ ñoïng ñöôïc 64,405% bieán thieân caùc bieán
quan saùt. Keát quaû phaân tích theå hieän ôû Baûng 2.

3.2. Thaûo luaän veà keát quaû phaân tích söï khaùc
bieät giaù trò trung bình nhaän thöùc CSR giöõa giôùi
tính, ngaønh hoïc, hoaït ñoäng tình nguyeän vaø giaùo
duïc ñaïo ñöùc

3.2.1. Giôùi tính
Keát quaû phaân tích Independent Sample T-test

ñeå xaùc ñònh söï khaùc bieät veà nhaän thöùc CSR vôùi bieán
giôùi tính cho thaáy:

Giaù trò Sig. Levenes test bieán KT = 0,000 cho
thaáy phöông sai giöõa 2 giôùi tính laø khaùc nhau, giaù
trò Sig. t-test trong tröôøng hôïp phöông sai giöõa 2
giôùi khaùc nhau = 0,000 cho thaáy coù söï khaùc bieät
coù yù nghóa thoáng keâ veà möùc ñoä nhaän bieát traùch

nhieäm KT cuûa nhöõng SV coù giôùi tính khaùc nhau.
Cuï theå, SV nöõ coù nhaän thöùc veà taàm quan troïng
nghóa vuï KT cao hôn nam vôùi GTTB cuûa nöõ laø
3,74 vaø nam laø 3,33.

Giaù trò Sig. Levenes test bieán PL laø 0,314 > 0,05
cho thaáy söï ñoàng nhaát giöõa phöông sai hai giôùi tính,
giaù trò Sig. t-test laø 0,000 cho thaáy söï khaùc bieät coù yù
nghóa thoáng keâ möùc ñoä nhaän thöùc traùch nhieäm PL
giöõa SV nam vaø nöõ. Trong ñoù, SV nöõ nhaän thöùc
traùch nhieäm PL cao hôn nam vôùi ñieåm trung bình
nhaän thöùc cuûa nöõ vaø nam laàn löôït laø 4,34 vaø 3,63.

Giaù trò Sig. Levenes test bieán ÑÑ laø 0,000 < 0,05
cho thaáy phöông sai 2 giôùi tính laø khoâng ñoàng nhaát,
giaù trò Sig. t-test töông öùng laø 0,544 > 0,05 cho thaáy
khoâng coù söï khaùc bieät mang yù nghóa thoáng keâ möùc
ñoä nhaän thöùc nghóa vuï ÑÑ giöõa SV nam vaø nöõ.

Giaù trò Sig. Levenes test bieán NV laø 0,622 >
0,05 cho thaáy phöông sai 2 giôùi tính laø ñoàng nhaát,
giaù trò Sig. t-test laø 0,003 < 0,05 cho thaáy coù söï
khaùc bieät coù yù nghóa thoáng keâ möùc ñoä nhaän thöùc
traùch nhieäm NV giöõa SV nam vaø nöõ, trong ñoù, SV
nöõ coù nhaän thöùc cao hôn nam vôùi GTTB cuûa nöõ laø
3,97 vaø nam laø 3,76.

Nhö vaäy, giöõa SV nam vaø nöõ coù quan ñieåm
khaùc nhau veà CSR, trong ñoù, SV nöõ coù möùc ñoä
nhaïy caûm veà caùc traùch nhieäm cao hôn nam, ñaëc
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Baûng 1. Ñaëc ñieåm maãu nghieân cöùu

Nguoàn: Phaân tích töø döõ lieäu khaûo saùt 264 ñaùp vieân, 2022
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bieät laø nghóa vuï PL vaø nghóa vuï NV. Keát quaû
nghieân cöùu töông ñoàng vôùi nghieân cöùu cuûa Felix
(2020) vaø Anderson (2019).

3.2.2. Ngaønh hoïc
Keát quaû phaân tích ANOVA ñeå kieåm ñònh söï

khaùc bieät GTTB nhaän thöùc CSR giöõa caùc SV theo
hoïc caùc ngaønh khaùc nhau taïi Khoa Kinh teá -
Tröôøng Ñaïi hoïc An Giang, döõ lieäu thoáng keâ SV

goàm 4 ngaønh (Kinh teá quoác teá, Keá toaùn, Taøi chính
ngaân haøng vaø Quaûn trò KD). Keát quaû caùc pheùp
kieåm ñònh cho thaáy, khoâng coù yù nghóa thoáng keâ söï
khaùc bieät GTTB nhaän thöùc CSR cuûa caùc SV theo
hoïc caùc ngaønh khaùc nhau. Keát quaû kieåm ñònh laø
hoaøn toaøn hôïp lyù, do SV duø theo hoïc caùc ngaønh
khaùc nhau nhöng ñeàu thuoäc khoái ngaønh kinh teá coù
tính chaát lieân ngaønh. Ñeå hoaøn thaønh chöông trình
ñaøo taïo phuø hôïp vôùi chuyeân ngaønh, tröôùc heát SV
phaûi hoaøn thaønh caùc moân hoïc ñaïi cöông vaø cô sôû
ngaønh gioáng nhau ñeå chuaån bò kieán thöùc neàn taûng
hoïc caùc moân hoïc chuyeân ngaønh ôû caùc naêm hoïc
cuoái khoùa, neân vieäc SV nhaän thöùc khoâng khaùc
nhau khi hoïc caùc chuyeân ngaønh khaùc nhau laø ñieàu
hoaøn toaøn phuø hôïp thöïc teá ñaøo taïo.

3.3.3. Hoaït ñoäng tình nguyeän
Keát quaû kieåm ñònh söï khaùc bieät GTTB CSR ñoái

vôùi SV coù vaø khoâng tham gia hoaït ñoäng tình
nguyeän cho thaáy coù söï khaùc bieät mang yù nghóa
thoáng keâ GTTB nhaän thöùc traùch nhieäm ÑÑ vaø NV.
Trong ñoù, SV tham gia hoaït ñoäng tình nguyeän coù
nhaän thöùc traùch nhieäm ÑÑ cao hôn, cuï theå, SV
tham gia hoaït ñoäng tình nguyeän nhaän thöùc traùch
nhieäm ÑÑ vaø NV laàn löôït laø 3,50 vaø 4,16, SV
khoâng tham gia hoaït ñoäng tình nguyeän coù ñieåm
trung bình laàn löôït laø 3,28 vaø 3,5. (Baûng 3)

3.3.4. Giaùo duïc ñaïo ñöùc
Keát quaû kieåm ñònh söï khaùc bieät GTTB nhaän

thöùc CSR ñoái vôùi SV coù vaø khoâng tham gia khoùa
hoïc ñaïo ñöùc theå hieän trong Baûng 4 cho thaáy, coù söï
khaùc bieät mang yù nghóa thoáng keâ GTTB nhaän thöùc
caùc nghóa vuï PL, ÑÑ vaø NV giöõa caùc SV ñaõ töøng
vaø chöa töøng tham gia hoïc phaàn ñaïo ñöùc KD. Vieäc
theo hoïc caùc hoïc phaàn lieân quan ñeán ñaïo ñöùc
ngoaøi vieäc trang bò cho SV kieán thöùc cô baûn veà
ñaïo ñöùc KD vaø caùc nghóa vuï trong traùch nhieäm xaõ
hoäi cuûa doanh nghieäp coøn giuùp SV reøn luyeän kyõ
naêng tö duy, laäp luaän vaø ñöa ra caùc quyeát ñònh ñaïo
ñöùc tröôùc caùc tình huoáng khoù xöû chöùa caùc maâu
thuaãn lieân quan ñeán ñaïo ñöùc. Sau khi hoaøn thaønh
moân hoïc, nhaän thöùc cuûa SV veà CSR taêng leân vôùi
GTTB nhaän thöùc 3 thaønh phaàn CSR goàm PL, ÑÑ
vaø NV cuûa SV chöa ñöôïc hoïc (laàn löôït laø 3,80;
3,02 vaø 3,75) ñöôïc taêng leân ñaùng keå töông öùng laø
4,11; 3,92 vaø 3,98.
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Nhaân
toá

Ma traän xoay nhaân toá

F1 F2 F3 F4

KT1 0,622

KT2 0,747

KT3 0,704

KT4 0,803

KT5 0,770

PL1 0,595

PL2 0,687

PL3 0,806

PL4 0,735

ÑÑ1 0,773

ÑÑ2 0,794

ÑÑ3 0,829

ÑÑ4 0,792

ÑÑ5 0,733

NV1 0,822

NV2 0,903

NV3 0,870

NV4 0,815

Heä soá KMO = 0,842 ; 
Toång phöông sai trích = 64,405%; 
Sig. = 0,000

Baûng 2. Keát quaû phaân tích nhaân toá 
khaùm phaù eFa

Nguoàn: Phaân tích töø döõ lieäu khaûo saùt
264 ñaùp vieân, 2022
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4. keát luaän
Trong 4 nhaân toá ñöôïc nghieân cöùu ñeå ñaùnh giaù

söï aûnh höôûng ñeán nhaän thöùc CSR cuûa SV Khoa
Kinh teá - Tröôøng Ñaïi hoïc An Giang, keát quaû phaân
tích cho thaáy SV coù giôùi tính, hoaït ñoäng tình
nguyeän vaø tham gia lôùp hoïc ñaïo ñöùc KD khaùc
nhau seõ coù nhaän thöùc khaùc nhau veà caùc thaønh
phaàn nghóa vuï trong CSR. Trong ñoù, SV nöõ, SV coù
tham gia hoaït ñoäng tình nguyeän vaø SV coù tham gia
hoïc hoïc phaàn ñaïo ñöùc KD ñeàu coù nhaän thöùc caùc
thaønh phaàn traùch nhieäm KT, PL, ÑÑ vaø NV cao

hôn so vôùi SV nam, SV khoâng tham gia tình
nguyeän vaø SV chöa töøng tham gia khoùa hoïc veà
ñaïo ñöùc. Ñeå höôùng tôùi moät moâi tröôøng KD beàn
vöõng, moät thò tröôøng ngöôøi lao ñoäng coù traùch
nhieäm, toân troïng caùc giaù trò ñaïo ñöùc trong KD,
coâng taùc giaùo duïc taïi Khoa Kinh teá - Tröôøng Ñaïi
hoïc An Giang caàn quan taâm naâng cao nhaän thöùc
veà CSR, trong ñoù nhaán maïnh ñeán yeáu toá giôùi tính,
hoaït ñoäng tình nguyeän vaø caàn ñöa caùc kieán thöùc
giaùo duïc veà CSR vaøo noäi dung hoïc cuûa caùc chöông
trình ñaøo taïo n

taïp chí coâng thöông

Soá 8 - Thaùng 4/2022
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CSR
Coù hoïc moân ÑÑKD (N=110) Khoâng hoïc moân ÑÑKD (N=154) Levene's test T-test

mean mean Sig. Sig. (2-taild)

KT 3,53 3,49 0,078 0,486

PL 4,11 3,80 0,12 0,000

DD 3,92 3,02 0,124 0,000

NV 3,98 3,75 0,772 0,001

Nguoàn: Phaân tích töø döõ lieäu khaûo saùt 264 ñaùp vieân, 2022

Baûng 4. Keát quaû kieåm ñònh söï khaùc bieät gTTB nhaän thöùc CSr ñoái vôùi bieán giaùo duïc ñaïo ñöùc

CSR
Coù tình nguyeän (N=141) Khoâng tình nguyeän(N=123) Levene's test T-test

mean mean Sig. Sig. (2-taild)

KT 3,52 3,48 0,938 0,506

PL 3,97 3,88 0,567 0,106

DD 3,50 3,28 0,130 0,004

NV 4,16 3,50 0,563 0,000

Nguoàn: Phaân tích töø döõ lieäu khaûo saùt 264 ñaùp vieân, 2022

Baûng 3. Keát quaû kieåm ñònh söï khaùc bieät gTTB nhaän thöùc CSr ñoái vôùi bieán hoaït ñoäng tình nguyeän
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AnAlyzing The iMpAcTs Of The gender, MAjOr, 
VOlunTeerisM, And business eThics educATiOn 

fAcTOrs On The percepTiOns Of sTudenTs sTudying 
AT fAculTy Of ecOnOMics, An giAng uniVersiTy 
TOwArds The cOrpOrATe sOciAl respOnsibiliTy 

lMaster. NguyeN Thi PhuoNg
Lecturer, Faculty of Economics

An Giang University, Vietnam National University - Ho Chi Minh City  

AbsTrAcT: 
This study identifies differences in the perceptions of students towards the corporate social

responsibility (CSR) according to the factors of genders, majors, volunteerism, and business
ethics education. By using Carroll’s CSR pyramid (1991), this study investigates students’
perceptions towards four types of responsibilities, including economic, legal, ethical and
philanthropic responsibilities. The study’s results show that male and female students have
different perspectives towards the CSR. Students who participate into volunteering activities
and business ethics education are pay more attention to the CSR. In addition, the field of study
does not impact the perceptions of students towards the CSR. 
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