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1. ñaët vaán ñeà
Cuøng vôùi söï phaùt trieån cuûa cuoäc caùch maïng coâng

nghieäp laàn thöù tö trong nhöõng naêm gaàn ñaây, xu
höôùng chuyeån ñoåi soá ñang dieãn ra maïnh meõ ôû haàu
khaép caùc quoác gia treân theá giôùi trong ñoù coù Vieät
Nam. Neàn kinh teá - kyõ thuaät soá ñöôïc kyø voïng seõ
ñoùng moät vai troø khoâng theå thieáu trong vieäc duy trì
ñaø taêng tröôûng cuûa ñaát nöôùc. Maëc duø coøn ôû giai
ñoaïn ñaàu cuûa söï phaùt trieån, neàn kinh teá kyõ thuaät soá
cuûa Vieät Nam ñang theå hieän tieàm naêng to lôùn, ñöôïc
thuùc ñaåy bôûi söï hoã trôï cuûa Chính phuû, söï chaáp nhaän
kyõ thuaät soá moät caùch nhanh choùng cuûa ngöôøi daân vaø
cuoái cuøng laø “chaát xuùc taùc” töø ñaïi dòch Covid-19.

Nhaän thöùc ñöôïc taàm quan troïng cuûa neàn kinh teá
- kyõ thuaät soá, Chính phuû ñaõ ñöa ra nhieàu bieän phaùp
khaùc nhau ñeå khuyeán khích taêng tröôûng trong lónh
vöïc naøy. Naêm 2020, Thuû töôùng Chính phuû Nguyeãn
Xuaân Phuùc ñaõ kyù Quyeát ñònh soá 749/QÑ-TTg pheâ

duyeät Chöông trình chuyeån ñoåi soá quoác gia ñeán
naêm 2025, ñeà ra muïc tieâu ñeán naêm 2030 cuûa caû
nöôùc. Caùc bieän phaùp bao goàm caûi thieän cô sôû haï
taàng internet vaø khaû naêng tieáp caän caùc dòch vuï 5G,
soá hoùa chính phuû vaø öùng duïng coâng ngheä cho caùc
lónh vöïc kinh teá - xaõ hoäi khaùc nhau. Ñeán naêm 2030,
Chính phuû kyø voïng neàn kinh teá - kyõ thuaät soá seõ
chieám 30% GDP cuûa Vieät Nam, moät muïc tieâu ñaày
tham voïng khi neàn kinh teá - kyõ thuaät soá hieän nay chæ
chieám 8,2% GDP. 

Neàn kinh teá - kyõ thuaät soá coøn ñöôïc thuùc ñaåy bôûi
daân soá treû vaø saün saøng tieáp caän coâng ngheä môùi. Vieät
Nam naèm trong top 10 quoác gia coù soá löôïng ñieän
thoaïi thoâng minh cao nhaát, vôùi 63,1 trieäu ñieän thoaïi
thoâng minh ñang ñöôïc söû duïng, vôùi hôn 70% daân soá
tieáp caän vôùi internet. Vôùi phaàn lôùn daân soá Vieät Nam
laø ngöôøi treû vaø trong ñoä tuoåi lao ñoäng, ñaây seõ laø
nhöõng ngöôøi tieâu duøng hieåu bieát veà coâng ngheä cuõng
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seõ deã daøng tieáp nhaän chuyeån ñoåi sang caùc dòch vuï
tröïc tuyeán. 

Söï buøng phaùt cuûa ñaïi dòch Covid-19 ñaõ ñaåy
nhanh toác ñoä chuyeån ñoåi soá khi caùc bieän phaùp giaõn
caùch xaõ hoäi, caùch ly phoøng dòch ñaõ hình thaønh neân
nhöõng thoùi quen tieâu duøng môùi. Ñieåm maáu choát cuûa
laøn soùng naøy laø ñaõ thuùc ñaåy moïi ngöôøi truy caäp tröïc
tuyeán ñeå tìm kieám caùc löïa choïn thay theá, daãn ñeán
thoùi quen môùi, öu tieân caùc dòch vuï tröïc tuyeán. Moät
khi haønh vi cuûa ngöôøi tieâu duøng chuyeån thaønh thoùi
quen, haønh vi ñoù seõ baùm reã, ngay caû khi caùc haïn
cheá ñöôïc dôõ boû, ngöôøi tieâu duøng vaãn coù theå tieáp tuïc
söû duïng caùc dòch vuï tröïc tuyeán cho caùc nhu caàu
haøng ngaøy cuûa mình.

Vôùi 3 ñoäng löïc thuùc ñaåy nhö treân, maëc duø bò aûnh
höôûng naëng neà do dòch beänh nhöng kinh teá soá ôû
Vieät Nam naêm 2021 vaãn ñaït 21 tyû USD, taêng 31%
so vôùi naêm 2020. Theo döï baùo cuûa Google,
Temasek vaø Bain & Company (2021), ñeán naêm
2025, neàn kinh teá soá cuûa Vieät Nam seõ ñaït 57 tyû
USD, vôùi toác ñoä taêng tröôûng haøng naêm ñaït 29%
(Hình 1).

Kinh teá soá, chuyeån ñoåi soá laø xu höôùng taát yeáu
cuûa Vieät Nam vaø nhieàu quoác gia treân theá giôùi trong
boái caûnh hieän nay, nhöng ñeå phaùt trieån ñöôïc neàn
kinh teá soá, Vieät Nam phaûi vöôït qua moät soá thaùch
thöùc, trong ñoù coù thaùch thöùc veà nguoàn nhaân löïc.
Kinh teá soá phaùt trieån ñoøi hoûi phaûi coù nguoàn nhaân löïc
phaùt trieån töông öùng, phaûi coù nguoàn nhaân löïc soá ñeå

trieån khai, toå chöùc thöïc hieän vaø vaän haønh neàn kinh
teá moät caùch hieäu quaû. Kinh teá soá phaùt trieån seõ daãn
ñeán nhöõng thay ñoåi maïnh meõ veà lao ñoäng, quaù trình
chuyeån ñoåi soá seõ vöøa laøm maát vieäc laøm nhöng cuõng
seõ taïo ra vieäc laøm môùi. Caùc chuyeân gia cuûa Dieãn
ñaøn Kinh teá theá giôùi (WEF) döï baùo, ñeán naêm 2025
maùy moùc vaø con ngöôøi seõ coù thôøi gian laøm vieäc
töông ñöông, maùy moùc seõ thay theá vò trí cuûa con
ngöôøi khieán cho 85 trieäu vieäc laøm coù theå bò maát ñi.
Nhöng beân caïnh ñoù laïi coù nhöõng vieäc laøm môùi ñöôïc
taïo ra trong nhöõng ngaønh caàn söï boå trôï töông hoã
giöõa coâng ngheä hieän ñaïi vaø lao ñoäng coù tay ngheà.
Kinh teá soá seõ laøm thay ñoåi lôùn veà cô caáu lao ñoäng
vaø thò tröôøng lao ñoäng. Söï phaùt trieån cuûa khoa hoïc
coâng ngheä seõ gaây ra söï baát oån thò tröôøng lao ñoäng,
laøm gia taêng noãi lo maát vieäc do töï ñoäng hoùa vaø Vieät
Nam cuøng caùc nöôùc trong khu vöïc coù theå maát ñi lôïi
theá so saùnh döïa treân chi phí lao ñoäng thaáp. Kinh teá
soá mang laïi nhöõng cô hoäi phaùt trieån lôùn, nhöng
ngöôøi lao ñoäng caàn phaûi ñöôïc chuaån bò nhöõng kyõ
naêng vaø naêng löïc phuø hôïp vôùi nhu caàu coâng vieäc
trong töông lai. Löïc löôïng lao ñoäng öùng phoù vaø

thích nghi vôùi quaù trình chuyeån ñoåi soá nhö
theá naøo laø moät caâu traû lôøi khoâng deã daøng.
Ñaõ coù khoâng ít lo ngaïi veà vieäc chuyeån ñoåi soá
taïo ra bieán ñoäng trong thò tröôøng lao ñoäng,
ñaëc bieät ôû nhöõng quoác gia coù naêng suaát lao
ñoäng thaáp vaø chuû yeáu döïa vaøo gia coâng, laép
raùp nhö Vieät Nam. Roõ raøng, vieäc hieåu roõ
thöïc traïng nguoàn nhaân löïc ñeå chuaån bò toát
nguoàn nhaân löïc ñaùp öùng cho söï phaùt trieån
kinh teá soá ôû Vieät Nam laø raát caàn thieát.

2. Thöïc traïng nguoàn nhaân löïc ôû Vieät
nam hieän nay

Theo baùo caùo cuûa Toång cuïc Thoáng keâ,
naêm 2021, quy moâ daân soá trung bình caû
nöôùc ñaït 98,51 trieäu ngöôøi. Löïc löôïng ngöôøi
lao ñoäng töø 15 tuoåi trôû leân cuûa caû nöôùc

khoaûng 50,5 trieäu ngöôøi (chieám tyû leä gaàn 51,26% so
vôùi toång daân soá). Tyû leä tham gia löïc löôïng lao ñoäng
naêm 2021 laø 67,7%. Nhö vaäy, neáu xeùt veà daân soá,
chuùng ta ñöùng thöù 15 treân theá giôùi vaø xeùt veà soá
löôïng löïc löôïng lao ñoäng, Vieät Nam ñöùng thöù 11
treân theá giôùi vaø ñöùng thöù 2 trong khu vöïc Ñoâng
Nam AÙ (sau Indonesia).

quaûn trò - quaûn lyù 

Soá 8 - Thaùng 4/2022

Hình 1: Döï baùo giaù trò neàn kinh teá soá ôû
Vieät Nam ñeán naêm 2025

Nguoàn: Google, Temasek and Bain & Company (2021)



234

Theo toång ñieàu tra daân soá naêm 2019, tyû leä daân soá
töø 15 - 64 tuoåi ôû Vieät Nam laø 67,8%, trong ñoù
khoaûng 50% döôùi 34 tuoåi. Ñieàu naøy raát thuaän lôïi
cho vieäc tieáp thu khoa hoïc, kyõ thuaät vaø linh hoaït
trong chuyeån ñoåi ngheà nghieäp. Vôùi tyû leä daân soá nhö
vaäy, Vieät Nam ñang trong thôøi kyø daân soá vaøng, khi
maø daân soá trong ñoä tuoåi lao ñoäng gaáp ñoâi daân soá
trong ñoä tuoåi phuï thuoäc. Döï baùo ñeán khoaûng 2040,
Vieät Nam seõ keát thuùc thôøi kyø cô caáu daân soá vaøng. 

Chaát löôïng nguoàn nhaân löïc ôû Vieät Nam cuõng coù
söï caûi thieän. Theo Ngaân haøng Theá giôùi, chæ soá voán
nhaân löïc (HCI) cuûa Vieät Nam ñaõ taêng töø 0,66 leân
0,69 trong 10 naêm 2010 - 2020. Chæ soá voán nhaân löïc
cuûa Vieät Nam tieáp tuïc cao hôn möùc trung bình cuûa
caùc nöôùc coù cuøng möùc thu nhaäp maëc
duø möùc chi tieâu coâng cho y teá, giaùo duïc
vaø baûo trôï xaõ hoäi thaáp hôn. Vieät Nam
laø moät trong nhöõng nöôùc ôû khu vöïc
Ñoâng AÙ - Thaùi Bình Döông coù ñieåm
cao nhaát veà chæ soá voán nhaân löïc. Ngoaøi
ra, theo Baùo caùo Phaùt trieån Con ngöôøi
toaøn caàu naêm 2020 cuûa Chöông trình
Phaùt trieån Lieân hieäp quoác (UNDP,
2020), chæ soá phaùt trieån con ngöôøi
(HDI) naêm 2019 cuûa Vieät Nam laø
0,704, xeáp vò trí 117/189 quoác gia vaø
vuøng laõnh thoå. Töø naêm 1990 - 2019,
giaù trò HDI cuûa Vieät Nam ñaõ taêng hôn
48%, töø 0,475 leân 0,704. Chæ soá HDI
cuûa Vieät Nam naêm 2019 laø 0,704, cao
hôn möùc trung bình 0,689 cuûa caùc quoác
gia ñang phaùt trieån vaø döôùi möùc trung
bình 0,753 cuûa nhoùm Phaùt trieån con ngöôøi cao vaø
möùc trung bình 0,747 cho caùc quoác gia ôû Ñoâng AÙ vaø
Thaùi Bình Döông. Theo thoáng keâ cuûa Toång cuïc
Thoáng keâ, tyû leä lao ñoäng qua ñaøo taïo ôû Vieät Nam töø
40% naêm 2010 leân 65% naêm 2020, tyû leä lao ñoäng töø
15 tuoåi trôû leân ñang laøm vieäc ñaõ qua ñaøo taïo lieân tuïc
taêng leân qua caùc naêm, töø 15,4% vaøo naêm 2011 ñaõ
taêng leân 24,1% vaøo naêm 2020. Nhö vaäy, nhaân löïc
chaát löôïng cao cuûa Vieät Nam ñaõ khoâng ngöøng taêng
leân, trong ñoù moät soá ngaønh ñaït trình ñoä khu vöïc vaø
quoác teá, nhö: y teá, cô khí, coâng ngheä, xaây döïng.

Maëc duø chaát löôïng nguoàn nhaân löïc ñaõ coù söï caûi
thieän, nhöng ñeå ñaùp öùng cho söï phaùt trieån neàn kinh

teá soá, nguoàn nhaân löïc cuûa Vieät Nam hieän vaãn phaûi
ñoái maët vôùi khaù nhieàu thaùch thöùc.

Moät laø, trình ñoä nguoàn nhaân löïc coøn thaáp, chöa
ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu cuûa caûi caùch kinh teá noùi chung
vaø chuyeån ñoåi soá noùi rieâng.

Maëc duø tyû leä lao ñoäng ñaõ qua ñaøo taïo taêng leân,
nhöng toác ñoä taêng raát chaäm, töø naêm 2011, tyû leä
naøy laø 15,4% thì ñeán naêm 2020, tyû leä lao ñoäng ñaõ
qua ñaøo taïo môùi chæ ñaït ñeán 24,1%, vôùi toác ñoä
taêng bình quaân trong giai ñoaïn chæ taàm 5%/naêm
(Baûng 1). Trong khi ñoù, neáu so saùnh vôùi caùc quoác
gia ngay trong khu vöïc, thì tyû leä naøy ôû Indonesia laø
42%, ôû Maylaisia con soá naøy leân ñeán 66,8%
(UNDP, 2020).

Theo ñaùnh giaù cuûa caùc toå chöùc quoác teá, haàu heát
chæ tieâu veà nhaân löïc cuûa Vieät Nam ñeàu thaáp. Baùo
caùo cuûa Dieãn ñaøn Kinh teá Theá giôùi (WEF) cho bieát,
Vieät Nam thuoäc nhoùm caùc quoác gia chöa saün saøng
cho cuoäc CMCN 4.0. Veà chæ soá nguoàn nhaân löïc,
Vieät Nam xeáp thöù 70/100. Veà chæ soá lao ñoäng coù
chuyeân moân cao, Vieät Nam xeáp haïng 81/100. Chæ
soá chaát löôïng ñaøo taïo ngheà, Vieät Nam ñöôïc xeáp
haïng 80/100 quoác gia. Neáu so saùnh vôùi caùc nöôùc
ASEAN, gaàn nhö taát caû caùc chæ soá cuûa Vieät Nam chæ
vöôït hôn ñöôïc nöôùc Campuchia (Hình 2). 

Nhö vaäy, trình ñoä lao ñoäng cuûa Vieät Nam môùi
chæ gaàn töông ñöông vôùi Indonesia, nhöng thaáp hôn
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Baûng 1. Tyû leä lao ñoäng ñaõ qua ñaøo taïo phaân theo 
thaønh thò, noâng thoân (%)

Nguoàn: Toång cuïc Thoáng keâ
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haàu heát caùc nöôùc vaø laõnh thoå khaùc, nhö: Nhaät Baûn,
Haøn Quoác, Singapore, Ñaøi Loan, Trung Quoác,
Malaysia, Hoàng Koâng, Thaùi Lan, Philippines..., daãn
ñeán moät loaït caùc yeáu keùm khaùc nhö trình ñoä vaän
duïng khoa hoïc kyõ thuaät keùm, naêng suaát lao ñoäng
thaáp, giaù thaønh saûn phaåm cao vaø ñöông nhieân daãn
ñeán söùc caïnh tranh cuûa neàn kinh teá nöôùc ta coøn thaáp
vaø daãn ñeán khoù khaên raát lôùn cho söï phaùt trieån kinh
teá soá cuûa Vieät Nam trong töông lai.

Hai laø, cô caáu lao ñoäng chöa hôïp lyù, caû veà trình
ñoä vaø veà phaân boá theo khu vöïc. 

Xeùt veà cô caáu, coù söï baát hôïp lyù trong cô caáu trình
ñoä cuûa löïc löôïng lao ñoäng nöôùc ta: lao ñoäng qua ñaøo
taïo ñaïi hoïc vaø sau ñaïi hoïc chieám tyû leä lôùn nhaát vaø
gia taêng nhanh choùng. Söï gia taêng tyû leä lao ñoäng
qua ñaøo taïo thôøi gian qua chieám nguyeân nhaân phaàn
nhieàu laø do taêng lao ñoäng coù
trình ñoä ñaïi hoïc trôû leân.
Naêm 2020, lao ñoäng coù trình
ñoä cao ñaúng vaø ñaïi hoïc trôû
leân chieám quaù nöûa soá lao
ñoäng chaát löôïng cao
(62,08%) vaø rieâng ñaïi hoïc
trôû leân laø 46,25%, trong khi
trình ñoä trung caáp ngheà chæ
ñaït 18,33% (Baûng 2). Ñieàu
naøy daãn ñeán moät hieän töôïng

ñoù laø nöôùc ta thieáu traàm troïng ñoäi nguõ
lao ñoäng chuyeân moân kyõ thuaät coù trình
ñoä cao ñaúng vaø trung caáp, nhöng laïi vaãn
ñang thöøa moät löôïng lôùn lao ñoäng trình
ñoä cao (töø ñaïi hoïc trôû leân). Ñieàu naøy
phaûn aùnh möùc ñoä baát hôïp lyù, gaây laõng
phí lôùn vaø phi hieäu quaû cuûa thöïc traïng
"thöøa thaày thieáu thôï "vaø söï maát caân ñoái
veà cô caáu lao ñoäng qua ñaøo taïo giöõa
giaùo duïc ngheà nghieäp vaø giaùo duïc ñaïi
hoïc hieän nay.

Phaân boá nguoàn lao ñoäng chaát löôïng
cao, ñaõ qua ñaøo taïo, coøn coù söï cheânh
leäch lôùn giöõa thaønh thò vaø noâng thoân
(Baûng 1). Maëc duø khoaûng caùch coù giaûm
so vôùi thôøi gian tröôùc, nhöng naêm 2020,
tyû leä lao ñoäng ñaõ qua ñaøo taïo coù vieäc
laøm taïi thaønh thò laø 39,7%, vaãn gaáp 2,43

laàn so vôùi taïi khu vöïc noâng thoân (vôùi tyû leä 16,3%).
Naêm 2010, khoaûng caùch naøy laø 3,6 laàn. 

Veà lao ñoäng chaát löôïng cao theo vuøng, trong giai
ñoaïn 2011 - 2020, tyû leä lao ñoäng chaát löôïng cao xeáp
thaáp nhaát laø vuøng ñoàng baèng soâng Cöûu Long, tieáp
ñeán laø Taây Nguyeân, Trung du mieàn nuùi phía Baéc,
Baéc Trung boä vaø Duyeân haûi mieàn Trung. Ñoâng
Nam boä, ñoàng baèng soâng Hoàng laø vuøng daãn ñaàu caû
nöôùc veà tyû leä lao ñoäng chaát löôïng cao. Moät ñieåm
ñaùng chuù yù laø ñoàng baèng soâng Cöûu Long laø vöïa luùa
lôùn nhaát caû nöôùc nhöng laïi coù tyû leä lao ñoäng ñaõ qua
ñaøo taïo thaáp nhaát caû nöôùc, so vôùi tyû leä chung caû
nöôùc, cheânh leäch giöõa doàng baèng soâng Cöûu Long
vôùi caû nöôùc naêm 2011 laø 1,83 laàn; ñeán naêm 2020,
khoaûng caùch naøy ñöôïc thu heïp chuùt ít, nhöng vaãn laø
1,61 laàn (Baûng 3).
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Baûng 2. Tyû leä lao ñoäng ñaõ qua ñaøo taïo phaân theo trình ñoä 
chuyeân moân kyõ thuaät (%)

Nguoàn: Toång cuïc Thoáng keâ

Nguoàn: WEF (2018), Readiness for the Future of
Production Report 2018

Hình 2: Thöù haïng ñaùnh giaù nguoàn nhaân löïc cuûa
Vieät Nam vaø moät soá nöôùc ASEAN
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Ba laø, do ña soá lao ñoäng cuûa Vieät Nam laø lao
ñoäng phoå thoâng, lao ñoäng chöa qua ñaøo taïo, neân
daãn ñeán nguy cô lôùn veà vieäc dö thöøa lao ñoäng, ñaët
ra vaán ñeà ñaøo taïo laïi cho caùc lao ñoäng dö thöøa naøy.
Keát quaû cuûa moät nghieân cöùu do ILO coâng boá môùi
ñaây trong 2 thaäp kyû tôùi, khoaûng 56% soá ngöôøi lao
ñoäng taïi 5 quoác gia Ñoâng Nam AÙ, trong ñoù coù Vieät
Nam, coù nguy cô maát vieäc vì robot, ñaëc bieät laø trong
ngaønh May maëc. Hay trong baùo caùo cuûa Ngaân haøng
Phaùt trieån chaâu AÙ (ADB, 2021), söï phaùt trieån cuûa
kinh teá soá seõ laøm maát ñi moät soá löôïng lôùn coâng vieäc,
ví duï, thay theá tôùi 1/3 löïc löôïng lao ñoäng cheá bieán
noâng saûn, thay theá 26% soá lao ñoäng trong ngaønh
Logistics ôû Vieät Nam. Ngöôøi lao ñoäng seõ maát vieäc
neáu thieáu caùc kyõ naêng caàn thieát ñeå chuyeån sang laøm
coâng vieäc môùi neáu khoâng coù söï ñaàu tö ñaày ñuû vaø kòp
thôøi cho vieäc phaùt trieån kyõ naêng. Khi ñoù, Vieät Nam
coù theå seõ phaûi chòu söùc eùp khaù lôùn veà vaán ñeà giaûi
quyeát vieäc laøm vaø ñoái maët vôùi söï gia taêng tyû leä thaát
nghieäp hoaëc thieáu vieäc laøm trong töông lai.

3. giaûi phaùt phaùt trieån nguoàn nhaân löïc trong
boái caûnh neàn kinh teá soá taïi Vieät nam thôøi gian tôùi

Ñeå thöïc söï naém baét ñöôïc cô hoäi phaùt trieån kinh
teá soá, töø ñoù giuùp ñaát nöôùc coù ñöôïc söï taêng tröôûng
nhanh, beàn vöõng, naâng cao ñôøi soáng cuûa ngöôøi daân,
caàn phaûi thaùo gôõ nhöõng raøo caûn, trong ñoù raát quan
troïng laø chuaån bò nguoàn nhaân löïc ñaùp öùng cho söï
phaùt trieån cuûa neàn kinh teá soá thôøi gian tôùi. Muoán
vaäy, caàn thöïc hieän ñoàng boä nhöõng giaûi phaùp sau:

Thöù nhaát, Thuû töôùng Chính phuû ñaõ kyù Quyeát
ñònh soá 176/QÑ-TTg, ngaøy 5/2/2021, ban haønh
Chöông trình hoã trôï phaùt trieån thò tröôøng lao ñoäng
ñeán naêm 2030. Theo ñoù, ñaët muïc tieâu chæ soá lao
ñoäng coù kieán thöùc chuyeân moân trong chæ soá ñoåi môùi
saùng taïo toaøn caàu (GII) thuoäc nhoùm 60 nöôùc ñöùng
ñaàu vaøo naêm 2025 vaø 55 nöôùc ñöùng ñaàu vaøo naêm
2030; tyû leä lao ñoäng coù caùc kyõ naêng coâng ngheä
thoâng tin ñaït 90% vaøo naêm 2030. Ñeå thöïc hieän ñöôïc
ñieàu naøy vaø cuõng laø naâng cao chaát löôïng nguoàn
nhaân löïc Vieät Nam, caàn xaây döïng quy hoaïch, keá
hoaïch phaùt trieån giaùo duïc - ñaøo taïo, xaùc ñònh ñuùng
ñaén chieán löôïc phaùt trieån nguoàn nhaân löïc. Ñaëc bieät,
ñeå chuaån bò cho chuyeån ñoåi soá, caàn chuû ñoäng trong
vieäc ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc caùc ngaønh, lónh vöïc öu
tieân ñaõ ñöôïc xaùc ñònh taïi “Chöông trình Chuyeån ñoåi
soá quoác gia ñeán naêm 2025, ñònh höôùng ñeán naêm
2030”. Naâng cao chaát löôïng döï baùo ngaén haïn, trung
haïn vaø daøi haïn veà nhu caàu nhaân löïc laøm cô sôû ñeå
ñieàu tieát vaø ñaøo taïo, boài döôõng.

Laøm toát coâng taùc döï baùo nhu caàu lao ñoäng, xaây
döïng vaø caäp nhaät döõ lieäu môû veà lao ñoäng coù kyõ
naêng ngheà theo töøng lónh vöïc, ngaønh ngheà, trình ñoä
ñaøo taïo, nhaát laø nhöõng ngaønh ngheà, kyõ naêng môùi vaø
caäp nhaät döõ lieäu theo ñònh kyø; taêng cöôøng öùng duïng
coâng ngheä thoâng tin trong vieäc keát noái cung - caàu
lao ñoäng ñeå naâng cao hieäu quaû ñaøo taïo vaø söû duïng
lao ñoäng.

Ñaåy maïnh hôn nöõa coâng taùc tuyeân truyeàn, phoå
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Baûng 3. Tyû leä lao ñoäng ñaõ qua ñaøo taïo phaân theo vuøng kinh teá (%)

Nguoàn: Toång cuïc Thoáng keâ
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bieán nhaèm naâng cao nhaän thöùc cuûa caùc cô quan,
doanh nghieäp vaø ngöôøi daân veà vò trí chieán löôïc vaø
vai troø cuûa coâng taùc ñaøo taïo phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc vaø thò tröôøng lao ñoäng, naâng cao naêng suaát lao
ñoäng, chaát löôïng, hieäu quaû saûn xuaát.

Thöù hai, caùc cô sôû giaùo duïc caàn thöôøng xuyeân
raø soaùt laïi chöông trình ñaøo taïo ôû caùc tröôøng; taêng
cöôøng thôøi gian hoïc thöïc haønh, giaûm thôøi gian hoïc
lyù thuyeát; gaén quaù trình ñaøo taïo vôùi hoaït ñoäng thöïc
taäp, tham quan, baét tay vaøo coâng vieäc ôû töøng
chuyeân ngaønh ñaøo taïo; ñaåy maïnh caùc hoaït ñoäng
hôïp taùc, lieân doanh, lieân keát giöõa caùc tröôøng, caùc
chuyeân ngaønh ñaøo taïo vôùi nhau, nhaát laø vôùi caùc
doanh nghieäp, nhaø saûn xuaát, ñaàu tö, coâng ty; caùc
cô sôû giaùo duïc caàn phaùt trieån hôn nöõa vaøo caùc
ngaønh ngheà chaát löôïng cao: nhö lónh vöïc kyõ thuaät
soá, coâng ngheä thoâng tin, naêng löôïng, vaät lieäu môùi,
coâng ngheä sinh hoïc,... ñeå giuùp ngöôøi lao ñoäng coù
theå laøm chuû khi cuoäc caùch maïng soá hoùa buøng noå
nhö hieän nay. 

Ñaëc bieät, caàn taäp trung ñaåy maïng coâng taùc ñaøo
taïo ngheà. Nhö ñaõ phaân tích ôû treân, ôû Vieät Nam ñang
coù tình traïng maát caân ñoái lôùn khi thieáu traàm troïng
lao ñoäng coù chuyeân moân kyõ thuaät. Nguyeân nhaân
chính ôû ñaây laø do nhaän thöùc xaõ hoäi, thích laøm thaày
hôn laøm thôï. Vì vaäy, caàn ñaåy maïnh coâng taùc tuyeân
truyeàn, laøm thay ñoåi caên baûn nhaän thöùc cuûa xaõ hoäi
veà giaùo duïc ngheà nghieäp. Ngay töø tröôøng phoå
thoâng, caàn coù söï höôùng nghieäp toát nhaèm naâng cao
nhaän thöùc veà nhaân löïc coù kyõ naêng ngheà ñeå taïo söï
ñoàng thuaän cuûa toaøn xaõ hoäi vaø ñoàng haønh cuûa
doanh nghieäp. Caùc cô sôû ñaøo taïo ngheà cuõng chuû
ñoäng thay ñoåi phöông phaùp ñaøo taïo truyeàn thoáng töø
“daïy chay, hoïc chay” ñeán ñaåy maïnh hoaït ñoäng thöïc
haønh, öùng duïng coâng ngheä thoâng tin, coâng ngheä soá
vaøo hoaït ñoäng giaûng daïy, taïo söï höùng thuù cho ngöôøi
hoïc vaø taïo cô hoäi ñeå ngöôøi hoïc tieáp caän vôùi nhöõng
tieán boä khoa hoïc kyõ thuaät, coâng ngheä hieän ñaïi. Caùc
nhaø tröôøng cuõng caàn tích cöïc chuyeån ñoåi moâ hình

ñaøo taïo theo höôùng chuû ñoäng naém baét, ñoùn ñaàu xu
theá vaø yeâu caàu cuûa thò tröôøng lao ñoäng; lieân keát ñaøo
taïo vôùi caùc cô sôû ñaøo taïo, doanh nghieäp coù uy tín
trong vaø ngoaøi nöôùc; ñoàng thôøi naâng cao naêng löïc
vaø chaát löôïng cuûa ñoäi nguõ giaùo vieân, caùn boä quaûn lyù
thoâng qua hoaït ñoäng ñaøo taïo, töï ñaøo taïo vaø boài
döôõng kieán thöùc chuyeân moân.

Caùc cô sôû ñaøo taïo ñaïi hoïc vaø ñaøo taïo ngheà
nghieäp caàn ñaåy maïnh hôïp taùc lieân doanh, lieân keát
vôùi caù cô sôû ñaøo taïo trong khu vöïc vaø quoác teá ñeå
vöøa thu huùt ñöôïc caùc nguoàn löïc nöôùc ngoaøi (voán,
coâng ngheä, phöông phaùp giaûng daïy,…) ñeå phaùt trieån
nguoàn nhaân löïc trong nöôùc, vöøa töøng böôùc tham gia
vaøo söï phaân coâng lao ñoäng quoác teá trong ñaøo taïo
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao, tieát kieäm chi phí
ñaøo taïo.

Veà phía caùc doanh nghieäp, do söï phaùt trieån
nhanh choùng cuûa coâng ngheä, seõ coù nhöõng ngaønh
ngheà phaûi caäp nhaät laïi kieán thöùc trong moät thôøi gian
ngaén, trong khi ngöôøi lao ñoäng khoâng theå quay trôû
laïi tröôøng ñeå hoïc, vì vaäy ñoøi hoûi caùc doanh nghieäp
cuõng phaûi töï toå chöùc caùc hoaït ñoäng giaûng daïy, caäp
nhaät kieán thöùc ngay taïi ñôn vò. Söï tham gia cuûa
doanh nghieäp vôùi vai troø cuûa ngöôøi söû duïng lao
ñoäng trong ñaøo taïo khoâng chæ goùp phaàn giaûm bôùt
gaùnh naëng cho Nhaø nöôùc veà ñaàu tö cô sôû vaät chaát,
maø coøn giuùp ñònh höôùng, ñaøo taïo nhöõng lao ñoäng coù
kyõ naêng phuø hôïp vôùi nhu caàu thò tröôøng, nhaát laø ñaùp
öùng nhöõng yeâu caàu veà thay ñoåi trong saûn xuaát cuûa
coâng nghieäp 4.0.

Ngöôøi ñöùng ñaàu trong doanh nghieäp caàn thay
ñoåi nhaän thöùc veà ích lôïi coù ñöôïc töø lieân keát ñaøo taïo
vôùi caùc cô sôû ñaøo taïo, cung caáp nhu caàu veà naêng löïc
cuûa lao ñoäng ñeå laøm cô sôû xaùc ñònh chuaån ñaàu ra
cho ñaøo taïo cuõng khieán keát quaû ñaøo taïo ñi ñuùng
höôùng, ñaùp öùng ñuùng nhu caàu cuûa doanh nghieäp,
haïn cheá vieäc phaûi ñaøo taïo laïi lao ñoäng. Ngoaøi ra,
caàn taêng cöôøng hôïp taùc 3 beân giöõa nhaø nöôùc, nhaø
tröôøng vaø doanh nghieäp n
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sOluTiOns TO deVelOp huMAn resOurces 
fOr The digiTAl ecOnOMic deVelOpMenT 

in VieTnAM 

lMaster. NiNh Thi hoaNg LaN
Thuongmai University  

AbsTrAcT: 
Along with the development of the Fourth Industrial Revolution in recent years, the digital

transformation is accelerating quickly in almost all countries around the world, including Vietnam.
The digital economy offers great development opportunities, but workers need to be prepared with
the right skills and competencies for future job requirements. This paper analyzes the current
situation of human resources in Vietnam, and points out the challenges facing Vietnamese human
resources during the development of the digital economy. Based on the paper’s findings, some
solutions are proposed to develop human resources for the digital economic development in
Vietnam in the coming time. 
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