
188

1. ñaët vaán ñeà
Chöùc naêng cuûa keá toaùn laø cung caáp vaø truyeàn

ñaït caùc thoâng tin kinh teá veà moät toå chöùc cho caùc
ñoái töôïng söû duïng thoâng tin khaùc nhau, laø cô sôû
ñöa ra caùc quyeát ñònh cho quaûn lyù. Keá toaùn taøi
chính vaø keá toaùn quaûn trò ñeàu nghieân cöùu söï bieán
ñoäng cuûa chi phí, doanh thu nhöng ôû caùc khía caïnh
khaùc nhau. Neáu keá toaùn taøi chính höôùng vaøo vieäc
ghi nhaän chi phí vaø doanh thu phaûi phuø hôïp vôùi
nhau, phuø hôïp vôùi thöïc teá phaùt sinh ñeå coù caên cöù
chính xaùc xaùc ñònh lôïi nhuaän chòu thueá cuûa doanh
nghieäp, thì keá toaùn quaûn trò laïi troïng taâm vaøo vieäc
kieåm soaùt chi phí, doanh thu ñeå nhaø quaûn trò ñeà ra
chieán löôïc kinh doanh trong thôøi gian tôùi, hoaëc
ñaùnh giaù hieäu quaû quyeát ñònh trong quaù khöù.

2. noäi dung keá toaùn doanh thu, chi phí vaø keát
quaû kinh doanh döôùi goùc ñoä cuûa keá toaùn quaûn trò

2.1. Laäp döï toaùn veà doanh thu, chi phí 
Döï toaùn laø moät keá hoaïch söû duïng nguoàn löïc

trong moät thôøi kyø cuï theå baèng thöôùc ño ñònh löôïng.
Caùc caù nhaân thöôøng laäp döï toaùn cho gia ñình ñeå
caân baèng thu nhaäp vaø nhöõng khoaûn chi tieâu cho
aên, maëc ôû nhöõng khoaûn chi phí khaùc vaø daønh laïi
moät phaàn ñeå tieát kieäm. Döï toaùn ñöôïc thöïc hieän ñeå
so saùnh vôùi khoaûn chi tieâu thöïc teá ñeå ñaûm baûo laø
ñang tuaân thuû keá hoaïch chi tieâu. Caùc coâng ty cuõng
söû duïng döï toaùn theo moät caùch töông töï, maëc duø
khoái löôïng coâng vieäc nhieàu hôn vaø ñoøi hoûi chi tieát
hôn döï toaùn caù nhaân.

Vieäc laäp döï toaùn doanh thu, chi phí coù yù nghóa
heát söùc quan troïng ñoái vôùi nhaø quaûn trò trong vieäc
cung caáp thoâng tin moät caùch heä thoáng, coù cô sôû
cho toaøn boä keá hoaïch cuûa doanh nghieäp. Döï toaùn
veà doanh thu kinh doanh dòch vuï neân taûng ñeå laäp
caùc döï toaùn khaùc cuûa doanh nghieäp, vì vaäy ñoøi hoûi
doanh nghieäp phaûi coù caùc giaûi phaùp ñeå naém baét
nhu caàu, thò hieáu cuûa ngöôøi tieâu duøng, keát hôïp vôùi
naêng löïc hoaït ñoäng cuûa mình ñeå leân keá hoaïch vaø
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laäp döï toaùn doanh thu, chi phí kinh doanh dòch vuï
cho saùt vôùi tình hình thò tröôøng. Khi laäp döï toaùn
caàn döï treân caùc cô sôû sau:

- Tình hình kinh doanh dòch vuï.
- Thu nhaäp ngöôøi tieâu duøng.
- Chính saùch giaù caû, tình hình bieán ñoäng kinh

doanh theo muøa vuï.
- Naêng löïc hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp.
- Moâi tröôøng kinh teá, xaõ hoäi vaø chính trò.
- Xu höôùng phaùt trieån cuûa ngaønh kinh teá maø

doanh nghieäp ñang hoaït ñoäng.
Döï toaùn toång theå laø toå hôïp nhieàu döï toaùn cuûa

moïi hoaït ñoäng trong doanh nghieäp. Döï toaùn toång
theå bao goàm döï toaùn hoaït ñoäng vaø döï toaùn taøi
chính. Döï toaùn hoaït ñoäng laø döï toaùn phaûn aùnh möùc
thu nhaäp vaø chi phí ñoøi hoûi ñeå ñaït ñöôïc muïc tieâu
lôïi nhuaän. Döï toaùn taøi chính laø döï toaùn phaûn aùnh
tình hình taøi chính theo döï kieán vaø caùch thöùc taøi trôï
caàn thieát cho caùc hoaït ñoäng ñaõ laäp döï toaùn. Döï
toaùn hoaït ñoäng bao goàm döï toaùn baùn haøng hoaëc döï
toaùn doanh thu, döï toaùn giaù voán haøng baùn, döï toaùn
chi phí baùn haøng, döï toaùn chi phí quaûn lyù doanh
nghieäp, döï toaùn chi phí vaø doanh thu hoaït ñoäng taøi
chính. Döï toaùn taøi chính bao goàm döï toaùn voán, döï
toaùn voán baèng tieàn, baùo caùo keát quaû kinh doanh döï
toaùn, baûng caân ñoái keá toaùn döï toaùn, baùo caùo löu
chuyeån tieàn teä döï toaùn.

Böôùc ñaàu tieân trong laäp döï toaùn laø laäp döï toaùn
doanh thu (döï toaùn tieâu thuï). Ñaây laø baûn keá hoaïch
chi tieát chæ ra doanh thu döï tính cho kyø döï toaùn, döï
toaùn doanh thu chính xaùc laø ñieåm maáu choát cho caû
quy trình laäp döï toaùn. Neáu döï toaùn doanh thu
khoâng chính xaùc thì toaøn boä caùc döï toaùn khaùc seõ
sai leäch. Döï toaùn tieâu thuï bao goàm nhöõng thoâng tin
veà chuûng loaïi, soá löôïng haøng baùn, giaù baùn vaø cô
caáu saûn phaåm tieâu thuï. Coâng thöùc doanh thu döï
toaùn ñöôïc xaùc ñònh nhö sau:

Döï  toaùn Döï toaùn Ñôn giaù
doanh       =    saûn phaåm    x baùn theo
thu tieâu thuï  döï toaùn

Tieáp theo döï toaùn doanh thu laø vieäc laäp döï toaùn
chi phí: döï toaùn chi phí tröïc tieáp (Nguyeân vaät lieäu
tröïc tieáp, nhaân coâng tröïc tieáp) cho töøng loaïi dòch
vuï ñöôïc xaùc ñònh):

2.2. Thu thaäp thoâng tin keá toaùn
Nhöõng thoâng tin keá toaùn quaûn trò maø doanh

nghieäp caàn thu thaäp laø caùc thoâng tin quaù khöù vaø
thoâng tin töông lai. Quaù trình thu nhaäp thoâng tin veà
doanh thu, chi phí, keát quaû kinh doanh bao goàm
caùc noäi dung töø khaâu toå chöùc haïch toaùn ban ñaàu
ñeán toå chöùc vaän duïng taøi khoaûn, soå saùch keá toaùn,
laäp heä thoáng baùo caùo quaûn trò.

Thoâng tin quaù khöù laø thoâng tin veà hieän töôïng,
söï kieän ñaõ phaùt sinh. Thoâng tin quaù khöù maø doanh
nghieäp thu thaäp cho thaáy keát quaû tình hình hoaït
ñoäng kinh doanh trong thôøi gian qua. Töø ñoù giuùp
caùc nhaø quaûn trò ñaùnh giaù ñöôïc hieäu quaû cuûa
nhöõng quyeát ñònh ñaõ ñöa ra, laøm cô sôû hoaïch ñònh
cho nhöõng chính saùch trong töông lai. Caùc thoâng
tin quaù khöù veà doanh thu, chi phí coù theå ñöôïc 
thu thaäp thoâng qua heä thoáng chöùng töø, soå saùch 
keá toaùn.

Thoâng tin töông lai laø nhöõng thoâng tin veà caùc
hieän töôïng, söï kieän chöa xaûy ra. Ñoù laø caùc thoâng tin
döï baùo veà tình hình phaùt sinh chi phí, doanh thu
trong töông lai. Ñeå thu thaäp thoâng tin töông lai veà
doanh thu, chi phí coù theå thu thaäp qua caùc döï toaùn
hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh cuûa doanh nghieäp.

2.3. Xöû lyù, phaân tích vaø cung caáp thoâng tin
Sau khi thu thaäp thoâng tin keá toaùn quaûn trò tieán

haønh xöû lyù thoâng tin ñoù thaønh nhöõng thoâng tin keá
toaùn höõu ích cho muïc tieâu vaø quyeát ñònh cuûa nhaø
quaûn trò. Caùc thoâng tin veà doanh thu, chi phí ñöôïc
phaân tích theo nhieàu goùc ñoä khaùc nhau giuùp cho
nhaø quaûn trò coù caùi nhìn toång quan hôn töø caùc goùc
ñoä ñoù.

- Phaân tích moái quan heä giöõa chi phí - khoái
löôïng - lôïi nhuaän laø xem xeùt moái quan heä bieän
chöùng giöõa caùc nhaân toá giaù baùn, saûn löôïng, chi phí
coá ñònh, chi phí bieán ñoåi vaø söï taùc ñoäng cuûa chuùng
ñeán lôïi nhuaän kinh doanh cuûa doanh nghieäp. Moái
quan heä naøy coù yù nghóa voâ cuøng quan troïng trong
vieäc khai thaùc caùc tieàm taøng cuûa doanh nghieäp, laø
cô sôû cho vieäc ra caùc quyeát ñònh löïa choïn, hay
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quyeát ñònh ñieàu chænh veà saûn xuaát nhö giaù baùn, chi
phí, saûn löôïng,… nhaèm toái ña hoùa lôïi nhuaän cho
doanh nghieäp. Ta coù coâng thöùc sau:

Lôïi nhuaän  = Doanh thu   - Chi phí
Ta coù raát nhieàu phöông phaùp ñeå phaân tích moái

quan heä giöõa doanh thu, chi phí vaø lôïi nhuaän.
- Phöông phaùp soá dö ñaûm phí. Theo phöông

phaùp naøy chuùng ta phaûi phaân tích toaøn boä chi phí
thaønh hai loaïi laø bieán phí (chi phí bieån ñoåi) vaø ñònh
phí (chi phí coá ñònh). Maët khaùc veà öùng xöû chi phí,
chuùng ta khoâng tính toaùn, phaân boå chi phí coá ñònh
cho moãi ñôn vò saûn phaåm maø luoân öùng xöû noù laø
toång soá vaø laø chi phí thôøi kyø. Nhö vaây, neáu xeùt
theo moãi ñôn vò saûn phaåm thì chi phí chæ bao goàm
phaàn bieán phí. Ta coù coâng thöùc sau:

Lôïi nhuaän = Saûn löôïng x (Giaù baùn - Bieán phí
ñôn vò) - Ñònh phí

Phaàn cheânh leäch giöõa giaù baùn vaø bieán phí goïi
laø laõi treân bieán phí.

Toång laõi treân bieán phí = Toång doanh thu - Toång
bieán phí

- Tyû suaát laõi treân bieán phí laø chæ tieâu phaûn aùnh
moái quan heä giöõa toång laõi treân bieán phí vôùi doanh
thu. Chæ tieâu naøy thöôøng aùp duïng ñoái vôùi doanh
nghieäp coù nhieàu maët haøng.

- Keát caáu chi phí laø moái quan heä veà tyû troïng cuûa
ñònh phí vaø bieán phí cuûa doanh nghieäp. Doanh
nghieäp naøo coù keát caáu chi phí vôùi phaàn ñònh phí cao
hôn seõ ñem laïi lôïi nhuaän nhieàu hôn trong tröôøng
hôïp doanh thu giaù taêng vaø ngöôïc laïi trong tröôøng
hôïp doanh thu suy giaûm thì ruûi ro seõ lôùn hôn. Khoâng

coù moät keát caáu chi phí naøo ñöôïc coi laø chuaån cho
caùc doanh nghieäp. Moãi doanh nghieäp caên cöù vaøo
ñieàu kieän cuûa neàn kinh teá, muïc tieâu,… ñeå ñöa ra moät
keát caáu chi phí hôïp lyù. Trong ñieàu kieän neàn kinh teá
oån ñònh vaø phaùt trieån, doanh nghieäp naøo coù keát caáu
chi phí vôùi phaàn ñònh phí lôùn hôn thì doanh nghieäp
ñoù coù nhieàu lôïi theá trong caïnh tranh chieám lónh thò
tröôøng. Nhöng trong ñieàu kieän neàn kinh teá khoâng
oån ñònh, vieäc tieáp thò saûn phaåm gaëp nhieàu khoù khaên
thì doanh nghieäp naøo coù keát caáu chi phí vôùi phaàn
ñònh phí thaáp hôn thì doanh nghieäp ñoù seõ deã daøng
vaø linh hoaït hôn trong vieäc chuyeån ñoåi cô caáu maët
haøng kinh doanh.

- Ñoøn baåy kinh doanh laø thuaät ngöõ duøng ñeå
phaûn aùnh veà möùc ñoä söû duïng ñònh phí cuûa doanh
nghieäp. Doanh nghieäp naøo coù phaàn keát caáu chi phí
vôùi phaàn ñònh phí cao hôn thì doanh nghieäp ñoù coù
ñoøn baåy kinh doanh lôùn hôn vaø ngöôïc laïi. Vôùi ñoøn
baåy kinh doanh lôùn, doanh nghieäp coù theå ñaït ñöôïc
tyû leä cao hôn veà lôïi nhuaän vôùi moät tyû leä taêng thaáp
hôn nhieàu veà doanh thu. Ñoä lôùn cuûa ñoøn baåy kinh
doanh cho bieát moãi % thay ñoåi veà doanh thu seõ
laøm thay ñoåi bao nhieâu % lôïi nhuaän.

Qua noäi dung caùc phöông phaùp trong phaân tích
moái quan heä chi phí, khoái löôïng vaø lôïi nhuaän cho
thaáy, phaân tích moái quan heä naøy giuùp doanh
nghieäp ñöa ra ñöôïc caùc quyeát ñònh trong saûn xuaát
- kinh doanh, nhaèm toái ña hoùa lôïi nhuaän, nhö: löïa
choïn saûn phaåm vaø saûn löôïng saûn xuaát nhö theá
naøo, giaù baùn, ñònh möùc chi phí laø bao nhieâu..., ñeå
töø ñoù coù ñöôïc nhöõng quyeát ñònh cuûa nhaø quaûn trò
giuùp mang laïi hieäu quaû kinh teá cao nhaát cho
doanh nghieäp n
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