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1. Ñaët vaán ñeà
Khi noùi ñeán moái quan heä giöõa doanh nghieäp

(DN) vôùi DN, nhieàu taùc giaû khaùc nhau (NACHA
2001, Fairchild 2004, Pfaff, Skiera vaø Weiss
2004a, Tanner vaø Koch 2004) ñaõ thaûo luaän veà lôïi
ích cuûa vieäc laäp HÑÑT so vôùi hoùa ñôn treân giaáy.
Chuùng bao goàm laäp luaän raèng caùc nhaø phaùt haønh
hoùa ñôn coù theå ñaït ñöôïc tieát kieäm chi phí tröïc tieáp
treân giaáy, in aán vaø böu phí. Hoï coù theå hôïp lyù hoùa
caùc quy trình cuûa mình thoâng qua vieäc töï ñoäng
phaân boå hoùa ñôn cho caùc khoaûn thanh toaùn, caûi

thieän quaûn lyù doøng tieàn vaø ñaåy nhanh chu kyø
doanh thu thoâng qua caùc khoaûn thanh toaùn cuûa
khaùch haøng sôùm hôn, do vieäc göûi hoùa ñôn nhanh
hôn vaø giaûi quyeát tranh chaáp nhanh hôn (giaûm soá
ngaøy baùn haøng chöa thanh toaùn). Nhöõng khoaûn
tieát kieäm naøy ñöôïc boå sung bôûi moät soá lôïi ích ít
höõu hình hôn, bao goàm dòch vuï khaùch haøng naâng
cao vaø taêng söï haøi loøng cuûa khaùch haøng. Ngöôøi
nhaän caùc hoùa ñôn nhö vaäy ñöôïc höôûng lôïi töø vieäc
loaïi boû chuyeån ñoåi phöông tieän, caùc muïc nhaäp döõ
lieäu vaø do ñoù sai soùt, khaû naêng söû duïng chieát khaáu
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tieàn maët ngaøy caøng taêng do thôøi gian chu kyø quy
trình ngaén hôn vaø taêng hieäu quaû quy trình thoâng
qua vieäc loaïi boû caùc muïc nhaäp döõ lieäu thuû coâng, töï
ñoäng khôùp ñôn ñaët haøng vôùi hoùa ñôn, ñoái chieáu
hoùa ñôn vaø nhöôïng taøi khoaûn. Caùc khoaûn tieát kieäm
naøy öôùc tính vaøo khoaûng 10 CHF cho moãi hoùa ñôn
ñoái vôùi ngöôøi phaùt haønh hoùa ñôn vaø 100 CHF ñoái
vôùi ngöôøi nhaän hoùa ñôn (Tanner et al. 2004) hoaëc
leân ñeán 90% toång chi phí xöû lyù hoùa ñôn (Pfaff,
Skiera vaø Weitzel 2004b).

2. cô sôû lyù thuyeát veà hoùa ñôn ñieän töû
2.1. Khaùi nieäm hoùa ñôn ñieän töû
Töø cuoái nhöõng naêm 1990, khaû naêng môùi noåi

cuûa Internet ñaõ daãn ñeán yù töôûng thay theá HÑÑT
treân giaáy (NACHA 2000, Segev vaø Gebauer 2000,
Young 2000, Epper Hoffmann 2001, Gamble
2001, Alt vaø Zbornik 2002). 

UÛy ban chaâu AÂu (EOC) ñaõ ñònh nghóa: HÑÑT
laø hình thöùc chuyeån tieáp baèng ñieän töû cuûa caùc
thoâng tin coù trong hoùa ñôn giöõa caùc ñoái taùc kinh
doanh vôùi nhau (ngöôøi baùn vaø ngöôøi mua). Noù laø
moät phaàn thieát yeáu cuûa chuoãi cung öùng taøi chính
hieäu quaû vaø noù taïo ra söï lieân keát cuûa caùc quy trình
noäi boä cuûa DN vaøo heä thoáng thanh toaùn".

Theo Liu (2018), HÑÑT laø chöùng töø thu, chi
döôùi daïng thoâng tin ñieän töû ñöôïc caáp hoaëc nhaän
trong hoaït ñoäng mua baùn haøng hoùa, cung öùng dòch
vuï vaø caùc hoaït ñoäng kinh doanh khaùc do cô quan
thueá thoáng nhaát phaùt haønh.

Theo Zhan (2009), HÑÑT laø moät taøi lieäu ñöôïc
phaùt haønh töø maùy tính cuûa toå chöùc kinh doanh vaø
ñöôïc truyeàn ñi qua maïng internet. Theo Cai Lei
(2014) thì HÑÑT laø moät bieân lai hoaëc chöùng töø
thanh toaùn ñöôïc taïo ra trong quaù trình kinh doanh,
bao goàm: mua baùn haøng hoùa, cung caáp dòch vuï vaø
ñöôïc löu tröõ baèng ñònh daïng ñieän töû. Zhang &
Wang (2017), HÑÑT laø moät teäp döõ lieäu chöùa ñöïng
toaøn boä caùc thoâng tin ñöôïc khôûi taïo töø ngöôøi baùn,
noù ñöôïc göûi ñeán ngöôøi mua baèng phöông thöùc
truyeàn daãn ñieän töû.

Taïi Vieät Nam hieän nay, theo Nghò ñònh soá
119/2018/NÑ-CP, “HÑÑT laø hoùa ñôn ñöôïc theå
hieän ôû daïng döõ lieäu ñieän töûdo toå chöùc, caù nhaân baùn
haøng hoùa, cung caáp dòch vuï laäp, ghi nhaän thoâng tin
baùn haøng hoùa, cung caáp dòch vuï, kyù soá, kyù ñieän töû

theo quy ñònh taïi Nghò ñònh naøy baèng phöông tieän
ñieän töû, bao goàm caû tröôøng hôïp hoùa ñôn ñöôïc khôûi
taïo töø maùy tính tieàn coù keát noái chuyeån döõ lieäu ñieän
töû vôùi cô quan thueá”. Cuï theå ñoái vôùi ñònh daïng cuûa
HÑÑT theo Thoâng tö soá 68/2019/TT-BTC coù neâu
roõ: “Ñònh daïng HÑÑT laø tieâu chuaån kyõ thuaät quy
ñònh kieåu döõ lieäu, chieàu daøi döõ lieäu cuûa caùc tröôøng
thoâng tin phuïc vuï truyeàn nhaän, löu tröõ vaø hieån thò
HÑÑT. Ñònh daïng HÑÑT söû duïng ngoân ngöõ ñònh
daïng vaên baûn XML (XML laø chöõ vieát taét cuûa cuïm
töø tieáng Anh "eXtensible Markup Language" ñöôïc
taïo ra vôùi muïc ñích chia seû döõ lieäu ñieän töû giöõa
caùc heä thoáng coâng ngheä thoâng tin)”.

Nhö vaäy, HÑÑT laø taäp hôïp döõ lieäu ñieän töû veà
baùn haøng hoùa, cung öùng dòch vuï, ñöôïc khôûi taïo,
laäp, göûi, nhaän, löu tröõ vaø quaûn lyù baèng phöông tieän
ñieän töû. Thay vì ñöôïc taïo laäp treân giaáy, HÑÑT
ñöôïc taïo laäp vaø löu tröõ treân thieát bò ñieän töû, ñöôïc
quy ñònh cuï theå theo ñònh daïng vaø tieâu chuaån kyõ
thuaät rieâng.

2.2. Sô löôïc moät soá nghieân cöùu veà HÑÑT
Ñaàu tieân khi ñeà caäp ñeán nhöõng lôïi ích do

HÑÑT mang laïi, nghieân cöùu cuûa Zhong Fasheng
(2016) cho thaáy vieäc söû duïng HÑÑT seõ giuùp DN
tieát kieäm ñaùng keå chi phí hoaït ñoäng cuûa DN, cuï
theå laø chi phí in aán vaø löu tröõ. Theo nghieân cöùu
cuûa taùc giaû, Coâng ty China Telecom - Coâng ty
Vieãn thoâng cuûa Trung Quoác ñaõ tieát kieäm ñöôïc
2.300 taán giaáy,  töông öùng vôùi 400 trieäu ñoàng moãi
naêm sau khi söû duïng HÑÑT. Beân caïnh vieäc mang
laïi hieäu quaû veà chi phí cho doanh nghieäp, HÑÑT
coøn hoã trôï naâng cao hieäu quaû quaûn lyù cuûa cô quan
thueá thoâng qua vieäc quaûn lyù döõ lieäu hoùa ñôn,
thoâng tin lieân quan ñeán ñoái töôïng mua vaø baùn; loaïi
boû vaø ngaên chaën tình traïng laøm giaû hoùa ñôn, laøm
giaûm ñaùng keå haønh vi gian laän thueá, troán thueá gaây
thaát thu cho ngaân saùch (Sun Rongzhou vaø coäng söï,
2016); haïn cheá chaát thaûi, thuùc ñaåy baûo veä moâi
tröôøng (Zhang Bin vaø Wang Shuhua, 2017).

Ngoaøi ra, döõ lieäu HÑÑT coøn phuïc vuï cho vieäc
xaây döïng quy trình töï ñoäng hoùa coâng vieäc keá toaùn,
giuùp ñôn giaûn hoùa vaø goùp phaàn giaûm taûi coâng vieäc
cho ngöôøi laøm keá toaùn. Vôùi caùc thoâng tin coù saün
treân, HÑÑT Chiara Bardelli vaø coäng söï (2020) ñaõ
ñeà xuaát moâ hình hoïc maùy ñeå thieát laäp caùc caùc
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thuaät toaùn nhaèm phaân loaïi hoùa ñôn thaønh caùc maõ
cuï theå döïa treân baûn chaát cuûa caùc giao dòch ñeå thieát
laäp caùc taøi khoaûn, buùt toaùn ghi soå, hình thaønh neân
quy trình töï ñoäng hoùa trong nhaäp lieäu.

Theo nghieân cöùu cuûa Shao Lu (2016), ñeå söû
duïng ñöôïc HÑÑT, doanh nghieäp phaûi ñaùp öùng
ñöôïc moät soá ñieàu kieän, nhö: phaûi thieát keá vaø xaây
döïng ñöôïc heä thoáng kieåm soaùt phuø hôïp, ñaëc bieät laø
heä thoáng keá toaùn vaø heä thoáng löu tröõ, quaûn lyù döõ
lieäu, traùnh xaûy ra tình traïng sai leäch giöõa hoùa ñôn
ban ñaàu vôùi hoùa ñôn sau nhieàu laàn taùi vaø in aán,
ñaûm baûo ñöôïc tính duy nhaát vaø xaùc thöïc cuûa hoùa
ñôn. Tuy nhieân, ña soá heä thoáng keá toaùn vaø quaûn lyù
cuûa DN ban ñaàu khi xaây döïng ñeàu höôùng ñeán muïc
tieâu quaûn lyù vaø kieåm soaùt hoùa ñôn giaáy. Do ñoù, ñeå
söû duïng hieäu quaû HÑÑT doanh nghieäp buoäc phaûi
thay theá, ñaàu tö vaø môû roäng theâm trang thieát bò, cô
sôû haï taàng.

Veà trình ñoä, khaû naêng tieáp caän vaø möùc ñoä söû
duïng HÑÑT, baøi nghieân cöùu cuûa Lumiaho vaø J.
Ränmännen (2011) thoâng qua phöông phaùp hoûi yù
kieán töø chuyeân gia vaø khaûo saùt thöïc teá 12 doanh
nghieäp vöøa vaø nhoû (DNVVN) taïi Phaàn Lan. Nhoùm
taùc giaû ñaõ cho thaáy haàu heát möùc nhaän thöùc caùc
DNVVN veà HÑÑT ñeàu ôû möùc thoâ sô, chöa naém
baét ñöôïc taát caû caùc lôïi ích cuûa vieäc laäp HÑÑT
(Lumiaho vaø J. Ränmänen, 2011).

Nhö vaäy, vôùi nhöõng yeâu ñieåm maø HÑÑT mang
laïi cho DN, Nhaø nöôùc vaø caû xaõ hoäi, vieäc söû duïng
HÑÑT trong töông lai laø xu theá taát yeáu. Tuy
nhieân, beân caïnh nhöõng öu ñieåm maø HÑÑT mang
laïi, vieäc söû duïng HÑÑT coøn tuøy thuoäc vaøo ñieàu
kieän trang thieát bò, cô sôû haï taàng cuûa töøng quoác gia
vaø vuøng mieàn khaùc nhau.

3. öu vaø nhöôïc ñieåm khi aùp duïng hÑÑT
trong coâng taùc quaûn lyù taïi vieät nam hieän nay

3.1. Öu ñieåm
Ñoái vôùi doanh nghieäp
Thöù nhaát, giuùp caét giaûm chi phí, taêng lôïi nhuaän

doanh nghieäp: vieäc söû duïng HÑÑT seõ giuùp DN
loaïi boû ñöôïc caùc khoaûn chi phí, nhö: chi phí khôûi
taïo, phaùt haønh hoùa ñôn; chi phí in aán, photo hoùa
ñôn; chi phí dòch vuï göûi hoùa ñôn cho khaùch haøng,
chi phí löu tröõ hoùa ñôn phuïc vuï cho vieäc thanh tra,
kieåm tra thueá. Ñieàu naøy phuø hôïp vôùi nghieân cöùu

cuûa Catherine Murphy, 2012,, öôùc tính vieäc söû
duïng HÑÑT seõ giuùp DN tieát kieäm ñöôïc haøng
nghìn baûng Anh.

Thöù hai, naâng cao hieäu quaû quaûn lyù: xuaát vaø
löu tröõ hoùa ñôn theo ñònh daïng ñieän töû seõ giuùp DN
truy xuaát döõ lieäu moät caùch nhanh choùng, ñôn giaûn
hoùa vaø ruùt ngaén thôøi gian kieåm tra, ñoái chieáu
chöùng töø, khaéc phuïc ñöôïc moät soá sai soùt khoâng
ñaùng coù nhö nhaäp lieäu sai daãn ñeán sai soá tieàn
thanh toaùn; khaéc phuïc tình traïng thaát laïc, maát hoùa
ñôn; taêng tính minh baïch, coâng khai trong coâng taùc
quaûn lyù,… Ngoaøi ra, neáu keát hôïp vieäc söû duïng
HÑÑT vôùi caùc phaàm meàm quaûn lyù, seõ giuùp ñoàng
boä ñöôïc caùc döõ lieäu nhö ñôn ñaët haøng, phieáu nhaäp
kho - xuaát kho, thoâng tin ngöôøi mua, ngöôøi baùn,…
giuùp keá toaùn cuõng nhö ngöôøi quaûn lyù deã daøng tìm
kieám, tra cöùu döõ lieäu, taêng tính coâng khai, minh
baïch thoâng tin. 

Thöù ba, giuùp taêng cöôøng tính an toaøn, baûo maät
hoùa ñôn, traùnh tình traïng laøm giaû hoùa ñôn, thaát laïc
hoùa ñôn do HÑÑT ñöôïc göûi tröïc tieáp cho ngöôøi
mua thoâng qua keânh thoâng tin ñieän töû do ngöôøi
mua cung caáp. Beân caïnh ñoù, döõ lieäu HÑÑT cuûa taát
caû caùc DN ñöôïc löu tröõ treân coång thoâng tin cuûa
Toång cuïc Thueá, ngöôøi mua vaø ngöôøi baùn coù theå tra
cöùu moät caùch nhanh choùng, kòp thôøi. Ngoaøi ra,
vieäc löu tröõ hoùa ñôn döôùi daïng ñieän töû beân caïnh
giuùp loaïi boû caùc chi phí löu tröõ hoùa ñôn.

Thöù tö, giuùp giaûm taûi coâng vieäc keá toaùn do
HÑÑT ñöôïc ñònh daïng thoáng nhaát laø böôùc ñaàu ñeå
tieán haønh xaây döïng cô sôû döõ lieäu, taïo tieàn ñeà cho
vieäc öùng duïng trí tueä nhaân taïo giuùp döõ lieäu coù theå
ñöôïc kieåm tra vaø ghi soå moät caùch töï ñoäng hoùa. Khi
söû duïng HÑÑT, DN khoâng phaûi ñaêng kyù maãu
HÑÑT, khoâng phaûi göûi baùo caùo tình hình söû duïng
hoùa ñôn ñeán cô quan thueá- ñoù laø nhöõng öu ñieåm so
vôùi vieäc söû duïng hoùa ñôn giaáy. Vieäc söû duïng
HÑÑT cuõng giuùp giaûm bôùt thôøi gian laän tôø khai
thueá giaù trò gia taêng, vì phaàn meàm taïo hoùa ñôn ñaõ
töï ñoäng keát chuyeån soá lieäu vaøo tôø khai thueá giaù trò
gia taêng.

Ñoái vôùi cô quan thueá
Vôùi söï phaùt trieån maïnh meõ cuûa coâng ngheä soá,

caùc phöông thöùc mua saém, kinh doanh vaø thanh
toaùn ñaõ vaø ñang daàn thay ñoåi töø moâ hình kinh
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doanh truyeàn thoáng sang caùc moâ hình kinh doanh
online, kinh doanh qua saøn giao dòch ñieän töû, mua
saém thoâng minh treân caùc öùng duïng hay thanh toaùn
khoâng duøng tieàn maët,… Ñieàu naøy ñaõ taïo ra nhieàu
thaùch thöùc trong coâng taùc quaûn lyù thueá, nhö: Tình
traïng khoâng xuaát hoùa ñôn khi baùn haøng ñeå laøm
giaûm doanh thu cuûa caùc giao dòch ñieän töû ngaøy
caøng phoå bieán, do cô quan thueá khoâng theå truy
xuaát heát ñöôïc nguoàn goác caùc giao dòch. HÑÑT
ñöôïc xem laø giaûi phaùp toái öu giuùp khaéc phuïc caùc
nhöôïc ñieåm naøy trong caùc giao dòch ñieän töû vaø
thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët. Do HÑÑT ñöôïc
göûi ñeán ngöôøi mua qua ñòa chæ email cuûa beân mua
moät caùch nhanh choùng, tieän lôïi, an toaøn vaø baûo
maät, töø ñoù taïo ñieàu kieän cho vieäc cô quan quaûn lyù
thueá haïn cheá ñöôïc tình traïng gian laän, troán thueá
(Zhang Bin vaø Wang Shuhua, 2017). Hoùa ñôn
ñöôïc löu tröõ döôùi daïng ñieän töû ñöôïc ñoàng boä trong
coång thoâng tin cuûa Toång cuïc Thueá seõ giuùp ruùt
ngaén ñöôïc thôøi gian kieåm tra trong quaù trình thanh
tra, kieåm tra thueá giuùp giaûm bôùt khoái löôïng cho cô
quan thueá (Keifer S, 2011). Beân caïnh ñoù, khi döõ
lieäu hoùa ñôn ñöôïc löu tröõ ñoàng boä treân coång thoâng
tin cuûa caùc beân lieân quan, nhö: cô quan thoáng keâ,
cô quan haûi quan, Boä Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng,…
ñeàu coù theå deã daøng truy caäp vaø trích xuaát döõ lieäu
lieân quan, phuïc vuï cho coâng taùc kieåm tra, quaûn lyù,
haïn cheá ñöôïc tính truøng laép vaø sai leäch döõ lieäu,
naâng cao hieäu quaû quaûn lyù neàn kinh teá.

Ñoái vôùi xaõ hoäi
Vieäc döõ lieäu HÑÑT ñöôïc ñoàng boä vôùi cô quan

thueá seõ giuùp ngöôøi coù lôïi ích lieân quan coù theå tra
cöùu thoâng tin hoùa ñôn cuûa DN ñang hoaït ñoäng,
giuùp ngaên chaën hoùa ñôn cuûa caùc DN boû troán, maát
tích, khaéc phuïc tình traïng laøm giaû hoùa ñôn, gian
laän, troán thueá,… Töø ñoù, giuùp ñaåy maïnh tình laønh
maïnh trong kinh doanh, thuùc ñaåy caïnh tranh coâng
baèng giöõa caùc DN, taïo ñieàu kieän phaùt trieån caùc moâ
hình kinh doanh öùng duïng coâng ngheä soá, coâng
ngheä ñieän töû.

Hoùa ñôn laø taøi lieäu quan troïng trong vieäc chöùng
minh thu nhaäp vaø chi phí cuûa DN, coâng taùc löu tröõ
vaø baûo quaûn hoùa ñôn phuïc vuï cho vieäc thanh tra,
kieåm tra, quyeát toaùn thueá laø coâng vieäc baét buoäc
cuûa moãi DN. Vieäc söû duïng HÑÑT giuùp thieát laäp

moät xaõ hoäi xanh, thaân thieän vôùi moâi tröôøng, taêng
tính beàn vöõng moâi tröôøng laø: khi söû duïng HÑÑT
doanh nghieäp seõ khoâng caàn phaûi in aán nhieàu hoùa
ñôn ñeå löu tröõ, ñoàng nghóa vôùi vieäc DN cuõng
khoâng phaûi tieâu huûy hoùa ñôn khi heát thôøi haïn löu
tröõ, goùp phaàn laøm giaûm khí thaûi trong quaù trình in
aán, tieâu huûy. 

3.2. Nhöôïc ñieåm
Moät laø, taâm lyù ngaïi thay ñoåi: vieäc söû duïng hoùa

ñôn giaáy ñaõ trôû thaønh thoùi quen cuûa ngöôøi Vieät
Nam,  vaãn coù DN ñang lo ngaïi veà tính an toaøn, baûo
maät cuûa HÑÑT,… Chính vì theá, khi beân baùn neáu ñaõ
söû duïng HÑÑT vaø phaùt haønh hoùa ñôn buoäc phaûi
giaûi thích nhieàu veà tính phaùp lyù cuûa caùc loaïi hoùa
ñôn naøy cho nhöõng ñôn vò chöa chuyeån ñoåi söû
duïng HÑÑT. Do ñoù, khi chuyeån ñoåi sang söû duïng
HÑÑT, doanh nghieäp seõ coù taâm lyù ngaïi thay ñoåi,
ngaïi phaûi tieáp thu caùi môùi khi phaûi caäp nhaät kieán
thöùc veà caùc quy ñònh, hoà sô, trình töï thöïc hieän,
phaûi thoâng baùo, giaûi thích vôùi khaùch haøng veà söï
thay ñoåi hoùa ñôn môùi,… 

Hai laø, cô sôû haï taàng, trang thieát bò DN chöa
ñaùp öùng ñöôïc khi söû duïng HÑÑT. Beân caïnh caùc
yeâu caàu nhö coù giao dòch ñieän töû, chöõ kyù soá phaûi
hôïp leä, coù giaù trò phaùp lyù ñeå söû duïng ñöôïc HÑÑT,
doanh nghieäp coøn phaûi ñaùp öùng ñöôïc ñaày ñuû caùc
yeâu caàu veà trang thieát bò, cô sôû haï taàng phuïc vuï
cho vieäc khôûi taïo, xuaát, göûi vaø löu tröõ hoùa ñôn,
nhö: ñöôøng truyeàn Internet, maùy tính, heä thoáng
maùy chuû, maùy in. Nhö vaäy, ñoái vôùi caùc DN nhoû,
ñaëc bieät laø hoä kinh doanh, caù nhaân kinh doanh
hieän nay ña soá vaãn chöa ñaùp öùng ñöôïc caùc yeâu caàu
neâu treân.

Ba laø, trình ñoä nhaân söï: vieäc chuyeån ñoåi töø hoùa
ñôn giaáy sang HÑÑT, ngoaøi yeâu caàu phaûi boå sung,
caäp nhaät kieán thöùc veà quy trình, quy ñònh, bieåu
maãu, baùo caùo söû duïng,… thì vieäc söû duïng HÑÑT
coøn ñoøi hoûi boä phaän nhaân söï phaûi coù am hieåu veà
coâng ngheä thoâng tin coù theå tìm nguyeân nhaân vaø
khaéc phuïc söï coá khi bò loãi ñöôøng truyeàn, tra cöùu vaø
truy xuaát caùc döõ lieäu hoùa ñôn moät caùch nhanh
choùng. Yeâu caàu naøy seõ khoù khaên ñoái vôùi tröôøng
hôïp moâ hình kinh doanh nhoû leû, giaùm ñoác hoaëc
nhaân söï laø löïc löôïng chöa ñöôïc tieáp caän nhieàu vôùi
coâng ngheä thoâng tin vaø coâng ngheä soá.

keá toaùn - kieåm toaùn

Soá 1 - Thaùng 1/2022



332

4. moät soá khuyeán nghò ñeå naâng cao hieäu quaû
söû duïng hÑÑT

Thöù nhaát, taêng cöôøng môû roäng tuyeân truyeàn, toå
chöùc taäp huaán vieäc söû duïng HÑÑT: ñeå loaïi boû
ñöôïc taâm lyù ngaïi thay ñoåi, cô quan thueá caàn taêng
cöôøng môû roäng quy moâ taäp huaán, tuyeân truyeàn
höôùng daãn chuyeån ñoåi söû duïng HÑÑT ñeán töøng
vuøng, töøng ñòa baøn. Beân caïnh vieäc tuyeân truyeàn
caùc öu ñieåm, lôïi ích do HÑÑT mang laïi, cô quan
thueá coù chính saùch tö vaán hoã trôï cuï theå rieâng cho
töøng nhoùm ñoái töôïng. Hieän taïi, ña soá do dòch beänh
Covid neân vieäc tuyeân truyeàn höôùng daãn chuyeån
ñoåi caùch thöùc söû duïng HÑÑT ñeàu ñöôïc thöïc hieän
online thoâng qua phaàn meàm Zoom, daãn ñeán hieäu
quaû ghi nhaän chöa cao. Do ñoù, ñoái vôùi caùc DN
nhoû, sieâu nhoû, caùc caù nhaân kinh doanh, hoä kinh
doanh chöa ñöôïc tieáp caän nhieàu vôùi coâng ngheä soá,
cô quan thueá caàn coù caùc bieän phaùp hoã trôï cuï theå,
nhö: cöû caùn boä thueá xuoáng ñòa baøn hoã trôï, höôùng
daãn tröïc tieáp quy trình caøi ñaët, söû duïng ñeå xuaát,
göûi vaø löu tröõ hoùa ñôn. Ngoaøi ra, Nhaø nöôùc caàn
xaây döïng, thieát keá ñöôøng daây noùng ñeå hoã trôï
ngöôøi söû duïng HÑÑT trong vieäc khaéc phuïc caùc söï
coá lieân quan ñeán maïng, ñöôøng truyeàn nhanh nhaát
ñeå traùnh aûnh höôûng ñeán vieäc kinh doanh, taïo taâm
lyù an taâm cho ngöôøi söû duïng. Cô quan thueá phoái
hôïp vôùi caùc ñaïi lyù thueá, dòch vuï thueá trong ñòa baøn
ñeå tö vaán, hoã trôï caù nhaân kinh doanh söû duïng caùc
dòch vuï lieân quan ñeán hoà sô, thuû tuïc söû duïng
HÑÑT ñeå naâng cao hieäu quaû cuûa vieäc chuyeån ñoåi
hoùa ñôn.

Thöù hai, Nhaø nöôùc caàn coù chính saùch hoã trôï, taïo
ñieàu kieän cho ngöôøi söû duïng HÑÑT coù nguoàn
ngaân saùch ñeå chi ñaàu tö, môû roäng trang thieát bò, cô
sôû haï taàng phuïc vuï cho vieäc söû duïng HÑÑT, nhö:
chính saùch vay voán, laõi suaát öu ñaõi ñeå DN coù theå
ñaàu tö theâm caùc trang thieát bò nhö maùy tính, ñöôøng
tuyeàn, maùy chuû ñeå löu tröõ vaø truy xuaát döõ lieäu; chi
phí ñeå hoïc taäp naâng cao trình ñoä nhaân söï hoaëc coù
chính saùch rieâng veà vieäc söû duïng HÑÑT ñoái vôùi
caùc DN thuoäc ñòa baøn vuøng saâu, vuøng xa, vuøng
kinh teá khoù khaên,…

Thöù ba, HÑÑT vôùi ñaëc ñieåm döïa treân neàn taûng
coâng ngheä soá. Vieäc taïo, truyeàn daãn döõ lieäu ñeàu
thoâng qua maïng Internet, vieäc löu tröõ döõ lieäu ñeàu
ñeå döôùi daïng file meàm maø khoâng caàn phaûi in giaáy,
nhaèm tieát kieäm chi phí, do ñoù nhu caàu veà heä thoáng
baûo maät, baûn sao döõ lieäu caàn ñöôïc naâng cao hôn.
Beân caïnh vieäc xaây döïng maùy chuû, heä thoáng döï
phoøng caàn chuû ñoäng xaây döïng theâm kòch baûn nhaèm
ngaên chaën söï taán coâng cuûa virus vaø caùc maõ ñoäc.

5. keát luaän
Vieäc söû duïng HÑÑT ñeå thay theá hoùa ñôn giaáy

laø xu theá taát yeáu cuûa xaõ hoäi nhaèm xaây döïng vaø
ñoàng boä hoùa döõ lieäu quoác gia, laø tieàn ñeà trong vieäc
öùng duïng moâ hình hoïc maùy ñeå taïo ra quy trình töï
ñoäng hoùa coâng vieäc cuûa keá toaùn trong töông lai.
HÑÑT laø cô sôû vaø coâng cuï ñeå kieåm tra, ñoái chieáu
döõ lieäu, giaûm thieåu toái ña tình traïng gian laän hoùa
ñôn, troán thueá, gaây thaát thu cho ngaân saùch nhaø
nöôùc, taïo moâi tröôøng caïnh tranh laønh maïnh giöõa
caùc DN, goùp phaàn baûo veä moâi tröôøng xanh, saïch n

taïp chí coâng thöông
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aBsTracT:
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electronic invoices in Vietnam. 
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