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1. ñaët vaán ñeà
Cuõng nhö nhieàu nöôùc treân theá giôùi, Vieät Nam

ñang ñöùng tröôùc nhöõng thaùch thöùc veà baûo veä moâi
tröôøng vaø phaùt trieån beàn vöõng. Vôùi toác ñoä phaùt
trieån kinh teá nhö hieän nay, vieäc xöû lyù chaát thaûi töø
caùc doanh nghieäp ñang laø vaán ñeà raát caáp thieát
trong ñònh höôùng neàn kinh teá xanh cuûa Vieät Nam.
Maët khaùc, taêng daân soá cuõng laø moät trong nhöõng
nguyeân nhaân taêng löôïng chaát thaûi vaøo moâi tröôøng
bôûi vì nhu caàu tieâu duøng gia taêng. Chính vì theá,
moâi tröôøng ñaát, nöôùc, khoâng khí, taøi nguyeân ñang
bò oâ nhieãm naëng vaø aûnh höôûng ñeán söùc khoûe coäng
ñoàng. ÔÛ Vieät Nam, löôïng raùc thaûi töø nhöïa trung
bình moãi naêm khoaûng 1,8 trieäu taán, trong ñoù coù
khoaûng 30 tyû tuùi nylon (moãi hoä gia ñình söû duïng
trung bình khoaûng moät kg tuùi nylon haøng thaùng)
vaø haàu nhö thaûi boû ra moâi tröôøng sau khi duøng moät
laàn [1]. Taïi Traø Vinh, naêm 2018, löôïng raùc thaûi

sinh hoaït phaùt sinh taïi caùc khu ñoâ thò, khu daân cö
noâng thoân khoaûng 371,73 taán/ngaøy, thaønh phaàn tuùi
ni loâng, chai nhöïa laø 7,2%, töông ñöông vôùi
26,764 taán/ngaøy [2]; Phaàn lôùn trong soá ñoù cuõng
ñöôïc thu gom, xöû lyù baèng phöông phaùp ñoát hoaëc
choân laáp taïi caùc baõi raùc. 

Raùc thaûi nhöïa coù thôøi gian phaân huûy raát laâu, caàn
coù haøng chuïc naêm ñeán haøng ngaøn naêm môùi phaân
huûy hoaøn toaøn [1]. Ñaëc bieät, oáng huùt nhöïa laø saûn
phaåm tieän duïng, ñöôïc söû duïng thöôøng xuyeân vaø phuø
hôïp vôùi moïi löùa tuoåi nhöng raát khoù taùi cheá do kích
thöôùc nhoû vaø nhieàu maøu saéc, coù thôøi gian phaân huûy
töø 100-500 naêm vaø laø saûn phaåm ñöùng vò trí thöù 6
trong nhöõng loaïi raùc gaây aûnh höôûng nghieâm troïng
ñeán moâi tröôøng [3]. Maëc khaùc, trong boái caûnh dòch
beänh Covid-19 buøng phaùt, nhu caàu mua caùc saûn
phaåm mang veà ngaøy caøng taêng, goùp phaàn laøm taêng
löôïng raùc thaûi nhöïa duøng moät laàn caøng nhieàu hôn. 
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Tröôùc hieän traïng naøy, caû nöôùc noùi chung vaø
tænh Traø Vinh noùi rieâng ñaõ coù caùc chæ thò vaø vaên
baûn haïn cheá raùc thaûi nhöïa trong sinh hoaït. Ñieån
hình laø naêm 2018, Boä Taøi Nguyeân vaø Moâi tröôøng
ñaõ phaùt ñoäng phong traøo thi ñua “Haønh ñoäng ñeå
giaûm thieåu oâ nhieãm nhöïa vaø ni loâng”, thay theá
chai ñöïng nöôùc duøng moät laàn baèng bình nöôùc kim
loaïi trong caùc hoäi nghò, hoäi thaûo taïi caùc boä, ngaønh
thuoäc khoái nhaø nöôùc. Trong naêm 2021, Chính phuû
cuõng ban haønh nhieàu quyeát ñònh lieân quan ñeán
vieäc quaûn lyù vaø haïn cheá söû duïng chaát thaûi nhöïa.
Cuï theå, Quyeát ñònh soá 1316/QÑ-TTg, ngaøy
22/7/2021 veà vieäc pheâ duyeät Ñeà aùn taêng cöôøng
coâng taùc quaûn lyù chaát thaûi nhöïa ôû Vieät Nam, trong
ñoù coù noäi dung phaán ñaáu ñeán 2025 söû duïng 100%
tuùi thaân thieän vôùi moâi tröôøng vaøo muïc ñích sinh
hoaït thay theá tuùi ni loâng khoù phaân huûy. Taïi Traø
Vinh, haønh ñoäng naøy ñöôïc theå hieän thoâng qua Chæ
thò soá 06/CT-UBND cuûa UBND tænh Traø Vinh ban
haønh ngaøy 22/10/2019 veà vieäc trieån khai thöïc hieän
caùc bieän phaùp giaûm thieåu raùc thaûi nhöïa trong sinh
hoaït treân ñòa baøn tænh Traø Vinh. Tuy nhieân, ñeå
khuyeán khích ngöôøi daân cuøng chung tay baûo veä
moâi thöôøng thoâng qua vieäc loaïi daàn caùc saûn phaåm
ñöôïc laøm töø nhöïa trong sinh hoaït laø baøi toaùn nan
giaûi bôûi söï tieän duïng vaø öu ñieåm veà giaù thaønh. Caùc
doanh nghieäp treân thò tröôøng cuõng ñaõ daàn baét kòp
xu höôùng saûn xuaát xanh vaø cho ra nhieàu saûn phaåm
thaân thieän vôùi moâi tröôøng nhö oáng huùt (ñöôïc laøm
baèng giaáy, inox, gaïo hay coû saäy), tuùi töï huûy sinh
hoïc, ly giaáy, baøn chaûi tre,… Caùc saûn phaåm naøy
ñöôïc laøm töø caùc nguyeân lieäu truyeàn thoáng, thaân
thieän vôùi moâi tröôøng nhöng giaù thaønh coøn keùm
caïnh tranh so vôùi caùc saûn phaåm ñöôïc laøm töø nhöïa
neân vieäc söû duïng caùc saûn phaåm naøy cuûa ngöôøi tieâu
duøng coøn haïn cheá. Vì theá, vieäc thöïc hieän nghieân
cöùu naøy laø thaät söï caàn thieát ñeå tìm hieåu veà nhaän
thöùc vaø haønh vi cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi caùc
saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng nhaèm laøm cô
sôû khuyeán nghò caùc chính saùch giaûm löôïng raùc thaûi
nhöïa ra moâi tröôøng. 

2. cô sôû lyù thuyeát vaø phöông phaùp nghieân cöùu
2.1. Cô sôû lyù thuyeát
2.1.1. Saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng
Saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng hay saûn

phaåm xanh laø nhöõng saûn phaåm khoâng gaây oâ nhieãm
cho traùi ñaát hoaëc toån haïi taøi nguyeân thieân nhieân vaø

coù theå baûo toàn, taùi cheá ñöôïc [4]. Theo Hoaøng
Oanh (2008), saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng
caàn ñaùp öùng moät soá caùc tieâu chí nhö: Saûn phaåm
ñöôïc taïo ra töø caùc vaät lieäu thaân thieän vôùi moâi
tröôøng; Saûn phaåm mang laïi nhöõng giaûi phaùp an
toaøn cho moâi tröôøng vaø söùc khoûe; Saûn phaåm giaûm
taùc ñoäng ñeán moâi tröôøng trong quaù trình söû duïng
(ít chaát thaûi, söû duïng naêng löôïng taùi sinh, ít chi phí
baûo trì); Saûn phaåm taïo ra moät moâi tröôøng thaân
thieän vaø an toaøn ñoái vôùi söùc khoûe.

2.1.2. Nhaän thöùc veà moâi tröôøng cuûa ngöôøi 
tieâu duøng

Nhaän thöùc veà moâi tröôøng cuûa ngöôøi tieâu duøng coù
lieân quan ñeán moâi tröôøng töï nhieân vaø caùc vaán ñeà
xung quanh giöõa ngöôøi tieâu duøng vôùi moâi tröôøng
quanh hoï. Nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi taùc ñoäng
tröïc tieáp ñeán xu höôùng thöïc hieän haønh vi [5]. Ngöôøi
coù nhaän thöùc cao veà baûo veä moâi tröôøng seõ haïn cheá
söû duïng saûn phaåm moät laàn ñöôïc laøm töø nhöïa, coù nhu
caàu vaø ñoäng löïc caûi thieän moâi tröôøng, seõ coù xu
höôùng uûng hoä, mua caùc saûn phaåm thaân thieän vôùi
moâi tröôøng [6].  

2.1.3. Söï quan taâm ñeán moâi tröôøng cuûa ngöôøi 
tieâu duøng

Söï quan taâm ñeán moâi tröôøng chính laø thaùi ñoä cuûa
moät ngöôøi ñoái vôùi moät söï kieän, haønh vi cuûa baûn thaân
hoï hoaëc cuûa ngöôøi khaùc gaây taùc ñoäng ñeán moâi
tröôøng [7]. Theo Maichum vaø coäng söï (2016) [8],
ngöôøi tieâu duøng chuyeån söï quan taâm ñeán moâi
tröôøng thoâng qua vieäc mua caùc saûn phaåm thaân thieän
vôùi moâi tröôøng. Yadav vaø Pathak (2011) [9] cuõng
cho thaáy söï quan taâm ñeán moâi tröôøng raát caàn thieát
trong vieäc döï ñoaùn thaùi ñoä moâi tröôøng, goùp phaàn
vaøo quaù trình ra quyeát ñònh mua caùc saûn phaåm thaân
thieän vôùi moâi tröôøng. 

2.1.4. Haønh vi tieâu duøng
Haønh vi cuûa ngöôøi tieâu duøng laø nhöõng haønh vi

maø ngöôøi tieâu duøng theå hieän trong vieäc tìm kieám,
mua, söû duïng, ñaùnh giaù saûn phaåm vaø dòch vuï maø
hoï mong ñôïi seõ thoûa maõn nhu caàu caù nhaân cuûa hoï
[10]. Haønh vi söû duïng caùc saûn phaåm thaân thieän vôùi
moâi tröôøng (tieâu duøng xanh) ñöôïc thuùc ñaåy bôûi raát
nhieàu yeáu toá.Theo Ajzen (1991) [5], haønh vi bò
aûnh höôûng bôûi thaùi ñoä, chuaån möïc chuû quan vaø
nhaän thöùc kieåm soaùt haønh vi. Thaùi ñoälaø moät yeáu toá
quan troïng thuùc ñaåy yù ñònh tieâu duøng xanh vaø
haønh vi tieâu duøng xanh.
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2.2. Phöông phaùp nghieân cöùu
Nghieân cöùu chuû yeáu söû duïng soá lieäu sô caáp

ñöôïc thu thaäp töø 200 ngöôøi tieâu duøng treân ñòa baøn
thaønh phoá Traø Vinh baèng phöông phaùp choïn maãu
thuaän tieän.

- Phöông phaùp thoáng keâ moâ taû: phöông phaùp naøy
duøng ñeå thoáng keâ döõ lieäu. Döïa vaøo baûng toùm taét döõ
lieäu ta coù theå saép xeáp döõ lieäu thaønh töøng toå khaùc
nhau, xaùc ñònh ñöôïc taàn soá vaø phaân tích döïa treân
caùc taàn soá, caùc chæ tieâu veà trung bình, thaùi ñoä cuûa
ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi saûn phaåm ly giaáy vaø oáng huùt
giaáy, ñaëc ñieåm nhaân khaåu hoïc cuûa maãu nghieân cöùu. 

- Phöông phaùp bình quaân gia quyeàn: coù nhieàu
phöông phaùp öôùc tính möùc saün loøng chi traû trung
bình cuûa ngöôøi tieâu duøng (WTP), chaúng haïn nhö
döïa vaøo keát quaû öôùc löôïng phöông trình hoài qui hay
bình quaân gia quyeàn. Trong nghieân cöùu naøy, taùc giaû
söû duïng phöông phaùp bình quaân gia quyeàn ñeå öôùc
löôïng möùc WTP cuûa ngöôøi tieâu duøng.

Vôùi: ni laø soá quan saùt thöù i vaø Pi laø möùc giaù saün
loøng traû töông öùng cuûa quan saùt.

3. Nhaän thöùc vaø haønh vi cuûa ngöôøi tieâu duøng
ñoái vôùi saûn phaåm thaân thieän moâi tröôøng

3.1. Thoáng keâ moâ taû maãu khaûo saùt
Nghieân cöùu thöïc hieän khaûo saùt 230 ngöôøi tieâu

duøng taïi TP. Traø Vinh, keát quaû thu veà ñöôïc 200
phieáu hôïp leä. Keát quaû thoáng keâ moâ taû ñöôïc trình
baøy nhö sau: 

Veà giôùi tính: Trong toång soá khaûo saùt, nam giôùi
chieám tyû leä 43% vôùi 86 ngöôøi, nöõ giôùi chieám 57%
vôùi 114 ngöôøi.

Veà Daân toäc: Daân toäc Kinh chieám phaàn lôùn vôùi
83% (töông ñöông 166 ngöôøi), Kmer coù 20 ngöôøi
chieám 10%, coøn laïi 10% laø caùc daân toäc khaùc vôùi 14
ngöôøi tham gia khaûo saùt.

Veà Ngheà nghieäp: Sinh vieân coù 49 ngöôøi, chieám
24,5%; Giaùo vieân/vieân chöùc coù 39 ngöôøi, chieám
19,5%; Buoân baùn/kinh doanh coù 32 ngöôøi, chieám
16%; Nhaân vieân vaên phoøng coù 27 ngöôøi, chieám
13,5%. Coøn laïi 17,5% ñang coâng taùc ôû caùc ngaønh
ngheà khaùc (töông ñöông 35 ngöôøi).

Veà Trình ñoä hoïc vaán: Coù soá löôïng lôùn nhaát laø ñaïi
hoïc vaø sau ñaïi hoïc vôùi 107 ngöôøi, chieám 53,5%;
THPT, Trung caáp, Cao ñaúng chieám 35,5% vôùi 71

ngöôøi; Trung hoïc cô sôû trôû xuoáng coù 22 ngöôøi,
chieám 11%.

Ñieàu naøy cho thaáy ñoái töôïng ñöôïc khaûo saùt laø
nhoùm ngöôøi coù ngheà nghieäp töông ñoái oån, thu nhaäp
trung bình khoaûng 6,5 trieäu vaø hoï coù söï hieåu bieát veà
caùc saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng.

Veà Möùc ñoä söû duïng ly, oáng huùt giaáy: ÔÛ möùc thænh
thoaûng coù 156 ngöôøi, chieám 78%; Möùc thöôøng
xuyeân coù 35 ngöôøi, chieám 17,5%; Khoâng söû duïng
coù 9 ngöôøi, chieám 4,5%.

Veà Xu höôùng tieâu duøng oáng huùt: Söû duïng oáng
huùt giaáy coù 121 ngöôøi, chieám 60,5%; Coû saäy 74
ngöôøi, chieám 37%; Nguyeân lieäu khaùc coù 5 ngöôøi,
chieám 2,5%. Coù theå thaáy, ngöôøi tieâu duøng coù xu
höôùng choïn mua oáng huùt giaáy bôûi vì deã daøng tìm
mua chuùng trong caùc cöûa haøng baùch hoùa, sieâu thò
vaø giaù caû cuûa oáng huùt giaáy cuõng caïnh tranh hôn so
vôùi caùc loaïi oáng huùt ñöôïc laøm töø caùc vaät lieäu thaân
thieän khaùc.

Veà Möùc saün loøng chi cho oáng huùt ñöôïc laøm töø
caùc vaät lieäu thaân thieän moâi tröôøng: Möùc döôùi 1.000
ñoàng/oáng coù 104 ngöôøi, chieám 52%; Möùc 1.000 -
2.000 ñoàng/oáng coù 84 ngöôøi, chieám 42%; Möùc treân
2.000 ñoàng/oáng coù 12 ngöôøi, chieám 6%. 

3.2. Nhaän thöùc cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi saûn
phaåm thaân thieän moâi tröôøng

Nhaän thöùc cuûa ngöôøi tieâu duøng ñöôïc ño löôøng
baèng 4 bieán quan saùt bao goàm: Toâi luoân öu tieân mua
thöùc uoáng taïi caùc cöûa haøng coù söû duïng ly giaáy vaø
oáng huùt giaáy (Envir1); Toâi chuyeån ñoåi söû duïng ly
giaáy vaø oáng huùt giaáy vì moâi tröôøng (Envir2); Söû
duïng ly giaáy, oáng huùt giaáy laø caàn thieát ñeå baûo veä
moâi tröôøng (Envir3); vaø Khi coù söï löïa choïn giöõa caùc
saûn phaåm baèng nhau, toâi luoân mua caùc saûn phaåm coù
lôïi cho moâi tröôøng (Envir3). 

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy, phaàn lôùn ngöôøi tieâu
duøng traû lôøi ôû möùc ñoàng yù trôû leân cho caùc phaùt bieåu.
Ñieàu naøy cho thaáy ngöôøi tieâu duøng ôû Traø Vinh coù söï
quan taâm ñeán vieäc baûo veä moâi tröôøng. (Hình 1)

Ñieåm soá trung bình cuûa caùc bieán quan saùt veà
nhaän thöùc cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi vaán ñeà baûo
veä moâi tröôøng ñeàu treân 3,4 theo thang ño liker 5
ñieåm, töùc laø ôû möùc ñoàng yù trôû leân. Cuï theå, khi coù söï
löïa choïn giöõa caùc saûn phaåm baèng nhau, ngöôøi tieâu
duøng saün saøng mua saûn phaåm coù lôïi cho moâi tröôøng
(4,1/5,0 ñieåm). Ngöôøi daân Traø Vinh cuõng nhaän thöùc
ñöôïc vieäc söû duïng ly giaáy, oáng huùt giaáy seõ coù lôïi
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cho moâi tröôøng hôn caùc saûn phaåm ñöôïc laøm töø nhöïa
(4,0 ñieåm). Vieäc chuyeån ñoåi söû duïng ly giaáy, oáng
huùt giaáy vaø öu tieân choïn mua thöùc uoáng taïi caùc cöûa
haøng coù söû duïng hai saûn phaåm naøy ôû möùc ñoàng yù
nhö nhau (3,8 ñieåm). 

3.3. Thaùi ñoä cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi saûn
phaåm thaân thieän moâi tröôøng

Veà thaùi ñoä cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi moâi
tröôøng cuõng ñöôïc ño löôøng baèng 4 bieán quan saùt
bao goàm: Toâi saün saøng chi traû theâm tieàn ñeå mua
thöùc uoáng coù söû duïng ly giaáy vaø oáng huùt giaáy
(Atti1); Toâi saün saøng mua thöùc uoáng töø cöûa haøng
nhoû neáu hoï coù söû duïng ly giaáy vaø oáng huùt giaáy
(Atti2); Toâi saün saøng di chuyeån xa hôn ñeå mua
thöùc uoáng coù söû duïng ly giaáy vaø oáng huùt giaáy

(Atti3); Toâi töï haøo khi söû
duïng saûn phaåm ly giaáy vaø
oáng huùt giaáy (Atti4); 

Keát quaû khaûo saùt cho
thaáy, hôn 50% ngöôøi tieâu
duøng traû lôøi ôû möùc ñoàng yù
trôû leân cho caùc phaùt bieåu.
Ñieàu naøy cho thaáy thaùi ñoä
baûo veä moâi tröôøng cuûa
ngöôøi tieâu duøng ôû Traø Vinh
raát cao. (Hình 2)

Thaùi ñoä cuûa ngöôøi tieâu
duøng ñoái vôùi vaán ñeà baûo veä
moâi tröôøng ñeàu ôû möùc
ñoàng yù (töø 3,4 - 4,2 ñieåm,
theo thang Likert 5,0
ñieåm). Söï töï haøo cuûa ngöôøi
tieâu duøng khi söû duïng saûn
phaåm ly giaáy vaø oáng huùt
giaáy ôû möùc cao nhaát (3,9
ñieåm), tieáp theo laø saün
saøng mua thöùc uoáng taïi caùc
cöûa haøng nhoû neáu coù söû
duïng ly giaáy, oáng huùt giaáy
(3,8 ñieåm) vaø saün saøng traû
theâm tieàn cho saûn phaåm
thaân thieän moâi tröôøng (3,6
ñieåm), cuoái cuøng laø saün
loøng di chuyeån xa hôn ñeå
mua thöùc uoáng taïi caùc cöûa
haøng coù söû duïng ly giaáy,
oáng huùt giaáy (3,4 ñieåm).

3.4. Chuaån möïc xaõ hoäi
Chuaån möïc xaõ hoäi ñöôïc ño löôøng baèng 5 bieán

quan saùt. Keát quaû khaûo saùt cho thaáy, gaàn 100%
ngöôøi tieâu duøng traû lôøi ôû möùc ñoàng yù trôû leân cho
caùc phaùt bieåu, töùc laø chuaån möïc xaõ hoäi coù aûnh
höôûng ñeán haønh vi baûo veä moâi tröôøng cuûa ngöôøi
tieâu duøng. (Hình 3)

Töông töï nhö nhaän thöùc, ñieåm soá trung bình
cuûa caùc bieán quan saùt veà chuaån möïc xaõ hoäi ñeàu
treân 3,4 ñieåm, töùc laø ôû möùc ñoàng yù trôû leân. Ngöôøi
tieâu duøng nhaän thaáy hoï caàn phaûi baûo veä moâi
tröôøng vôùi möùc ñieåm soá cao nhaát laø (4,5 ñieåm) vaø
hoï cuõng caàn ñoäng vieân ngöôøi thaân cuûa hoï söû duïng
ly giaáy, oáng huùt giaáy (4,1 ñieåm). Hoï cuõng nhaän
thaáy caàn söû duïng nhieàu saûn phaåm ñöôïc laøm töø caùc
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vaät lieäu thaân thieän vôùi moâi tröôøng (giaáy, taùi cheá,…)
ñeå coù theå baûo veä moâi tröôøng vaø ñaây cuõng laø xu
höôùng chung cuûa xaõ hoäi. 

3.4. Möùc saün loøng chi traû cuûa ngöôøi tieâu duøng
ñoái vôùi ly giaáy vaø oáng huùt giaáy

Keát quaû ñieàu tra cuõng cho thaáy, ngöôøi tieâu duøng
saün saøng chi theâm tieàn ñeå mua caùc saûn phaåm baûo veä
moâi tröôøng nhöng ôû möùc töông ñoái thaáp. Cuï theå, khi
ñöôïc hoûi ngöôøi tieâu duøng coù saün loøng chi theâm tieàn
khi mua ly nöôùc coù söû duïng ly giaáy hoaëc oáng huùt
giaáy hay khoâng thì coù khoaûng 70% laø ñoàng yù. Soá
tieàn trung bình hoï saün loøng chi traû theâm ñoái vôùi ly
giaáy laø khoaûng 2.200 ñoàng/ly vaø oáng huùt giaáy ôû
möùc 920 ñoàng/oáng khi so saùnh vôùi ly nhöïa hoaëc oáng
huùt nhöïa. (Baûng 1)

4. Keát luaän 
Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, ngöôøi daân Traø

Vinh nhaän thöùc ñöôïc söï caàn thieát phaûi baûo veä moâi

tröôøng vaø hoï cuõng coù nhöõng haønh ñoäng cuï theå nhaèm
chung tay giaûm löôïng raùc thaûi nhöïa vaøo moâi tröôøng
thoâng qua vieäc chuyeån ñoåi tieâu duøng ly giaáy vaø oáng
huùt giaáy. Hoï saün saøng chi theâm moät khoaûn tieàn
töông ñoái trong tieâu duøng ñeå baûo veä moâi tröôøng. Töø
keát quaû treân, taùc giaû ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp nhaèm
naâng cao nhaän thöùc vaø haønh vi tieâu duøng cuûa ngöôøi
daân nhö sau: 

Thöù nhaát, taêng cöôøng coâng taùc tuyeân truyeàn ñeå
naâng cao nhaän thöùc cuûa ngöôøi daân veà baûo veä moâi
tröôøng, thuùc ñaåy vieäc tieâu duøng xanh, noùi khoâng vôùi
saûn phaåm nhöïa duøng moät laàn. 

Thöù hai, caàn coù nhöõng chính saùch hoã trôï doanh
nghieäp, caùc sô sôû kinh doanh, saûn xuaát caùc saûn
phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng.

Thöù ba, xaây döïng quyõ nghieân
cöùu ñeå phaùt trieån caùc doøng saûn
phaåm ñöôïc laøm töø caùc vaät lieäu
thaân thieän moâi tröôøng, tieán ñeán
khoâng saûn xuaát caùc saûn phaåm
nhöïa duøng moät laàn. 

Thöù tö, caàn aùp duïng möùc thueá
cao ñoái vôùi caùc ñôn vò saûn xuaát,
kinh doanh caùc saûn phaåm nhöïa

duøng moät laàn; aùp duïng möùc phí veä sinh cao ñoái vôùi
doanh nghieäp, caù nhaân coù löôïng raùc thaûi nhöïa thaûi
ra moâi tröôøng nhieàu n
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Chæ tieâu N
Nhoû
nhaát

Lôùn 
nhaát

Trung 
bình

Soá tieàn chi theâm cho ly giaáy 200 0,0 5.000 2.209,5

Soá tieàn chi theâm cho oáng huùt giaáy 200 0,0 5.000 920,5
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abstract:
This study assesses the perception and behavior of consumers in Tra Vinh Province towards

paper cups and paper straws. Descriptive statistics and weighted squares methods were used to
estimate the willingness to pay of consumers. The study’s results shows that the awareness and
attitude of consumerrs in Tra Vinh Province towards environmental protection is very high with
the average score ofabove 3.4 (used the 5-point Liker scale). Consumers are willing to pay an
extra amount of money to buy products that use paper cups (about 2,200 VND/cup) and paper
straws (about 920 VND/straw).
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behavior
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