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1. Ñaët vaán ñeà 
Ñoái vôùi doanh nghieäp saûn xuaát nôi ñaëc tröng

bôûi quy trình saûn xuaát phöùc taïp, chi phí ñaàu vaøo
lôùn vaø yeâu caàu cao veà quaûn trò nguyeân vaät lieäu,
nhaân coâng, maùy moùc thieát bò, vai troø cuûa KTQT
caøng trôû neân thieát yeáu. Thoâng qua vieäc laäp döï
toaùn, phaân tích bieán ñoäng chi phí, xaùc ñònh giaù
thaønh saûn phaåm, ñaùnh giaù hieäu quaû töøng boä phaän
saûn xuaát, KTQT giuùp nhaø quaûn trò kieåm soaùt chaët
cheõ caùc yeáu toá chi phí, naâng cao naêng suaát, giaûm
laõng phí vaø töø ñoù naâng cao naêng löïc caïnh tranh.
Do ñoù, vieäc vaän duïng toát KTQT trong DNSX coù
theå taïo ra söï khaùc bieät lôùn veà hieäu quaû hoaït ñoäng
giöõa caùc doanh nghieäp coù quy moâ töông ñöông.

Tuy nhieân, taïi Vieät Nam noùi chung vaø TP. Hoà
Chí Minh noùi rieâng, caùc DNSXNVV - voán chieám
tyû troïng lôùn trong neàn kinh teá - vaãn chöa phaùt huy
ñaày ñuû tieàm naêng cuûa KTQT trong hoaït ñoäng
quaûn trò. Theo Cuïc Thoáng keâ, tính ñeán thaùng

8/2025, DNNVV chieám treân 97% toång soá DN
ñang hoaït ñoäng taïi Vieät Nam, trong ñoù DNSX
ñoùng goùp ñaùng keå vaøo tyû troïng ngaønh coâng
nghieäp vaø taïo vieäc laøm cho haøng trieäu lao ñoäng.
Rieâng taïi TP. Hoà Chí Minh, DNNVV chieám hôn
96% toång soá DN toaøn thaønh phoá, ñoùng vai troø
quan troïng trong thuùc ñaåy taêng tröôûng vaø oån ñònh
kinh teá. 

Phaàn lôùn caùc DNNVV coøn gaëp nhieàu haïn cheá
nhö thieáu nguoàn löïc ñeå ñaàu tö xaây döïng heä thoáng
KTQT, nhaân söï keá toaùn chuû yeáu thieân veà keá toaùn
taøi chính (KTTC), chöa ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn veà
KTQT, heä thoáng thoâng tin quaûn lyù coøn ñôn giaûn vaø
vieäc söû duïng phaàn meàm hieän ñaïi vaãn haïn cheá.
Hôn nöõa, do KTQT khoâng phaûi laø yeâu caàu baét
buoäc theo quy ñònh phaùp luaät hieän haønh, nhieàu
doanh nghieäp chöa thöïc söï nhaän thöùc ñöôïc vai troø
chieán löôïc cuûa noù, daãn ñeán vieäc vaän duïng coøn
hình thöùc, manh muùn vaø thieáu ñoàng boä.

Taïp chí coâng Thöông

Soá 30/2025

CAùC nhAân Toá Aûnh höôûng Ñeán VieäC 
Aùp duïng keá ToAùn quAûn TRò TAïi CAùC 

doAnh nghieäp sAûn xuAáT nhoû VAø VöøA 
TAïi ThAønh phoá hoà Chí Minh

l Ñoã Thò ThuÙy
Hoïc vieân cao hoïc, Tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá - Taøi chính Thaønh phoá Hoà Chí Minh

ToùM TAéT:
Nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän nhaèm xaùc ñònh möùc ñoä aûnh höôûng cuûa caùc nhaân toá ñeán vieäc vaän duïng

keá toaùn quaûn trò (KTQT) taïi caùc doanh nghieäp saûn xuaát nhoû vaø vöøa (DNSXNVV) taïi TP. Hoà Chí
Minh. Qua phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng, xaùc ñònh coù 05 nhaân toá taùc ñoäng tích cöïc ñeán vaän
duïng KTQT taïi caùc DSXNNVV TP. Hoà Chí Minh, goàm: (i) Quy moâ DN (b = 0,342); (ii) Coâng ngheä
thoâng tin - CNTT (b = 0,237); (iii) Caïnh tranh thò tröôøng (b = 0,217; (iv) Naêng löïc keá toaùn (b = 0,115)
vaø (v) Vaên hoùa DN (b = 0,105). Töø ñoù, taùc giaû ñeà xuaát caùc haøm yù quaûn trò laøm cô sôû ñeå caùc DN coù caùc
chieán löôïc phuø hôïp trong thôøi gian tôùi.  

Töø khoùa: keá toaùn quaûn trò, doanh nghieäp saûn xuaát nhoû vaø vöøa, TP. Hoà Chí Minh.
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2. Cô sôû lyù thuyeát, moâ hình vaø phöông phaùp
nghieân cöùu

2.1. Cô sôû lyù thuyeát vaø moâ hình
2.1.1. KTQT vaø vai troø cuûa KTQT trong caùc

DNSXNVV
Theo Huyønh Lôïi (2020), KTQT laø heä thoáng

thoâng tin phuïc vuï noäi boä, ñoùng vai troø hoã trôï nhaø
quaûn lyù trong vieäc hoaïch ñònh, ñieàu haønh vaø kieåm
soaùt hoaït ñoäng DN. Quaù trình naøy bao goàm caùc böôùc
thu thaäp, phaân loaïi, xöû lyù vaø phaân tích döõ lieäu nhaèm
cung caáp thoâng tin höõu ích cho vieäc ra quyeát ñònh

ÔÛ phaïm vi quoác teá, Hieäp hoäi KTQT Coâng chöùng
Anh (CIMA, 2005) ñònh nghóa KTQT laø söï keát hôïp
giöõa nguyeân taéc keá toaùn vaø quaûn trò taøi chính, höôùng
tôùi vieäc baûo veä, duy trì vaø gia taêng giaù trò cho coå
ñoâng vaø caùc beân lieân quan trong moïi loaïi hình toå
chöùc. Theo quan ñieåm naøy KTQT laø moät hoaït ñoäng
gaén boù ñan xen vôùi caùc hoaït ñoäng quaûn lyù cuûa DN
vaø laø moät phaàn quan troïng cuûa quaûn trò DN.

Trong phaïm vi caùc DNSXNVV, KTQT khoâng
chæ hoã trôï nhaø quaûn trò thoâng qua vieäc cung caáp
thoâng tin moät caùch linh hoaït, kòp thôøi vaø ñaùng tin
caäy, maø coøn baèng vieäc öùng duïng caùc coâng cuï vaø kyõ
thuaät chuyeân moân nhaèm phuïc vuï cho quaù trình laäp
keá hoaïch, ño löôøng, kieåm soaùt vaø ñieàu haønh hoaït
ñoäng DN. Nhôø ñoù, caùc quyeát ñònh quaûn lyù ñöôïc thöïc
hieän treân cô sôû döõ lieäu coù heä thoáng vaø coù ñoä tin caäy
cao hôn. Nghieân cöùu vaän duïng KTQT trong
DNSXNVV thöôøng ñöôïc thöïc hieän döïa treân vieäc
vaän duïng caùc kyõ thuaät KTQT theo 5 noäi dung cô
baûn, goàm: (1) Laäp döï toaùn saûn xuaát kinh doanh; (2)
Xaùc ñònh chi phí vaø tính giaù thaønh; (3) Ño löôøng
thaønh quaû hoaït ñoäng; (4) Phaân tích cung caáp thoâng
tin hoã trôï ra quyeát ñònh vaø quaûn trò chieán löôïc.

2.1.2. Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
Treân cô sôû toång quan caùc lyù thuyeát kinh teá (lyù

thuyeát uûy nhieäm; lyù thuyeát taâm lyù - xaõ hoäi vaø lyù
thuyeát quy trình ñoåi môùi) cuõng nhö heä thoáng hoùa
caùc nghieân cöùu trong vaø ngoaøi nöôùc, keát hôïp vôùi
ñaëc thuø cuûa caùc DNSXNVV treân ñòa baøn TP. Hoà
Chí Minh, 5 nhaân toá ñöôïc xaùc ñònh laø coù khaû naêng
coù aûnh höôûng ñeán vieäc vaän duïng KTQT taïi caùc DN
naøy, goàm: 

l Quy moâ DN (QM): Laø yeáu toá neàn taûng quyeát
ñònh möùc ñoä phöùc taïp trong toå chöùc KTQT. Nguyeãn
Tieán Quang & coäng söï (2021) vaø Ñoaøn Thò Hoaøi
Giang (2022) cho thaáy, quy moâ caøng lôùn thì nhu caàu
veà heä thoáng KTQT caøng cao, do söï ña daïng veà saûn

phaåm, boä maùy quaûn lyù vaø aùp löïc kieåm soaùt chi phí.
Trong khi ñoù, vôùi caùc DN quy moâ nhoû, vieäc aùp duïng
KTQT thöôøng ñôn giaûn, chuû yeáu döøng ôû caùc coâng
cuï truyeàn thoáng.

l Naêng löïc keá toaùn (NL): Trình ñoä chuyeân moân
vaø kyõ naêng cuûa nhaân vieân keá toaùn ñöôïc xem laø yeáu
toá quyeát ñònh trong toå chöùc vaø vaän haønh KTQT.
Ibrahim Morshidi & coäng söï (2021); Mihalciuc
(2022) vaø Hoaøng Thò Nga, Lyù Thò Ngoïc Thaûo
(2022) ñeàu nhaán maïnh naêng löïc keá toaùn laø moät
trong nhöõng yeáu toá aûnh höôûng quan troïng taïi caùc
DNNVV. Bôûi, treân thöïc teá, naêng löïc cuûa ñoäi nguõ keá
toaùn khoâng chæ quyeát ñònh ñoä chính xaùc cuûa thoâng
tin maø coøn aûnh höôûng ñeán khaû naêng cung caáp baùo
caùo phuïc vuï quaûn trò.

l Vaên hoùa DN (VH): Huyønh Taán Duõng & Huyønh
Thò Thanh Thaûo (2021) cho thaáy vaên hoùa DN - ñaëc
bieät laø möùc ñoä côûi môû, khuyeán khích ñoåi môùi - coù
aûnh höôûng tích cöïc ñeán vieäc aùp duïng KTQT taïi caùc
DNNVV. Cuï theå, vaên hoùa chia seû thoâng tin, khuyeán
khích minh baïch vaø tinh thaàn hoïc hoûi trong noäi boä
giuùp taêng khaû naêng chaáp nhaän vaø vaän duïng KTQT.

l Caïnh tranh thò tröôøng (CT): AÙp löïc caïnh tranh
buoäc DN phaûi caûi tieán coâng cuï quaûn trò, trong ñoù coù
KTQT. Ibrahim Morshidi & coäng söï (2021),
Mihalciuc (2022) vaø Loø Thò Thuùy vaø coäng söï (2024)
ñeàu cho thaáy, möùc ñoä caïnh tranh laø nhaân toá taùc
ñoäng maïnh ñeán vaän duïng KTQT. Khi moâi tröôøng
caïnh tranh cao, DN coù xu höôùng aùp duïng nhieàu
coâng cuï KTQT hieän ñaïi ñeå naâng cao hieäu quaû, giaûm
chi phí nhaèm caûi thieän naêng löïc caïnh tranh. 

l Coâng ngheä thoâng tin (CNTT): Vieäc öùng duïng
CNTT giuùp xöû lyù döõ lieäu nhanh choùng, naâng cao ñoä
chính xaùc cuûa thoâng tin KTQT vaø hoã trôï ra quyeát
ñònh. Ibrahim Morshidi & coäng söï (2021), Santos &
coäng söï (2024), Hoaøng Thò Nga, Lyù Thò Ngoïc Thaûo
(2022) vaø Loø Thò Thuùy vaø coäng söï (2024) khaúng
ñònh nhaän ñònh treân. Bôûi, DN coù haï taàng coâng ngheä
toát seõ deã daøng trieån khai vaø khai thaùc caùc coâng cuï
KTQT hieäu quaû hôn.

2.2. Phöông phaùp nghieân cöùu
Ñeà taøi thöïc hieän theo phöông phaùp hoãn hôïp.

Nghieân cöùu ñònh tính giuùp khaùi quaùt hoùa caùc nghieân
cöùu tröôùc vaø heä thoáng hoùa cô sôû lyù thuyeát, ñoàng thôøi
ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu veà caùc nhaân toá aûnh
höôûng ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DNSXNVV ôû
TP. Hoà Chí Minh. Qua thaûo luaän chuyeân gia ñeå xaây
döïng moâ hình, thang ño chính thöùc vaø baûng khaûo

Keá Toaùn - Kieåm Toaùn

Soá 30/2025



362

saùt. Nghieân cöùu ñònh löôïng giuùp kieåm ñònh caùc
nhaân toá vaø ño löôøng möùc ñoä aûnh höôûng cuûa töøng
nhaân toá ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DN naøy. 

Keát quaû khaûo saùt thu veà 311 phieáu traû lôøi nhöng
do coù 6 baûn traû lôøi khoâng hôïp leä (ñieàn thieáu thoâng
tin hoaëc truøng laëp veà phieáu khaûo saùt) neân soá maãu
ñöôïc söû duïng laø 305 maãu khaûo saùt.

Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát: 
KTQT = b0 + b1QM + b2NL + b3VH 

+ b4CT + b5CNTT + e
Trong ñoù:
l Bieán phuï thuoäc: vaän duïng KTQT - KTQT.
l Caùc bieán ñoäc laäp: QM, NL, VH, CT, CNTT. 
l b0: Haèng soá hoài quy
l b1, ..., b5: laø caùc heä soá hoài quy cuûa moâ hình 
l e: sai soá ngaãu nhieân
3. keát quaû nghieân cöùu
Ñeå kieåm ñònh moâ hình vaø caùc giaû thuyeát nghieân

cöùu taùc giaû thöïc hieän kieåm ñònh ñoä tin caäy caùc thang
ño cuûa caùc bieán ñoäc laäp vaø phuï thuoäc, thöïc hieän ruùt
trích nhaân toá theo phöông phaùp EFA, kieåm tra moái
quan heä töông quan tuyeán tính Pearson giöõa caùc
bieán ñoäc laäp vaø phuï thuoäc cuõng nhö giöõa caùc bieán
ñoäc laäp vôùi nhau, töø ñoù ñaùnh giaù möùc ñoä phuø hôïp
cuûa moâ hình hoài quy tuyeán tính nhö Baûng 1.

Heä soá R2=0.615> 0.5, do vaäy, ñaây laø moâ hình
thích hôïp ñeå ñaùnh giaù moái quan heä giöõa bieán phuï

thuoäc vaø 05 bieán ñoäc laäp. Heä soá R2 hieäu chænh laø
0.609, nghóa laø 5 bieán ñoäc laäp giaûi thích ñöôïc 60.9%
cho söï thay ñoåi cuûa bieán phuï thuoäc, 39.1% coøn laïi
ñöôïc giaûi thích bôûi caùc nhaân toá khaùc ngoaøi moâ hình
hoaëc do sai soá ngaãu nhieân. (Baûng 2)

Töø ñoù, phöông trình hoài quy tuyeán tính caùc nhaân
toá aûnh höôûng ñeán tính höõu hieäu

KTQT = 0.321*QM + 0.280*CN + 0.217*CT 
+ 0.115*NL + 0.105*VH

4. haøm yù quaûn trò 
Haøm yù quaûn trò ñöôïc xaây döïng döïa treân keát quaû

nghieân cöùu vaø xeáp theo thöù töï aûnh höôûng töø maïnh
nhaát ñeán yeáu nhaát. Theo ñoù, ñeå goùp phaàn naâng
cao vaän duïng KTQT taïi caùc DNSXNVV treân ñòa
baøn TP. Hoà Chí Minh caàn chuù troïng caùc khía caïnh,
cuï theå: 

Thöù nhaát, QM DN coù nhaân toá coù taùc ñoäng
maïnh nhaát ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DN naøy.
Do ñoù, caùc DNSXNVV coù quy moâ nhoû neân aùp
duïng moâ hình KTQT theo höôùng moâ-ñun hoùa, baét
ñaàu vôùi caùc coâng cuï cô baûn nhö döï toaùn vaø phaân
tích chi phí, sau ñoù môû roäng daàn sang caùc kyõ thuaät
naâng cao. Beân caïnh ñoù, caàn coù chính saùch hoã trôï
cuûa Nhaø nöôùc vaø caùc toå chöùc chuyeân moân trong
vieäc ñaøo taïo, tö vaán vaø trôï caáp coâng ngheä, giuùp
caùc DN nhoû vöôït qua raøo caûn veà voán vaø naêng löïc
khi trieån khai KTQT.

Taïp chí coâng Thöông

Soá 30/2025

Moâ hình Heä soá R Heä soá R2 Heä soá R2 - hieäu chænh Sai soá chuaån cuûa öôùc löôïng

1 0.784 0.615 0.609 0.37187

Baûng 1. Ñaùnh giaù möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình hoài quy tuyeán tính

Nguoàn: Tính toaùn töø phaàn meàm SPSS

Moâ hình
Heä soá chöa chuaån hoaù Heä soá chuaån hoaù

t Sig.
Thoáng keâ ña coäng tuyeán

B Sai soá Beta Heä soá Tolerance Heä soá VIF

(Constant) 0.168 0.140 1.203 0.23

QM 0.342 0.044 0.321 7.788 0.00 0.757 1.322

NL 0.093 0.038 0.115 2.446 0.15 0.585 1.710

VH 0.102 0.048 0.105 2.137 0.03 0.532 1.881

CT 0.154 0.032 0.217 4.767 0.00 0.618 1.617

CN 0.237 0.039 0.280 6.089 0.00 0.611 1.638

Baûng 2. Keát quaû caùc troïng soá hoài quy

Nguoàn: Tính toaùn töø phaàn meàm SPSS
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Thöù hai, CNTT laø nhaân toá coù aûnh höôûng maïnh
tieáp theo trong moâ hình. CNTT ñoùng vai troø laø haï
taàng neàn taûng cho vieäc thu thaäp, xöû lyù vaø truyeàn
ñaït thoâng tin quaûn trò. Vieäc öùng duïng phaàn meàm
keá toaùn, heä thoáng cô sôû döõ lieäu, vaø caùc coâng cuï
baùo caùo töï ñoäng (Business Intelligence,
Dashboard) giuùp khai thaùc KTQT nhanh choùng,
chính xaùc vaø hieäu quaû hôn. Ñoàng thôøi, CNTT
cuõng taïo ñieàu kieän ñeå aùp duïng caùc kyõ thuaät
KTQT hieän ñaïi, nhö: keá toaùn chi phí theo hoaït
ñoäng (ABC), theû ñieåm caân baèng (BSC) hay phaân
tích döï baùo. Vì theá, DNSXNVV caàn öu tieân soá
hoùa caùc quy trình KTQT, ñaëc bieät laø töï ñoäng hoùa
caùc böôùc thu thaäp döõ lieäu, laäp baùo caùo vaø phaân
tích. Song song ñoù, loä trình trieån khai CNTT neân
baét ñaàu töø caùc öùng duïng cô baûn (ghi cheùp, toång
hôïp), sau ñoù môû roäng sang caùc heä thoáng phaân tích
naâng cao. Beân caïnh ñoù, caàn chuù troïng baûo maät vaø
quaûn trò döõ lieäu, ñaûm baûo thoâng tin keá toaùn ñöôïc
caäp nhaät vaø söû duïng an toaøn.

Thöù ba, nhaân toá CT thò tröôøng coù möùc ñoä taùc
ñoäng maïnh thöù ba trong moâ hình. Trong moâi tröôøng
caïnh tranh gay gaét, DN phaûi thöôøng xuyeân ñieàu
chænh giaù baùn, cô caáu chi phí vaø chieán löôïc saûn
phaåm ñeå duy trì lôïi theá caïnh tranh. KTQT cung caáp
caùc coâng cuï phaân tích giuùp doanh nghieäp ño löôøng
chi phí - lôïi nhuaän, xaùc ñònh ñieåm hoøa voán vaø toái öu
hoùa nguoàn löïc. Thoâng tin KTQT coøn giuùp phaûn öùng
nhanh vôùi bieán ñoäng thò tröôøng, töø ñoù naâng cao
naêng löïc thích öùng vaø ra quyeát ñònh.

Vì vaäy, caùc DNSXNVV neân tích hôïp KTQT vaøo
chieán löôïc caïnh tranh, söû duïng phaân tích chi phí - lôïi
nhuaän theo saûn phaåm, khaùch haøng hoaëc keânh phaân
phoái ñeå toái öu hoùa danh muïc kinh doanh. Veà phía cô
quan quaûn lyù, caàn taêng cöôøng cung caáp thoâng tin thò
tröôøng vaø chöông trình ñaøo taïo phaân tích caïnh
tranh, giuùp DN khai thaùc hieäu quaû KTQT trong vieäc
hoaïch ñònh vaø kieåm soaùt chieán löôïc.

Thöù tö, nhaân toá NL keá toaùn coù möùc ñoä aûnh
höôûng thöù tö ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc
DNSXNVV treân ñòa baøn TP. Hoà Chí Minh. Duø heä
soá taùc ñoäng khoâng cao nhö quy moâ doanh nghieäp
hay coâng ngheä thoâng tin, nhöng keát quaû naøy khaúng
ñònh vai troø quan troïng cuûa ñoäi nguõ keá toaùn trong
vieäc trieån khai KTQT.

Treân thöïc teá, naêng löïc chuyeân moân, khaû naêng
phaân tích, tö duy phaûn bieän vaø kinh nghieäm thöïc

teá cuûa nhaân vieân keá toaùn laø yeáu toá then choát
quyeát ñònh chaát löôïng thoâng tin quaûn trò. Khi nhaân
söï keá toaùn coøn haïn cheá veà kieán thöùc vaø kyõ naêng,
vieäc chuyeån hoùa döõ lieäu keá toaùn thaønh thoâng tin
quaûn trò phuïc vuï ra quyeát ñònh seõ keùm hieäu quaû,
duø DN ñaõ ñaàu tö heä thoáng phaàn meàm vaø coâng
ngheä hieän ñaïi.

Do ñoù, DN caàn chuù troïng naâng cao naêng löïc cuûa
boä phaän KTQT thoâng qua caùc chöông trình ñaøo taïo
ñònh kyø, hôïp taùc vôùi cô sôû ñaøo taïo uy tín, cuõng nhö
khuyeán khích nhaân vieân tham gia caùc khoùa hoïc
ngaén haïn veà KTQT, phaân tích taøi chính vaø öùng duïng
coâng ngheä. Vôùi caùc DNSXNVV chöa ñuû nguoàn löïc
tuyeån duïng chuyeân gia, coù theå caân nhaéc thueâ dòch
vuï tö vaán ngoaøi ñeå thieát keá heä thoáng KTQT phuø hôïp
vaø chuyeån giao naêng löïc cho ñoäi nguõ noäi boä.

Thöù naêm, VH DN cuõng coù taùc ñoäng ñaùng keå ñeán
vieäc vaän duïng KTQT taïi caùc DN nghieân cöùu. Vaên
hoùa toå chöùc coù vai troø ñònh höôùng caùch thöùc ra
quyeát ñònh vaø möùc ñoä chaáp nhaän ñoåi môùi trong DN.
Moät neàn vaên hoùa khuyeán khích hoïc hoûi, minh baïch
thoâng tin vaø döïa treân döõ lieäu (“data-driven
culture”) seõ thuùc ñaåy vieäc söû duïng KTQT nhö moät
coâng cuï quaûn lyù höõu hieäu. Ngöôïc laïi, trong caùc DN
maø nhaø quaûn trò vaãn chuû yeáu ra quyeát ñònh döïa treân
kinh nghieäm caù nhaân thì vieäc trieån khai KTQT
thöôøng chæ mang tính hình thöùc.

Vì vaäy, DN caàn xaây döïng vaên hoùa höôùng ñeán döõ
lieäu vaø traùch nhieäm giaûi trình. Cuï theå, Ban laõnh ñaïo
phaûi theå hieän cam keát roõ raøng ñoái vôùi vieäc söû duïng
KTQT trong ñieàu haønh, loàng gheùp chæ tieâu thoâng tin
quaûn trò vaøo KPI cuûa caùc caáp quaûn lyù. Beân caïnh ñoù,
neân thöôøng xuyeân toå chöùc caùc buoåi hoïp phaân tích soá
lieäu, khuyeán khích chia seû keát quaû vaø khen thöôûng
nhöõng saùng kieán döïa treân döõ lieäu thöïc teá ñeå cuûng coá
vaên hoùa söû duïng thoâng tin trong quaûn trò.

5. keát luaän
Trong boái caûnh hoäi nhaäp kinh teá quoác teá vaø taùc

ñoäng cuûa Caùch maïng coâng nghieäp 4.0, KTQT ngaøy
caøng khaúng ñònh vai troø laø coâng cuï quan troïng hoã
trôï nhaø quaûn trò trong hoaïch ñònh, kieåm soaùt vaø ra
quyeát ñònh. Qua keát quaû nghieân cöùu ñaït ñöôïc, ñeà taøi
ñaõ giuùp tìm ra caùc nhaân toá coù khaû naêng aûnh höôûng
ñeán vieäc vaän duïng KTQT taïi caùc DNSXNVV treân
ñòa baøn TP. Hoà Chí Minh. Keát quaû naøy seõ laø cô sôû
ñeå caùc DN töï nhìn nhaän laïi mình vaø coù caùc chieán
löôïc phuø hôïp trong thôøi gian tôùi n
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FACToRs inFLuenCing The AdopTion oF MAnAgeMenT 
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AbsTRACT: 
This study investigates the factors influencing the adoption of management accounting in small

and medium-sized manufacturing enterprises (SMEs) in Ho Chi Minh City. Using quantitative
research methods, the study identifies five factors that positively impact the application of
management accounting: enterprise size (β = 0.342), information technology (IT) capability 

(β = 0.237), market competition (β = 0.217), accounting capacity (β = 0.115), and corporate culture 

(β = 0.105). Based on these findings, the study proposes practical managerial implications to
enhance the effective implementation of management accounting in SMEs.

keywords: management accounting, small and medium-sized manufacturing enterprises, Ho
Chi Minh City.


