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1. Ñaët vaán ñeà
Trong boái caûnh cuoäc Caùch maïng coâng nghieäp

laàn thöù tö ñang dieãn ra maïnh meõ, trí tueä nhaân taïo
khoâng coøn laø moät khaùi nieäm xa laï maø ñaõ trôû thaønh
moät trong nhöõng coâng ngheä troïng yeáu ñöôïc öu tieân
phaùt trieån ôû nhieàu quoác gia, trong ñoù coù Vieät Nam.
Chính phuû Vieät Nam ñaõ ban haønh Chieán löôïc quoác
gia veà nghieân cöùu, phaùt trieån vaø öùng duïng trí tueä
nhaân taïo ñeán naêm 2030, vôùi muïc tieâu ñöa AI trôû
thaønh lónh vöïc coâng ngheä then choát, goùp phaàn thuùc
ñaåy taêng tröôûng kinh teá vaø naâng cao chaát löôïng
cuoäc soáng. Treân thöïc teá, nhieàu doanh nghieäp Vieät
Nam, ñaëc bieät trong caùc lónh vöïc nhö taøi chính -

ngaân haøng, thöông maïi ñieän töû, logistics, y teá vaø
saûn xuaát, ñang tích cöïc öùng duïng AI vaøo caùc quy
trình nghieäp vuï. 

Nhu caàu veà nguoàn nhaân löïc coù naêng löïc laøm vieäc
vôùi döõ lieäu, phaùt trieån moâ hình hoïc maùy, xaây döïng
chatbot, heä thoáng gôïi yù, cuõng nhö phaân tích haønh vi
ngöôøi duøng ñang gia taêng maïnh meõ trong boái caûnh
chuyeån ñoåi soá dieãn ra saâu roäng. Tuy nhieân, thò
tröôøng lao ñoäng ngaønh coâng ngheä thoâng tin hieän
ñang ñoái maët vôùi moät nghòch lyù ñaùng chuù yù: nhu caàu
tuyeån duïng cao nhöng nguoàn cung nhaân löïc chaát
löôïng vaãn coøn haïn cheá. Theo Baùo caùo Thò tröôøng IT
Vieät Nam 2024 - 2025 (Vietnam IT & Tech Talent
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TOÙM TAÉT:
Trí tueä nhaân taïo (Artificial Intelligence, vieát taét laø AI) ñang trôû thaønh moät trong nhöõng lónh vöïc

coâng ngheä coát loõi, coù aûnh höôûng saâu roäng ñeán nhieàu ngaønh ngheà, ñaëc bieät laø ngaønh Coâng ngheä
thoâng tin (CNTT). Baøi vieát ñeà xuaát 4 nhoùm giaûi phaùp troïng taâm nhaèm naâng cao kyõ naêng AI cho sinh
vieân, ñoù laø: (1) caäp nhaät vaø ñoåi môùi chöông trình ñaøo taïo theo ñònh höôùng öùng duïng; (2) phaùt trieån
naêng löïc giaûng vieân vaø ñaàu tö cô sôû haï taàng AI; (3) môû roäng hôïp taùc giöõa tröôøng ñaïi hoïc vaø doanh
nghieäp thoâng qua döï aùn thöïc tieãn; vaø (4) boài döôõng naêng löïc töï hoïc, ñaïo ñöùc coâng ngheä vaø tö duy
ñoåi môùi saùng taïo. Keát quaû nghieân cöùu goùp phaàn ñònh höôùng chieán löôïc ñaøo taïo kyõ naêng AI trong
giaùo duïc ñaïi hoïc Vieät Nam, höôùng tôùi muïc tieâu xaây döïng nguoàn nhaân löïc coâng ngheä cao ñaùp öùng
nhu caàu cuûa neàn kinh teá soá vaø hoäi nhaäp toaøn caàu.
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Landscape), ñeán naêm 2026, nhu caàu tuyeån duïng
nhaân löïc coâng ngheä thoâng tin taïi Vieät Nam öôùc tính
ñaït khoaûng 750.000 ngöôøi, trong khi löïc löôïng lao
ñoäng hieän taïi môùi chæ ñaùp öùng ñöôïc khoaûng
220.000, cho thaáy khoaûng caùch lôùn giöõa cung vaø
caàu trong lónh vöïc naøy. (Hình 1)

Phaàn lôùn sinh vieân ngaønh CNTT taïi Vieät Nam
hieän nay vaãn ñang ñöôïc ñaøo taïo theo chöông trình
truyeàn thoáng, thieân veà lyù thuyeát cô baûn, chöa thöïc
söï caäp nhaät vôùi söï phaùt trieån nhanh choùng cuûa coâng
ngheä AI. Maëc duø moät soá tröôøng ñaïi hoïc ñaõ baét ñaàu
loàng gheùp caùc moân hoïc lieân quan ñeán maùy hoïc, xöû
lyù ngoân ngöõ töï nhieân, giao dieän ngöôøi vaø maùy hoaëc
AI vaøo chöông trình ñaøo taïo, nhöng möùc ñoä tieáp caän
vaãn coøn haïn cheá, thieáu tính thöïc haønh, thieáu keát noái
vôùi nhu caàu doanh nghieäp. Beân caïnh ñoù, kyõ naêng
meàm ñi keøm nhö tö duy döõ lieäu (data thinking), tö
duy tích hôïp giaûi phaùp AI vaøo quy trình laøm vieäc,
hay hieåu bieát veà ñaïo ñöùc AI cuõng chöa ñöôïc chuù
troïng ñuùng möùc.

Nhieàu sinh vieân duø coù neàn taûng laäp trình toát,
nhöng khi böôùc vaøo phoûng vaán hoaëc thöïc taäp taïi caùc
coâng ty coâng ngheä lôùn laïi gaëp khoù khaên trong vieäc
hieåu vaø öùng duïng coâng ngheä AI vaøo tình huoáng thöïc
teá. Ñieàu naøy cho thaáy söï thieáu huït khoâng chæ ôû maët
kieán thöùc maø coøn ôû maët kyõ naêng thöïc haønh, tö duy

trieån khai vaø khaû naêng thích nghi vôùi moâi tröôøng
doanh nghieäp.

Töø thöïc traïng treân, ñaët ra caâu hoûi caáp thieát: Sinh
vieân ngaønh Coâng ngheä Thoâng tin caàn trang bò
nhöõng kyõ naêng AI gì ñeå ñaùp öùng toát yeâu caàu cuûa
doanh nghieäp trong kyû nguyeân soá? Vaø laøm sao ñeå

nhaø tröôøng coù theå ñieàu chænh chöông trình ñaøo taïo
theo höôùng thöïc tieãn vaø caäp nhaät hôn?

Ñeà taøi “Kyõ naêng trí tueä nhaân taïo - taám veù vaøng
cho sinh vieân ngaønh Coâng ngheä Thoâng tin vaøo doanh
nghieäp” ñöôïc thöïc hieän vôùi 4 muïc tieâu chính: Thöù

nhaát, ñaùnh giaù thöïc traïng nhaän thöùc, naêng löïc vaø möùc
ñoä saün saøng cuûa sinh vieân CNTT trong vieäc tieáp caän
vaø öùng duïng AI trong hoïc taäp cuõng nhö coâng vieäc
thöïc teá; Thöù hai, phaân tích nhöõng nguyeân nhaân cuûa
haïn cheá kyõ naêng AI cuûa sinh vieân Vieät Nam hieän
nay; Thöù ba, phaân tích nhöõng yeâu caàu coát loõi veà kyõ
naêng AI töø phía doanh nghieäp hieän ñaïi, bao goàm khaû
naêng xöû lyù döõ lieäu, laäp trình moâ hình hoïc maùy, vaø tích
hôïp AI vaøo caùc quy trình nghieäp vuï (Leâ Quang Thaùi,
2024); Thöù tö, ñeà xuaát höôùng ñaøo taïo kyõ naêng AI phuø
hôïp vôùi nhu caàu tuyeån duïng vaø khaû thi trong moâi
tröôøng giaùo duïc ñaïi hoïc Vieät Nam, thoâng qua vieäc
caäp nhaät chöông trình giaûng daïy, taêng cöôøng hoïc
phaàn thöïc haønh vaø thuùc ñaåy hôïp taùc giöõa nhaø tröôøng
vaø doanh nghieäp (Phaïm Ngoïc Anh, 2022).

Taïp chí coâng Thöông
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Hình 1: Nhu caàu tuyeån duïng lao ñoäng IT qua caùc naêm (TopDev)
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Keát quaû töø ñeà taøi khoâng chæ coù yù nghóa ñònh
höôùng phaùt trieån kyõ naêng AI cho sinh vieân CNTT,
maø coøn laø cô sôû tham khaûo cho caùc cô sôû giaùo duïc
trong vieäc ñieàu chænh chöông trình ñaøo taïo, goùp
phaàn thu heïp khoaûng caùch giöõa nhaø tröôøng vaø
doanh nghieäp trong coâng cuoäc xaây döïng nguoàn
nhaân löïc chaát löôïng cao cho neàn kinh teá soá.

2. Thöïc traïng kyõ naêng AI cuûa sinh vieân trong
caùc cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc hieän nay

Döôùi taùc ñoäng maïnh meõ cuûa tieán trình chuyeån
ñoåi soá, vieäc öùng duïng AI trong giaùo duïc ñaïi hoïc
Vieät Nam ñang daàn trôû thaønh xu theá taát yeáu. Sinh
vieân hieän nay theå hieän söï quan taâm ngaøy caøng lôùn
ñeán vieäc khai thaùc caùc coâng cuï thoâng minh trong
hoïc taäp, ñaëc bieät ôû caùc hoaït ñoäng nhö tìm kieám
thoâng tin vaø phaùt trieån naêng löïc töï hoïc. Tuy nhieân,
phaàn ñoâng ngöôøi hoïc vaãn chæ döøng laïi ôû möùc söû
duïng coâng ngheä naøy nhö moät phöông tieän hoã trôï,
chöa coù ñuû kyõ naêng ñeå vaän duïng vaøo giaûi quyeát
caùc vaán ñeà thöïc tieãn hay trieån khai nghieân cöùu
chuyeân saâu. Nhieàu nghieân cöùu gaàn ñaây cho thaáy
trình ñoä kyõ naêng lieân quan ñeán lónh vöïc naøy cuûa
sinh vieân Vieät Nam vaãn ôû giai ñoaïn khôûi ñaàu,
thieáu tính thöïc haønh vaø chöa ñaùp öùng ñöôïc yeâu
caàu cuûa doanh nghieäp. Theo Nguyeãn Thò Höông
vaø Traàn Vaên Duõng (2023), phaàn lôùn sinh vieân môùi
naém ñöôïc neàn taûng lyù thuyeát cô baûn, nhöng coøn
haïn cheá trong vieäc aùp duïng caùc coâng cuï nhö
machine learning, deep learning hay data
analytics vaøo caùc döï aùn thöïc teá.

Moät khaûo saùt cuûa Leâ Minh Quaân vaø coäng söï
(2022) taïi 12 tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp ôû Vieät Nam
cho thaáy chæ coù khoaûng 27% sinh vieân ngaønh CNTT
töï tin vaøo kyõ naêng AI cuûa mình, trong khi hôn 60%
cho thaáy, chöông trình ñaøo taïo hieän nay vaãn thieân
veà lyù thuyeát vaø thieáu hoïc phaàn öùng duïng thöïc tieãn.
Ñieàu naøy phaûn aùnh söï cheânh leäch giöõa ñaøo taïo vaø
nhu caàu nhaân löïc AI cuûa doanh nghieäp, ñaëc bieät
trong caùc lónh vöïc nhö logistics, taøi chính, vaø saûn
xuaát thoâng minh.

Beân caïnh ñoù, Traàn Quoác Thònh (2021) nhaán
maïnh caùc tröôøng ñaïi hoïc Vieät Nam hieän vaãn gaëp
khoù khaên trong vieäc caäp nhaät noäi dung giaûng daïy

AI, do thieáu giaûng vieân chuyeân saâu, cô sôû haï taàng
tính toaùn yeáu vaø chöa coù chieán löôïc ñoàng boä trong
phaùt trieån kyõ naêng soá. Vieäc ñaøo taïo AI hieän nay chuû
yeáu taäp trung ôû caùc tröôøng kyõ thuaät lôùn nhö Ñaïi hoïc
Baùch khoa Haø Noäi hay Tröôøng Ñaïi hoïc Coâng ngheä
TP. Hoà Chí Minh, trong khi caùc tröôøng vuøng, ñòa
phöông haàu nhö chöa coù chöông trình chuyeân saâu.

Moät soá nghieân cöùu khaùc, nhö cuûa Phaïm Anh
Tuaán vaø Nguyeãn Haûi Nam (2024), cuõng chæ ra maëc
duø sinh vieân Vieät Nam coù tinh thaàn hoïc hoûi vaø khaû
naêng tieáp caän coâng ngheä nhanh, nhöng kyõ naêng
meàm lieân quan ñeán tö duy phaûn bieän, giaûi quyeát
vaán ñeà vaø laøm vieäc nhoùm trong caùc döï aùn AI laïi
chöa ñöôïc chuù troïng. Ñaây laø nhöõng naêng löïc quan
troïng maø doanh nghieäp coâng ngheä ñaùnh giaù cao khi
tuyeån duïng nhaân söï AI.

Ngoaøi ra, theo Nguyeãn Thò Mai vaø coäng söï
(2023) trong moät nghieân cöùu ñaêng treân Taïp chí
Khoa hoïc Giaùo duïc Vieät Nam, vieäc thieáu lieân keát
giöõa nhaø tröôøng vaø doanh nghieäp daãn ñeán sinh vieân
ít coù cô hoäi thöïc haønh hoaëc tham gia caùc döï aùn öùng
duïng AI trong thöïc teá. Ñieàu naøy laøm giaûm tính saün
saøng cuûa sinh vieân khi böôùc vaøo thò tröôøng lao ñoäng.

Toång hôïp caùc yeáu toá treân cho thaáy, duø Vieät Nam
coù tieàm naêng lôùn veà daân soá treû vaø tinh thaàn ham hoïc
hoûi, nhöng thöïc traïng kyõ naêng AI cuûa sinh vieân vaãn
coøn nhieàu haïn cheá so vôùi yeâu caàu ngaøy caøng cao töø
thò tröôøng lao ñoäng trong vaø ngoaøi nöôùc. Ñeå khaéc
phuïc, caàn coù söï ñoåi môùi toaøn dieän töø chöông trình
ñaøo taïo, phöông phaùp giaûng daïy, ñeán söï keát noái
chaët cheõ vôùi doanh nghieäp vaø caùc toå chöùc coâng
ngheä ñeå sinh vieân coù theå hoïc ñi ñoâi vôùi haønh, saün
saøng böôùc vaøo thò tröôøng vieäc laøm vôùi kyõ naêng AI
toaøn dieän.

3. Nguyeân nhaân cuûa haïn cheá kyõ naêng AI cuûa
sinh vieân ngaønh coâng ngheä thoâng tin taïi Vieät
Nam hieän nay

Thöïc traïng kyõ naêng AI cuûa sinh vieân ngaønh
CNTT taïi Vieät Nam coøn haïn cheá xuaát phaùt töø nhieàu
nguyeân nhaân mang tính heä thoáng, bao goàm yeáu toá
chöông trình ñaøo taïo, naêng löïc giaûng vieân, cô sôû vaät
chaát, cuõng nhö söï keát noái chöa hieäu quaû giöõa nhaø
tröôøng vaø doanh nghieäp.
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Tröôùc heát, chöông trình ñaøo taïo chaäm caäp nhaät
laø nguyeân nhaân phoå bieán ñöôïc ñeà caäp trong nhieàu
nghieân cöùu. Theo Nguyeãn Thò Höông vaø Traàn Vaên
Duõng (2023), noäi dung giaûng daïy AI ôû phaàn lôùn caùc
tröôøng ñaïi hoïc Vieät Nam vaãn döøng laïi ôû möùc cô
baûn, chuû yeáu giôùi thieäu khaùi nieäm vaø thuaät toaùn maø
thieáu caùc hoïc phaàn naâng cao nhö machine learning
applications, computer vision, hay natural language
processing. Söï thieáu caäp nhaät naøy khieán sinh vieân
khoù tieáp caän caùc coâng ngheä ñang ñöôïc doanh
nghieäp öùng duïng roäng raõi.

Thöù hai, ñoäi nguõ giaûng vieân thieáu chuyeân moân
saâu vaø kinh nghieäm thöïc tieãn cuõng laø raøo caûn ñaùng
keå. Nghieân cöùu cuûa Traàn Quoác Thònh (2021) cho
thaáy, khoaûng 30% giaûng vieân giaûng daïy caùc hoïc
phaàn lieân quan ñeán AI coù baèng tieán só hoaëc töøng
tham gia döï aùn thöïc teá veà AI. Phaàn lôùn giaûng vieân
chuû yeáu truyeàn ñaït kieán thöùc lyù thuyeát, trong khi
khaû naêng höôùng daãn sinh vieân trieån khai saûn 
phaåm AI hoaëc xöû lyù döõ lieäu thöïc teá coøn haïn cheá.
Ñieàu naøy daãn ñeán vieäc sinh vieân thieáu kyõ naêng
öùng duïng vaø tö duy giaûi quyeát vaán ñeà theo höôùng
AI-driven.

Thöù ba, cô sôû haï taàng vaø ñieàu kieän hoïc taäp chöa
ñaùp öùng yeâu caàu cuûa lónh vöïc AI. Theo Leâ Minh
Quaân vaø coäng söï (2022), nhieàu tröôøng ñaïi hoïc, ñaëc
bieät laø ôû caùc ñòa phöông, chöa ñöôïc trang bò maùy
tính coù caáu hình cao hoaëc heä thoáng GPU ñeå phuïc vuï
cho caùc baøi hoïc vaø döï aùn hoïc saâu (deep learning).
Vieäc thieáu caùc phoøng thí nghieäm AI chuyeân bieät
khieán vieäc thöïc haønh trôû neân haïn cheá, sinh vieân khoù
coù ñieàu kieän kieåm chöùng moâ hình vaø ñaùnh giaù keát
quaû hoïc thuaät cuûa mình.

Moät nguyeân nhaân khaùc ñeán töø söï thieáu lieân keát
giöõa nhaø tröôøng vaø doanh nghieäp, daãn ñeán vieäc ñaøo
taïo chöa baùm saùt nhu caàu thöïc teá. Nguyeãn Thò Mai
vaø coäng söï (2023) nhaän ñònh coù khoaûng 15%
chöông trình ñaøo taïo AI ôû Vieät Nam coù söï tham gia
tö vaán töø doanh nghieäp, khieán sinh vieân ít coù cô hoäi
tham gia döï aùn öùng duïng hay thöïc taäp taïi moâi
tröôøng coâng nghieäp. Khoaûng caùch naøy laøm giaûm
naêng löïc haønh ngheà vaø khaû naêng thích öùng coâng
vieäc khi ra tröôøng.

Cuoái cuøng, kyõ naêng meàm vaø tö duy saùng taïo cuûa
sinh vieân coøn yeáu cuõng laø nguyeân nhaân giaùn tieáp
nhöng quan troïng. Phaïm Anh Tuaán vaø Nguyeãn Haûi
Nam (2024) nhaán maïnh nhieàu sinh vieân tuy naém
ñöôïc coâng cuï AI nhöng laïi thieáu kyõ naêng hôïp taùc,
giao tieáp kyõ thuaät vaø trình baøy keát quaû khoa hoïc.
Vieäc thieáu khaû naêng tö duy phaûn bieän vaø phaân tích
döõ lieäu ña chieàu khieán hoï khoù tham gia hieäu quaû
vaøo caùc nhoùm phaùt trieån AI chuyeân nghieäp.

Toùm laïi, nguyeân nhaân haïn cheá kyõ naêng AI cuûa
sinh vieân ngaønh CNTT ôû Vieät Nam ñeán töø söï thieáu
ñoàng boä giöõa ñaøo taïo, nhaân löïc, cô sôû vaät chaát vaø
moâi tröôøng hoïc taäp öùng duïng thöïc tieãn. Ñeå khaéc
phuïc, caàn coù chính saùch ñaàu tö ñoàng thôøi cho
chöông trình ñaøo taïo, naâng cao naêng löïc giaûng
vieân, môû roäng hôïp taùc vôùi doanh nghieäp vaø thuùc
ñaåy kyõ naêng toaøn dieän cho sinh vieân - caû kyõ thuaät
vaø phi kyõ thuaät.

4. caùc yeâu caàu AI töø doanh nghieäp hieän ñaïi
Söï phaùt trieån nhanh choùng cuûa AI ñaõ taïo ra

nhöõng thay ñoåi saâu roäng trong moâ hình vaän haønh vaø
quaûn trò cuûa doanh nghieäp hieän ñaïi. Do vaäy, caùc
doanh nghieäp hieän ñaïi ñoøi hoûi nhaân löïc CNTT coù
naêng löïc AI toaøn dieän, töø kieán thöùc neàn ñeán khaû
naêng öùng duïng. Theo Nguyeãn Thò Mai vaø coäng söï
(2023), hôn 70% doanh nghieäp coâng ngheä taïi Vieät
Nam öu tieân tuyeån duïng nhaân söï thaønh thaïo
machine learning, data analytics vaø trieån khai moâ
hình AI thöïc teá.

Kyõ naêng kyõ thuaät laø yeâu caàu ñaàu tieân. Doanh
nghieäp caàn öùng vieân coù khaû naêng laäp trình baèng
Python, R, naém vöõng thuaät toaùn hoïc maùy vaø hoïc saâu
(Traàn Quoác Thònh, 2021). Beân caïnh ñoù, kyõ naêng
öùng duïng AI vaøo saûn phaåm, quy trình thöïc tieãn nhö
chatbot hay heä thoáng gôïi yù ñöôïc xem laø yeáu toá coát
loõi (Leâ Minh Quaân vaø coäng söï, 2022).

Song song ñoù, doanh nghieäp chuù troïng tö duy
lieân ngaønh vaø giaûi quyeát vaán ñeà-khaû naêng keát hôïp
AI vôùi caùc lónh vöïc nhö logistics, taøi chính hay y teá
ñeå toái öu hieäu quaû coâng vieäc (Phaïm Anh Tuaán vaø
coäng söï, naêm 2024). Ngoaøi ra, kyõ naêng meàm vaø tö
duy ñoåi môùi saùng taïo cuõng laø tieâu chí quan troïng,
giuùp nhaân vieân AI coù theå hôïp taùc, giao tieáp vaø ñeà
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xuaát giaûi phaùp saùng taïo trong moâi tröôøng coâng
nghieäp (Nguyeãn Thò Höông & Traàn Vaên An, 2023).

Toùm laïi, doanh nghieäp hieän nay kyø voïng nhaân
löïc AI hoäi ñuû 4 nhoùm naêng löïc: (1) kyõ naêng laäp trình
vaø thuaät toaùn, (2) khaû naêng öùng duïng thöïc tieãn, (3)
tö duy lieân ngaønh, vaø (4) kyõ naêng meàm saùng taïo -
nhöõng yeáu toá quyeát ñònh khaû naêng thích öùng vaø phaùt
trieån ngheà nghieäp trong kyû nguyeân soá.

5. giaûi phaùp naâng cao kyõ naêng AI cho sinh
vieân

Tröôùc thöïc traïng sinh vieân coøn thieáu huït nghieâm
troïng veà kyõ naêng AI - caû veà kieán thöùc chuyeân moân,
kyõ naêng thöïc haønh laãn tö duy coâng ngheä - vieäc ñeà
xuaát caùc giaûi phaùp toaøn dieän, khaû thi laø yeâu caàu caáp
thieát. Caùc giaûi phaùp döôùi ñaây caàn ñöôïc trieån khai
ñoàng boä töø phía nhaø tröôøng, giaûng vieân, sinh vieân,
doanh nghieäp vaø chính saùch caáp quaûn lyù giaùo duïc
nhaèm taïo neân moät heä sinh thaùi hoïc taäp vaø öùng duïng
AI hieäu quaû trong moâi tröôøng ñaïi hoïc.

5.1. Caäp nhaät vaø ñoåi môùi chöông trình ñaøo taïo

Giaûi phaùp ñaàu tieân mang tính neàn taûng laø thieát
keá laïi chöông trình ñaøo taïo, ñaûm baûo tích hôïp ñaày
ñuû caùc hoïc phaàn lieân quan ñeán trí tueä nhaân taïo hieän
ñaïi nhö hoïc maùy (machine learning), hoïc saâu (deep
learning), xöû lyù ngoân ngöõ töï nhieân (Natural
language processing), thò giaùc maùy tính (computer
vision) vaø AI taïo sinh (generative AI). Caàn giaûm taûi
lyù thuyeát tröøu töôïng, taêng cöôøng thöïc haønh vaø trieån
khai moâ hình hoïc döïa treân döï aùn (project-based
learning) ñeå sinh vieân ñöôïc “hoïc ñi ñoâi vôùi laøm”.

Hieän nay, moät soá cô sôû giaùo duïc ñaõ baét ñaàu trieån
khai moâ hình naøy. Ñaïi hoïc Quoác gia Haø Noäi ñaõ ñöa
moân “Nhaäp moân coâng ngheä soá vaø öùng duïng trí tueä
nhaân taïo” thaønh hoïc phaàn baét buoäc töø naêm 2025
nhaèm phoå caäp tö duy AI ngay töø naêm nhaát (Tröôøng
Ñaïi hoïc Khoa hoïc Xaõ hoäi vaø Nhaân vaên - Ñaïi hoïc
Quoác gia Haø Noäi, 2024). Nhöõng böôùc ñi nhö vaäy
caàn ñöôïc nhaân roäng ra toaøn heä thoáng ñaïi hoïc.

5.2. Taêng cöôøng naêng löïc giaûng vieân vaø cô sôû

vaät chaát

Ñoäi nguõ giaûng vieân ñoùng vai troø then choát trong
vieäc truyeàn ñaït tri thöùc vaø khôi daäy ñam meâ hoïc taäp
AI cho sinh vieân. Do ñoù, caàn coù chính saùch ñaøo taïo,

boài döôõng chuyeân saâu cho giaûng vieân veà caùc coâng
ngheä AI môùi, qua caùc khoùa hoïc, chöông trình lieân
keát vôùi doanh nghieäp coâng ngheä vaø hoïc vieän AI
quoác teá. Song song ñoù, caùc tröôøng caàn ñaàu tö cô sôû
haï taàng hieän ñaïi: phoøng lab AI, maùy tính hieäu naêng
cao,  xaây döïng cuïm ñôn vò xöû lyù ñoà hoïa (GPU), neàn
taûng döõ lieäu môû phuïc vuï thöïc haønh - nhöõng ñieàu
kieän tieân quyeát ñeå sinh vieân coù theå trieån khai moâ
hình AI thöïc teá.

5.3. Taêng cöôøng hôïp taùc doanh nghieäp vaø hoïc

taäp thöïc tieãn

Moät trong nhöõng caùch nhanh nhaát ñeå naâng cao
kyõ naêng AI cho sinh vieân laø keát noái vôùi doanh
nghieäp coâng ngheä, ñöa sinh vieân tham gia caùc döï
aùn thöïc teá hoaëc chöông trình thöïc taäp chuyeân saâu.
Caùc chöông trình nhö Samsung Innovation
Campus (SIC), Google AI for Future Workforce,
hay Microsoft AI Skills laø ví duï ñieån hình veà söï
keát hôïp hieäu quaû giöõa khu vöïc tö nhaân vaø giaùo duïc
ñaïi hoïc.

Sinh vieân neân ñöôïc khuyeán khích tham gia caùc
cuoäc thi laäp trình, hackathon, cuõng nhö caùc hoäi thaûo
vaø workshop veà trí tueä nhaân taïo do caùc doanh
nghieäp toå chöùc. Beân caïnh ñoù, vieäc thuùc ñaåy sinh
vieân tham gia nghieân cöùu khoa hoïc hoaëc giaûi quyeát
caùc baøi toaùn thöïc tieãn ñöôïc doanh nghieäp ñaët ra coù
theå mang laïi nhieàu lôïi ích. Hoaït ñoäng naøy khoâng chæ
taïo cô hoäi ñeå sinh vieân aùp duïng kieán thöùc lyù thuyeát
vaøo thöïc tieãn maø coøn phaùt trieån caùc kyõ naêng meàm
quan troïng, bao goàm laøm vieäc nhoùm, giaûi quyeát vaán
ñeà vaø tö duy phaûn bieän, voán laø nhöõng naêng löïc thieát
yeáu trong moâi tröôøng laøm vieäc lieân quan ñeán AI.

5.4. Phaùt trieån kyõ naêng töï hoïc vaø ñònh höôùng

chuyeân saâu

Do ñaëc thuø AI laø lónh vöïc phaùt trieån raát nhanh,
neân sinh vieân caàn ñöôïc hình thaønh naêng löïc töï hoïc,
söû duïng caùc neàn taûng hoïc tröïc tuyeán uy tín nhö
Coursera, edX, Udacity, Kaggle... ñeå boå sung kieán
thöùc ngoaøi khung chöông trình. Beân caïnh ñoù, nhaø
tröôøng caàn toå chöùc caùc buoåi höôùng nghieäp, tö vaán
chuyeân saâu, giuùp sinh vieân xaùc ñònh roõ ñònh höôùng
phaùt trieån: öùng duïng AI trong caùc lónh vöïc y teá, taøi
chính, giaùo duïc, noâng nghieäp, logistic hoaëc phaùt
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trieån AI loõi (AI infrastructure), töø ñoù ñaàu tö ñuùng
höôùng veà thôøi gian vaø coâng söùc.

5.5. Giaùo duïc ñaïo ñöùc soá vaø söû duïng AI coù traùch

nhieäm

Cuoái cuøng, vieäc naâng cao kyõ naêng AI khoâng theå
taùch rôøi vôùi giaùo duïc ñaïo ñöùc coâng ngheä. Sinh vieân
caàn nhaän thöùc roõ giôùi haïn vaø ruûi ro cuûa AI nhö ñaïo
vaên do coâng cuï taïo noäi dung, vi phaïm quyeàn rieâng
tö, thieân vò thuaät toaùn trong quaù trình ra quyeát ñònh.
Do ñoù, vieäc ñöa caùc noäi dung nhö “AI vaø ñaïo ñöùc”,
“AI vaø phaùp luaät” vaøo chöông trình ñaøo taïo raát caàn
thieát, giuùp sinh vieân söû duïng AI moät caùch coù traùch
nhieäm vaø nhaân vaên.

Toång keát, naâng cao kyõ naêng AI cho sinh vieân
khoâng chæ laø vaán ñeà caäp nhaät coâng ngheä, maø coøn laø
moät quaù trình toaøn dieän töø caûi tieán chöông trình, ñaàu
tö cô sôû vaät chaát, phaùt trieån ñoäi nguõ giaûng vieân, hôïp
taùc doanh nghieäp, ñeán xaây döïng vaên hoùa hoïc taäp
chuû ñoäng vaø ñaïo ñöùc ngheà nghieäp. Trong boái caûnh
chuyeån ñoåi soá dieãn ra maïnh meõ, caùc cô sôû giaùo duïc
ñaïi hoïc Vieät Nam caàn coi vieäc ñaøo taïo kyõ naêng AI
laø moät trong nhöõng truï coät chieán löôïc ñeå naâng cao
naêng löïc caïnh tranh quoác gia veà nguoàn nhaân löïc
coâng ngheä cao.

6. keát luaän
Trong boái caûnh chuyeån ñoåi soá toaøn caàu, AI ñaõ

trôû thaønh naêng löïc coát loõi ñònh hình töông lai vieäc

laøm vaø naêng suaát lao ñoäng. Tuy nhieân, thöïc traïng
taïi Vieät Nam cho thaáy sinh vieân ngaønh Coâng ngheä
thoâng tin vaãn coøn haïn cheá ñaùng keå veà kieán thöùc
chuyeân saâu, kyõ naêng thöïc haønh vaø tö duy saùng taïo
trong lónh vöïc AI. Khoaûng caùch giöõa ñaøo taïo hoïc
thuaät vaø nhu caàu thöïc teá cuûa doanh nghieäp ñang laø
thaùch thöùc lôùn ñoái vôùi caùc cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc.

Ñeå giaûi quyeát vaán ñeà naøy, vieäc xaây döïng chöông
trình ñaøo taïo gaén vôùi nhu caàu doanh nghieäp, caäp
nhaät nhanh xu höôùng coâng ngheä vaø taêng cöôøng hoïc
taäp thöïc tieãn laø yeâu caàu caáp thieát. Caùc moâ hình lieân
keát “tröôøng - doanh nghieäp - nhaø nöôùc” caàn ñöôïc
thuùc ñaåy maïnh meõ, giuùp sinh vieân vöøa hoïc vöøa
tham gia döï aùn thöïc teá, phaùt trieån ñoàng thôøi kyõ naêng
chuyeân moân vaø naêng löïc thích öùng ngheà nghieäp.
Beân caïnh ñoù, phaùt trieån naêng löïc töï hoïc, tö duy
phaûn bieän vaø ñaïo ñöùc soá laø nhöõng yeáu toá khoâng theå
thieáu ñeå hình thaønh theá heä kyõ sö AI coù traùch nhieäm
vaø saùng taïo.

Toùm laïi, ñaøo taïo kyõ naêng AI cho sinh vieân Vieät
Nam khoâng chæ laø nhieäm vuï cuûa ngaønh Giaùo duïc,
maø coøn laø chieán löôïc quoác gia trong vieäc phaùt trieån
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao, phuïc vuï muïc tieâu
chuyeån ñoåi soá vaø hoäi nhaäp quoác teá. Khi caùc beân lieân
quan cuøng phoái hôïp chaët cheõ, sinh vieân seõ coù cô hoäi
thöïc söï ñeå bieán “kyõ naêng AI” trôû thaønh taám veù vaøng
böôùc vaøo thò tröôøng lao ñoäng hieän ñaïi n

Taïp chí coâng Thöông

Soá 30/2025

TAøI lIEÄu THAM kHAÛO:

Leâ Minh Quaân vaø coäng söï (2022). Ñaùnh giaù naêng löïc AI cuûa sinh vieân ngaønh Coâng ngheä Thoâng tin taïi caùc tröôøng
ñaïi hoïc coâng laäp Vieät Nam. Taïp chí Khoa hoïc vaø Coâng ngheä Ñaïi hoïc Quoác gia Haø Noäi, 38(4), tr. 55-67.

Leâ Quang Thaùi (2024). Kyõ naêng AI trong tuyeån duïng nhaân söï ngaønh Coâng ngheä Thoâng tin: Xu höôùng vaø thaùch
thöùc. Kyû yeáu Hoäi thaûo Quoác gia veà Coâng ngheä Thoâng tin, tr. 112-120.

Nguyeãn Thò Höông, Traàn Vaên An (2023). Ñaùnh giaù naêng löïc öùng duïng trí tueä nhaân taïo cuûa sinh vieân coâng ngheä
thoâng tin trong boái caûnh chuyeån ñoåi soá. Taïp chí Khoa hoïc Giaùo duïc Vieät Nam, 19(4), tr. 45-56.

Nguyeãn Thò Höông, Traàn Vaên Duõng (2023). Khoaûng caùch giöõa ñaøo taïo AI trong tröôøng ñaïi hoïc vaø nhu caàu nhaân
löïc doanh nghieäp Vieät Nam. Taïp chí Phaùt trieån Khoa hoïc vaø ÖÙng duïng, 12(2), tr. 88-102.

Nguyeãn Thò Mai vaø coäng söï (2023). Lieân keát nhaø tröôøng - doanh nghieäp trong ñaøo taïo nhaân löïc trí tueä nhaân taïo taïi
Vieät Nam. Taïp chí Khoa hoïc Giaùo duïc Vieät Nam, 19(6), tr. 45-58.

Phaïm Anh Tuaán, Nguyeãn Haûi Nam (2024). Phaùt trieån kyõ naêng meàm trong ñaøo taïo AI cho sinh vieân Vieät Nam. Taïp
chí Giaùo duïc vaø Xaõ hoäi, 45(2), tr. 99-111.



175

Quaûn Trò - Quaûn Lyù

Soá 30/2025

Phaïm Quoác Huy (2024). Nhu caàu kyõ naêng AI trong doanh nghieäp coâng ngheä Vieät Nam thôøi kyø chuyeån ñoåi soá. Taïp
chí Coâng ngheä Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng, 22(2), tr. 67-79.

Traàn Quoác Thònh (2021). Thaùch thöùc trong ñaøo taïo trí tueä nhaân taïo taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc Vieät Nam. Taïp chí Coâng
ngheä Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng, 19(3), tr. 14-23.

USSH.VNU (2024). Ñöa AI trôû thaønh moân baét buoäc: Ñoøn baåy quan troïng cuûa giaùo duïc ñaïi hoïc Vieät Nam. Tröôøng
Ñaïi hoïc Khoa hoïc Xaõ hoäi vaø Nhaân vaên, Ñaïi hoïc Quoác gia Haø Noäi.

Ngaøy nhaän baøi: 7/8/2025
Ngaøy phaûn bieän ñaùnh giaù vaø söûa chöõa: 20/8/2025
Ngaøy chaáp nhaän ñaêng baøi: 11/9/2025

ARTIfIcIAl INTEllIgENcE SkIllS: 
A kEY pATHwAY fOR IT STudENTS 

TO THE buSINESS wORld

lnguyen Lan huong
Ba Ria - Vung Tau University

AbSTRAcT:
Artificial Intelligence (AI) has emerged as a core technological field, profoundly impacting

various industries, particularly Information Technology (IT). In response to this trend, the study
proposes four key strategies to enhance AI skills among students: (1) updating and innovating
curricula to emphasize practical applications; (2) strengthening faculty expertise and investing in
AI infrastructure; (3) fostering collaboration between universities and enterprises through 
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study provides a strategic framework for AI skill development in Vietnamese higher education,
aiming to cultivate a high-quality technological workforce capable of meeting the demands of the
digital economy and global integration.
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