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1. Ñaët vaán ñeà
Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, boái caûnh hoäi nhaäp

quoác teá ngaøy caøng saâu roäng ñaõ ñaët ra yeâu caàu caáp
thieát ñoái vôùi caùc cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc taïi Vieät
Nam, ñaëc bieät laø taïi TP. Hoà Chí Minh, trong vieäc
naâng cao naêng löïc tieáng Anh cho sinh vieân. Tieáng
Anh khoâng chæ laø coâng cuï giao tieáp quoác teá maø coøn
laø ñieàu kieän ñeå tieáp caän tri thöùc môùi, tham gia caùc
chöông trình ñaøo taïo quoác teá vaø caïnh tranh treân thò
tröôøng lao ñoäng toaøn caàu. Tröôùc yeâu caàu ñoù, caùc
tröôøng ñaïi hoïc taïi TP. Hoà Chí Minh ñaõ ñaåy maïnh
quoác teá hoùa giaùo duïc thoâng qua vieäc môû roäng hôïp

taùc quoác teá vaø phaùt trieån caùc chöông trình ñaøo taïo
baèng tieáng Anh. Nhieàu tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp vaø
tö thuïc nhö Tröôøng Ñaïi hoïc Quoác teá - Ñaïi hoïc Quoác
gia TP. Hoà Chí Minh, Vieän Ñaøo taïo Quoác teá thuoäc
Tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá TP. Hoà Chí Minh, Tröôøng
Ñaïi hoïc RMIT Vieät Nam, Tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá
TP. Hoà Chí Minh, Tröôøng Ñaïi hoïc Sö phaïm Kyõ
thuaät TP. Hoà Chí Minh, Tröôøng Ñaïi hoïc Coâng ngheä
TP. Hoà Chí Minh ñaõ trieån khai môû roäng caùc chöông
trình giaûng daïy hoaøn toaøn baèng tieáng Anh, chöông
trình chaát löôïng cao, chöông trình song ngöõ vaø
chöông trình lieân keát quoác teá. Vieäc taêng soá löôïng
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chöông trình ñaøo taïo baèng tieáng Anh, cuøng vôùi vieäc
tieâu chuaån hoùa yeâu caàu ngoaïi ngöõ trong tuyeån sinh,
phaûn aùnh roõ chieán löôïc quoác teá hoùa giaùo duïc ñaïi
hoïc vaø muïc tieâu naâng cao naêng löïc hoäi nhaäp cho
sinh vieân. Song song ñoù, soá löôïng sinh vieân quoác teá
ñeán hoïc taäp taïi Vieät Nam, trong ñoù coù taïi TP. Hoà
Chí Minh, ngaøy caøng taêng, cho thaáy xu höôùng môû
roäng quy moâ vaø taàm aûnh höôûng cuûa caùc chöông
trình ñaøo taïo baèng tieáng Anh.

Trong boái caûnh ñoù, caâu chuyeän veà ñoäng löïc hoïc
tieáng Anh cuûa sinh vieân trôû neân ñaëc bieät quan
troïng. Döôùi goùc ñoä taâm lyù hoïc giaùo duïc, ñoäng löïc
hoïc taäp laø traïng thaùi noäi taïi thuùc ñaåy ngöôøi hoïc
tham gia vaøo quaù trình hoïc, duy trì söï höùng thuù vaø
noã löïc ñeå ñaït muïc tieâu. Nghieân cöùu cuûa Nawaz,
Amin vaø Tatla (2015) cho thaáy ñoäng löïc hoïc tieáng
Anh bò chi phoái bôûi nhieàu yeáu toá nhö moâi tröôøng
hoïc taäp, chaát löôïng giaûng daïy, nhaän thöùc veà giaù trò
cuûa ngoân ngöõ vaø söï hoã trôï töø gia ñình. Trong khi
ñoù, nghieân cöùu cuûa Fiddiyasari vaø Pustika (2021)
trong boái caûnh hoïc tröïc tuyeán taïi Indonesia nhaán
maïnh aûnh höôûng cuûa coâng ngheä vaø naêng löïc töï
hoïc, ñaëc bieät laø thaùch thöùc duy trì ñoäng löïc khi
thieáu söï töông taùc tröïc tieáp.

Thöïc tieãn taïi TP. Hoà Chí Minh cho thaáy moãi
nhoùm sinh vieân ñeán töø ngaønh hoïc, cô sôû ñaøo taïo vaø
ñieàu kieän gia ñình khaùc nhau ñeàu chòu taùc ñoäng ña
chieàu cuûa nhieàu yeáu toá lieân quan ñeán moâi tröôøng
hoïc taäp vaø boái caûnh caù nhaân. Vì vaäy, vieäc xaùc ñònh
roõ caùc yeáu toá aûnh höôûng cuõng nhö möùc ñoä taùc ñoäng
cuûa töøng yeáu toá ñoái vôùi ñoäng löïc hoïc tieáng Anh laø
caàn thieát. Ñieàu naøy khoâng chæ giuùp caùc nhaø quaûn lyù
giaùo duïc vaø giaûng vieân thieát keá chöông trình giaûng
daïy phuø hôïp maø coøn hoã trôï sinh vieân xaây döïng
chieán löôïc hoïc taäp hieäu quaû, goùp phaàn naâng cao
chaát löôïng ñaøo taïo ngoaïi ngöõ trong heä thoáng giaùo
duïc ñaïi hoïc taïi TP. Hoà Chí Minh. 

2. cô sôû lyù thuyeát vaø giaû thuyeát nghieân cöùu
2.1. Ñoäng löïc hoïc taäp cuûa sinh vieân
Ñoäng löïc hoïc taäp cuûa sinh vieân ñöôïc chia laøm 2

loaïi: ñoäng löïc beân trong (intrinsic motivation) vaø
ñoäng löïc beân ngoaøi (extrinsic motivation). Ñoäng löïc
beân trong laø söï thích thuù, yeâu thích hoaëc vì muïc tieâu
vaø thaønh tích cuûa baûn thaân. Dev (1997) ñaõ chæ ra,
nhöõng sinh vieân coù ñoäng löïc beân trong cao seõ thuùc
ñaåy hoï hoaøn thaønh coâng vieäc nhanh vaø hieäu quaû
hôn. Nhöõng sinh vieân seõ thích thöû thaùch baûn thaân,
tham gia nhieàu hoaït ñoäng xaõ hoäi do tröôøng taïo ra.
Theo Vansteenkiste, Lens vaø Deci (2006), ñoäng löïc

caù nhaân ñoùng vai troø quan troïng, moät ngöôøi haønh
ñoäng vôùi naêng löïc ñeå thöïc hieän caùc nhieäm vuï cuûa
baûn thaân. Ñoäng löïc beân ngoaøi bao goàm caùc yeáu toá
nhö: gia ñình, xaõ hoäi, baïn beø, moâi tröôøng soáng, vaên
hoùa… Caùc yeáu toá naøy taùc ñoäng ñeán ñoäng löïc hoïc taäp
cuûa sinh vieân. Ñoäng löïc beân trong vaø beân ngoaøi taùc
ñoäng qua laïi vaø cuøng aûnh höôûng ñeán ñoäng löïc hoïc
taäp cuûa sinh vieân.

2.2. Giaû thuyeát nghieân cöùu
2.2.1. Caùc yeáu toá beân trong (yeáu toá noäi taïi)
+ Söï höùng thuù
Nguyeãn Hoaøi Nam, Cao Thò Quyeân (2014) cho

raèng, söï höùng thuù laø söï quan taâm ñaëc bieät cuûa sinh
vieân ñeán caùc hoaït ñoäng lieân quan tôùi hoïc taäp nhö
ñoái töôïng vaø quaù trình hoïc, taïo ra söï thoâi thuùc cho
ngöôøi hoïc ñeán vôùi vieäc tìm kieám vaø lónh hoäi tri thöùc.
Nhu caàu tìm toøi, hoïc hoûi vaø daønh thôøi gian cho vieäc
hoïc xuaát phaùt töø söï yeâu thích cuûa sinh vieân ñoái vôùi
moân hoïc vaø laø tieàn ñeà cho söï höùng thuù cuûa ngöôøi
hoïc ñoái vôùi moân hoïc. Söï höùng thuù taïo cho sinh vieân
chuû ñoäng reøn luyeän kyõ naêng, ñaït ñöôïc muïc tieâu ñeà
ra vaø lónh hoäi tri thöùc caàn thieát. Söï höùng thuù laø yeáu
toá quan troïng vaø coù taùc ñoäng ñeán vieäc hình thaønh
ñoäng löïc hoïc cuûa sinh vieân ñoái vôùi moân hoïc. Töø ñoù,
giaû thuyeát nghieân cöùu sau ñöôïc ñeà xuaát:

H1: Söï höùng thuù coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán
ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân.

+ Ñònh höôùng hoïc taäp
Vieäc xaùc ñònh ñöôïc ñònh höôùng muïc tieâu hoïc taäp

roõ raøng, phuø hôïp laø ñieàu kieän caàn thieát goùp phaàn
aûnh höôûng ñeán ñoäng löïc hoïc cuûa chính baûn thaân
sinh vieân (Klein vaø coäng söï, 2006, Williams vaø
Williams (2011). Muïc tieâu hoïc taäp tieáng Anh roõ
raøng vaø cuï theå goùp phaàn trong vieäc taïo ñoäng löïc hoïc
tieáng Anh cho sinh vieân. Töø ñoù, giaû thuyeát nghieân
cöùu sau ñöôïc ñeà xuaát:

H2: Ñònh höôùng hoïc taäp coù taùc ñoäng cuøng chieàu
ñeán ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân

+ Ñaëc ñieåm tính caù nhaân
Ñaëc tính caù nhaân cuûa ngöôøi hoïc coù taùc ñoäng ñeán

ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân bao goàm: khaû
naêng tieáp thu cuûa ngöôøi hoïc, naêng löïc ghi nhôù, khaû
naêng taäp trung, caùc thaønh tích ñaõ ñaït ñöôïc tröôùc ñoù,
tính caùch ham hoïc hoûi, mong muoán phaùt trieån baûn
thaân, khaû naêng löïa choïn phöông phaùp hoïc… (Leâ Thò
Huyeàn Traâm, 2018). Töø ñoù, giaû thuyeát nghieân cöùu
sau ñöôïc ñeà xuaát:

H3: Ñaëc tính caù nhaân coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán
ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân.
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2.2.2. Caùc yeáu toá beân ngoaøi
+ Chaát löôïng giaûng daïy
Theo Phaïm Xuaân Thanh (2000), chaát löôïng

giaûng daïy bao goàm caùc tieâu chí nhö: söï phuø hôïp cuûa
chöông trình ñaøo taïo vôùi muïc tieâu ñaøo taïo; möùc ñoä
chaët cheõ cuûa caáu truùc vaø heä thoáng giaûng daïy; söï phuø
hôïp cuûa khoái löôïng chöông trình giaûng daïy vôùi sinh
vieân; söï hôïp lyù vaø coâng baèng trong ñaùnh giaù, kieåm
tra; trình ñoä chuyeân moân cuûa giaûng vieân… Chaát
löôïng giaûng daïy tieáng Anh nhö chöông trình giaûng
daïy tieáng Anh, muïc tieâu giaûng daïy tieáng Anh, ñaùnh
giaù vaø kieåm tra trình ñoä tieáng Anh cuûa sinh vieân
cuõng laø moät nhaân toá quan troïng laøm taêng ñoäng löïc
hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân, töø ñoù goùp phaàn laøm
taêng chaát löôïng hoïc taäp cuûa sinh vieân vaø mang laïi
keát quaû toát. Töø ñoù, giaû thuyeát nghieân cöùu sau ñöôïc
ñeà xuaát:

H4: Chaát löôïng giaûng daïy coù taùc ñoäng cuøng
chieàu ñeán ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân.

+ Giaûng vieân
Giaûng vieân ñoùng vai troø raát quan troïng trong

vieäc ñònh höôùng vaø hình thaønh ñoäng löïc hoïc cuûa
sinh vieân. Theo Williams vaø Williams (2011), trình
ñoä chuyeân moân cuûa giaûng vieân, kyõ naêng giaûng daïy
toát vaø söï quan taâm ñeán sinh vieân goùp phaàn laøm aûnh
höôûng tích cöïc ñeán ñoäng löïc hoïc taäp. Söï mong ñôïi
vaø tin töôûng cuûa giaûng vieân ñoái vôùi sinh vieân taùc
ñoäng ñeán söï coá gaéng vaø thaùi ñoä hoïc taäp cuûa sinh
vieân (Raffini, 1993).

Söï nhieät tình cuûa giaûng vieân tieáng Anh quyeát
ñònh ñeán söï loâi cuoán vaø ñam meâ cuûa sinh vieân ñoái
vôùi moân tieáng Anh. Vai troø cuûa giaûng vieân voâ cuøng
quan troïng trong vieäc hình thaønh ñoäng löïc hoïc, duy
trì söï höùng thuù vaøo caùc hoaït ñoäng lieân quan ñeán
vieäc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân. Töø ñoù, giaû thuyeát
nghieân cöùu sau ñöôïc ñeà xuaát:

H5: Giaûng vieân coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán ñoäng
löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân.

+ Moâi tröôøng hoïc taäp
Pham (2006) ñònh nghóa, moâi tröôøng hoïc taäp:

“taäp hôïp nhöõng yeáu toá veà khoâng gian, nhaân löïc, taøi
löïc, vaät löïc taïo ra nhöõng ñieàu kieän thuaän lôïi cho
vieäc hoïc taäp ñaït keát quaû toát”. Caùc yeáu toá cuûa moâi
tröôøng hoïc taäp nhö cô sôû vaät chaát, ñieàu kieän vaø
hoaøn caûnh nôi hoaït ñoäng hoïc taäp dieãn ra, gia ñình
vaø xaõ hoäi taïo ra moâi tröôøng hoïc taäp cho ngöôøi hoïc.

Moät moâi tröôøng hoïc taäp bao goàm caùc ñieàu kieän
nhö söï an toaøn, thaân thieän, hoøa ñoàng, ñöôïc toân troïng
giuùp taïo cho sinh vieân söï chuû ñoäng trong quaù trình

lónh hoäi tri thöùc (Williams, Kaylene C, Caroline,
2011). Moâi tröôøng hoïc taäp tieáng Anh nhö hoaøn caûnh
tieáp xuùc vôùi tieáng Anh, nôi dieãn ra hoaït ñoäng hoïc
tieáng Anh hay ñieàu kieän hoïc tieáng Anh aûnh höôûng
tôùi ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân. Theo
Williams, Kaylene C, Caroline (2011), söï caàn thieát
trong vieäc taïo ra moät moâi tröôøng hoïc taäp giuùp cho
sinh vieân caûm thaáy thoaûi maùi, saün saøng tieáp nhaän
kieán thöùc môùi. Söï soâi noåi trong moâi tröôøng hoïc taäp
tieáng Anh giuùp cho ñoäng löïc hoïc taäp tieáng Anh cuûa
sinh vieân ñöôïc taêng leân roõ reät. Töø ñoù, giaû thuyeát
nghieân cöùu sau ñöôïc ñeà xuaát:

H6: Moâi tröôøng hoïc taäp coù taùc ñoäng cuøng chieàu
ñeán ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân

+ Ñieàu kieän hoïc taäp
Nguoàn taøi lieäu hoïc taäp tieáng Anh chaát löôïng,

phong phuù, vôùi noäi dung kieán thöùc ñöôïc caäp nhaät
lieân tuïc, taïo cho sinh vieân khaû naêng töï hoïc vaø
naâng cao ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân.
Khi caùc yeáu toá veà ñieàu kieän hoïc taäp nhö: taøi lieäu,
giaùo trình, thieát bò trong lôùp hoïc… neáu ñöôïc ñaùp
öùng ñaày ñuû seõ taïo ñieàu kieän toát taùc ñoäng tôùi khaû
naêng thu naïp kieán thöùc môùi cuûa sinh vieân. Söï phaán
khích vaø höùng thuù trong vieäc hoïc tieáng Anh cuûa
sinh vieân ñöôïc taêng leân khi ñöôïc ôû trong moät ñieàu
kieän hoïc taäp vôùi trang thieát bò, taøi lieäu hoïc taäp
hieän ñaïi vaø ñaày ñuû. Töø ñoù, giaû thuyeát nghieân cöùu
sau ñöôïc ñeà xuaát:

H7: Ñieàu kieän hoïc taäp coù taùc ñoäng cuøng chieàu
ñeán ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân

+ Coâng ngheä
Coâng ngheä phaùt trieån buøng noå, nhanh choùng

taïo ra söï thuùc ñaåy vaø phaùt trieån ñaùng keå ñoái vôùi
hoaït ñoäng daïy vaø hoïc ngoaïi ngöõ ôû khaép nôi treân
theá giôùi, ñaëc bieät ôû nhöõng nöôùc nôi ngöôøi hoïc ít coù
cô hoäi tieáp xuùc vôùi moâi tröôøng giao tieáp ngoaïi ngöõ
thöïc teá haèng ngaøy (Benson, 2011). Caùc öùng duïng
coâng ngheä hoïc ngoaïi ngöõ, ñaëc bieät laø tieáng Anh,
treân caùc thieát bò thoâng minh hieän nay nhö Kahoot!,
Nearpod, Quizizz, Quizlet, World wall,
Mentimeter… taïo ra söï giaûi trí trong quaù trình hoïc
ngoaïi ngöõ cuûa ngöôøi hoïc baèng caùc hình aûnh minh
hoïa baét maét, troø chôi vaø ñieåm soá, thôøi gian, taïo ra
söï thöû thaùch vaø phaán khích cho ngöôøi hoïc, töø ñoù
mang laïi hieäu quaû tích cöïc ñeán ñoäng löïc hoïc ngoaïi
ngöõ cuûa sinh vieân. Töø ñoù, giaû thuyeát nghieân cöùu
sau ñöôïc ñeà xuaát:

H8: Coâng ngheä coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán ñoäng
löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân.
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3. Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
Töø caùc giaû thuyeát nghieân cöùu noùi treân, nhoùm taùc

giaû ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu nhö Hình 1 vôùi caùc
yeáu toá aûnh höôûng ñeán ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa
sinh vieân taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc ôû TP. Hoà Chí Minh.

4. keát luaän vaø haøm yù nghieân cöùu
Baøi vieát ñaõ heä thoáng hoùa cô sôû lyù thuyeát vaø toång

hôïp caùc coâng trình nghieân cöùu trong vaø ngoaøi nöôùc
lieân quan ñeán ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân,
qua ñoù ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu goàm moät bieán
phuï thuoäc laø ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh vieân
vaø taùm bieán ñoäc laäp goàm: söï höùng thuù, ñònh höôùng
hoïc taäp, ñaëc tính caù nhaân, chaát löôïng giaûng daïy,
giaûng vieân, moâi tröôøng hoïc taäp, ñieàu kieän hoïc taäp
vaø coâng ngheä.

Moâ hình naøy laø cô sôû ñònh höôùng cho caùc nghieân
cöùu tieáp theo nhaèm kieåm ñònh möùc ñoä taùc ñoäng cuûa
töøng yeáu toá ñeán ñoäng löïc hoïc tieáng Anh cuûa sinh
vieân taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc ôû TP. Hoà Chí Minh. Keát
quaû nghieân cöùu trong töông lai ñöôïc kyø voïng seõ
cung caáp baèng chöùng thöïc nghieäm phuïc vuï coâng taùc
hoaïch ñònh chính saùch, xaây döïng chöông trình ñaøo
taïo vaø phaùt trieån ñoäi nguõ giaûng vieân, qua ñoù goùp
phaàn naâng cao hieäu quaû giaûng daïy vaø hoïc taäp ngoaïi
ngöõ trong boái caûnh hoäi nhaäp quoác teá.

Töø moâ hình ñeà xuaát, caùc nghieân cöùu tieáp theo coù
theå tieán haønh thu thaäp döõ lieäu ñònh löôïng ñeå kieåm
ñònh ñoä tin caäy vaø giaù trò thang ño, ñoàng thôøi phaân

tích möùc ñoä taùc ñoäng cuûa töøng yeáu toá ñeán ñoäng löïc
hoïc tieáng Anh. Vieäc môû roäng phaïm vi khaûo saùt sang
caùc ñòa phöông khaùc hoaëc so saùnh giöõa caùc nhoùm
ngaønh ñaøo taïo seõ giuùp taêng tính khaùi quaùt cho moâ
hình. Ngoaøi ra, caùc nghieân cöùu ñònh tính chuyeân saâu
coù theå ñöôïc thöïc hieän nhaèm khaùm phaù theâm nhöõng
yeáu toá tieàm aån khaùc nhö aûnh höôûng cuûa vaên hoùa
hoïc taäp hoaëc xu höôùng öùng duïng coâng ngheä môùi
trong giaûng daïy ngoaïi ngöõ. n
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Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát

Ñoäng löïc
hoïc tieáng
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Söï höùng thuù

Chaát löôïng giaûng daïy

Ñònh höôùng hoïc taäp

Ñaëc tính caù nhaân

Giaûng vieân

Moâi tröôøng hoïc taäp

Ñieàu kieän hoïc taäp

Coâng ngheä

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû ñeà xuaát
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AbSTRAcT: 
Learning motivation is a crucial determinant of students’ success in acquiring knowledge.

This study presents the theoretical foundations and a review of existing research to develop a
conceptual model of factors influencing students’ motivation to learn foreign languages. The
proposed model comprises one dependent variable, students’ motivation to learn English, and
eight independent variables: interest, learning orientation, personal characteristics, teaching
quality, lecturers, learning environment, learning conditions, and technology. This study
provides a scientific basis for future empirical testing of the model and offers practical insights
for educational institutions to design effective teaching programs and learning environments
that enhance motivation and prepare students for international integration.
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