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TOM TAT:

Nghién ciru nham khdm pha cach thirc k§ ning mem (SK) anh huong dén kha nang dugc
tuyén dung (EMP) dudi goc nhin ctia sinh vién sau khi tot nghiép tir khdi nganh kinh té. Két hop
Ly thuyét cic bén lién quan va Ly thuyét tin hiéu, nghién ctru xem xét vai tro trung gian ciia syr
phtt hop véi doanh nghiép (OF) anh hudng trong co ché giita k§ ning mém va kha ning tuyén
dung Két qua cho thiy, co ché tac dong trung gian toan phan, tirc 13 k§ ning mém anh huong gian
tiép dén kha nang dugc tuyén dung thong qua su phu hop v6i doanh nghiép thay vi truc tiép. Tir
do, nghién clru goi y cac co so gido duc can chi trong néng cao nhén thirc va phat trién kha nang
nhan dién, dong thoi tnlyen tai tin hiéu vé sy phtt hop t6 chitc cho ngudi hoc, nham gitip ho chuan
bi tot hon trudc cac yéu cau ngay cang khit khe cua thi truong lao dong

Tir khoa: k¥ nang mém, sy phii hop véi doanh nghiép, danh tiéng trwong dai hoc, kha ning

dugc tuyén dung, goc nhin sinh vién.

1. Pit van dé

Thi truong lao dong hién dai dang ching kién
su thay doi dang ké trong tiéu chi danh gia muc do
“san sang lam viéc” cia Umg vién, véi su do ludong
kha nang tuyén dung chuyén hudng tir coi trong ky
nang k¥ thuat sang cac nang lgyc hanh vi (Mwita
va cOng sy, 2024). Chinh vi thé, k¥ nang mém dan
tro thanh yéu t6 ¢t 16i quyét dinh kha nang trang
tuyén ctia nguoi lao dong (Finch va cong su, 2013),
phan 4nh qua cac ning luc then chét nhu thich tng,
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hop tac va hoa hop van hoa (Donald va cong su,
2025; Succi & Canovi, 2020). Du tAm quan trong
cia k§ ning mém 1a khong thé phu nhan trong
thyc tién ung tuyén va lam viéc, van ton tai mot
"khoang cach ky ning" dang ké trong lyc luong
lao dong méi ra truong, khi nha tuyén dung cho
rang (mg vién (nhét 14 cac trudng c6 danh tiéng)
virng vé 1y thuyét nhung lai chat vat thich nghi vai
moi trudng lam viée thuc té do thiéu hut k§ ning
mém (AlThukair & Rattray, 2022; Sharma, 2018).
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Nghich 1y nay cho thiy su thiét yéu khi ung vién
c¢6 su thau hiéu vé kha ning dugc tuyén dung cua
chinh minh (Donald va cong su, 2018; Zhang va
cong sy, 2024). Voi tu cach 1a nhiing chu thé truc
tiép tham gia vao thi trudng lao dong, cach nguoi
tré ty danh gia va "tiép thi" gia tri ban than ciing
quan trong khong kém nhiing yéu cau khach quan
tr phia doanh nghiép (Rothwell va cdng su, 2008;
Tymon, 2013). Bén canh d6, nhiéu nghién ciru ciing
chi ra hién tuong cu sdc thuc té cua nhitng ngudi tré
chinh thirc budc vao méi truong cong sd, khi nhiing
ky vong 1y tudng ban dau va vap vai ap luc va yéu
cau khit khe cua méi trudng cong so (Grosemans
va cong su, 2023; Kramer, 1974).

Do d6, nghién ctru nay tap trung vao tng vién
- 1a nhling sinh vién mdi ra truong - ty danh gia
ning lyc tuyén dung ciia ban than sau qua trinh trai
nghiém tuyén dung va lam viéc thuc té tai doanh
nghiép. Két hop Ly thuyét cac bén lién quan va Ly
thuyét tin hiéu, nhitng nguoi méi ra truong - dudi
lang kinh nghién cttu - dugc nhin nhan la cac chu
thé chu dong, biét cach mi héa nhitng ning luc
tiém 4n (cu thé 1a k§ nang mém) thanh nhing tin
hiéu rd rang dé thu hat nha tuyén dung va giam bat
su bat can xtng thong tin trén thi truong lao dong
(Connelly va cong sy, 2011; Spence, 2002). Trong
qua trinh nay, k§ ning mém khong tac dong truc
tiép ma thong qua sy phu hop vdi doanh nghiép -
yéu té dong vai tro cau ndi quan trong quyét dinh
kha ning tring tuyén, boi 1& cac k§ ning mém chi
gitip tng vién “giai ma” tot hon van hoa t6 chirc
dé nhan ra su twong dong gia tri cta ban than va
doanh nghiép (Kristof, 1996; Swider va cong su,
2015). Vi goc tiép can nay, nghién ciru ky vong
thdu hiéu qué trinh nhan sy méi di lam ty diéu
chinh nhan thirc dé phan dinh dwgc nhimng lam
tuong vé nang luc ban than véi mic d6 ma mdi ca
nhan san sang dap tng trudc nhimg doi hoi cia thi
truong lao dong.

2. Co s ly thuyét va gia thuyét nghién ciru

Nghién ctru nay duogc xay dung trén sy két
hop gitra 1y thuyét cac bén lién quan (Stakeholder
theory) va 1y thuyét tin hiéu (Signaling theory)
nhim giai thich co ché quan hé giita k§ ning mém

(SK) va kha nang dugc tuyén dung (EMP) duéi goc
nhin cta sinh vién mdi ra trudng. Theo 1y thuyét
cac bén lién quan, cac t6 chirc khong ton tai doc 1ap
ma trong mot mang ludi cac bén lién quan c6 mdi
quan hé tuong tac chat ché, bao gém ca cac noi bo
va bén ngoai (Dmytriyev va cong su, 2021). O bdi
canh tuyén dung bao gdm cac bén trudong dai hoc,
doanh nghiép va nguoi hoc doi hoi su phdi hop linh
hoat dé thich tmg v&i nhitng thay d6i nhanh chong
cua thi truong lao dong (Bailur, 2006; Laplume va
cong su, 2008).

Trong khi d6, 1y thuyét tin hiéu dugc sir dung
dé giai thich cach sinh vién truyén tai cac nang luc
khé quan sét ctia minh trong diéu kién bat can xtng
thong tin (Spence, 2002; Connelly va cong su,
2011). Su két hop giita hai 1y thuyét dugc thé hién
thong qua co ché “Tin hi¢u - Phu hop” (Signal-Fit),
theo d6 iing vién mai ra trudng khong chi phat tin
hiéu vé tiém ning thong qua cic yéu tb c6 thé quan
sat nhu k§ ning mém va bang cap va cac ching
chi khac... (Connelly va cong su, 2024), ma con
str dung céc tin hiéu dé du doan két qua tuyén dung
cung tu danh gia mirc 9 phu hop cia ban than voi
moi truong lam viéc (Connelly va cong su, 2011;
Swider va cong sy, 2015). Do d6, qua trinh chuyén
tiép tir gido duc sang viéc 1am dwgc nhin nhan nhu
mot sy tuong tac da chiéu gitta cac bén lién quan,
trong d6 trach nhi€ém tim kiém su phu hop dugc
chia sé¢ giita sinh vién, co s& ddo tao va nha tuyén
dung (Tymon, 2013).

K7 ning mém va kha ning dwoc tuyén dung

Theo McLagan (1996) va Spencer va Spencer
(2008) k¥ nang mém khong chi 1a yéu t6 bd tro ma
chinh 14 ning lyc nén tang, 1a thanh phin khong thé
thiéu dé kién tao nén nang lyc chuyén mén toan
dién ctia mot nhan sy. Nghién ctu nay ap dung
dinh nghia cta bo k§ ning mém gdém 6 thanh phan
chinh (Nguyen, 2025, trang 175): (1) Ung dung
cong nghé, (2) Giao tiép va trinh bay (noi), (3) Viét,
(4) Tu duy phan bién, (5) Quan 1y thoi gian, va (6)
Thich nghi. Nhiéu nghién ctru hoc thuat nhan manh
vai tro ciia k¥ ning mém trong viéc nang cao sirc
hap din ciia ing vién trong mét nha tuyén dung, hd
tro qua trinh tim kiém, gilt chan nhan sy va tao diéu
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kién thuan lgi cho sy phat trién nghé nghiép lau dai
(Peeters va cong su, 2019; Shah va cdng sy, 2023).
Xuat phat tir quan diém trén, gia thuyét duoc quan
tdm nhu sau:

HI. Ky ndng mém anh hwong tich cwc dén kha
nang dge tuyén dung.

K7 ning mém va sw phix hop véi doanh nghiép

Theo Ly thuyét tin hiéu, k¥ ning mém hoat
dong nhu nhiing co ché thiét yéu gitp ca nhan giai
mi cac ddc diém vin hoa ngam, khong thé quan sat
tryc tiép cua mot to chire (Spence, 2002). Nhitng
sinh vién méi ra truong so hitu nén tang tri tué cam
xic va k¥ ning giao tiép vimg vang thuong duoc
trang bi loi thé 16n hon trong viéc dién giai cac
gia tri, chuan muc va phong cach 1am viéc thong
qua cac thong tin tuyén dung (Swider va cong su,
2015). Nang luc giadi ma nay cho phép ho tinh y
nhan dién nhirng su twong dong gitra hé gia tri cot
16i cua ban than va dinh hudng cua doanh nghiép
(Kristof-Brown va cong sy, 2023). Mot cach hi¢u
qua, k¥ nang mém gitp thu hep khoang cach tam ly
gitra nhiing nhan sy tré va thi truong lao dong thuc
té, tao diéu kién dé ho d& dang hinh dung buc tranh
ban than dang hoa nhap va phat trién manh mé bén
trong mot moi truong van hoa td chire cu thé (Wang
va cong su, 2020). Do d6, nghién ctru dé xuét gia
thuyét:

H?2. K nang mém dnh huéng tich cuc dén sy
phut hop voi doanh nghiép.

Méi quan hé giiva sw phis hop véi doanh nghiép
va khd néing dwoc tuyén dung

Kha ning dugc tuyén dung c6 ndi ham dudi goc
d6 cua Gmg vién, theo d6 kha nang tuyén dung dugc
dinh nghia 1a sy ty nhan thirc cia ca nhan vé kha
ning dat duoc va duy tri viéc 1am bén ving trén
thi truong lao dong (Rothwell va cdng sy, 2008;
Vanhercke va cong su, 2014). Cac rng vién tré
khong dinh nghia kha nang tring tuyén chi 1a ning
luc k¥ thuat dé thuc thi mot cong viée cu thé, ma
sau xa hon 1a tiém nang dé ton tai va phat trién viing
chic trong mot cu tric x hoi ciia doanh nghiép
(Grosemans va cong su, 2023). Cac nghién ctu
da khang dinh, sy twong thich v6i doanh nghiép 1a
mdt tién 6 tryc tiép dinh hinh kha ning duoc tuyén
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dung, mot khi nhitng sinh vién nudi dudng niém tin
viing chéc rﬁng ho thue sy thude vé mot moi trudng
lam viéc cu thé, su tu tin vao kha nang gianh duoc
va duy tri vi tri cdng vi€c cua ho s€ tang 1€n dang
ké, khién ho tu nhin nhén ban than 13 mot sy lva
chon ty nhién va wu viét trong mét nha tuyén dung
(Collet & Hine, 2015; Donald va cong su, 2025).
Do do, nghién cuiru dé xuit:

H3. Sy phu hop voi doanh nghiép anh huong
tich cwee dén kha nang dwoc tuyén dung.

Vai tro trung gian ciia sw phu hop voi doanh
nghiép

Khi nhan thirc rd rang vé mirc d6 phu hop vin
hoéa & muc cao, cac tng vién tré s€ giam bot sy
lo lang vé vi thé ciing nhu ndi so bi tir chdi, tir d6
chuyén héa nhitng kj ning mém mang tinh triru
twong thanh su tu tin nghé nghiép cu thé va viing
chic (Grosemans va cong su, 2023). Lap Iluan
nay dugc cing cd boi bang ching thuc nghiém tir
Donald va cong su (2025), nhiing nguoi da phat
hién ra khat vong nghé nghiép cua ngudi lao dong
tré khong chi phu thudc vao viée ho c6 thé lam
dugc nhirng gi, ma con phu thudc sau sic vao noi
ho thuc su cam théy minh thudc vé. Tir nhirng dién
giai ndy, c6 thé thady méi quan hé giira k§ ning mém
va kha ning dugc tuyén dung khong chi don thuan
la mot tac dong truc tiép, ma con duogc dinh hinh
va trung gian thong qua qua trinh xac nhan tam ly
vé sy tuong thich véi to chire. Do d6, nghién ctru
dé xuat:

H4. K3 ning mém anh hwong gidn tiép dén kha
nang dwoc tuyén dung théng qua sw phit hop véi
doanh nghiép.

3. Két qua nghién ciru

Nghién ciru tip trung vao nhimg nguoi da tot
nghiép cac chuyén nganh lién quan dén kinh doanh,
vi ddy 1a nhom @i tugng co sy quan tim sat sao va
nhan thirc rd rét vé kha ning duoc tuyén dung do
tinh dinh hudng nghé nghiép cao ctia nganh hoc
(Tymon, 2013). Mau nghién ctru chinh thirc bao
gdm 218 sinh vién moi ra truong. Pa sb cac dap
vién ndm trong do tudi tir 18 dén 25, véi nir gidi
chiém ty 1& 1a 83% tong thé mau, nam gidi chiém
17% véi tinh trang nghé nghiép twong tng toan
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thoi gian, ban thoi gian, chua c6 viéc lam va chua
di 1am lan luot 14 41,3%, 20,6%, 23,4% va 14,7%.

Két qua phén tich dir liéu tir 218 sinh vién cho
thdy, cac hé s tai nhan td cia cac bién quan sat
déu dat tiéu chuan, nam trong khoang tir 0.722 dén
0.887. Cu thé, cac bién quan sat thudc ciu tric ky
ning mém co hé sb tai tir 0.836 dén 0.893; sy phu
hop vé6i doanh nghiép tir 0.775 dén 0.836; danh
tiéng truong dai hoc tir 0.833 dén 0.882 va kha
ning dugc tuyén dung tir 0.722 dén 0.887. Nhur vay,
tat ca cac bién quan sat déu dat yéu cau vé do tin
cdy chi bao vi déu vuot ngudng 0.708.

Do tin cdy cua thang do (Cronbach's Alpha va
CR): Két qua phan tich dit lidu cho thay, cac hé sd
tai nhan t6 cua cac bién quan sat déu dat tiéu chuén,
nam trong khoang tir 0.722 dén 0.887. Cu thé, cac
bién quan sat thudc cu tric k§ ning mém co hé
s6 tai tir 0.836 dén 0.893; sy phu hop voi doanh
nghiép tir 0.775 dén 0.836. Nhu vay, tit ca cac bién
quan sat déu dat yéu cau vé do tin cdy chi bao vi
déu vuot ngudng 0.708. Do hoi tu (Convergent
Validity): M6t thang do dat yéu cau vé d6 hoi tu khi
chi s6 AVE 16n hon 0.5, nghia 1 bién tiém an giai
thich dugc hon 50% phuong sai ctia cac bién quan
sat (Hair va cong sy, 2020). Két qua cho thay, tat ca
cac nhan to déu théa man diéu kién nay, voi gid tri
AVE nam trong khoang tir 0.663 dén 0.740.

Do phéan biét (Discriminant Validity) cho két
qua tat ca cac chi s6 HTMT gitra cac cdu trac: Ky
ning mém (SK), Sy phu hop v6i doanh nghiép
(OF) va Kha ning duoc tuyén dung (EMP) déu thap

hon ngudng 0.85. Pidu ndy xac nhan rang cac khai
niém trong mo hinh 1a khac biét nhau vé mat théng
ké (Henseler va cong sy, 2015). Thém vao do, két
qua phan tich cho thdy, cac gia tri VIF cia cac bién
tiém an dao dong tir 1.000 dén 1.413. Tét ca cac gia
tri nay déu thdp hon ngudng 3.0, két ludn khong
xay ra truong hop da cong tuyén giita bién doc 1ap
cua (Hair va cong su, 2019.

Két qua tir md hinh dinh luong cho thiy, bién Su
phu hgp voi doanh nghi¢p (OF) c6 R binh phuong
hiéu chinh = 0.289. Bién Kha ning dugc tuyén dung
(EMP) ¢6 R binh phuong hi¢u chinh = 0.398. Cac
gia tri nay cho thiy mo hinh giai thich duogc 28.9%
su bién thién ctia sy pht hop v6i doanh nghiép va
39.8% su bién thién cta kha ning dugc tuyén dung.
Theo Hair va cong su (2019), cac mitrc gia tri nay
duoc xem 14 chdp nhan dugc trong cic nghién ctru
vé hanh vi x hoi. (Bang 1)

Két qud kiém dinh gid thuyét

Két qua cho thdy, méi quan hé giita ky ning
mém va kha ning duoc tuyén dung khong co y
nghia thdng ké (B =0.113, p > 0.05). Diéu nay ham
¥, d6i voi nhitng nhan sy da tt nghiép, viée so hitu
ky ning mém don thuan khong truc tiép lam ting
nhén thuc vé kha nang dugc tuyén dung cta ho trén
thi truong. Do d6, gia thuyét H1 bi bac bo. Két qua
con cho thdy, tac dong ciia k¥ ning mém dén sy
phu hop véi doanh nghiép 1a tich cuc va c6 y nghia
thong ké rat manh (B = 0.541, p < 0.001). Két qua
nay khang dinh, k§ ning mém déng vai trd quan

Bang 1. K&t qua cla kiém dinh gia thuyét

th?xijét Méi quan hé (B) p-value Quyét dinh
H1 SK — EMP 0.113 0.141 Bac bé
H2 SK — OF 0.541 0.000 Chép nhan
H3 OF — EMP 0.567 0.000 Chép nhan
H4 SK — OF —» EMP 0.306 0.000 Chép nhan

Nguon: Téc gid tong hop va xir 1y tir dit liéu khdo sdt.
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trong gitp sinh vién giai ma van hoa t6 chic va
nhan thay sy twong thich cta ban than véi doanh
nghiép. Do d6, gia thuyét H2 dugc chap nhan. Béi
v6i gia thuyét H3, két qua chi ra tic dong manh nhat
trong mo6 hinh nghién cuu (B = 0.567, p < 0.001).
Két luan gia thuyét H3 duoc chip nhan va thong tin
nhan sy méi ra trudng cam thay ban than phu hop
véi td chite, su tu tin vé kha nang c6 viéc lam va
duy tri cong viéc cua ho tang 1én déng ké.

Dbi v6i vai tro trung gian cta sy phu hop, két
qua khang dinh sy ton tai cta vai tro trung gian bién
su pht hop (H4 dugc chip nhén), tirc k¥ ning mém
anh huong dén kha niang duoc tuyén dung thong
qua vai tro trung gian cta sy phu hgp voi doanh
nghiép (B =0.306, p < 0.001).

4. Thio luin két qua nghién ciru

Nghién ctru nay khai niém hoéa kha nang viéc
lam tir quan diém 14y Gng vién lam trung tdm, m&
rong cac nghién ctru hién dang chu yéu tap trung
vao lang kinh nha tuyén dung. Cac két qua chi ra,
ddi véi nhitng nhan sy maéi ra trudng tai Viét Nam,
kha ning viéc lam khong thé chi quy vao viéc so
hitu cac k§ ning don thuin, ma 1a sy danh gia tim
Iy duoc hinh thanh bdi sy phu hop véi doanh nghiép
dugc cam nhén va céc tin hiéu tir thé ché gido duc.
Trai ngugc voi cac 1dp luan vé von nhan luc vén
gia dinh méi lién két truc tiép giira ki nang va kha
nang viéc lam (Donald va cong su, 2025; Shah va
cong sy, 2023; Succi & Canovi, 2020), két qua cho
thiy, k¥ ning mém khong du bio truc tiép nhan
thae vé kha nang viéc lam cua sinh vién, ma chi
thuc su van hanh thong qua su phu hgp voi doanh
nghiép. K§ ning mém khong chi dong vai tro 1a
nang lyc ca nhan ma con 1a ngudn lyc dé ung vién
giai md moi truong to chire. Két qua nghién ciru
nay cho thdy d6i v6i nhitng ngudi méi bat dau su
nghiép, kha nang viéc lam lién két chat chd véi su
phu hop gitra ca nhan va té chirc hon 14 ning luc ky
thuét don thuan (Swider va cong su, 2015; Donald
va cong su, 2025). Néu khong c6 vai tro trung gian
cta sy phut hop voéi t6 chire, k§ ning mém van chua
duoc hién thyc hoa trong nhén thic vé kha nang
viéc lam.

Co ché trung gian toan phan néu trén lién quan
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dén hai mit xich nén tang: kj ning mém dinh hinh
su phu hop doanh nghié€p (H2) va sy phu hop doanh
nghiép dan dén kha ning dugc tuyén dung (H3). Tir
lang kinh Ly thuyét tin hi¢u (Connelly va cong su,
2011), k¥ nang mém khong chi 1a nang lyc lam viée
ma con 1 cong cu giai md moi truong t6 chirc. Noi
cach khac nhitng nhan su ¢6 k§ ning mém t6t s&
nhay bén hon trong viéc doc vi cac chuin muc van
hoa, tir 46 d& dang nhan ra sy tuong dong vé gia tri
v6i nha tuyén dung. Nhan thic vé su twong dong
nay lai chinh 14 tién dé quyét dinh sy tu tin nghé
nghiép. Pic biét trong bbi canh vin hoa tuyén dung
tai Viét Nam, noi cac doanh nghié¢p thuong dé cao
thai d6, su hoa hop va long trung thanh hon 1a ky
ning k¥ thuat trong giai doan dau, sy tu tin vé kha
nang trung tuyén chi hinh thanh khi tng vién cam
nhén ban than thyc sy twong thich v4i van hoa cong
ty. Nhirng phét hién nay cing c¢d quan diém ring
dbi voi ngudi méi bat dau sy nghiép, kha nang viéc
1am lién két chit ché v6i sy phu hop giita ca nhan
va to chue hon 1a nang luc k¥ thuat doc lap (Swider
va cong su, 2015; Donald va cong su, 2025).

5. Két luan va kién nghj

Nghién ctru cho thdy, k§ ning mém khong tac
dong truc tiép dén kha ning duoc tuyén dung, ma
chi phat huy hiéu qua khi duoc chuyén héa thanh
murc d6 pht hop v6i moi truong t6 chirc. Didu nay
cho thiy su phu hop v6i doanh nghiép 1a co ché
then chét trong viéc chuyén hoa ky ning mém
thanh loi thé tuyén dung.

Co s6 gido duc Pai hoc cin néing cao vai tro
ciia kj ning mém trong dao tgo dai hoc

Két qua nghién ctru cho thiy, kj ning mém
khong tac dong truc tiép dén kha nang duoc tuyén
dung ma thong qua sy phu hop véi doanh nghiép.
Diéu nay cho thdy k¥ ning mém khong chi 1a yéu
td b tro ma can duoc nhin nhan nhu mot nang luc
¢t 16i trong viéc hinh thanh kha ning thich tng
nghé nghiép cia sinh vién. Do d0, cac co s¢ giao
duc dai hoc can ning cao vi thé cua k¥ ning mém
trong chién luge dao tao, thay vi xem day la cac
ndi dung phu trg bén ngoai chuong trinh chinh. Cu
thé, k¥ nang mém can duoc xac dinh 1a mot trong
nhirng chuin dau ra quan trong, gin lién v6i kha
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ning dap g yéu ciu cua thi truong lao dong. Viée
nhin manh vai tro cta ky ning mém sé& gitip sinh
vién nhén thac rd hon vé gié tri cua cac nang luc
nhu giao tiép, 1am viéc nhom, tu duy phan bién hay
dam phan trong viéc xay dung su phu hgp nang luc
vOi moi truong lam viée. Bén canh d6, viéc nang
cao tam quan trong cta k¥ ning mém ciing gop
phan dinh huéng lai cach tiép can cia cac bén lién
quan, bao gdm nha trudng va doanh nghiép, trong
viéc danh gia nang luc cua sinh vién khi k§ ndng
mém dugc dit & dang vi tri trong qué trinh ddo tao.
Cac co s gido duc dai hoc can chuén hoa day hoc
k¥ ning mém tir chuong trinh dao tao, cac ky ning
can co, sb tin chi, doi ngii giang day, phuong phap
day - hoc. Piéu d6 thé hién cac co so gido duc dai
hoc dat dung vi tri hoc phan ky ning mém trong
chuong trinh dao tao.

Cung cdp hodic gia ting tw vin nghé nghiép
trong trwong dai hoc

Céc nghién ctru cho thiy, nhom nhan sy méi ra
truong nhidu nguoi thuong giit quan diém lac quan
thai qua vé kha nang viéc lam trude khi thyc sy ra
truong. Cac dich vu hd trg, tu van nghé nghiép co
thé thu hep khoang cach nay bang cach cung cip co
hoi tiép xtc sém hon véi thyuc té khét khe cua thi
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truong lao dong. Cac chuong trinh ¢ van két ndi
nhitng ngudi chuan bi tét nghiép véi nhimng sinh
vién da di [am dac biét hiru ich. Nhitng nhan sy da
c6 trai nghi€ém thyuc té co thé chia sé kinh nghiém
tuyén dung va lam rd cach cac k¥ ning ciing nhur
nén tang dai hoc dwgc nha tuyén dung danh gia
cung nhau. Diéu nay gitp nguoi hoc thoat khoi viée
nhin nhan k¥ nang va danh tiéng mot cach tach biét,
tr 46 chuén bi cho viéc tu danh gia ban than thuc
té hon trudce nhitng ct sdc thuc té cua thi truong.

Ngwoi hoc nén cé dinh hwéng cd nhéin chuyén
héa kj ning mém thanh sw phix hop véi to chire

Sinh vién véi vai trd nguoi tim viéc nén chu
dong tim hiéu vé cac gia tri cua nha tuyén dung
thong qua mang ludi sinh vién va cac cudc phong
van dé danh gia sy phu hop cua ban than mot cach
chinh x4c nhat. Hiéu qua cua cac tin hiéu vé ning
lyc ciing thay doi theo nén tang co sé dao tao.
Nhiing nguoi t6t nghiép co thé tan dung sy lién két
v6i nha truong dé hd tro hd so Gmg tuyén ciia minh.
Can chuan bi cac hd so ning lyc, cac ching chi
chuyén mon hoac cac dy an ung dung thuc té dé
truyén tai kha ning thich nghi va sy phu hop, nham
vuot qua nhirng rao can tam 1y vé thich nghi thyc
su khi di lam =
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THE ROLE OF SOFT SKILLS IN SHAPING EMPLOYABILITY:
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ABSTRACT:

This study examines how soft skills influence employability among graduates in economics-related
fields, integrating Stakeholder Theory and Signaling Theory. The study focuses on the mediating role
of organizational fit in the relationship between soft skills and employability. The findings indicate
a fully mediated effect, whereby soft skills enhance employability indirectly through organizational
fit rather than exerting a direct influence. These results highlight the critical role of organizational
fit as a mechanism linking individual competencies to labor market outcomes and underscore the
importance of effectively identifying and communicating signals of fit in increasingly competitive
employment contexts.
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