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TOM TAT:

Bai bao phén tich anh hudng cua cac cong nghé tai chinh (Fintech) d6i voi strc manh thi
truong Viét Nam. Céc dir liéu va thyc tién chi ra ring Fintech gitip gia ting tinh minh bach, ting
cuong hiéu qua giao dich va thu hit dau tw. Tuy nhién, bai bao ciing nhan manh nhimng thach
thirc nhu an toan thong tin, quy dinh phap 1y va nguy co thao ting thi truong.

Tir khéa: Fintech, thi trudng tai chinh, cong nghé tai chinh, Viét Nam, dau tw, thanh toan sd.

1. Pt van dé

Trong nhitg nim gan day, sy phat trién cua
cong nghé tai chinh (Fintech) dang tic dong manh
mé dén thi truong tai chinh Viét Nam. Su tro luc
cua cac doanh nghiép Fintech da mé rdng co hodi
tiép can dich vu tai chinh cho nguoi dan, giup gia
tang do bao phu tai chinh.

Tai Viét Nam, cac ing dung thanh toan di dong
nhu MoMo, ZaloPay, ViettelPay dang trd thanh
nhing coéng cu tai chinh quan trong, gitp thay doi
thoi quen thanh toan tién mit. Ngoai ra, sy phat
trién cia blockchain, Al, va big data dang cai
thién hiéu sut cac hoat dong tai chinh. Tuy nhién,
Fintech ciing dang dit ra nhitng thach thire vé quan
1y, an toan dit li€u va canh tranh giita doanh nghiép
truyén thong va cac cong ty khoi nghiép. Cau hoi
dit ra 13 1am thé nao dé khai thac hét tiém ning cua
Fintech ma van bao dam 6n dinh va an toan cho thi
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truong tai chinh.

2. Tong quan vé Fintech va thi trudng tai
chinh Viét Nam

Fintech (Financial Technology) 1a thuét ngtr chi
cac cong nghé tién tién duoc ap dung vao linh vyuc
tai chinh nham cai thién hiéu qua hoat dong, giam
chi phi va mé rong kha ning tiép can dich vu tai
chinh. Fintech xuét hién tir nhitng nam 1990 voi su
phat trién cla giao dich dién tr, nhung chi thuc su
bung nd trong hon mot thap ky qua nhd vao cong
nghé blockchain, tri tué nhan tao (Al) va dir li¢u
16n (Big Data). Theo “Bao cao nganh Fintech Viét
Nam 2023” ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(NHNN), tinh dén cubi nim 2023, Viét Nam c6 hon
200 cong ty Fintech hoat dong trong linh vuc thanh
todn dién tu, cho vay ngang hang (P2P Lending) va
cong nghé blockchain.

Thi truong tai chinh Viét Nam dang trong qua
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trinh chuyén d6i manh mé& véi sy dong gop dang
ké cia Fintech. Theo bao cao cua B Ké hoach
va Pau tu nam 2023, tong von dau tu vao Fintech
tai Viét Nam da dat 1,4 ty USD, dua Viét Nam tro
thanh mét trong nhling thi truong Fintech phat
trién nhanh nhit Péng Nam A. Cac ung dung nhu
MoMo, ZaloPay va ViettelPay c6 hang chuc triéu
ngudi dung, thuc day thoi quen thanh toan khong
tién mat. Bio cdo “Xu hudng thanh toan sé 2023
ctia NHNN cho thiy téng gia tri giao dich dién tir
nam 2023 dat hon 15 triéu ty déng, tang 85% so voi
nam trudc. Piéu nay cho thiy, Fintech dang dong
vai trd quan trong trong qué trinh s hoa nén kinh
té, cai thién hiéu suét tai chinh va nang cao tinh
minh bach cua thi truong.

3. Tac dong tich cwe cia Fintech dén thi
trwong tai chinh Viét Nam

Fintech dd va dang thay doi cau trac thi truong
tai chinh Viét Nam theo huéng minh bach va hi¢u
qua hon. Trudc day, giao dich tai chinh thuong
bi gidi han boi quy trinh truyén thng phic tap,
nhung hién nay, nho vao cong nghé $6, viée thuc
hién cac giao dich tré nén nhanh chong va tién loi
hon. Theo “Béo cdo tai chinh s6 2023” cua Hiép
hoi Ngan hang Viét Nam, 75% céc giao dich ngan
hang hién nay dugc thyc hién qua trng dung di dong
ma khong cin dén quiy giao dich.

Mot trong nhiing lgi ich rd rang nhit cua Fintech
1a thuc day dau tu va huy dong von. Cac nén tang goi
vbn cong dong (crowdfunding) va cho vay ngang
hang (P2P Lending) nhu Tima, VayMuon hay F88
da gitp hang triéu doanh nghi€p nho va ca nhan
tiép can nguodn von de dang hon. Theo bao cdo “Tai
chinh sd va phat trién bén vimg” ctia Ngan hang
Phat trién Chau A (ADB), tong gi4 tri cac khoan
vay qua P2P Lending tai Viét Nam trong nam 2023
dd vuot mbe 10 ty USD, gép phan quan trong vao
su phat trién ciia doanh nghiép vira va nho.

Ngoai ra, Fintech con mé rong co hoi tiép can
tai chinh cho nguoi dan, dac biét 1a & khu vyc nong
thon. Trudce day, hon 60% dan sé Viét Nam chua c6
tai khoan ngan hang, nhung nho Vao cac ung dung
tai chinh sd, con s6 nay da giam xudng con khoang

40% vao nam 2023. Bao cao “Thi truong vi dién
tr tai Viét Nam 2023” cua Vién Nghién ctru Phat
trién Kinh té Viét Nam cho thay sy gia ting nhanh
chong cua vi dién tur va cac dich vu tai chinh sb da
gitip nguoi dan tiép can voi cac dich vu ngan hang
dé dang hon, dong thoi thiic day ho tham gia vao

nén kinh té sd, tao dong luc cho ting truong kinh
té bén virng.

Nhin chung, Fintech dang tao ra m¢t cudc cach
mang trong linh vuc tai chinh Vi€t Nam, cai thién
kha ning tiép can dich vu tai chinh, ning cao hiéu
qua giao dich va thuc ddy dau tu. Tuy nhién, dé khai
thac t6i da lgi ich cua Fintech, Viét Nam can cé
nhirng chinh sach phu hgp nhdm bao vé nguoi ding
va dam bao sy 6n dinh cua thi truong tai chinh.

4. Nhirng rii ro va thach thirc ciia Fintech ddi
véi thi trweong tai chinh Viét Nam

Bén canh nhiing lgi ich ma Fintech mang lai,
thi truong tai chinh Viét Nam ciing dang dbi dién
v6i nhiéu rii ro va thach thire dang ké. Mot trong
nhiing van dé 16n nhét 13 an toan dit liéu va bao mat
thong tin. Theo mot s6 bao c4o vé an ninh mang,
cac cudc tAn cong mang vao hé thdng tai chinh sb
tai Viét Nam da gia tang nhanh chong trong nhiing
nam gan day. Tinh trang ro ri dir liéu khach hang,
danh cap thong tin the thanh toan va cac cugc tan
cong tir chbi dich vu (DDoS) dang try thanh mdi de
doa nghiém trong dbi vi ca doanh nghiép Fintech
va nguoi dung.

Ngoai vin dé bao mat, khung phép 1y chua hoan
thién ciing 14 mot rao can 1on. Cac san pham va
dich vu Fintech, dac bi¢t la cho vay ngang hang
(P2P Lending) va tién dién tir, van chua dugc quan
1y chit ché. Piéu nay tao ra 16 hong cho cic hanh
vi gian 1an, khién nha dau tu va nguoi dung dé gip
riii ro. Mot s6 nghién ctru ciing chi ra sy thiéu minh
bach trong cac giao dich Fintech c6 thé din dén
nguy co rira tién va trén thué.

Mot thach thuce khéc 1a sy thao tang thi truong
thong qua giao dlCh tai chinh sb. Khi giao dich dién
tir dién ra véi toc do cao, cac cong ngh¢ nhu giao
dich thuat toan c6 thé bj loi dung dé thao ting gia
ching khoan hodc tién dién tir. Didu nay khong chi
anh huong dén nha dau tu ma con giy mét 6n dinh
cho thi truong tai chinh. Cac chuyén gia canh bao
néu khong c6 bién phap giam sat chit chg, nguy co
bong bong tai chinh va cac hoat dong dau co bat
hop phap cé thé xay ra.

Hon nita, sy chénh léch v& muc do tiép can
Fintech gitta cac khu vuc ciing dat ra thach thuc
trong viéc phat trién thi truong tai chinh bén ving.
Céc thanh ph 16n nhu Ha N6i va TP. H5 Chi Minh
c6 tdc d6 ing dung Fintech nhanh chéng, trong khi
cac khu vuc noéng thén van con gip kho khin do
han ché vé ha tang cong nghé va kha ning tiép can
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dich vu tai chinh s6. Néu khong c6 cac bién phap
khic phuc, khoang cach nay c6 thé 1am gia ting bat
binh déng tai chinh trong nén kinh té.

C6 thé noi, mic du Fintech c6 tiém ning thay
d6i tich cuc thi trudng tai chinh Viét Nam, nhung
viéc giai quyét nhitng rui ro lién quan dén bao mat,
phap 1y, thao ting thi truong va kha ning tiép can
van 1a mot nhiém vu quan trong dé dam bao sy phat
trién bén viing.

5. Gidi phap phat trién Fintech bén virng tai
Viét Nam

Dé dam bao sy phat trién bén vimng cta Fintech
tai Viét Nam, cin co su phéi hop chat ché gilra
chinh phu, doanh nghi¢p va ngudi tiéu dung. Mot
trong nhitng giai phap quan trong nhit 1a xay dung
khung phap 1y pht hop nham diéu chinh hoat dong
cuia cac cong ty Fintech ma van dam bao moi trudng
d6i moi sang tao. Chinh phu nén thiét lap cac quy
dinh cu thé cho timg phan khuc Fintech, bao gém
thanh toan dién tu, cho vay ngang hang va tai san
s6, dong thoi trién khai cac co ché giam sat chat ché
dé giam thiéu gian 1an.

Song song v6i viéc hoan thién hanh lang phap
Iy, viéc ning cao tiéu chuin bao mat va an toan
thong tin trong linh vuc Fintech 1a diéu cdp thiét.
Céc cong ty Fintech can ap dung cac cong nghé tién
tién nhu tri tué nhén tao (AI) va blockchain dé ting
cuong kha nang bao mat va ngéan chan cac hanh vi
gian 1an. Pdng thoi, can xdy dung cac quy dinh vé
bao vé dit liéu c4 nhan dé bao dam quyén loi cua
ngudi dung trong bdi canh giao dich sb ngay cang
phd bién.

Bén canh do, viéc nang cao nhan thuc tai chinh
cua nguodi dan ciing dong vai tro quan trong trong
viée thuc ddy sy phat trién cta Fintech. Cac chwong
trinh gido duc tai chinh can duoc trién khai rong rii
dé gitip nguoi dan hiéu rd hon vé céc rui ro va loi
ich cua Fintech. Diéu nay khong chi gitip ngudi tiéu
dung sir dung cac dich vu tai chinh mét cach an toan
hon ma con thic day sy phat trién cta thi truong tai
chinh s6 mot cach minh bach va lanh manh.

Hop tac gitra cac cong ty Fintech va ngan hang
truyén thong ciing 1a mot yéu t6 quan trong trong
qua trinh phat trién hé sinh thai tai chinh sé. Thay
vi canh tranh tryc tiép, cac ngan hang va cong ty
Fintech c6 thé hop tac dé tan dung thé manh cua
nhau, tur 46 mang lai nhitng giai phap tai chinh toan
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dién hon cho khach hang. Sy két hop nay co thé
gitip cai thién dich vu khach hang, t6i uu hoa quy
trinh giao dich va nang cao hi€u qua van hanh cua
hé théng tai chinh.

Ngoai ra, chinh phu ciing cin c6 cic chinh sach
hd tro doanh nghiép Fintech trong viéc tiép can von
va mo rong thi truong. Cac quy dau tu danh riéng
cho cic cong ty khoi nghiép Fintech c6 thé giup
cac doanh nghiép tiém ning phat trién nhanh chong
va mo rong quy mé hoat dong. Dong thoi, can day
manh hop tac quic té trong linh vuc Fintech, hoc
hoi kmh nghiém tir cac qudc gia co6 nén Fintech
phat trién nhu Singapore, Anh va My dé ap dung
vao thyc tién.

Cudi cung, dé dam bao su phat trién bén viing
cua Fintech, Viét Nam cén c6 mot chién lugc dai
han nhim phat trién ha tang cong nghé sd. Viéc mo
rong mang ludi internet tbc do cao, tang cuong két
ndi giita cac to chirc tai chinh vanang cap hé thong
thanh toan dién tr 1a nhirng yéu t6 cbt 161 giup thue
day Fintech phat trién. Néu c6 mot nén tang cong
nghé ving chic, Fintech s& c6 diéu kién phat trién
manh mé& hon Va dong gop tich cyc vao sy phat
trién chung cua nén kinh te

Tém lai, dé tan dung tdi da loi ich Fintech mang
lai, Viét Nam can mot chién luoc phat trién toan
dién, bao gom viéc hoan thién khung phép 1y, nang
cao bao mat, giao duc tai chinh, thuc déy hop tac
va cai thién ha ting cong nghé. Chi khi d6, Fintech
méi ¢6 thé thue su trd thanh dong luc thuc déy tang
truong kinh té va nang cao hiéu qua cia thi trudng
tai chinh Viét Nam.

6. Két luan

Fintech dang dong vai trd quan trong trong viéc
thay ddi cuc dién thi truong tai chinh Viét Nam,
mang lai nhiéu loi ich nhu gia ting hiéu qua giao
dich, m& rong kha nang tiép can tai chinh va thiic
ddy d6i moi cong nghé. Tuy nhién, sy phat trién
ctia Fintech ciing di kém v&i cac thach thire vé bao
mat, phap 1y va quan 1y rii ro. Dé phat huy tdi
da tiém ning ctia Fintech, Viét Nam cin cé chién
luge phat trién bén viing vai cac chinh sach hd trg
phu hop, ddng thoi ting cudng hop tac giita cac
bén lién quan. Néu dugc khai thac dung huédng,
Fintech c6 thé tro thanh dong luc quan trong thuc
day sy tang truéng va on dinh cia thi truong tai
chinh Viét Namm
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IMPACT OF FINTECH
ON VIETNAM'S FINANCIAL MARKET

® TRAN XUAN HUY

Faculty of Finance, Banking and Insurance, University of Economics -
Technology for Industries

ABSTRACT:

This study examines the impact of financial technology (Fintech) on Vietnam’s market
dynamics. Empirical data and case studies demonstrate that Fintech significantly enhances
market transparency, improves transaction efficiency, and attracts greater investment. However,
the study also identifies key challenges, including information security vulnerabilities,
regulatory gaps, and potential risks of market manipulation.

Keywords: Fintech, financial market, Vietnam, investment, digital payment.
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