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TOM TAT:

Bai viét nghién ciru tic dong cua tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al) dén sy phat
trién cua cac linh vuc cong nghi¢p van hda tir goc do tich cuc va ca nhirng han ché. Tri tué
nhan tao mang dén co hoi va ca thach thirc cho nén cong nghiép van héa (CNVH) trong qua
trinh phat trién. Al tic dong dén qua trinh sang tao ra cac san pham CNVH & nhiéu goc do va
lam cho cac san pham CNVH ngay cang da dang hon, phuong thirc thiét ké va san Xuét ciing
khong con theo tinh truyén thong ma thay vao do ung dung cac cong nghé tién tién glup tang
hi¢u qua va chat lwong san pham, déap © g nhu cdu, thi hiéu ciia ngudi tidu dung. Bai viét cling
dé xuat mot s giai phap chinh sach nham thich tng véi su phat trién cua Al tdn dung thé

manh ciia Al dé thuc day nén CNVH phat trién.

Tir khéa: cong nghiép vin hoa, tri tué nhan tao, chinh sach phat trién, cong nghé.

1. Pit van dé

Cudc Cach mang cong nghiép lan tha tu véi
su phat trién manh mé cua tri tué nhan tao da lam
thay ddi ca thé giGi trén rat nhiéu linh vyc, cong
nghé Al d3 dwgc ung dung va len 10i chi phdi
doi séng ciia con ngudi, bude con ngudi phai
thay d6i dé thich nghi. AI mang dén nhiéu thuan
lgi cling nhu thach thic, thuan lgi véi cac tién
ich mang lai va thach thuc trong tiép cén cong
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nghé dé cung phat trién. Trong lan séng manh
mé cua cugc cach mang cong ngh¢, Al ciling tac
dong manh mé dén linh vuc CNVH mét cach rd
nét nhu: quang céo; phan mém va céac tro choi
giai tri; thii cong my nghé; thiét ké; dién anh;
xuét ban; thoi trang; nghé thuat biéu dién; my
thuét,... Tac dong cua Al khong chi & pham vi
nha san xuét, tao ra san phém ma con ¢ khia canh
ctia nguoi tidu dung khi tiép nhan cac san pham
vin héa bang cach thirc, cong cu va nhiing trai
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nghiém. Viét Nam 1a nudc da dang vé vian hoa,
tiém nang va loi thé trong nén kinh té vin hoa rat
l6n va CNVH dong vai tro v cung quan trong,
vi vdy can c6 nhitng chinh sach phu hop dé thich
nghi, tan dung, khai thac tdi da lgi ich cua Al
trong CNVH, thich ng véi xu thé thay doi vé
khoa hoc cong nghé, theo kip su phat trién ciia
céc nudc trén thé gidi.

2. Téng quan vé Al va cong nghiép vin héa

Al hay con goi la tri tu€ nhén tao, 1a cum tur
viét tat cua Artificial Intelligence hay Machine
Intelligence, khai niém nay dugc dua ra bdi nha
khoa hoc may tinh ngudi My John McCarthy
nam 1956 tai hdi nghi Dartmouth. Trong cudn
sach Sb tay khoa hoc x4 hoi Routledge vé Al ¢
néu: Sy phat trién ban dau cua Al sau hoi thao
Dartmouth dya trén minh ching cho thiy may
tinh c6 kha nang thuc hién nhiéu quy trinh khac
nhau tuong duong vai tri thong minh cua con
nguoi. (Anthony Elliott, 2022). Tri tu€ nhan tao
(AI) duogc xem la linh vyc thudc khoa hoc may
tinh chuyén nghién ciru phat trién cac hé théng,
may moc c6 kha ning bit chudc hay thuc hién
nhirng nhiém vu ma chi con ngudi mai thyc hién
duoc. Al 1 phan cing hodc phan mém dugc sir
dung dé thé hién hanh vi va tri tué thong minh
gidng con nguoi. Phat trién Al nham lam cho cac
hé thong mdy tinh c6 kha ning bat chude tri tué
con nguoi dé thyc hién cac nhiém vu cu thé ma
khéng can sy can thiép cta con nguoi (Almirall
& Tschang, 2021).

Al dugc xem 1a tri thong minh nhan tao do
con ngudi sang tao ra va ciing co6 thé trong tuong
lai c6 kha ndng vuot xa ca con nguoi trong mot
s6 linh vuc. Con nguoi da tao ra su thay ddi cua
ca thé gidi thong qua su phat trién cua cong nghé,
dua cong nghé phuc vu cho cudc sdng cua con
nguoi theo cach thic dugc con nguoi danh gia la
ngay cang tién bo. Tuy nhién, yéu td phat trién
nao ciing s& c6 mit trai, sy thay ddi nhanh chong
cua cong nghé da budc con nguodi phai thich nghi
va ciing gdy xdo tron doi sébng con ngudi trén

nhiéu goc dg, nhiéu linh vuc.

Vé khai niém CNVH theo UNESCO va mét sb
qudc gia cong nhan “cong nghiép vin hoa 1a cac
nganh cong nghiép két hop su sang tao, san Xuét
va khai thac cac noi dung c6 ban chit phi vat thé
va van hoa. Cac ndi dung nay thuong dugc bao vé
boi Luat Ban quyén thé hién dudi san phidm hay
dich vu va CNVH 1a sy két hop 3 yéu té: Sang
tao, cong nghé san xuét hién dai, co s& ha téng,
san pham vin hoa. (Hoang Minh Phuc, 2020). Co
nhiéu dinh nghia khac nhau vé CNVH, tuy nhién
c6 thé hiéu CNVH duoc két hop tir hai yéu t6 ciu
thanh khai niém d6 chinh 1a “cong nghiép” va
“van hoa”. Vin hoa do con ngudi sang tao ra két
hop voi “cong nghiép” thudc linh vyuc san xudt
hang hoa/vat chét voi san lugng 16n vé quy md
va ¢6 cac tiéu chudn vé chét luong riéng, dap ung
yéu ciu vé mat k¥ thuat, chat lwong do con ngudi
dit ra (Cuc, 2025) hinh thanh nén nén CNVH. O
nhiéu quéc gia, CNVH mang lai rat nhiéu loi ich
vé kinh té, dau tu phat trién CNVH vira giit gin
nén van hoa cia dat nudce, vira thu lai loi ich kinh
té ddng thoi quang ba vin hoa dén cac nude khac
trén thé gidi biét vé vin hoa, sy phat trién cua
dan toc, qubc gia, ving mién. ..

3. Tac dong cia Al trong cac linh vue cua
cong nghi€p van héa hién nay

Lgi ich ciia Al trong linh vwe cong nghiép
van hoa

Al thic ddy nén cong nghiép phat trién va
ning cap nén cong nghiép 1én mot ting cao mai,
Al da hién dién va tac dong manh mé dén nganh
CNVH vé cong nghé. Vi sy phat trién cia tri tué
nhan tao, nhiéu linh vuc hién nay da va dang ung
dung céc tinh ning ctia AI dé nang cao hiéu qua
cua qua trinh san XUuét, tao ra san phém, van hanh
va thudng thirc. Trong CNVH tri tu¢ nhan tao
duoc tng dung kha phd bién trong nhiéu nganh
CNVH khéc nhau. Pbi véi linh vuc dién anh, Al
c6 thé tao cac bdi canh, cac k¥ xao dién anh va
di&n vién a0 dé thay thé nhitng canh quay kho ma
cac dién vién that kho hodc khong thé thuc hién.
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Diéu nay giup ich cho cic bo phim dat dugc céac
yéu cau, giam thiéu chi phi hodc rui ro khi phai
st dung dién vién 1a ngudi that dé dong. Ngoai
ra, khi Al tham gia vao qué trinh hoan thién cac
bd phim ciing gitip cho nhiéu canh quay kho
dugc thuc hién mot cach thuan loi hon dép tng
duoc yéu cau thi hiéu cua khan gia.Véi cac cong
ngh¢ Text-to-Speech (TTS) hodc Al Voiceover,
Microsoft Azure Al... con tao ra giong doc, 16ng
tiéng mot cach truyén cam, c6 cam xuc, ngit diéu
va chat giong phu hop v6i cac nhan vat trong
phim. Al tao ra giong no6i cho cac nhan vat phim
hoat hinh dé tiét kiém thoi gian chi phi san xudt
béng cong cu Murf va Respeecher, tham chi tao
ra giong doc thay cho dién vién trong phim di qua
doi (cong nghé Voice Cloning) dé giit duoc cam
xtc cho khan gia khi xem phim. Ddi v6i nganh
san xudt am nhac, Al ciing mang dén nhiing cach
tiép can méi mé ddi véi viée san xuat, chia sé va
thudng thuc dm nhac. Ty dong hoa da dugc su
dung trong sang tac nhac dé san xut cac bai hat
hoan toan mai, phéi lai cac bai hat cii va san xuat
nhac phim cho trd choi va phim. Dé tao ra giai
diéu va nhip diéu mdi, cac thuat toan st dung
may hoc c6 thé kiém tra cac bai hat hién co dé
xac dinh xu hudéng (Miranda, 2021).

Al con gitp ich trong linh vyc phat thanh
truyén hinh nhu san xuit noi dung, tao kich ban,
chinh stra video, 16ng tiéng, chay phu dé ty dong.
Al con gitap phan tich dit li¢u thoi quen s thich
cia khan gia dé d& xuit cac ndi dung phu hop,
phan tich dir liéu khan gia t6i wu thoi gian phat
song gitip tiét kiém thoi gian, chi phi... Al con co
kha ning cai thién cac ndi dung vé kich ban, bién
dao mua, tao khong gian biéu dién bang cong
nghé thuc té a0 VR hoic thuc té tang cuong AR
tham chi AI con c6 thé tai hién cac man biéu dién
kinh dién va hdi sinh cac nghé si di mét thong
qua cong nghé dd hoa va hoc may... Al hién
dang 1am thay d6i nén CNVH cua toan thé gidi, ¢
cac nudc tién tién ngudi ta tan dung su phat trién
ciia Al dé thiic ddy nén CNVH phat trién va thu
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duoc nhiéu lgi nhuan, giam thiéu dugc chi phi
san xudt va tang tinh canh tranh trén thi truong.
Dué1 anh hudng cua cong nghé 5G, nganh cong
nghiép vin héa s& dua ra xu hudng phat trién méi
vé cong nghé va san pham, phuong thic va quan
1y, thay ddi phuong thirc san xuét cac san phim
van hoa no6i chung, tich hop tri tué¢ va ca tinh,
ddng thoi can nhic dén bdi canh va trai nghiém.
Nganh CNVH s& phai d6i mat véi nhirng thach
thirc moi va dat dugce nhiing thanh tyu trong ky
nguyén cua tri tu¢ nhan tao (Chao Meng, Ronaldo
Juanatas, Jasmin Nigui, 2023).

Han ché ciia AI doi véi cong nghiép vin héa

Do str dung dit li€u cii co san Al sang tao cac
ndi dung s& d& bi trang 13p thiéu stc sang tao va
mat di ban sic c4 nhan cua nguoi nghé si, cac
san pham do Al tao ra cé thé thiéu tinh cam xuc
va mat di nét doc dao riéng biét ciia nghé thuat.
Al tao ra san pham co6 nhiéu nét pha tron, doi
khi thiéu tinh chuén xac ddi v&i mot sb loai hinh
nghé thuat nén déi voi nguoi khong c6 chuyén
mon sau s€ kho nhén dién va gay ra sy xao tron
hodc nhdm 13n lam mat di chiéu sau va yéu tb
chuyén mon. Al ciing gy ra van d¢ lién quan dén
ban quyén, mét di mau sic ca nhan trong mdi tac
pham. Dbi véi linh vuc nhiép anh, Al 1am giam
tinh sang tao ca nhan, gy anh huong dén quyén
riéng tu, dir li€u céd nhan. Ngoai ra, Al lam mét
co hoi viée 1am cho con ngudi trong mot sé linh
vuc cia CNVH, nhiéu nguoi hién tai dugc xem
la dang canh tranh cong viéc voi Al, trong tuong
lai gan c6 thé xdy ra mot 1an séng that nghiép do
Al giy ra.

4. Giai phap chinh sach thich wng véi sw
phat trién ciia Al dé thic dy cong nghiép vin
héa phat trién ¢ Viét Nam hién nay

Trude tdc dong manh mé cua thoi dai khoa
hoc cong nghé, CNVH cua nudc ta cling khong
nam ngoai su tac dong, chi phéi manh mé¢ tir su
phat trién cua tri tué nhan tao. Al hién tai dang
1a yéu t6 tich cyuc giup cho nganh CNVH cua dét
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nuéc phat trién, dong thoi ciing chira dung nhiéu
thach thirc ma nganh CNVH ciia Viét Nam can
nghién ctru va dat ra cac chinh sach quan ly, thuc
hién cho phu hop véi tinh hinh phét trién. AI da
tac dong dén hau hét cac linh vuc cia CNVH
mot cdch manh mé va sau rong, nganh CNVH
ctia nudc ta can tan dung va phat huy cac loi thé
dé tang tinh hiéu qua trong qua trinh sang tao ra
san pham, phan dau tiép can cac cong nghé tién
tién dé hoa nhap véi nganh CNVH ctia cac nudc
tién tién trén thé gidi. Hién nay, cong nghiép van
héa & Viét Nam duoc xac dinh gém 13 linh vuc
bao gdm: Quang céo; kién tric; phdn mém va céac
tro choi gii tri; thu cong my nghg; thiét ké; dién
anh; xuit ban; thoi trang; ngh¢ thuat biéu dién;
my thuat, nhiép anh va trién lam; truyén hinh va
phat thanh; du lich van héa. Véi muc tiéu duogc
Chinh phu dua ra dén nim 2030 phin d4u dua
doanh thu cua CNVH dong gop khoang 7%GDP
cu thé nganh dién anh dat 250 triéu USD (phim
Viét Nam dat khoang 125 triéu USD), nghé thuat
biéu dién dat khoang 31 triéu USD, quang cdo
dat khoang 3.200 tri¢éu USD, du lich van hoa dat
khoang 40.000 tricu USD (Chinh phu, 2016).
Nhu vay, voi chién luge phat trién dugc dé ra
va cac con s6 mong muén dat dugc trong tuong
lai ciing nhu cac giai phap thyc hién thi can cha
trong dén yéu t6 cuc ky quan trong do6 1a su tac
dong cong nghé, dac biét 1a Al

Al do con nguoi sang tao nén nham muc dich
phuc vu va nang cao doi sdng cua con ngudi.
Tuy nhién, khong phai luc nao Al cling mang
lai nhitng loi ich ma con c6 nhitng mat trai cia
cong nghé. AT khong thé thay thé hoan toan con
nguoi, dac biét trong linh vuc sang tao nghé
thuat. Al cling c6 linh vuc nén dung va khong
nén dung, can phai xac dinh dugc noi dung nao
nén tng dung thong qua bd loc vé chuyén mén
ciia con ngudi. Nhirng linh vuc yéu cau chinh
x4c vé mat chuyén mén doi khi AI khé c6 thé
thuc hién duoc mot cach chinh xac tuyét dbi, vi
thé can can nhic khi st dung cac tng dung cua

tri tué nhan tao. Can c6 tu duy thich tng, nim
bét kip su phat trién vé cong nghé dé co chinh
sach thac déy céac linh vuc CNVH phat trién, tan
dung yéu t6 tich cuc va nghién ctru k¥ cac han
ché nham giam thiéu sy tac dong khong mong
mudn cta Al trong linh vuc CNVH mdt cach tot
nhat. D& kién tao nén nén CNVH phat trién can
¢6 chinh sach khuyén khich su sang tao, ddi méi
tir cac ca nhan, doanh nghiép trong ting dung Al
vao CNVH. Dic biét quan tdm dén quyén sé hitu
tri tué, tao moi trudng phap 1y phu hop, dau tu
xay dung co so ha tang, iung dung khoa hoc cong
nghé trong cac hoat dong vé CNVH.

Canh tranh cong viéc cua con nguoi véi Al
trong linh vuc CNVH 1a van dé chung ta s& phai
dbi mat, Chinh phu can c6 chinh sach phu hop dé
tao da cho CNVH phat trién bao ham su tac dong
cua Al va dinh hudéng co hoi viéc lam mai cho
ngudn nhan lyc khi c6 kha niang mét viéc lam.
Dbi véi to chirc, ca nhan hoat dong trong linh
vue CNVH céin xem su tac dong cua Al la co hoi
va ciing 1a thach thirc dé ban than phai d6i moi tur
tu duy dén hanh dong, nham tan dung cac lgi thé
phat trién dé co thé hoat dong hiéu qua va tao ra
nhitng thanh tyu déng gop vao sy phat trién cia
nén CNVH quéc gia va thé gioi.

5. Két luan

Hi¢n nay, lan séng cua Cach mang cong
nghiép lan tht tu dang dién ra manh mé& va sy
hién hi¢n cua tri tué€ nhan tao dang duoc thé gioi
danh gia ngay cang cao, Al c6 kha ning thay thé
con nguoi trong nhiéu linh vuc va dugc danh gia
hitu ich khi mang lai cho con ngudi nhiéu thuan
loi trong ng dung thanh twu phat trién vao cac
linh vue. CNVH 12 mét thé manh cua Viét Nam
trong phat trién kinh té, Al ciing da hién dién va
tac dong vao linh vuc nay & ca goc do tich cuc
14n tiéu cwc. Tuy nhién, dé git hai duoc nhiéu
thanh cong trong qua trinh dua CNVH di Ién
tiép can véi cac nude tién tién trén thé gidi can
nghién ctru k¥ tac dong cua Al va dua ra chinh
sach phu hop dé cung thich ing vé6i sy thay doim

$6 14/2025 | 213



TAP CHi CONG THUGNG

TAI LIEU THAM KHAO:

Chinh phii Nu6c CHXH Vigt Nam (2016). Quyét dinh s6 1755/QD-TTg ngay 08 thang 9 nam 2016 vé Phé duyét Chién
lugc phat trién cac nganh cong nghiép van hoa den nam 2020 tdm nhin dén nam 2030.

Cuc V. T. (2025). Thyc trang phat trién cong nghiép van hoa tai thanh phé HO Chi Minh. Tap chi Kinh té chau A Thai
Binh Duong, 25-27.

Hoang Minh Phiic (2020). Cong nghiép van hoa ¢ Viét Nam tir Iy ludn dén thuc tién. Truong Dai hoc M Ha Noi, 25-33.

Almirall, Tschang (2021). Artificial intelligence as augmenting automation: Implications for employment. Academy of
Management Perspectives, 35 (4), 642-659.

Anthony Elliott (2022). The Routleedge Science Handbook of Al. NewYork: Taylor & Francis Group.

Chao Meng, Ronaldo Juanatas, Jasmin Nigui (2023). Influence and Prospect of Artificial Intelligence on the Development
of Cultural Industry. SHS Web of Conferences, 155.

Miranda E. R. (2021). Handbook of artificial intelligence for music. Cham: Springer International Publishing.

Ngay nhén bai: 14/2/2025
Ngay phan bién danh gia va sira chira: 28/3/2025
Ngay chap nhin dang bai: 16/3/2025
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INDUSTRY DEVELOPMENT AMID THE IMPACT
OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE
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ABSTRACT:

This study examines the impact of artificial intelligence (AI) on the cultural industries,
highlighting both its positive and negative effects. Al presents numerous opportunities for
innovation while posing challenges during the development process. It influences the creation
of cultural products in various ways, enhancing diversity and transforming traditional design
and production methods by integrating advanced technologies. These innovations help improve
efficiency and product quality, aligning with evolving consumer preferences. The study also
proposes policy recommendations to harness Al's potential, ensuring that it serves as a catalyst
for the sustainable growth of cultural industries.
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