TAP CHi CONG THUGNG

TAC PONG CUA POI MOI
SAN PHAM DU LICH POI VOI
PHAT TRIEN KINH TE XA HOI
TREN PIA BAN TINH THANH HOA

® LUGNG THANH HUYEN' - HO THI DIEU ANH?
1Céng ty C6 phdn BAu tu HBR Holdings
Trudng Bai hoc Vinh

TOM TAT:

Bai viét phan tich thuc trang phét trién san pham du lich trén dia ban tinh Thanh Hoa, qua
d6 1am 13 cac thé manh cac san pham du lich cua tinh. Theo d6, nhom tac gia dua ra nhiing
han ché trong vi¢c phat trién san phém du lich nhu chua thyc su da dang, thiéu tinh lién két va
chua phat huy hét loi thé didc trung dia phuwong. Nghién ciru nay ciing chi ra cac co hoi dé phat
trién san pham du lich dua trén tiém niang da dang ctia dia phuong tinh Thanh Hoa.

Tir khéa: d6i méi, san pham du lich, tinh Thanh Hoéa, du lich, phat trién du lich.

1. it van dé

Céc san pham du lich dic trung 1a chia khoa thu
hat khach dén véi mot diém dén, su da dang hoa va
lién két cac san phém s& tao nén loi thé canh tranh
va sy phat trién bén ving. D6i méi san pham du lich
khong chi gop phin nang cao sirc canh tranh cua
diém dén ma con tao ra gia tri gia ting, thu hat du
khach quay tré lai va mé rong thi truong du lich bén
vitng. P6i méi san pham du lich 13 qua trinh sang
tao, cai tién hodc tai cAu tric cac san phém, dich vu
hién c6 nham dap ung tét hon nhu ciu ngay cang da
dang va thay d6i nhanh chong ciia du khéch.
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Nghién ctru da lam 13 vai trd cua doi méi san
pham du lich, phan tich thyc trang phat trién san
pham du lich trén dia ban tinh Thanh Hoa, chi ra
nhiing han ché nhu chua thuc sy da dang, thiéu tinh
lién két va chwa phat huy hét loi thé dic trung dia
phuong cua san pham du lich. Trén co s& phan tich
thuc trang, bai viét d& xuit cac giai phap doi moi
san phém du lich nhim phat trién kinh té xa hoi dia
phuong tinh Thanh Hoa.

2. Thye trang san phim du lich trén dia ban
tinh Thanh Héa

Tinh Thanh Hoéa s& hitu tiém ning du lich phong
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phu véi sy da dang vé canh quan ty nhién, di san
vin héa va bé day lich sir. Thanh Hoéa 14 tinh c6 hé
thdng tai nguyén du lich dic sic voi nhiéu loai hinh
san phém du lich khac nhau. Trén dia ban tinh Thanh
Hoa, hé thong san pham du lich dang timg budc phat
trién va da dang hoa, phan anh tiém niang phong phu
vé tai nguyén ty nhién va van hoa ciia dia phuong.
Cac loai hinh du lich chu dao hién nay gém du lich
bién véi cac diém dén néi bat nhu: Sdm Son, Hai
Tién, Hai Hoa; du lich van hoéa - lich sir tai Thanh
Nha H6, Lam Kinh cung cac 18 hoi va lang nghé
truyén thong; du lich sinh thai - cong dong tai Pu
Ludng, Vuon qubc gia Bén En va cic ban lang dan
toc thiéu sb. Phat trién du lich tr& thanh nganh kinh
t¢ miii nhon 1a dinh hudng chién lugc quan trong
dugc khang dinh trong Nghi quyét sb 08-NQ/TW
ctia Bo Chinh tri. O Thanh Hoa trong thoi gian qua,
nganh Du lich ludn phat trién theo ding dinh hudng
ctia Nha nudc va da dat duoc nhiéu két qua.

2.1. Cic sin phim du lich trén dia ban tinh
Thanh Hoa

Phat trién san pham du lich khong phai chi 1a khai
théc cac san phim méi tir tai nguyén du lich, ma con
lam méi cac san pham du lich hién c6. Nam 2023,
dé tang thém tinh hip din cua cac khu diém du lich
hién 6, tinh Thanh Héa da dua vao khai thac mot s
san pham du lich m&i trén co sd diéu chinh phat trién
cac san pham di co.

Nhom san pham du lich bién gdm nhiing céi tén
nhu bai bién Sdm Son, Hai Tién, Hai Hoa da tro
thanh diém dén quen thudc, thu hut lugng 16n du
khach mdi nim. Thanh Hoéa di xay dung cac hoat
dong tai Quang truong bién, nhac nudc, phé di bo,
chg dém... tai Khu d6 thi du lich bién Sdm Son.
Dic biét, su ra mat Quang trudng bién va truc canh
quan 18 hoi - khong gian cong cong 16n nhét thanh
phd Sam Son do Sun Group dau tu cung hé thong
trinh dién nhac nudc hién dai chinh 1a san phérn tao
dugc suc hut manh mé vai du khach. Cung voi do,
cac doanh nghiép du lich trén dia ban tinh ciing tiép
tuc hoan thién va dua vao khai thac cac san phém,
dich vu du lich méi 1a cac tro choi doc dao nhu: xe
dia hinh khong v6 lang, truot zipline (thi xa Nghi
Son), tour du lich bang du thuyén kham pha Dao mé.
Day 1a co so quan trong dé Thanh Hoa mé rong thi

truong, gia ting trai nghiém, ting tinh canh tranh vé
san pham du lich v&i céc tinh trong ca nudc.

Vi bo bién dai trén 100 km, Thanh Héa ¢6 nhiéu
bai bién dep ma tiéu biéu 1a Sim Son (thanh ph6 Sam
Son), Quang Vinh (huyén Quang Xuong), Hai Tién
(huyén Hoang Hoa), Hai Hoa (thi xd Nghi Son),...
Thanh Hoa c6 ving ndi da voi rong 16n véi nhiéu
danh thiang hang dong Karster gin véi cac truyén
thuyét, di tich lich st van héa nhu déng Tir Thirc
(huyén Nga Son), dong Long Quang trén nii Ham
Rong (TP. Thanh Hoa), quan thé hang dong Trudng
Lam (thi xa Nghi Son), dong Tién Son (huyén Vinh
Loc)... Trong hé théng cac khu Bao ton thién nhién
ma tiéu biéu 12 Vuon Qudc gia Bén En chira dung
nhiéu gia tri canh quan dac sdc, vé cac hé sinh thai
nhiét d6i dién hinh va tinh da dang sinh hoc cao.

Nhom san phém du lich van hoéa - lich st: Véi
bé day lich sir hang ngan ndm phat trién, Thanh Hoa
1a ving dat “dia linh nhan kiét” va 1a noi luu giit
duoc nhiéu di san vin hoa lich cta dan toc. Theo sd
liéu théng ké nam 2016, trén dia ban tinh Thanh Hoa
hién c6 804 di tich duogc xép hang, trong d6 co 145
di tich cap qudc gia voi 01 Di san Van hoa Thé gidi
(Thanh nha HJ) va 05 di tich cip qudc gia dic biét
1a hang Con Moong (khao ¢6), Sim Son (lich sir va
danh lam théng canh), khu Di tich Lam Kinh, dén
thd Lé Hoan va dén Ba Triéu (lich str va kién trac
nghé thuat)... ctng rat nhidu nhiéu 1& hoi véi 160 18
hoi truyén théng, 50 1& hoi tin ngudng co vin hoa
dac trung riéng biét, c6 y nghia 16n vé lich str, o tac
dung tich cuc trong viéc gido duc truyén thong yéu
nude, khoi phuc phat trién nhimng nét dep trong sinh
hoat vin hoa cb truyén.

Nhém san pham Du lich sinh théi - cong dong
tai Thanh Hoa ciing dang ngay cang khang dinh vai
tro quan trong trong vié€c thu hut du khach yéu thién
nhién va tim kiém nhiing trai nghiém chan thuc, gin
v6i vin hoa ban dia. N6i bat trong nhom san pham
nay 1a Khu bao ton thién nhién Pu Ludng véi canh
quan hung vi, rudéng bac thang tuyét dep va hé sinh
thai da dang; Khu bao tdn thién nhién Pu Luong,
Vuon qudc gia Bén En va cac ban lang dan toc
thiéu s6 1a diém dén hap dan cho du khach yéu thich
thién nhién va trai nghiém van hda ban dia. Vuon
qudc gia Bén En voi hé thong hang dong, hd nudc
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tu nhién cung thdm thuc vat phong phu. Bén canh
do, cac ban lang dan toc thiéu s6 nhu ban Pon, ban
Hiéu, ban Kho Mudng... 1a diém dén hap din véi cac
hoat dong trai nghiém doi sdng cong ddng, vin hoa
truyén théng, 4m thyuc dia phuong va nghi dudng tai
homestay. Tuy nhién, dé phat huy hi¢u qua nhom san
phim nay, tinh cn tiép tuc dau tu ha ting, nng cao
nang luc phuc vu cia cong dong dia phuong va xay
dung san ph’flm dac trung, co6 tinh canh tranh cao,
phi hop véi xu hudng phat trién du lich bén ving.

2.2. Tdc djng ciia phdt trién sin pham du lich
dén phat trién kinh té xa héi trén dia ban tinh
Thanh Héa dia phwong

2.2.1. Nhitng két qua dat duoc ciia phdt trién san
phcfm du lich trén dia ban tinh Thanh Hoa

Trong bbi canh nganh Du lich dang chuyén minh
manh mé& theo xu huéng hoi nhap qudc t& va phat
trién bén vimg, tinh Thanh Hoéa véi loi thé vé tai
nguyén tu nhién, van hoéa - lich st phong phu va vi
tri dia Iy chién lugc da chi dong trién khai nhiéu giai
phap d6i méi san pham du lich. Qua trinh d6i méi
san pham du lich trén dia ban Thanh Hoéa trong thoi
gian qua da ghi nhan nhiéu két qua tich cuc, thé hién
trén mot sb phuong dién ndi bat nhu sau:

Thir nhdt, san pham du lich ngay cang da dang:
Tinh Thanh Hoa di thyc hién da dang héa san phim
du lich nhu mot dinh hudéng chién lugc nham phat
huy tiém ning tai nguyén va dap mg nhu ciu ngay
cang phong pht ciia du khach. Bén canh du lich bién
- thé manh truyén thdng véi cac khu du lich ndi bat
nhu Sam Son, Hai Tién, Hai Hoa - tinh dd mé rong
phat trién cac loai hinh du lich méi nhu du lich sinh
thai (tai Pu Ludng, Bén En), du lich cong dong (tai
cac ban DBon, ban Hiéu, ban Nang Cat) va du lich van
hoa - lich sir (v6i hé thong di tich nhu Thanh Nha
Ho, Lam Kinh, Dén Ba Triéu...). Dén nay, toan tinh
c6 hon 190 co s& homestay, 82 du an dau tu du lich
dang trién khai véi tong von hon 146.000 ty dong,
cho thiy quy mé va sy quan tim manh m& tir khu
vuce tu nhan ddi véi linh vue nay.

Thit hai, Thanh Héa ciing cha trong phat trién
c4c san phdm nghi dudng cao cép, du lich MICE,
du lich strc khoe nham da dang hoéa phan khuc thi
truong. Cac td hop nhu FLC Sam Son, phd 18 hoi
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ven bién va sin golf 18 15 dd gdp phan ning cao
chat lwong dich vu va dinh vi lai hinh anh diém dén.
Viée xdy dung cac tour lién ving, két ndi véi cac dia
phuong lan can nhu Nghé An, Ninh Binh, Hoa Binh
cling gbp phan mo rong khong gian va trai nghiém
du lich. Bén canh d6, mot s6 diém dén da budc dau
mg dung cong nghé sb trong gi6i thiéu san pham va
quén 1y du lich, nhur tich hop ban d6 s6, gi6i thidu di
tich bang ma QR va nén tang VR tai Thanh Nha Ho
(UBND tinh Thanh Héa, 2024). Nho do, hé sinh thai
san pham du lich tai Thanh Héa ngdy cang phong
pht, giam dan tinh miia vu va timg budc nang cao
ste canh tranh diém dén.

Thir ba, gop phan phat trién ha ting mét trong
nhing két qua ndi bat trong qua trinh phat trién san
phérn du lich tai Thanh Hoa 1a su cai thién ro rét vé
ha téng k¥ thuat va dich vu du lich, tao nén tang quan
trong dé ning cao chat lugng san pham va kha ning
phuc vu du khach. Tinh da thu hut thanh cdng mot )
nha dau tu chién luoc nhu Tap doan FLC véi Quén
thé du lich nghi dudng FLC Sadm Son hay Sun Group
v6i du an Khu du lich Quang Xuong - Hai Hoa, gop
phan hinh thanh hé thong khach san, resort, san golf,
trung tdm hdi nghi quy mo 16n, ¢6 kha nang canh
tranh v6i cac diém dén. Bén canh do, hé théng Iuu
tr(, nha hang va co so dich vu du lich da c6 budc
phat trién vuot bac ca vé sb lugng va chét luong.
Tinh dén hét nam 2023, Thanh Héa c6 khoang 1.000
co sO luu tra véi hon 42.000 phong, trong do c6 62
khach san dat tiéu chudn tir 3 sao tr¢ 1én, dap tmg
nhu cau nghi dudng, hdi nghi, hdi thao cua cac phan
khuc khach da dang

Thir tur, bao ton va phat huy gia tri van héa - lich
sir: Thanh Hoéa sé hitu hé thdéng di tich lich sir, danh
lam thang canh phong phu va c6 gia tri dic biét, nhu
Di san van hoa thé gi¢i Thanh Nha Hd, Khu di tich
lich sir Lam Kinh, dén Ba Triéu, Phu Trinh, hé théng
dén chua cb tai vung Ha Trung, Vinh Ldc, Thiéu
Hoa... Trong thoi gian qua, nhiéu dy 4n tring tu, ton
tao di tich di duoc trién khai bang ngudn ngéan sach
nha nudc két hop xa hoi hoa, gop phan bao ton cac
gi4 tri vat thé va phi vat thé gin v6i khong gian van
hoa déac trung. Cung vai viée gin giit cac di tich, tinh
cling diy manh khai thac yéu té vin héa ban dia vao
phat trién san pham du lich, ké dén nhu ngh¢ thuat
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cdng chiéng, dét thd cam, 4m thuc dén toc, cac 18 hoi
truyén théng cua ngudi Thai, Muong... duge khai
thac hiéu qua tai khu bao ton thién nhién Pi Ludng.
Céc 18 hoi truyén théng quy mé 16n nhu LE hoi Lam
Kinh, L& hoi dén Ba Tri¢u, L& hoi Lé Hoan, LE hoi
du lich bién Sdm Son, Tuan Vin héa - Du lich thinh
phd Thanh Hoa... dugc t6 chirc thudng nién va ngay
cang chuyén nghiép, khong chi thu hut hang chuc
nghin lugt khach méi nim ma con goép phan lam
gidu thém ban sic cho san pham du lich dia phuong.

Thir ndm, ting truong vé lugng khach va doanh
thu: Theo thong ké ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du
lich Thanh Hoa, Iugng khach du lich dén tinh nay
tang déu qua cac nam, dic biét rd nét sau khi ha ting
du lich duoc cai thién va cac san phém du lich méi
dugc da dang héa. Doanh thu tir dich vu du lich cung
v6i cac nganh lién quan nhu luu tra, dn udng, van tai
tang manh, dong gbp tich cuc vao GRDP cua tinh.
Riéng trong nam 2023, toan tinh don khoang 12,48
triéu lugt khach, trong d6 616.200 lugt la khach quéc
té; tong doanh thu tir du lich dat 24.505 ty dong, ting
hon 22% so v6i nam trudc (UBND tinh Thanh Hoa,
2024). Du lich ngay cang khang dinh vai tro 1a nganh
kinh t& quan trong, khong chi thuc ddy ting trudng
kinh té dia phuong ma con giai quyét viéc lam cho
hang chuc nghin lao dong, dac biét tai cac khu vuc
ven bién va mién nii.

2.2.2. Nhitng han ché ciia phat trién san pham du
lich trén dia ban tinh Thanh Hoa

Bén canh nhiing két qua dat dugc, qua trinh phat
trién san ph'flm du lich tai Thanh Héa van con ton tai
mot s6 han ché, anh hudng dén tinh bén virng va kha
nang canh tranh cia linh vuc nay.

Thir nhdt, yéu t6 dic trung ban dia cua du lich
Thanh Hoa con han ché. Nhiéu san phdm mang tinh
lap lai, thiéu yéu t6 dac trung ban dia rd nét, chua
tao dugc ddu 4n manh mé& dé thu hat khach du lich
¢6 mirc chi tidu cao va quay trd lai. Chang han nhu,
tour nghi dudng bién tai SAm Son, Hai Tién, Hai
Hoa chua thé hién nhiéu dic diém ban dia, ban sic
vian hoa dia phuong so voi cac ving bién khac.

Thir hai, ngudn nhan lyc phuc vu phat trién san
phém du lich con nhiéu bat cap. Tinh trang phuc vu
thiéu chuyén nghiép van xuét hién tai mot s6 diém du

lich nhu Sim Son, Hai Tién hay sudi c4 Cam Luong,
ddc biét vao mua cao diém, khi nhan luc chua dap
{mg du vé s6 luong va k¥ ning. Bao Coéng an Nhan
dan (2024) da ghi nhan r::ing chét luwgng phuc vu tai
mét sd khu vuc du lich nay con chua déng déu, anh
hudng dén trai nghiém ctia du khach va kha ning gitr
chan khach quay tr¢ lai.

Thir ba, ha tﬁng tai mot s6 khu vuc con yéu kém.
Co sé vat chét tai cac dia ban mién nai c6 tiém nang
phat trién du lich sinh thai - cong dong chua dong
bd, dich vu con don diéu, anh hudng dén kha nang
luu trt va chi ti€u cta du khach.

Thir tw, qua trinh phat trién san pham du lich
trong nhitng ndm gan ciing dit ra khong it thach thirc
d6i véi moi truong tu nhién. O cac khu du lich bién
nhu Sim Son va Hai Tién, lugng khach ting manh
vao mua cao diém khién luong rac thai sinh hoat va
nude thai phat sinh 16n, trong khi hé thdng xtr Iy moi
truong con han ché. Nhiéu thoi diém, hién tugng rac
thai troi dat, ton dong trén béi bién di duoc bao chi
va ngudi dan phan anh, anh hudng truc tiép dén canh
quan va strc hip dan cua diém dén.

3. Giai phap d6i méi san phim du lich trén dia
ban tinh Thanh Héa

Trong bbi canh du lich dang trd thanh nganh kinh
té mii nhon, viéc d6i méi san pham du lich khong
chi 14 yéu cau tit yéu nham nang cao kha ning canh
tranh ma con 1a yéu té quan trong dé phat trién bén
viing. D4i v6i tinh Thanh Hoa, dia phuong c6 tiém
ning da dang vé tai nguyén tu nhién va vin hoa, viéc
trién khai dong bo cac giai phap d6i méi san pham
du lich 1a can thiét dé khai thac hiéu qua hon cac
ngudn lyc hién c6. Mot sb giai phap duoc dé& xuét
nhu sau:

- Tiép tuc d6i moi san phdm theo huéng dic
trung gan lién voi dia phuong: Thanh Hoa sé hitu
nhiéu tai nguyén du lich phong phi, tir cc bii bién
dep nhu Sam Son, Hai Tién, cac di tich lich st van
héa nhu Lam Kinh, Thanh Nha Ho, dén cac khu sinh
thai doc ddo nhu Pu Ludng, Vuon Quéc gia Bén En.
Dia phuong nén tap trung khai thac hét loi thé ma
minh dang c6. Viéc phat trién san pham du lich gén
v6i dic trung dia phuong gitp bao ton va phat huy
cac gia tri di san van hoa, déng tho1i tao ra cac trai
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nghiém ddc dao cho du khéch.

- Phat trién nguén nhén lyc du lich chat lugng: dé
dap ung yéu cau ngay cang cao ciia du khach, tinh
can ddy manh cong tac dao tao, bdi dudng nghiép
vu cho cac can bg, nhan vién nganh du lich, tir d6i
ngil hudng dan vién, 18 tan, cho dén cac nha quan Iy
khach san, nha hang. Pay 1 van dé quan trong trong
viéc nang cao chét lwong san pham du lich tai Thanh
Hoa.

- Pay manh tmg dung cng nghé & chuyén doi
sO: viée ddy manh tmg dung cong nghé thong tin va
chuyén d6i s6 s& gitip du khach d& dang tra ctru théng
tin, 1én Kké hoach chuyén di, dat tour, va thanh toan
dién tir. Viéc ung dung cong ngh¢ vao cong tac phat
trién du lich Thanh Hoa ciing gép phan lam gidam
thiéu cac rui ro vé tinh trang qué tai khach du lich
tai cac diém dén. Vé ing dung cong nghé va chuyén
d6i s6: tinh Thanh Hoa can trién khai cac hé théng
cong nghé s6 nhur cong thong tin du lich thong minh,
tmg dung di dong ho trg du khach, thanh toan dién
tr, va tang cudng cac dich vy truc tuyén dé nang cao
trai nghiém du khach va t6i wu nhan cong, chi phi
nhan su

- Tang cuong dau tu co sé vat chat: Tiép tuc dau
tu va nang cap hé thong giao thong két ndi cac diém
du lich, phat trién hé théng luu tri chat lwong cao tai
céc khu vie mién nui tiém ning nhu Pu Ludng, Bén
En. Df")ng thoi, dau tu vao cac tién ich nhu nha vé
sinh cong cong, bii dd xe, bién chi dan,...

- Pay manh truyén théng va xuc tién du lich:
tinh Thanh Héa can day manh cac hoat dong truyén

TAI LIEU THAM KHAO:

thong trén mang xa hoi, xay dung chién luoc quang
ba diém dén du lich, sir dung “ngudi ndi tiéng” hay
KOLs trong nganh Du lich dé hinh anh Thanh Hoa
dugc biét dén rong rai hon.

- Phat trién san phdm du lich dic trung: tinh
Thanh Héa can phat trién cac san pham du lich gin
lién v6i gia tri van hoa, lich st va thién nhién cua dia
phuong, bao gém du lich sinh thai, du lich van hoa
va du lich cong dong.

- Pau tu vao co sé ha téng va co s& vat chat: Dau
tu vao hé thong giao thong két ndi gitra cac diém du
lich va cac co s& vat chét phuc vu khéch du lich tai
diém dén nhu nha vé sinh cong cong, bai a6 xe,...

4. Két luan

D61 mé6i san pham du lich trén dia ban tinh Thanh
Hoa da va dang gép phan quan trong vao viéc phat
trién kinh té - x3 hoi cta tinh. Nhitng nd luc trong
viéc da dang hoa san phém du lich, cai thién ha téng
va chét luong dich vy, cung véi viéc bao tdn va phat
huy gia tri van hoa lich str, da gitip nang cao nang luc
canh tranh cta diém dén Thanh Hoa. Tuy nhién, dé
phat trién bén viing, tinh can tap trung vao viéc phat
trién ngudn nhan luc du lich chét lugng, ting cudng
g dung cong nghé va chuyén ddi s, ciing nhu day
manh hoat dong xtc tién du lich. Vi nhitng nd luc
ddng bo tir cac co quan nha nudc, cong dong doanh
nghiép va cac t6 chirc xa hoi, du lich Thanh Hoa c6
thé tré thanh mot trong nhiing diém dén du lich hang
dau tai Viét Nam, gop phan quan trong vao viéc thuc
déy phat trién kinh té va nang cao chat lugng séng
cho nguoi dan trong khu vucm
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ABSTRACT

This study analyzes the current status of tourism product development in Thanh Hoa province,
highlighting its key strengths and untapped potential. The study identifies several limitations,
including a lack of product diversity, weak connectivity, and insufficient exploitation of local
and unique features. Additionally, the study outlines opportunities for tourism development,
emphasizing Thanh Hoa province’s rich natural and cultural resources as a foundation for creating
more distinctive and competitive tourism products.
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