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1. ñaët vaán ñeà 
Hoã trôï taøi chính töø nguoàn ngaân saùch nhaø nöôùc

cho doanh nghieäp thöïc hieän döï aùn ñoåi môùi coâng
ngheä laø moät trong nhöõng giaûi phaùp cuûa chính saùch
quaûn lyù vó moâ nhaèm thuùc ñaåy doanh nghieäp ñoåi
môùi coâng ngheä taïo ra saûn phaåm - dòch vuï coù giaù trò
cao hôn cho xaõ hoäi, naâng cao naêng löïc caïnh tranh,
hieäu quaû saûn xuaát - kinh doanh cuûa doanh nghieäp,
goùp phaàn phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi. Vieäc ra quyeát
ñònh naøy coù caùc yeâu caàu nhaát ñònh: phaûi phuø hôïp
vôùi caùc quy ñònh veà quaûn lyù ngaân saùch nhaø nöôùc,

quy ñònh cuûa cô quan ñöôïc giao quaûn lyù nguoàn voán
töø ngaân saùch nhaø nöôùc, nhu caàu cuûa doanh nghieäp
vaø caùc yeâu caàu chuyeân moân veà quaûn lyù coâng ngheä,
taøi chính, tín duïng, nhaèm muïc tieâu chính saùch thuùc
ñaåy doanh nghieäp ñoåi môùi coâng ngheä. Do vaäy, moät
coâng cuï ñaùnh giaù khoa hoïc, mang tính khaùch quan
vaø toaøn dieän ñeå ñöa ra ñöôïc nhöõng nhaän ñònh, keát
luaän veà ñoái töôïng ñaùnh giaù coù vai troø quan troïng vaø
caáp thieát. Baøi vieát naøy trình baøy phöông phaùp
nghieân cöùu xaây döïng heä thoáng tieâu chí ñaùnh giaù,
phöông phaùp phaân tích thöù baäc (AHP) ñeå xaây döïng
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troïng soá cuûa tieâu chí, phöông phaùp toång hôïp xeáp
haïng keát quaû ñaùnh giaù vaø nghieân cöùu thöû nghieäm
ñeå ñaûm baûo tính khaû duïng. 

2. Moät soá lyù luaän veà ñaùnh giaù phuïc vuï vieäc ra
quyeát ñònh hoã trôï taøi chính töø nguoàn ngaân saùch
nhaø nöôùc cho doanh nghieäp thöïc hieän döï aùn ñoåi
môùi coâng ngheä

2.1. Khaùi nieäm
Nghieân cöùu noäi haøm cuûa “ñaùnh giaù”, Kim Bo-

eun (2019) ñaõ toång hôïp: (1) “ñaùnh giaù -
estimation” laø nhöõng phaùn ñoaùn öôùc tính, caên cöù
vaøo kinh nghieäm caù nhaân; (2) “ñaùnh giaù -
evaluation” laø hoaït ñoäng ñaùnh giaù phi tieàn teä; (3)
“ñaùnh giaù - valuation” laø ñaùnh giaù veà tính giaù trò
tieàn teä nhö giaù caû, chieán löôïc nhaèm thu lôïi nhuaän
baèng tieàn; (4) “ñaùnh giaù - appraisal” laø thaåm ñònh
giaù trò tieàn teä, giaù trò kinh teá bôûi chuyeân gia hoaëc
ngöôøi coù thaåm quyeàn; vaø (5) “ñaùnh giaù -
assessment” laø nhöõng ñaùnh giaù mang tính pheâ
phaùn, xem xeùt heä quaû cuûa hoaït ñoäng ñaõ ñöôïc tieán
haønh/giaû ñònh ñaõ ñöôïc tieán haønh ñeå cho thaáy
nhöõng heä luïy vaø taùc ñoäng ñoái vôùi kinh teá - xaõ hoäi.
Phaân loaïi theo ñoái töôïng ñaùnh giaù, coøn coù “ñaùnh
giaù toå chöùc khoa hoïc vaø coâng ngheä”, “ñaùnh giaù
nhaân löïc khoa hoïc vaø coâng ngheä”, “ñaùnh giaù trình
ñoä coâng ngheä” (Traàn Haäu Ngoïc, 2018),... Nguyeãn
Nam Haûi (2019) coøn chi tieát “ñaùnh giaù trình ñoä vaø
naêng löïc coâng ngheä” thaønh 3 nhoùm: (1) ñaùnh giaù
trình ñoä vaø naêng löïc coâng ngheä theo caùc chæ soá
khoa hoïc vaø coâng ngheä ñaàu vaøo vaø ñaàu ra ñöôïc
OECD (1970) vaø UNESCO (1978) söû duïng; (2)
ñaùnh giaù trình ñoä vaø naêng löïc coâng ngheä theo
Atlas coâng ngheä vôùi höôùng daãn cuûa Trung taâm
Chuyeån giao Coâng ngheä chaâu AÙ - Thaùi Bình
Döông (ACPTT); (3) ñaùnh giaù trình ñoä vaø naêng löïc
coâng ngheä theo quan ñieåm quaûn trò chieán löôïc
(Sharif, 1995). Qua nghieân cöùu toång quan ñaõ chæ ra
söï ña daïng vaø phong phuù cuûa “ñaùnh giaù”. Khai
thaùc giaù trò thöïc tieãn cuûa “ñaùnh giaù” trong phaïm vi
noäi dung vaø muïc tieâu nghieân cöùu naøy, chuùng toâi söû
duïng khaùi nieäm: “ñaùnh giaù ñöôïc hieåu laø caùc hoaït
ñoäng mang tính quaù trình, coù phöông phaùp, döïa
treân phaân tích nhöõng thoâng tin thu ñöôïc ñoái chieáu

vôùi muïc tieâu, quy ñònh ñaõ coù, ñeå hình thaønh nhaän
ñònh, phaùn ñoaùn veà ñoái töôïng, phuïc vuï cho vieäc
tham möu, ñeà xuaát tôùi chuû theå quaûn lyù ra quyeát
ñònh phuø hôïp”. 

2.2. Muïc tieâu, phaïm vi ñaùnh giaù trong boái caûnh
nghieân cöùu 

- Muïc tieâu cuûa vieäc ñaùnh giaù laø ñeå coù ñöôïc
nhöõng nhaän ñònh, keát luaän veà doanh nghieäp vaø döï
aùn ñoåi môùi coâng ngheä cuûa doanh nghieäp trong so
saùnh vôùi caùc quy ñònh, chính saùch hieän haønh, phuïc
vuï cho vieäc tham möu, ñeà xuaát tôùi cô quan quaûn lyù
nguoàn voán töø ngaân saùch nhaø nöôùc ra quyeát ñònh
phuø hôïp ñeå hoã trôï taøi chính cho doanh nghieäp thöïc
hieän döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä.

- Phaïm vi cuûa vieäc ñaùnh giaù ñöôïc giôùi haïn ôû
nhöõng noäi dung cuûa döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä vaø
doanh nghieäp chuû trì döï aùn ñoù. Ñaùnh giaù döï aùn ñoåi
môùi coâng ngheä ñeå xem xeùt tính khaû thi veà coâng
ngheä cuûa döï aùn; saûn phaåm dòch vuï cuûa döï aùn vôùi
caùc caûi thieän, ñoåi môùi veà tính naêng kinh teá - kyõ
thuaät, khaû naêng chieám lónh thò tröôøng, ñaùp öùng nhu
caàu khaùch haøng…, trong khi ñaùnh giaù doanh nghieäp
ñeå xem xeùt khaû naêng thöïc hieän döï aùn thaønh coâng
cuûa doanh nghieäp, khaû naêng hoaøn voán vaø hieäu quaû
thöïc hieän döï aùn.   

3. kinh nghieäm quoác teá
Kinh nghieäm cuûa Taäp ñoaøn Taøi chính vaø Coâng

ngheä Haøn Quoác (KOTEC) trong söû duïng coâng cuï
KTRS (Kibo Technology Rating System) ñeå ñaùnh
giaù tính khaû thi coâng ngheä phuïc vuï hoaït ñoäng baûo
laõnh coâng ngheä cho caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa
vay voán ngaân haøng coù giaù trò nghieân cöùu tham
khaûo. Baèng heä thoáng ñaùnh giaù KTRS ñeå ñaùnh giaù
vaø xeáp haïng tính khaû thi coâng ngheä cuûa döï aùn ñeà
xuaát vaø keát hôïp vôùi moät quy trình ñaùnh giaù ruûi ro.
KOTEC coù theå quyeát ñònh caùc möùc ñoä baûo laõnh
cho doanh nghieäp maø khoâng caàn taøi saûn theá chaáp
ñeå doanh nghieäp coù theå vay voán ngaân haøng. Keát
quaû cuûa hoaït ñoäng ñaùnh giaù theo KOTEC laø xaùc
ñònh ñöôïc möùc ñoä khaû thi coâng ngheä cuûa tröôøng
hôïp ñaùnh giaù töø V1-10, ñoàng thôøi, möùc ñoä ruûi ro
vôùi nguï yù laø nguy cô thaát baïi ñöôïc phaân haïng töø
R1-10 (Taï Vieät Duõng, Hyung Kyung Jin, 2013).
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Keát hôïp caùc phaân haïng V1-10 vaø R1-10, KOTEC
seõ ñoàng yù caùc giôùi haïn cuûa möùc baûo laõnh, vôùi möùc
toái ña ñaõ ñaït laø 10 tyû WON (giaù trò naêm 2021,
töông ñöông 180 tyû VNÑ) vaø möùc trung bình laø 3
tyû WON (giaù trò naêm 2021, töông ñöông 54 tyû
VNÑ) (Baùo caùo khaûo saùt KOTEC, Busan 2021).

Ñeå ñaûm baûo söï thaønh coâng cuûa KOTEC, ñaõ keát
hôïp aên yù vaø phuø hôïp giöõa caùc yeáu toá:

- KTRS ñaùnh giaù doanh nghieäp döïa treân caùc
tieàm naêng phaùt trieån cuûa doanh nghieäp, chuù troïng
tôùi caùc giaù trò maø ñoåi môùi coâng ngheä cuûa doanh
nghieäp mang laïi trong töông lai hôn laø ñaùnh giaù tín
duïng trong quaù khöù. Keát quaû ñaùnh giaù laø xeáp haïng
tính khaû thi cuûa ñeà xuaát. Neáu khaû naêng thaønh coâng
cao, KOTEC seõ saün loøng hôn trong vieäc baûo laõnh
ñeå doanh nghieäp vay voán cuûa ngaân haøng thöïc hieän
döï aùn duø khoâng yeâu caàu phaûi coù taøi saûn theá chaáp.
KTRS coøn ñöôïc phaùt trieån chuyeân bieät theo ñoái
töôïng ñaùnh giaù.

- Toång hôïp, caäp nhaät ñöôïc cô sôû döõ lieäu veà ñònh
giaù coâng ngheä. Theo ñoù, vôùi thoâng tin ñaàu vaøo do
doanh nghieäp cung caáp, caùc chuyeân gia KOTEC
coù theå ñònh giaù ñöôïc khoaûng giaù trò cuûa coâng ngheä
maø doanh nghieäp döï ñònh tieán haønh.

- Toång hôïp, caäp nhaät cô sôû döõ lieäu veà ruûi ro tín
duïng töông öùng vôùi caùc möùc xeáp haïng cuûa keát quaû
ñaùnh giaù, ñeå KOTEC coù theå ñöa ra nhöõng quyeát
ñònh chuû quan veà haïn möùc caáp tín duïng, laõi suaát,
chính saùch quaûn lyù töông öùng.

- Vieäc caáp tín duïng cuûa KOTEC cho doanh
nghieäp theo hình thöùc baûo laõnh ñeå vay voán coù thôøi
haïn moät naêm. Ñoái vôùi caùc döï aùn trung daøi haïn,
töøng naêm seõ ñöôïc ñaùnh giaù laïi ñeå gia haïn. Chính
saùch naøy ñaõ giôùi haïn phaàn lôùn nhöõng ruûi ro tieàm
taøng, bôûi so 1 naêm vôùi khoaûng thôøi gian daøi hôn thì
moïi thöù trôû neân deã ñoaùn ñònh hôn. Hôn nöõa, vôùi aùp
löïc traû nôï trong 1 naêm, caùc doanh nghieäp buoäc
phaûi coù nhöõng tính toaùn vaø saép ñaët vôùi tính khaû thi
cao. Ñieàu naøy laøm giaûm khaû naêng gaëp phaûi ruûi ro
cuûa KOTEC ñi raát nhieàu.

- Caùc coâng cuï quaûn lyù trong ñoù bao goàm heä
thoáng tieâu chí vaø quy trình ñaùnh giaù, cô sôû döõ lieäu
ñònh giaù coâng ngheä, cô sôû döõ lieäu veà quaûn trò ruûi ro

tín duïng, heä thoáng xöû lyù thoâng tin vaø cung caáp
thoâng tin chuyeân bieät theo nhu caàu cuûa ñoái töôïng
duøng tin,… luoân ñöôïc caäp nhaät vaø nghieân cöùu phaùt
trieån. Ñieàu naøy giuùp nhanh choùng ñieàu chænh khaéc
phuïc nhöõng ñieåm haïn cheá, phaùt trieån vaø môû roäng
phöông phaùp, ñoái töôïng. 

So saùnh vôùi kinh nghieäm Haøn Quoác, boái caûnh
vaø ñieàu kieän aùp duïng ôû Vieät Nam coøn mang ñaëc
tröng cuûa neàn kinh teá ñang phaùt trieån; ñoåi môùi
coâng ngheä trong doanh nghieäp vaø xaõ hoäi coøn ôû
möùc trình ñoä haïn cheá, thieáu caùc cô sôû döõ lieäu veà
giao dòch coâng ngheä, cô sôû döõ lieäu veà quaûn lyù ruûi
ro trong hoã trôï tín duïng cho doanh nghieäp ñoåi môùi
coâng ngheä,... Yeâu caàu ñaët ra ñoái vôùi nghieân cöùu
naøy laø caàn xaùc ñònh ñöôïc giaù trò töông lai cuûa ñoåi
môùi coâng ngheä; laøm roõ vai troø cuûa coâng ngheä
trong döï aùn; heä thoáng tieâu chí phaûi ñöôïc nghieân
cöùu caäp nhaät; caùc tieâu chí coù troïng soá theo phöông
phaùp khoa hoïc; phuø hôïp vôùi thöïc tieãn; taêng cöôøng
tính khaùch quan, chính xaùc cuûa keát quaû ñaùnh giaù;
vaø caàn phaûi roõ raøng veà phaïm vi, muïc tieâu öùng
duïng cuûa keát quaû ñaùnh giaù. 

4. keát quaû nghieân cöùu 
4.1. Moät soá quan ñieåm 
Quan ñieåm 1: Doanh nghieäp chuû trì vaø döï aùn

ñoåi môùi coâng ngheä tröôùc heát phaûi thoûa maõn moät soá
yeâu caàu mang tính ñieàu kieän tröôùc khi söû duïng heä
thoáng tieâu chí vaø quy trình ñaùnh giaù ñeå ra quyeát
ñònh hoã trôï taøi chính töø nguoàn ngaân saùch cho
doanh nghieäp thöïc hieän döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä.
Caùc yeâu caàu mang tính ñieàu kieän nhö ñuùng ñoái
töôïng thöïc hieän noäi dung ñoåi môùi coâng ngheä, coù
tình traïng phaùp lyù phuø hôïp vôùi quy ñònh cuûa phaùp
luaät, ñuû nguoàn löïc cam keát ñeå thöïc hieän döï aùn…

Quan ñieåm 2: Heä thoáng tieâu chí, phöông phaùp
vaø quy trình ñaùnh giaù laø moät caùch tieáp caän môùi
trong ñaùnh giaù, ñöôïc xaây döïng baèng phöông phaùp
khoa hoïc, ñaûm baûo tính khaùch quan, phuø hôïp vôùi
caùc quy ñònh hieän haønh lieân quan, chuù troïng tôùi
vieäc xaùc ñònh giaù trò töông lai cuûa ñeà xuaát hoã trôï
taøi chính, ñaùnh giaù ñaày ñuû caùc khía caïnh cuûa döï aùn
ñoåi môùi coâng ngheä, cuûa doanh nghieäp chuû trì. Keát
quaû ñaùnh giaù laø caùc möùc xeáp haïng veà tính khaû thi
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cuûa vieäc thöïc hieän döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä 
ñeå tham möu cho quaù trình ra quyeát ñònh hoã trôï 
taøi chính. 

Quan ñieåm 3: Thöïc hieän döï aùn ñoåi môùi coâng
ngheä laø moät hoaït ñoäng ñaàu tö cuûa doanh nghieäp.
Do vaäy, heä thoáng tieâu chí vaø quy trình ñaùnh giaù
phaûi laøm roõ caùc noäi dung veà ñaàu tö, ñaùnh giaù 
ñöôïc keát quaû ñaàu tö döï kieán, cho thaáy tieàm naêng
phaùt trieån cuûa caùc doanh nghieäp töø vieäc ñoåi môùi
coâng ngheä.

Quan ñieåm 4: Quaù trình trieån khai vaø aùp duïng
heä thoáng tieâu chí vaø quy trình ñaùnh giaù, caàn phaûi
tieáp tuïc xaây döïng caùc thaønh phaàn coøn laïi cuûa coâng
cuï ñaùnh giaù goàm heä thoáng phaàn cöùng, phaàn meàm
phuïc vuï thu thaäp, phaân tích döõ lieäu, tieáp nhaän hoà
sô ñieän töû, tröïc tuyeán, xaây döïng cô sôû döõ lieäu coâng
ngheä, cô sôû döõ lieäu ruûi ro tín duïng phaân theo lónh
vöïc hoaït ñoäng vaø gaén vôùi töøng loaïi hình doanh
nghieäp ôû caùc möùc xeáp haïng,… ñeå coù theå coù ñöôïc
moät coâng cuï hoaøn thieän, tham möu chính xaùc hôn
cho quaù trình ra quyeát ñònh hoã trôï taøi chính. 

4.2. Xaây döïng heä thoáng tieâu chí ñaùnh giaù vaø
troïng soá

Heä thoáng tieâu chí tröôùc tieân laø coâng cuï ñeå thu
thaäp thoâng tin caàn thieát cho quaù trình ñaùnh giaù,
nhöng cuõng laø thang ño ñeå xeáp haïng keát quaû ñaùnh
giaù ñeán tieâu chí cuï theå. Treân cô sôû söû duïng phöông
phaùp chuyeân gia, phaân tích caùc quy ñònh lieân quan
veà chính saùch coâng ngheä vaø hoã trôï taøi chính cho ñoåi
môùi coâng ngheä, yeâu caàu veà noäi dung caàn ñaùnh giaù,
seõ xaây döïng ñöôïc heä thoáng tieâu chí. Beân caïnh ñoù,
do coù vai troø vaø möùc ñoä quan troïng khaùc nhau trong
heä thoáng neân caàn phaûi tính toaùn troïng soá cho töøng
tieâu chí cuï theå vaø phaûi coù phöông phaùp ñeå toång hôïp
caùc keát quaû ñaùnh giaù rieâng leû. Tieáp theo, heä thoáng
tieâu chí vaø troïng soá caàn ñöôïc thöû nghieäm vaø ñieàu
chænh neáu caàn thieát ñeå ñaûm baûo tính khaû duïng. 

* Böôùc 1. Xaây döïng danh muïc tieâu chí vaø caùch

ñaùnh giaù xeáp haïng cuûa töøng tieâu chí

Caùc tieâu chí ñieàu kieän:
Ñöôïc ñeà caäp trong quan ñieåm 1 neâu treân, caàn

nghieân cöùu laøm roõ nhöõng ñieàu kieän ñeå ñöôïc tham
gia chöông trình. Raø soaùt caùc quy ñònh hieän haønh,

söû duïng phöông phaùp chuyeân gia, caùc tieâu chí ñieàu
kieän ñöôïc chæ ra goàm: 

- Ñieàu kieän veà phaùp nhaân hôïp leä theo quy ñònh
cuûa phaùp luaät;

- Ñieàu kieän veà khaû naêng taøi chính trieån khai döï
aùn vaø traû nôï (neáu coù); vaø söï saün saøng cam keát thöïc
hieän döï aùn, tuaân thuû caùc quy ñònh veà hoã trôï taøi
chính do toå chöùc hoã trôï taøi chính ñöa ra;

- Ñieàu kieän veà lòch söû hoaït ñoäng taøi chính vaø
tuaân thuû caùc quy ñònh taøi chính chung cuûa quoác gia
sôû taïi;

- Ñieàu kieän veà löïa choïn tham gia hình thöùc hoã
trôï taøi chính phuø hôïp;

- Ñieàu kieän veà söï phuø hôïp cuûa noäi dung döï aùn
vôùi quy ñònh ñaõ ñöôïc coâng boá;

- Ñieàu kieän veà hình thöùc tieàn teä giao dòch.
Muïc tieâu ñaët ra ñoái vôùi caùc tieâu chí ñieàu kieän laø

phaûi xem xeùt söï phuø hôïp cuûa ñoái töôïng vôùi quy
ñònh, chính saùch ñaõ coâng boá. Vieäc ñaùnh giaù theo
caùc tieâu chí naøy chuû yeáu duøng phöông phaùp phaân
tích so saùnh, neáu ñaït thì thoâng qua, khoâng thì döøng
laïi. Tieâu chí ñieàu kieän nhaèm thöïc hieän hai loaïi
nhieäm vuï: “ñoái töôïng coù ñaùp öùng ñöôïc ñieàu kieän
ñaët ra hay khoâng” vaø “noäi dung thöïc hieän coù ñuùng
theo quy ñònh hay khoâng”. 

Caùc tieâu chí ñaùnh giaù:
Ñöôïc ñeà caäp trong quan ñieåm 2 vaø 3 neâu treân,

trong quaù trình xaây döïng heä thoáng tieâu chí, töø vieäc
caàn phaûi xem xeùt toång theå, toaøn dieän veà döï aùn ñoåi
môùi coâng ngheä vaø doanh nghieäp chuû trì, xaùc ñònh
ñöôïc 4 noäi dung caàn ñaùnh giaù, goàm:

- Noäi dung 1: Saûn phaåm cuûa döï aùn: Saûn phaåm
cuûa döï aùn laø nhöõng keát quaû ñaàu ra höõu hình hoaëc
voâ hình do döï aùn taïo ra. Saûn phaåm cuûa döï aùn chöùa
ñöïng nhöõng giaù trò ñaàu ra cuûa döï aùn töø vieäc
chuyeån hoùa töø caùc giaù trò ñaàu vaøo, nhaém tôùi gia
taêng veà giaù trò, qua ñoù, khi ñöôïc trao ñoåi thaønh
coâng treân thò tröôøng seõ mang laïi lôïi nhuaän cho
doanh nghieäp. 

Töø quan ñieåm cuûa ngöôøi cung caáp hoã trôï taøi
chính cho doanh nghieäp ñeå thöïc hieän döï aùn ñoåi
môùi coâng ngheä, yeâu caàu cô baûn ñoái vôùi saûn phaåm
cuûa döï aùn phaûi chöùa ñöïng nhöõng yeáu toá keát tinh töø
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vieäc ñoåi môùi coâng ngheä vaø ñöôïc trao ñoåi thaønh
coâng treân thò tröôøng ñeå coù theå traû laïi voán ñaõ ñaàu tö
boû ra goàm goác vaø laõi.

+ Vôùi yù nghóa so saùnh saûn phaåm cuûa döï aùn vôùi
saûn phaåm cuûa ñoái thuû caïnh tranh, yeâu caàu ñaët ra
saûn phaåm phaûi coù tính caïnh tranh treân thò tröôøng.

+ Vôùi yù nghóa so saùnh saûn phaåm vôùi saûn phaåm
cuøng loaïi hoaëc saûn phaåm cuûa daây chuyeàn saûn xuaát
cuõ, hoaëc saûn phaåm theá heä tröôùc noù, yeâu caàu ñaët ra
laø saûn phaåm phaûi coù giaù trò gia taêng cao hôn so vôùi
tröôùc khi thöïc hieän ñoåi môùi coâng ngheä.

+ Vôùi yù nghóa so saùnh khaû naêng ñaùp öùng cuûa
saûn phaåm vôùi thò hieáu, thò tröôøng, yeâu caàu ñaët ra
saûn phaåm phaûi chieám lónh ñöôïc thò tröôøng, töø ñoù
thu veà lôïi nhuaän cho doanh nghieäp vaø chöùng minh
khaû naêng traû nôï.

- Noäi dung 2: Coâng ngheä ñöôïc ñeà caäp trong döï
aùn: Ñaây laø noäi dung caàn thieát phaûi ñaùnh giaù bôûi
mang ñaëc tröng cuûa vieäc hoã trôï taøi chính cho thöïc
hieän döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä. Töø ñònh nghóa veà
coâng ngheä “coâng ngheä laø giaûi phaùp, quy trình, bí
quyeát kyõ thuaät coù keøm theo coâng cuï hoaëc khoâng
keøm theo coâng cuï ñeå bieán nguoàn löïc ñaàu vaøo
thaønh saûn phaåm”, coù theå nhìn nhaän hoaït ñoäng saûn
xuaát laø moät quaù trình, maø ôû ñoù, coâng ngheä giöõ vai
troø laø heä thoáng coâng cuï, thaønh phaàn trung gian.
Môû roäng khaùi nieäm “coâng ngheä” sang “naêng löïc
coâng ngheä”, nguï yù ñeà caäp tôùi caû khaû naêng thieát keá,
laøm chuû, khai thaùc vaø söû duïng coâng ngheä. Neáu chæ
ñeà caäp ñeán thuaàn tuùy “coâng ngheä”, ta seõ taäp trung
chuû yeáu vaøo yeáu toá khoa hoïc vaø kyõ thuaät, lieân
quan ñeán baûn thaân coâng ngheä. Nhöng, ñeà caäp tôùi
“naêng löïc coâng ngheä”, coøn caàn phaûi laøm roõ theâm
caùc yeáu toá khaùc nhö naêng löïc laøm chuû vaø phaùt
trieån coâng ngheä cuûa doanh nghieäp, khaû naêng khai
thaùc coâng ngheä cuûa döï aùn.

- Noäi dung 3: Nguoàn löïc maø doanh nghieäp söû
duïng ñeå thöïc hieän döï aùn: Nguoàn löïc laø khaùi nieäm
toång hôïp cuûa caùc yeáu toá ñaàu vaøo nhaèm ñaûm baûo cho
moät hoaït ñoäng dieãn ra. Nguoàn löïc laø nhöõng thöù
ñöôïc söû duïng hoaëc coù khaû naêng söû duïng trong thôøi
kyø döï kieán. Theo phaân loaïi caùc yeáu toá nguoàn löïc,
doanh nghieäp coù caùc loaïi nguoàn löïc cô baûn goàm

nguoàn nhaân löïc, taøi chính, cô sôû vaät chaát trang thieát
bò, quaûn lyù chaát löôïng, keânh phaân phoái vaø baùn haøng,
thöông hieäu, moái quan heä vôùi ñoái taùc.

- Noäi dung 4: Hieäu quaû thöïc hieän döï aùn: Hieäu
quaû thöïc hieän döï aùn laø möùc ñoä thaønh coâng cuûa döï
aùn trong vieäc ñaït ñöôïc muïc tieâu ñaõ ñeà ra. Ñeå bieát
ñöôïc hieäu quaû thöïc hieän cuûa döï aùn, caàn ño, ñeám,
so saùnh giöõa keát quaû thöïc hieän vôùi muïc tieâu ñeà ra. 

+ Vôùi yù nghóa hieäu quaû cuûa döï aùn so saùnh vôùi
caùc muïc tieâu töï thaân cuûa döï aùn, seõ goàm caùc vaán ñeà
caàn xem xeùt ñeán tính khaû thi cuûa keát quaû kinh
doanh.

+ Vôùi yù nghóa hieäu quaû cuûa döï aùn so saùnh vôùi
caùc muïc tieâu cuûa doanh nghieäp, seõ goàm caùc vaán
ñeà caàn xem xeùt ñeán ñoùng goùp cho söï phaùt trieån
cuûa doanh nghieäp.

+ Vôùi yù nghóa hieäu quaû cuûa döï aùn so saùnh vôùi
caùc muïc tieâu aûnh höôûng tôùi ngaønh, lónh vöïc, ñòa
phöông nôi thöïc hieän döï aùn, seõ goàm caùc vaán ñeà
caàn xem xeùt ñeán söï ñoùng goùp vaøo söï phaùt trieån
kinh teá - xaõ hoäi cuûa vuøng/ngaønh/lónh vöïc.

Phaân raõ vaø toå hôïp nhoùm caùc tieâu chí ñeå thu
thaäp thoâng tin ñaùnh giaù veà doanh nghieäp chuû trì vaø
döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä:

4 nhoùm tieâu chí ñeà caäp ôû treân, goïi laø tieâu chí
caáp 1, caàn ñöôïc cuï theå hoùa, phaân raõ thaønh caùc tieâu
chí caáp 2. (Baûng 1)

Cuõng theo caùch tieáp caän nhö vaäy, tieâu chí caáp 2
tieáp tuïc ñöôïc laøm roõ chi tieát tôùi tieâu chí caáp 3, ñeå
thu thaäp ñöôïc caû thoâng tin ñònh löôïng, ñònh tính veà
tröôøng hôïp caàn ñaùnh giaù. (Baûng 2)

Nhö vaäy, heä thoáng tieâu chí goàm 3 caáp maø ôû ñoù
caùc tieâu chí caáp 3 coù keøm theo höôùng daãn thu thaäp
thoâng tin caàn thieát vaø caùch ñaùnh giaù, xeáp haïng keát
quaû thoâng tin thu thaäp. Caùc thoâng tin goàm caû ñònh
tính, ñònh löôïng veà ñoái töôïng ñaùnh giaù seõ ñöôïc thu
thaäp, phaân tích vaø xeáp haïng. Vieäc xeáp haïng keát
quaû cuûa töøng tieâu chí caáp 3 theo 5 möùc giaù trò, gaùn
theo A, B, C, D, E vôùi A laø möùc cao nhaát vaø E laø
möùc thaáp nhaát. 

* Böôùc 2. Xaây döïng troïng soá cuûa tieâu chí

Troïng soá cuûa caùc tieâu chí ñöôïc xaùc ñònh thoâng
qua phöông phaùp phaân tích thöù baäc (AHP). 
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Tieâu chí caáp 1 Tieâu chí caáp 2

Saûn phaåm cuûa döï aùn

Khaû naêng caïnh tranh cuûa saûn phaåm cuûa döï aùn

Möùc ñoä gia taêng cuûa saûn phaåm

Khaû naêng chieám lónh thò tröôøng cuûa saûn phaåm cuûa döï aùn

Coâng ngheä ñöôïc ñeà caäp trong döï aùn

Naêng löïc laøm chuû vaø phaùt trieån coâng ngheä cuûa doanh nghieäp

Ñaëc ñieåm kyõ thuaät cuûa coâng ngheä

Khaû naêng khai thaùc coâng ngheä cuûa döï aùn

Nguoàn löïc maø doanh nghieäp söû duïng 

ñeå thöïc hieän döï aùn

Nguoàn nhaân löïc

Nguoàn löïc taøi chính

Nguoàn löïc khaùc ñeå thöïc hieän döï aùn thaønh coâng

Hieäu quaû thöïc hieän döï aùn

Tính khaû thi cuûa keát quaû kinh doanh

Ñoùng goùp cho söï phaùt trieån cuûa doanh nghieäp

Ñoùng goùp vaøo söï phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi cuûa vuøng/ngaønh/lónh vöïc

Baûng 1. Phaân raõ tieâu chí caáp 1 thaønh caùc tieâu chí caáp 2

Tieâu chí caáp 2 Tieâu chí caáp 3

Khaû naêng caïnh tranh cuûa saûn

phaåm cuûa döï aùn

Tieâu chuaån cuûa saûn phaåm

Tính môùi cuûa saûn phaåm

Möùc ñoä gia taêng cuûa saûn phaåm
Taêng naêng suaát saûn xuaát saûn phaåm

Möùc taêng theâm veà giaù trò gia taêng cuûa saûn phaåm

Khaû naêng chieám lónh thò tröôøng

cuûa saûn phaåm cuûa döï aùn

Khaû naêng ñaùp öùng nhu caàu cuûa thò tröôøng veà tính naêng, maãu maõ, chaát löôïng, möùc ñoä

hoaøn thieän, giaù caû cuûa saûn phaåm

Khaû naêng thay theá saûn phaåm cuõ hoaëc môû roäng thò tröôøng hieän coù, thò tröôøng môùi

Naêng löïc laøm chuû vaø phaùt trieån

coâng ngheä cuûa doanh nghieäp

Hieåu bieát veà xuaát xöù coâng ngheä, vaø minh chöùng theå hieän naêng löïc phaùt trieån coâng ngheä

Thaønh töïu veà hoaït ñoäng khoa hoïc vaø coâng ngheä cuûa doanh nghieäp

Ñaëc ñieåm kyõ thuaät cuûa coâng ngheä

Tính môùi cuûa moät phaàn hoaëc toaøn boä coâng ngheä ñöôïc thay theá

Möùc ñoä hoaøn thieän, oån ñònh cuûa coâng ngheä

Khaû naêng duy trì lôïi theá caïnh tranh baèng coâng ngheä

Khaû naêng khai thaùc coâng ngheä

cuûa döï aùn

Vò trí trong voøng ñôøi cuûa coâng ngheä

Thöïc tieãn khai thaùc vaø phaùt trieån coâng ngheä cuûa doanh nghieäp

Söï aûnh höôûng cuûa ñoåi môùi coâng ngheä tôùi phaùt trieån cuûa lónh vöïc coâng ngheä khaùc

Nguoàn nhaân löïc

Laõnh ñaïo caáp cao cuûa doanh nghieäp

Chính saùch phaùt trieån nhaân söï kyõ thuaät

Nhaân söï saûn xuaát

Baûng 2. Phaân raõ caùc tieâu chí caáp 2 thaønh caùc tieâu chí caáp 3
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- Thöù nhaát, caàn naém vöõng caáu truùc cuûa heä
thoáng tieâu chí, phaân caáp tieâu chí, teân caùc tieâu chí
vaø ñònh nghóa veà caùc tieâu chí.

Heä thoáng tieâu chí trong nghieân cöùu naøy nhö ñeà
caäp ôû treân goàm tieâu chí caáp 1 (4 tieâu chí); tieâu chí
caáp 2 (12 tieâu chí); vaø tieâu chí caáp 3 (30 tieâu chí);
(Sô ñoà 1)

- Thöù hai, söû duïng phöông phaùp AHP ñeå tính
toaùn troïng soá cuûa caùc tieâu chí trong heä thoáng tieâu
chí, qua 3 böôùc:

+ Böôùc 1: so saùnh möùc ñoä quan troïng cuûa caùc
tieâu chí theo töøng caëp, thang ño laø 5 möùc vôùi 5 laø
quan troïng cao nhaát, 1 laø quan troïng ngang nhau.
Vieäc choïn 5 möùc thay vì 9 möùc nhö Saaty ñeà xuaát
nhaèm hoã trôï ngöôøi ñaùnh giaù coù tö duy raønh maïch

vaø chuaån xaùc hôn. Choïn möùc ñoä quan troïng cuûa
moät tieâu chí so vôùi tieâu chí coøn laïi vaø khoanh troøn
vaøo löïa choïn. Ví duï sau chæ ra tieâu chí 2 quan troïng
hôn so tieâu chí 1, ñaët ôû möùc 3. (Baûng 3)

+ Böôùc 2: söû duïng caùc kyõ thuaät tính toaùn trong
AHP, baét ñaàu baèng vieäc laäp ma traän quan heä ñoái
vôùi caùc nhoùm tieâu chí cuøng caáp, sau ñoù söû duïng kyõ
thuaät xaùc ñònh hoäi tuï yù kieán chuyeân gia veà möùc ñoä
quan troïng cuûa töøng tieâu chí trong heä thoáng tieâu
chí. Keát quaû caàn ñöôïc kieåm tra tính nhaát quaùn
tröôùc khi chính thöùc söû duïng.

+ Böôùc 3: caùc kyõ thuaät AHP ñöôïc kyõ thuaät vieân
xöû lyù bôûi chöông trình Excel ñeå kieåm tra veà tính
nhaát quaùn keát quaû cuûa böôùc 2 treân, hay noùi caùch
khaùc raø soaùt tính logic cuûa caùc löïa choïn. Ví duï
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Sô ñoà 1: Heä thoáng tieâu chí ñaùnh giaù phaân raõ thaønh 3 caáp

Tieâu chí 1 (caáp 1)

Tieâu chí 1.1 (caáp 1) Tieâu chí 1.2 (caáp 2)

Tieâu chí 1.1.1 (caáp 3) Tieâu chí 1.1.2 (caáp 3) Tieâu chí 1.2.1 (caáp 3) Tieâu chí 1.2.2 (caáp 3)

4 tieâu chí

12 tieâu chí

30 tieâu chí 

Nguoàn: Taùc giaû thöïc hieän

Tieâu chí caáp 2 Tieâu chí caáp 3

Nguoàn löïc taøi chính
Voán töï coù

Voán huy ñoäng khaùc

Nguoàn löïc khaùc ñeå thöïc hieän döï

aùn thaønh coâng

Cô sôû trang thieát bò nhaø xöôûng phuïc vuï döï aùn

Toå chöùc chuyeân saâu veà nghieân cöùu coâng ngheä

Nguoàn löïc khaùc cuûa doanh nghieäp

Tính khaû thi cuûa keát quaû kinh

doanh

Khaû naêng taêng doanh thu

Khaû naêng taêng thu nhaäp tröôùc thueá cuûa doanh nghieäp

Khaû naêng hoaøn voán

Ñoùng goùp cho söï phaùt trieån cuûa

doanh nghieäp

Giaûm chi phí saûn xuaát treân moät ñôn vò saûn phaåm

Môû roäng quy moâ saûn xuaát cuûa doanh nghieäp

Ñoùng goùp vaøo söï phaùt trieån kinh

teá - xaõ hoäi cuûa vuøng/ngaønh/lónh

vöïc

Naâng cao trình ñoä saûn xuaát cuûa vuøng/ngaønh/lónh vöïc

Giaûi quyeát coâng aên vieäc laøm cho ngöôøi lao ñoäng

Tieâu chuaån moâi tröôøng vaø taùc ñoäng tôùi moâi tröôøng
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trong so saùnh möùc ñoä quan troïng cuûa 3 tieâu chí vôùi
nhau, seõ so caùc caëp tieâu chí 1 so vôùi 2; 1 so vôùi 3 vaø
2 so vôùi 3. Neáu tieâu chí 1 ñöôïc coi laø quan troïng
hôn 2 vaø 2 quan troïng hôn 3 thì loâ gic phaûi laø tieâu
chí 1 coù möùc quan troïng hôn 3. Neáu khoâng phaûi
nhö vaäy, hay coù löïa choïn 3 quan troïng hôn 1 thì seõ
khoâng phuø hôïp. Khi ñoù, caàn thöïc hieän laïi töø böôùc 1.

Theo caùch tính cuûa AHP, neáu keát quaû cuûa vieäc
xaùc ñònh troïng soá coù tyû leä khoâng nhaát quaùn lôùn hôn
0,2 hay 20% thì caàn thöïc hieän laïi hoaït ñoäng naøy.
Neáu keát quaû ñaûm baûo tính nhaát quaùn, laø xaùc ñònh
ñöôïc caùc troïng soá töông öùng cuûa töøng tieâu chí
trong heä thoáng tieâu chí. 

- Thöù ba: Ñeå coù ñöôïc caùch hieåu thoáng nhaát veà
caùc tieâu chí, phaûi luoân ñoái chieáu vôùi khaùi nieäm vaø
moâ taû keøm theo, ñoàng thôøi xem xeùt ñoàng nhaát cuøng
loaïi ñoái töôïng, trong cuøng boái caûnh. Ví duï heä thoáng
tieâu chí vaø troïng soá keøm theo aùp duïng ñoái vôùi loaïi
doanh nghieäp thöïc hieän döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä
trong lónh vöïc saûn xuaát saûn phaåm haøng hoùa chaúng
haïn. Ñieàu naøy nguï yù, heä thoáng tieâu chí ñaùnh giaù vaø
troïng soá keøm theo laø ñöôïc phaùt trieån daønh cho moät
loaïi ñoái töôïng, chöù khoâng theå söû duïng cho moïi loaïi
ñoái töôïng. Vaø theo thôøi gian, khi boái caûnh vaø trình
ñoä phaùt trieån cuûa kinh teá - xaõ hoäi, cuûa khoa hoïc vaø
coâng ngheä thuoäc phaïm vi cuûa hoaït ñoäng ñaùnh giaù...
thay ñoåi thì cuõng caàn tính laïi troïng soá.

* Böôùc 3. Phöông phaùp toång hôïp keát quaû 

ñaùnh giaù 

Caùc möùc giaù trò A, B, C, D, E ñöôïc gaùn cho töøng
tieâu chí, vôùi quy ñoåi ñieåm soá laø A = 100, B = 80,
C= 60, D = 40, E = 20 ñieåm. Tieáp theo, toång ñieåm
cuûa tröôøng hôïp ñaùnh giaù seõ ñöôïc toång hôïp baèng
caùch laáy toång cuûa caùc tích soá giöõa möùc ñieåm cuûa
töøng tieâu chí nhaân vôùi troïng soá töông öùng. Caùc

möùc xeáp haïng chung cuoäc ñöôïc quy ñoåi nhö sau:
(Baûng 4)

4.3. Thöû nghieäm, ñieàu chænh heä thoáng tieâu chí
vaø troïng soá

Trieån khai thöû nghieäm heä thoáng tieâu chí,
phöông phaùp ñaùnh giaù, troïng soá cuûa tieâu chí ñaùnh
giaù ñeå kieåm tra tính khaû thi vaø ñieàu chænh neáu caàn
thieát ñeå phuø hôïp vôùi thöïc tieãn. Coâng vieäc naøy
ñöôïc tieán haønh trong khuoân khoå trieån khai hoã trôï
taøi chính töø nguoàn ngaân saùch nhaø nöôùc do Quyõ Ñoåi
môùi Coâng ngheä Quoác gia (NATIF) quaûn lyù vôùi
doanh nghieäp Vieät Nam coù nhu caàu vay voán thöïc
hieän döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä, cuï theå:

- Kieåm tra tính phuø hôïp cuûa phöông phaùp thu
thaäp thoâng tin, caáu truùc heä thoáng tieâu chí, tính
khaùch quan trong thu thaäp thoâng tin, ñaùnh giaù vaø
ñieàu chænh neáu caàn.  

- Kieåm tra khaû naêng cuûa heä thoáng tieâu chí trong
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Tieâu chí
ñaùnh giaù

Cöïc kyø
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quan 
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troïng 
hôn

Khaù 
quan 
troïng

Quan
troïng nhö

nhau

Khaù 
quan 
troïng

Quan
troïng 
hôn

Raát 
quan 
troïng

Cöïc kyø
quan 
troïng

Tieâu chí
ñaùnh giaù

Tieâu chí 1       V   Tieâu chí 2

Baûng 3. So saùnh möùc ñoä quan troïng cuûa caùc tieâu chí

Möùc Möùc xeáp haïng Toång ñieåm chung cuoäc

1 AAA 96 – 100

2 AA 91 – 95

3 A 86 – 90

4 BBB 78 – 85

5 BB 70 – 77

6 B 62 – 69

7 CCC 55 – 61

8 CC 48 – 54

9 C 41 – 47

10 D <40

Baûng 4. caùc möùc xeáp haïng

Nguoàn: Taùc giaû thöïc hieän
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vieäc thu thaäp ñöôïc ñaày ñuû thoâng tin vaø coù ñöôïc
nhöõng thoâng tin phuø hôïp vôùi thöïc tieãn vaø ñieàu
chænh neáu caàn.

- Kieåm tra khaû naêng xeáp haïng ñöôïc caùc tröôøng
hôïp ñaùnh giaù vaø ñieàu chænh neáu caàn.

- Phaùt hieän noäi dung môùi caàn boå sung hoaëc loaïi
boû nhöõng noäi dung khoâng phuø hôïp.

Tröôùc khi tieán haønh thöû nghieäm, thoâng qua
thoâng tin töø hoà sô doanh nghieäp cung caáp, hoà sô
thuyeát minh döï aùn, thoâng tin coâng boá lieân quan
ñeán ñoái töôïng khaûo saùt treân caùc keânh thoâng tin
coâng khai, ngöôøi ñaùnh giaù döï thaûo baùo caùo veà döï
aùn ñoåi môùi coâng ngheä. Vieäc naøy cho pheùp naém
ñöôïc sô boä thoâng tin toaøn caûnh veà ñoái töôïng khaûo
saùt, ñaùnh giaù sô boä theo moät soá tieâu chí ñaõ coù
thoâng tin, ñoàng thôøi xaùc ñònh sô boä döï kieán 

noäi dung laøm vieäc vôùi doanh nghieäp taïi phieân
laøm vieäc.

Keát quaû thöû nghieäm cho thaáy: 
- Veà caáu truùc cuûa heä thoáng tieâu chí: caùc tieâu chí

caáp 1, tieâu chí caáp 2 phuø hôïp vôùi thöïc tieãn vaø
khoâng caàn ñieàu chænh nhieàu. Tuy nhieân, tieâu chí
caáp 3 caàn raø soaùt, taùi caáu truùc, ñieàu chænh, boå sung
danh muïc, cuõng nhö ñieàu chænh höôùng daãn töông
öùng ñeå naâng cao tính khaû thi trong thu thaäp vaø xeáp
haïng thoâng tin. Ñoái vôùi loaïi hình doanh nghieäp
thöïc hieän döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä trong lónh vöïc
saûn xuaát, qua toång hôïp cho thaáy nhoùm caùc tieâu chí
veà saûn phaåm chieám troïng soá 35,2%, nhoùm tieâu chí
veà naêng löïc coâng ngheä chieám 35,8%, nhoùm tieâu
chí veà nguoàn löïc thöïc hieän chieám 16,7% vaø nhoùm
tieâu chí veà hieäu quaû chieám 12,3%. Qua ñaây, tính
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TT Thoáng keâ soá lieäu
Tröôùc khi 

thöû nghieäm

Sau khi 

thöû nghieäm

I Toång soá tieâu chí caáp 1 4 4

1 Trong ñoù, soá tieâu chí giöõ nguyeân nhö döï thaûo 4

2 Soá tieâu chí ñieàu chænh 0

II Toång soá tieâu chí caáp 2 12 12

1 Trong ñoù, soá tieâu chí giöõ nguyeân nhö döï thaûo 12

2 Soá tieâu chí ñieàu chænh 0

III Toång soá tieâu chí caáp 3 30 30

1 Trong ñoù, soá tieâu chí giöõ nguyeân nhö döï thaûo 16

2 Soá tieâu chí ñieàu chænh 14

- Ñoåi teân tieâu chí vaø thay ñoåi toaøn boä noäi dung thoâng tin yeâu caàu caàn thu thaäp, caùch

ñaùnh giaù xeáp haïng
3

- Ñoåi teân tieâu chí vaø ñieàu chænh nhoû veà noäi dung thoâng tin caàn thu thaäp, caùch ñaùnh giaù

xeáp haïng
4

- Giöõ nguyeân teân tieâu chí nhöng coù ñieàu chænh nhoû veà noäi dung thoâng tin yeâu caàu caàn

thu thaäp, caùch tính ñaùnh giaù xeáp haïng
7
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Baûng 5. Keát quaû thoáng keâ ñieàu chænh sau khi thöû nghieäm
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khaû thi cuûa ñeà xuaát hoã trôï taøi chính taäp trung nhieàu
vaøo hai nhoùm tieâu chí veà saûn phaåm vaø tieâu chí veà
coâng ngheä (chieám 71%).  

- Veà khaû naêng thu thaäp thoâng tin vaø phöông
phaùp ñaùnh giaù: caàn raø soaùt xem xeùt ñieàu chænh moät
soá tieâu chí tieâu chí caáp 3, ví duï tieâu chí lieân quan
ñeán saûn phaåm vaø yeâu caàu chaát löôïng cuûa saûn
phaåm. Thöïc tieãn ñaõ chæ ra ñaùnh giaù chaát löôïng cuûa
saûn phaåm goàm 02 phaàn caàn thieát laø ñaùnh giaù möùc
ñoä ñaït ñöôïc theo tieâu chuaån cuûa saûn phaåm vaø ñaùnh
giaù hoaït ñoäng quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm cuûa
doanh nghieäp.

- Veà phöông phaùp, quy trình ñaùnh giaù, quaù trình
khaûo saùt ñaõ chæ ra vieäc caàn thieát ban haønh soå tay
nghieäp vuï höôùng daãn söû duïng heä thoáng tieâu chí ñeå
thu thaäp thoâng tin, thöù töï mang tính caáu truùc trong
quaù trình khai thaùc vaø xöû lyù thoâng tin  

- So saùnh khaû naêng öùng duïng cuûa phöông phaùp
ñaùnh giaù: caùch tieáp caän trong ñaùnh giaù naøy theå
hieän tính khaùch quan, phöông phaùp xöû lyù thoâng tin
khoa hoïc, cuøng vôùi thoâng tin khaû duïng ñaõ ñaûm baûo
ñoä tin caäy cuûa keát quaû ñaùnh giaù.

5. keát luaän vaø ñeà xuaát
Heä thoáng tieâu chí keøm theo höôùng daãn thu

thaäp thoâng tin, xeáp haïng ñaùnh giaù ñaõ ñöôïc xaây
döïng theo phöông phaùp khoa hoïc, ñaûm baûo caùc
quan ñieåm vaø yeâu caàu ñeà ra. 

- Noäi dung thoâng tin caàn thu thaäp theo töøng tieâu

chí phaûi thoûa maõn ñoàng thôøi caùc yeáu toá: ñaùnh giaù
söï phuø hôïp vôùi quy ñònh hieän haønh lieân quan, ví duï
quy ñònh veà ñoåi môùi coâng ngheä; phuø hôïp vôùi ñaëc
tröng cuûa ñoái töôïng ñaùnh giaù, ví duï ôû ñaây laø doanh
nghieäp thöïc hieän döï aùn ñoåi môùi coâng ngheä thuoäc
lónh vöïc saûn xuaát, khaùc vôùi lónh vöïc phim aûnh - aâm
nhaïc, saûn xuaát troø chôi…; Heä thoáng tieâu chí coù caáu
truùc phuø hôïp vôùi noäi dung caàn ñaùnh giaù vaø coù theå
thu thaäp ñöôïc thoâng tin ñeå ñaùnh giaù; coù phöông
phaùp khoa hoïc toång hôïp keát quaû ñaùnh giaù khaùch
quan theå hieän ñuùng baûn chaát cuûa ñoái töôïng ñaùnh
giaù. Ñieàu naøy ñoøi hoûi chuyeân gia tham gia vaøo xaây
döïng tieâu chí phaûi coù kieán thöùc saâu roäng veà quaûn
lyù, naém roõ caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät lieân quan
cuõng nhö kinh nghieäm hoaït ñoäng ñoåi môùi coâng
ngheä ôû doanh nghieäp.

- Vieäc gaùn caùc giaù trò A, B, C, D, E cho möùc
xeáp haïng keát quaû theo töøng tieâu chí caáp 3 laø moät
phöông phaùp khoa hoïc, giuùp cho ñaùnh giaù khaùch
quan, mang laïi keát quaû tin caäy.

- Hoaït ñoäng thöû nghieäm heä thoáng tieâu chí laø
caàn thieát vaø coù giaù trò ñeå ñaûm baûo tính khoa hoïc vaø
phuø hôïp vôùi thöïc tieãn. Tröôùc khi khaûo saùt ñaùnh giaù
thöïc teá taïi ñòa ñieåm nôi trieån khai döï aùn, hoaït ñoäng
chuaån bò raát caàn thieát, goàm xaây döïng baùo caùo
thoâng tin veà ñoái töôïng, ñaùnh giaù sô boä theo thoâng
tin ñaõ thu thaäp ñöôïc, chuaån bò noäi dung laøm vieäc
cuï theå vôùi doanh nghieäp…
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Tieâu chí
caáp 1

Tieâu chí
caáp 2

Tieâu chí
caáp 3

Troïng soá tieâu
chí caáp 3

Tröôøng
hôïp 1

Tröôøng
hôïp 2

Tröôøng
hôïp 3

Tröôøng
hôïp 4

Tröôøng
hôïp 5

Tröôøng
hôïp 6

Tröôøng
hôïp 7

1

35,2

1.1

0,17

1.1.1 0,102 A A A C B B A

1.1.2 0,068 B A B B B B B

1.2

0,105

1.2.1 0,05 B B C A B B A

1.2.2 0,054 A A A B B B C

… … … …

Keát quaû xeáp haïng BB BBB BBB BBB B BB BB

Baûng 6. Minh hoïa keát quaû ñaùnh giaù xeáp haïng caùc tröôøng hôïp thöû nghieäm

Nguoàn: Taùc giaû thöïc hieän



Heä thoáng troïng soá theo töøng tieâu chí ñaõ ñöôïc
xaây döïng theo phöông phaùp khoa hoïc, ñaûm baûo
yeâu caàu vaø quan ñieåm ñeà ra. 

- Qua vieäc söû duïng kyõ thuaät tính toaùn cuûa AHP
ñeå xaây döïng troïng soá cuûa tieâu chí cho thaáy, chæ
neân phaân raõ toái ña 3 tieâu chí con töø 1 tieâu chí meï.
Neáu phaân raõ quaù 3 tieâu chí, khaû naêng khoâng 
nhaát quaùn laø raát lôùn, khoù ñaït ñöôïc söï thoáng nhaát,
hoäi tuï. 

- Khi so saùnh möùc ñoä quan troïng theo caëp tieâu
chí, chæ neân söû duïng thang 5 baäc quan troïng ñeå ñôn
giaûn vaø deã thöïc hieän, thay vì thang 9 baäc so vôùi lyù
thuyeát AHP ñeà ra.

- Caàn xaây döïng vaø caäp nhaät haøng kyø (theo
naêm) caùc troïng soá cuûa tieâu chí theo söï thay ñoåi cuûa
thôøi gian vaø boái caûnh cuûa hoaït ñoäng ñaùnh giaù.

- Soá löôïng chuyeân gia ñeå xin yù kieán xaây döïng
troïng soá ít nhaát phaûi ñaït 10 ngöôøi, theo cô caáu
thaønh phaàn vaø lónh vöïc chuyeân moân phuø hôïp, bao
goàm chuyeân gia veà quaûn lyù, chuyeân gia veà taøi
chính, chuyeân gia veà coâng ngheä… nhaèm ñaûm baûo
giaù trò, yù nghóa thoáng keâ vaø hoäi tuï.

Vieäc ñaùnh giaù vaø xöû lyù thoâng tin ñaùnh giaù ñaûm
baûo tính khoa hoïc, khaû thi trong thöïc hieän 

- Nghieân cöùu ñaõ xaây döïng ñöôïc caùch söû duïng
coâng cuï vaø kyõ thuaät xöû lyù thoâng tin hieän ñaïi trong
caùc hoaït ñoäng thu thaäp thoâng tin, xöû lyù vaø ñaùnh giaù
xeáp haïng theo heä thoáng tieâu chí, xöû lyù hoäi tuï 
yù kieán chuyeân gia trong xaây döïng troïng soá cuûa
tieâu chí.

- Caàn quan taâm xaây döïng caùc noäi dung hoã trôï
ñeå trieån khai coù hieäu quaû vieäc ñaùnh giaù theo heä
thoáng tieâu chí naøy, bao goàm cô sôû döõ lieäu veà ñònh
giaù coâng ngheä, cô sôû döõ lieäu veà ruûi ro tín duïng
theo möùc xeáp haïng cuûa caùc tröôøng hôïp ñöôïc hoã
trôï taøi chính, coâng cuï phaàn cöùng, phaàn meàm,…
Phöông höôùng phaùt trieån tieáp theo taäp trung vaøo
xaây döïng caùc heä thoáng phaàn cöùng, phaàn meàm hoã
trôï doanh nghieäp tieáp caän cung caáp thoâng tin tröïc
tuyeán, xaây döïng kyõ thuaät xöû lyù töï ñoäng treân neàn
taûng soá, keát hôïp caùc nguoàn thoâng tin lieân quan
khaùc nhau ñeå phuïc vuï töøng loaïi nhu caàu tin cuûa
ñoái töôïng duøng tin,… 

Qua trình baøy treân, taùc giaû mong muoán trình
baøy moät caùch tieáp caän môùi, mang tính khaùch quan,
hieän ñaïi, khoa hoïc ñeå goùp phaàn hoaøn thieän coâng
cuï quaûn lyù. Moät soá keát luaän vaø ñeà xuaát coù giaù trò
nghieân cöùu vaø tham khaûo n
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ngaøy nhaän baøi: 1/10/2024
ngaøy phaûn bieän ñaùnh giaù vaø söûa chöõa: 16/10/2024
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AbSTRAcT: 
The practical implementation of financial budgetary support for businesses undertaking

technological innovation projects necessitates a scientific, objective, and comprehensive
evaluation tool. This tool is required to make informed judgments and conclusions about the
evaluation subject, ensuring consistency with state budget management regulations, regulations
of the agency entrusted with managing state capital, the needs of enterprises, and the specialized
requirements of technology, finance management. This paper presents the experimental study
results on the development and testing to ensure the usability of the evaluation criteria system,
utilizing the Analytic Hierarchy Process (AHP) to determine the weight of each criterion.

keywords: evaluation for grading, financial supporting, technological innovation, state
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