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1. ñaët vaán ñeà
Tieâu duøng xanh ñang trôû thaønh xu höôùng tieâu

duøng hieän ñaïi khi con ngöôøi ngaøy caøng quan taâm
ñeán caùc vaán ñeà moâi tröôøng, söùc khoûe cuûa chính baûn
thaân vaø coäng ñoàng. Tieâu duøng xanh laø hoaït ñoäng söû
duïng caùc dòch vuï vaø saûn phaåm giaûm möùc toái ña vieäc
duøng caùc nguoàn nguyeân lieäu thieân nhieân vaø caùc
chaát ñoäc haïi, chaát thaûi vaø oâ nhieãm moâi tröôøng.
Ngaøy nay, saûn phaåm xanh laø caùc saûn phaåm töø nhieàu
ngaønh khaùc nhau nhö gia duïng, thöïc phaåm, myõ
phaåm… ñöôïc saûn xuaát töø caùc nguoàn saïch, caùc
nguyeân lieäu thieân nhieân, ít gaây haïi cho moâi tröôøng.

Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, vôùi toác ñoä taêng

tröôûng kinh teá cao, thaønh phoá Caàn Thô ñaõ trôû thaønh
trung taâm coâng nghieäp vaø ñaàu taøu phaùt trieån kinh teá
cuûa vuøng ñoàng baèng soâng Cöûu Long. Tuy nhieân,
thaønh phoá Caàn Thô cuõng phaûi ñoái maët vôùi nhieàu
vaán ñeà veà bieán ñoåi khí haäu vaø oâ nhieãm moâi tröôøng.
Vì vaäy, ñoái vôùi theá heä ngöôøi tieâu duøng treû, ñaëc bieät
laø sinh vieân, vieäc quan taâm vaø tieâu duøng caùc saûn
phaåm xanh seõ mang laïi nhöõng giaù trò thieát thöïc, goùp
phaàn taïo söï beàn vöõng trong phaùt trieån kinh teá.

Xuaát phaùt töø nhu caàu thöïc teá treân, chuùng toâi
nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán haønh vi tieâu
duøng xanh cuûa sinh vieân caùc tröôøng ñaïi hoïc taïi
thaønh phoá Caàn Thô, nhaèm tìm hieåu vaø ñaùnh giaù
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möùc ñoä taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá, ñoàng thôøi ñeà xuaát
moät soá haøm yù quaûn trò naâng cao nhaän thöùc vaø quyeát
ñònh tieâu duøng xanh trong sinh vieân.

2. Toång quan nghieân cöùu
2.1. Moät soá khaùi nieäm veà haønh vi tieâu duøng xanh
Haønh vi tieâu duøng xanh laø haønh vi trong ñoù

ngöôøi tieâu duøng coá gaéng baûo veä moâi tröôøng sinh
thaùi vaø giaûm thieåu taùc ñoäng tieâu cöïc cuûa tieâu duøng
ñeán moâi tröôøng trong quaù trình mua, söû duïng vaø sau
söû duïng haøng hoùa (Raukoff & Wu, 2013). Beân caïnh
ñoù, Chen & coäng söï (2013) cho raèng haønh vi tieâu
duøng xanh ñeà caäp ñeán moät phöông thöùc tieâu duøng
beàn vöõng vaø coù traùch nhieäm, trong ñoù ngöôøi tieâu
duøng nhaän thöùc ñöôïc muïc ñích mua haøng vaø giaûm
thieåu nhöõng toån thaát veà moâi tröôøng sau khi nhaän
thöùc ñöôïc caùc vaán ñeà veà moâi tröôøng.

2.2. Nghieân cöùu veà caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán
quyeát ñònh tieâu duøng xanh

Le (2021) cho thaáy quan taâm veà moâi tröôøng,
kieán thöùc veà moâi tröôøng taùc ñoäng ñeán thaùi ñoä ñoái
vôùi caùc saûn phaåm xanh vaø quan taâm veà moâi tröôøng,
kieán thöùc veà moâi tröôøng taùc ñoäng ñeán yù ñònh mua
haøng xanh. Nhaân toá chính aûnh höôûng ñeán yù ñònh
tieâu duøng xanh qua ñoù taùc ñoäng giaùn tieáp ñeán haønh
vi tieâu duøng xanh cuûa ngöôøi tieâu duøng laø moái quan
taâm ñeán moâi tröôøng (Hoaøng Troïng Huøng & coäng
söï, 2018). Kamonthip & coäng söï
(2017) cuõng cho thaáy moái quan taâm
ñeán moâi tröôøng vaø thaùi ñoä vôùi moâi
tröôøng coù aûnh höôûng tích cöïc ñaùng keå
ñeán yù ñònh mua caùc saûn phaåm xanh.
Nhaän thöùc veà moâi tröôøng aûnh höôûng
tích cöïc ñeán yù ñònh tieâu duøng xanh
cuûa ngöôøi tieâu duøng (Hoà Myõ Dung &
coäng söï, 2019; Tan & caùc coäng söï,
2019; Pratiwi, 2020; Chowdhury &
Alamgir, 2021).

Ishaq & coäng söï (2021) ñaõ chæ ra yù
thöùc veà söùc khoûe taùc ñoäng ñaùng keå
ñeán haønh vi ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi saûn phaåm xanh
Moái quan taâm veà söùc khoûe cuûa ngöôøi tieâu duøng aûnh
höôûng tích cöïc ñeán quyeát ñònh tieâu duøng caùc saûn
phaåm xanh (Hoà Myõ Dung & coäng söï, 2019; Nguyeãn
Vaên Neân & coäng söï, 2021).

Nguyen & coäng söï (2017) cho thaáy tính höõu ích
ñöôïc caûm nhaän cuûa thöïc phaåm xanh, thaùi ñoä ñoái vôùi

vieäc mua thöïc phaåm xanh coù lieân quan tích cöïc ñeán
yù ñònh mua thöïc phaåm xanh. Nhaän thöùc veà hieäu quaû
tieâu duøng xanh aûnh höôûng tích cöïc ñeán yù ñònh tieâu
duøng xanh (Hoà Myõ Dung & coäng söï, 2019).

Yeáu toá chuaån chuû quan coù lieân quan tích cöïc ñeán
yù ñònh mua thöïc phaåm xanh (Nguyen & coäng söï,
2017). YÙ ñònh mua xanh cuûa hoï bò aûnh höôûng ñaùng
keå bôûi chuaån chuû (Loan, 2021; Dilotsotlhe &
Akbari, 2021; Setyawan & coäng söï, 2018).

Theo Tan & caùc coäng söï (2019), quaûng caùo aûnh
höôûng ñaùng keå ñeán quyeát ñònh mua caùc saûn phaåm
xanh. Ñaëc bieät, hoaït ñoäng chieâu thò xanh aûnh höôûng
tích cöïc ñeán haønh vi tieâu duøng xanh cuûa ngöôøi tieâu
duøng (Haø Nam Khaùnh Giao & Ñònh Thò Kieàu
Nhung, 2018).

2.3. Moâ hình nghieân cöùu
Döïa vaøo caùc nghieân cöùu cuûa caùc taùc giaû trong vaø

ngoaøi nöôùc, nhoùm nghieân cöùu ñeà xuaát moâ hình
nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh
tieâu duøng xanh cuûa sinh vieân caùc tröôøng ñaïi hoïc taïi
thaønh phoá Caàn Thô goàm 5 nhoùm nhaân toá vôùi 25
bieán quan saùt, goàm: Nhaän thöùc veà moâi tröôøng
(NTMT); Nhaän thöùc veà söùc khoûe (NTSK); Nhaän
thöùc veà hieäu quaû tieâu duøng xanh (NTHQ); Chuaån
chuû quan (CCQ); Truyeàn thoâng ñaïi chuùng (TTDC).
(Hình 1)

Giaû thuyeát nghieân cöùu:
H1: Nhaän thöùc veà moâi tröôøng taùc ñoäng tích cöïc

ñeán quyeát ñònh tieâu duøng xanh
H2: Nhaän thöùc veà söùc khoûe taùc ñoäng tích cöïc

ñeán quyeát ñònh tieâu duøng xanh
H3: Nhaän thöùc veà hieäu quaû tieâu duøng xanh taùc

ñoäng tích cöïc ñeán quyeát ñònh tieâu duøng xanh
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H4
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Nhaän thöùc veà moâi tröôøng 

Nhaän thöùc veà söùc khoûe 

Nhaän thöùc veà hieäu quaû tieâu duøng xanh 

Chuaån chuû quan 

Truyeàn thoâng ñaïi chuùng

Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
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H4: Chuaån chuû quan taùc ñoäng tích cöïc ñeán quyeát
ñònh tieâu duøng xanh

H5: Truyeàn thoâng ñaïi chuùng taùc ñoäng tích cöïc
ñeán quyeát ñònh tieâu duøng xanh

3. phöông phaùp nghieân cöùu
Döõ lieäu söû duïng trong nghieân cöùu ñöôïc thu

thaäp baèng phöông phaùp choïn maãu thuaän tieän. Kích
thöôùc maãu theo coâng thöùc: n > = 8m + 50, trong ñoù
m: soá nhoùm nhaân toá (Tabachnick vaø Fidell, 1996).
Moâ hình nghieân cöùu coù 5 bieán ñoäc laäp ño löôøng,
nhoùm nghieân cöùu tieán haønh phoûng vaán tröïc tieáp
ñaùp vieân laø 220 sinh vieân ñang hoïc taäp taïi caùc
tröôøng ñaïi hoïc treân ñòa baøn Thaønh phoá Caàn Thô.
Thôøi gian tieán haønh thu thaäp döõ lieäu laø töø thaùng
2/2023 ñeán thaùng 3/2023. 

Nghieân cöùu söû duïng caùc phöông phaùp kieåm ñònh
ñoä tin caäy thang ño Cronbachs alpha, phaân tích
nhaân toá khaùm phaù EFA vaø hoài quy tuyeán tính ñeå
kieåm ñònh caùc giaû thuyeát treân.

4. Keát quaû vaø thaûo luaän
4.1. Kieåm ñònh ñoä tin caäy Cronbach’s alpha
Keát quaû kieåm ñònh ñoä tin caäy Cronbach’s alpha

cho thaáy 26 bieán quan saùt thoûa caùc ñieàu kieän trong
phaân tích ñoä tin caäy (heä soá Cronbach’s alpha cuûa
thang ño > 0,6 vaø heä soá töông quan bieán toång > 0,3).
(Baûng 1)

4.2. Phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA
Keát quaû phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA ñoái

vôùi caùc bieán ñoäc laäp: heä soá KMO = 0,830 (0,5 <
KMO < 1); kieåm ñònh Barlett coù Sig.= 0,000 < 0,05;
toång phöông sai trích laø 64,713% (> 50%), giaù trò
Eigen laø 1,181 > 1, cho thaáy moâ hình EFA laø phuø

hôïp. Qua quaù trình phaân tích nhaân toá vôùi phöông
phaùp Principal component analysis vaø pheùp xoay
Varimax cho keát quaû 5 nhoùm nhaân toá vôùi 22 bieán
quan saùt, bao goàm: Truyeàn thoâng ñaïi chuùng
(TTDC), Chuaån chuû quan (CCQ), Nhaän thöùc veà
moâi tröôøng (NTMT), Nhaän thöùc veà söùc khoûe
(NTSK), Nhaän thöùc veà hieäu quaû tieâu duøng xanh
(NTHQ). (Baûng 2)

Keát quaû phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA ñoái
vôùi bieán phuï thuoäc: heä soá KMO = 0,705 (0,5 <
KMO < 1); kieåm ñònh Barlett coù Sig.= 0,000 <
0,05; toång phöông sai trích laø 63,106% (> 50%),
giaù trò Eigen laø 2,524 > 1, cho thaáy moâ hình EFA laø
phuø hôïp. Keát quaû phaân tích EFA cho thaáy nhaân toá
Quyeát ñònh tieâu duøng xanh (QDTD) goàm 4 bieán
quan saùt (QDTD3, QDTD4, QDTD2, QDTD1).

4.3. Phaân tích hoài quy tuyeán tính
Keát quaû phaân tích cho thaáy moâ hình coù heä soá R2

hieäu chænh laø 76,4%, töùc laø söï bieán thieân quyeát
ñònh tieâu duøng xanh ñöôïc giaûi thích bôûi caùc nhaân
toá laø 76,4%; möùc yù nghóa 1% (sig = 0,000) cho
thaáy moâ hình hoài quy tuyeán tính phuø hôïp vôùi taäp
döõ lieäu, moâ hình coù theå söû duïng ñöôïc. Heä soá
Durbin-Watson = 1,948 naèm trong khoaûng töø 1,5
ñeán 2,5 cho thaáy moâ hình khoâng coù hieän töôïng töï
töông quan vaø heä soá VIF < 2, chöùng toû moâ hình hoài
quy khoâng coù hieän töôïng ña coäng tuyeán. (Baûng 3)

Phöông trình hoài quy chuaån hoùa:
y = TTdc*0,100 + ccq*0,270 

+ nTMT*0,479 + nTsK*0,374 
+ nThq*0,324

Qua Baûng 3, keát quaû phaân tích cho thaáy nhaân toá
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Baûng 1. Ñoä tin caäy cuûa caùc thang ño

STT Thang ño Bieán quan saùt bò loaïi Heä soá Alpha Keát luaän

1. NTMT Khoâng 0,815 Chaát löôïng toát

2. NTSK NTSK5 0,836 Chaát löôïng toát

3. NTHQ NTHQ3 0,759 Chaát löôïng

4. CCQ CCQ2 0,705 Chaát löôïng

5. TTDC Khoâng 0,899 Chaát löôïng toát

6. QDTD Khoâng 0,861 Chaát löôïng toát

Nguoàn: Keát quaû phaân tích döõ lieäu, 2023
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Nhaän thöùc veà moâi tröôøng (NTMT); Nhaän thöùc veà
söùc khoûe (NTSK); Nhaän thöùc veà hieäu quaû tieâu
duøng xanh (NTHQ); Chuaån chuû quan (CCQ);
Truyeàn thoâng ñaïi chuùng (TTDC) coù yù nghóa thoáng
keâ ôû möùc 1%.

Nhaân toá Nhaän thöùc veà moâi tröôøng taùc ñoäng

maïnh nhaát ñeán quyeát ñònh tieâu duøng xanh cuûa sinh
vieân caùc tröôøng ñaïi hoïc taïi thaønh phoá Caàn Thô, vôùi
heä soá hoài quy aâ = 0,479. Keát quaû naøy töông öùng vôùi
caùc nghieân cöùu cuûa Hoà Myõ Dung & coäng söï (2019);
Tan & caùc coäng söï (2019); Pratiwi (2020);
Chowdhury & Alamgir (2021). Neáu nhaân toá Nhaän

quaûn trò - quaûn lyù 
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Bieán quan saùt 1 2 3 4 5

TTDC5 0,934

TTDC1 0,927

TTDC4 0,857

TTDC2 0,782

TTDC3 0,708

CCQ3 0,845

CCQ4 0,788

CCQ1 0,759

CCQ5 0,530

NTHQ5 0,530

NTMT5 0,862

NTMT3 0,831

NTMT4 0,645

NTMT1 0,590

NTMT2 0,510

NTSK2 0,764

NTSK3 0,752

NTSK4 0,717

NTSK1 0,631

NTHQ1 0,807

NTHQ4 0,713

NTHQ2 0,615

KMO 0,830

Sig Bartletts Test 0,000

Giaù trò Eigen 6,242 3,556 1,844 1,414 1,181

Phöông sai trích 28,374 44,539 52,920 59,315 64,713

Baûng 2. Keát quaû phaân tích nhaân toá khaùm phaù ñoái vôùi caùc bieán ñoäc laäp

Nguoàn: Keát quaû phaân tích döõ lieäu, 2023
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thöùc veà moâi tröôøng taêng 1 ñôn vò thì quyeát ñònh tieâu
duøng xanh cuûa sinh vieân caùc tröôøng ñaïi hoïc seõ taêng
0,479 ñôn vò.

Nhaân toá Nhaän thöùc veà söùc khoûe taùc ñoäng tích
cöïc ñeán quyeát ñònh tieâu duøng xanh cuûa sinh vieân
caùc tröôøng ñaïi hoïc taïi thaønh phoá Caàn Thô ((Hoà Myõ
Dung & coäng söï, 2019; Nguyeãn Vaên Neân & coäng
söï, 2021). Neáu nhaân toá Nhaän thöùc veà söùc khoûe taêng
1 ñôn vò thì quyeát ñònh tieâu duøng xanh seõ taêng 0,374
ñôn vò. 

Nhaân toá Nhaän thöùc veà hieäu quaû tieâu duøng xanh
(b = 0,324), Chuaån chuû quan (b = 0,270), Truyeàn
thoâng ñaïi chuùng (b = 0,100) taùc ñoäng tích cöïc ñeán

quyeát ñònh tieâu duøng xanh cuûa sinh vieân caùc tröôøng
ñaïi hoïc taïi Thaønh phoá Caàn Thô.

5. Keát luaän vaø haøm yù chính saùch
Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy coù 5 yeáu toá taùc

ñoäng tích cöïc ñeán haønh vi tieâu duøng xanh cuûa sinh
vieân caùc tröôøng ñaïi hoïc taïi thaønh phoá Caàn Thô,
trong ñoù yeáu toá “Nhaän thöùc veà moâi tröôøng” taùc
ñoäng maïnh nhaát. Ñeå naâng cao haønh vi tieâu duøng
xanh trong sinh vieân, caàn taäp trung vaøo giaûi phaùp
naâng cao nhaän thöùc veà baûo veä moâi tröôøng, nhaän
thöùc veà ñaûm baûo an toaøn söùc khoûe, ñaëc bieät cuõng
caàn chuù yù ñeán quaûng baù vaø truyeàn thoâng roäng raõi veà
lôïi ích vaø hieäu quaû cuûa tieâu duøng xanh n
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Baûng 3. Keát quaû moâ hình hoài quy

Kyù hieäu Nhaân toá Heä soá hoài quy chuaån hoùa t Möùc yù nghóa

TTDC Truyeàn thoâng ñaïi chuùng 0,100 2,130 0,004

CCQ Chuaån chuû quan 0,270 5,727 0,000

NTMT Nhaän thöùc veà moâi tröôøng 0,479 10,165 0,000

NTSK Nhaän thöùc veà söùc khoûe 0,374 7,935 0,000

NTHQ Nhaän thöùc veà hieäu quaû tieâu duøng xanh 0,324 6,880 0,000

Heä soá R2 hieäu chænh = 76,4%
Giaù trò Sig. cuûa kieåm ñònh F = 0,000
Giaù trò Durbin-Watson = 1,948

Nguoàn: Keát quaû phaân tích döõ lieäu, 2023
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AbsTrAcT:
This study analyzes the factors affecting the green consumption behavior of university students

in Can Tho City. Data is collected by surveying 220 university students (aged 18-25) in Can Tho
City through a pre-designed questionnaire with the convenient sampling method. The factors
affecting green consumption decisions are measured and determined through Cronbach's alpha,
exploratory factor analysis, and linear regression. The study finds that there are five factors
affecting the green consumption decisions of university students in Can Tho City. These five
factors, listed in the descending order of the impact level, are environmental awareness, health
awareness, green consumption efficiency awareness, subjective norms, and communication.

Keywords: decision, green consumption, student, Can Tho City. 


