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TOMTAT:

Cung v6i sy phét trién vuigt bac ciia Thuong mai dién t&r & Viet Nam, cong tic quan 1y thué doi
vdi hoat ddng thuong mai dién t, kinh doanh trén nén tdng s6 da dat dudc nhitng két qui dang
ghi nhan. Tuy nhién, s6 thu€ ndp ngin sich clia hoat dong thuong mai dién tif vin chua tuong

xting véi tiém ning phat trién clia hoat ddng nay. Bai viét nghién cifu thuc trang cong tic quan 1y

thu€ d6i véi hoat dong thuong mai dién ti, kinh doanh trén nén tdng s& hién nay; tir d6 dé xuat

mot sO gidi phdp, ki€n nghi nhiim ting cudng quan 1y, chdng that thu thué trong linh vuc thuong

mai dién tir, nhim ning cao hiéu qué cong tdc quan ly thu€ thuong mai dién tf trong thdi gian t6i.
Tir khéa: thuong mai dién t, quan ly thué€, trén thu€, gian lan thué&, kinh doanh trén nén

tdng so.

1. Pit van dé

Luit Quéan 1y thué s& 38/2019/QH14 ¢6 hidu
lyc tir ngay 01/7/2020 da bd sung nhitng quy dinh
lién quan dén quin 1y thu€ d6i v6i hoat dong
thuong mai dién tif. Theo d6, LuatQudn 1y thué va
cdc vin ban huéng din da quy dinh rd, doi véi
hoat dong kinh doanh thuong mai dién t&, kinh
doanh dua trén nén tdng sd va cdc dich vu khic
dudc thuc hién bdi nha cung cip & nudc ngoai
khong ¢6 ¢o sd thudng tri tai Viét Nam thi nha

cung ciAp & nuSc ngodi c6 nghia vu truc ti€p hoic
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iy quyén thyc hién ding ky thué&, khai thu&, nop
thué tai Viét Nam theo quy dinh ctia B trudng Bo
Tai chinh.

2. Co s6 phap Iy vé cong tac quan ly thu& doi
vGi hoat dong thuong mai dién ti, kinh doanh
trén nén ting so

Xuit phdt tif tinh hinh thuc tién va yéu ciu
cong tdc quin 1y thu& ddi véi hoat dong kinh
doanh thuong mai dién t& dang ngay cang I6n
manh cla cdc nha cung cap & nu6c ngoai khong
¢6 ¢4 sG thudng trd tai Viét Nam, ngay 13/6/2019,
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Qudc hodi da thong qua Luidt Quin 1y thué€ s§
38/2019/QH14, trong dé lan diu tién quy dinh
trach nhiém quédn 1y cla cd quan thué; nghia vu
ctia doanh nghiép nuGc ngoai kinh doanh thudng
mai dién t, kinh doanh dua trén nén tdng s& va
cdcdich vy khéc tai Viét Nam.!

Ngay 29/09/2021, Bo Tai chinh da ban hanh
Thong tu s6 80/2021/TT-BTC, huéng din thi hanh
mdt s6 diéu ca Luat Quin 1y thué& va Nghi dinh
s6 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ctia Chinh
phti quy dinh chi ti€t mot s6 diéu ctia Luat Quéan ly
thu€. Thong tu s6 80/2021/TT-BTC di c6 riéng
Chuong IX tir Piéu 73 d&€n Piéu 81 huéng din vé
quan ly thu€ ddi véi hoat dong kinh doanh thuong
mai dién ti, kinh doanh dua trén nén ting s6 va
céc dich vu khdc dugc thuc hién bdi nha cung cap
& nudc ngoai khéng cé co s§ thuong trd tai Viét
Nam, cu thé:

Nha cung cip & nudc ngodi thuc hién ding ky
thu€, ding ky giao dich dién tf v6i cd quan thué
trén Céng Thong tin dién tif ciia Téng cuc Thué.

Nha cung cip & nu6c ngoai thuc hién khai thué
truc ti€p tai Cong Thong tin dién tif cda Téng cuc
Thué, sit dung ma x4c thuc giao dich dién ti do co
quan thué quin 1y cAp qua CSng Thong tin dién ti
ctia Téng cuc Thu€ va giti hd sd khai thu€ dién tir
cho co quan thu€ quan 1y truc tiép.

Ky tinh thué: khai thu& ddi v6i nha cung cip &
nuéc ngoai l1a loai thu€ khai va nop theo quy.

Sau khi nha cung cip & nudc ngoai thuc hién
khai thu€, ké khai diéu chinh (néu c6), co quan
thu€ qudn 1y tryc ti€p cip va thong bdo cho nha
cung cap & nuéc ngoai ma dinh danh khodn phai
ndp ngin sich nha nuéc dé€ 1am cd s cho nha
cung cip & nu6c ngoai ndp thué.

Ngay 12/11/2021, B6 Tai chinh ban hanh
Quyé&t dinh s6 2146/QP-BTC vé viéc ban hanh k&
hoach tdng thé thuc hién cic gidi phdp tai dé 4n
“Quaén ly thu€ doi véi hoat dong thuong mai dién
t tai Vit Nam” nhim tdng cudng hiéu qua cong
tdc quan ly thu€ doi véi thuong mai dién tlt trong

nudc va xuyén bién gidi, chi trong hoat ddng
cung cAp dich vu s& xuyén bién gidi cia nha cung
cap nudc ngoai khong c6 cd sé kinh doanh ¢& dinh
tai Viét Nam. Nham hién dai héa cong tdc quan Iy
thu€ ddi véi hoat dong kinh doanh thuong mai
dién tlr, tai Quyét dinh s6 2146/QP-BTC, Bo Tai
chinh di giao nhiém vu cho Téng cuc Thué& xay
dung Céng thong tin dién tithudc Téng cuc Thué
dé cdc nha cung cAp & nudc ngoai khdng c6 cd sé
kinh doanh c6 dinh tai Viét Nam thyc hién ding
ky thué&, ké khai thu€&, nop thué tai Viét Nam.

3. Thuc trang cong tac quan ly thué& déi véi
hoat dong thuong mai dién tit, kinh doanh trén
nén tang s

Luat Quan 1y thu€ va cdc vin ban huéng din
thi hanh d3 c¢6 quy dinh cu thé vé nghia vu thué
cla nha cung cip & nudc ngoai khi ¢6 hoat dong
kinh doanh thuong mai tai Viét Nam. Cu thé, nha
cung ciAp & nudc ngoai phadi thuc hién ding ky
thu€, ké khai va nop thu€ tryc ti€p véi co quan
thu€ Viét Nam. Tuy nhién, cdc nha cung cip &
nudc ngoai khong cé co s§ thudng tri tai Viét
Nam ma & hau hét cdc qudc gia trén th€ gigi. Vi
vay, viéc 4p dung cdc bién phdp quin ly thué&
truyén thdng d6i véi nha cung cAp & nudc ngodi
khong con pht hgp vdéi loai hinh kinh doanh ctia
nha cung cidp & nudc ngoai chi y&u dya trén nén
tang cong nghé cao 1a kinh doanh thuong mai phi
truyén thong.

D€ quan 1y tt va ¢ hiéu qué ddi véinha cung
cAp & nudc ngoai, yéu cau dit ra phdi c6 cdc bién
phdp, gidi phdp mang tinh kha thi, cong cu quan
ly thué€ hién dai, tién ti€n, phit hgp véi thong 1é
clia qudc t€, tiém cin va tirng buéc hdi nhap duge
véi quén 1y thu€ cla cdc qudc gia tién ti€n trén
th€ gidi. Do d6, d€ hién dai héa trong cong tic
quan ly thué, tao diéu kién thuin 1gi cho cdc nha
cung cap & nuGc ngoai tudn thi cdc quy dinh phap
luat vé thu€ tai Viét Nam, B Tai chinh da c6 chi
dao vé viéc xdy dung Cdng thong tin dién ti
danh riéng cho nha cung cip & nuSc ngoai. Pay
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12 cong cu quén 1y thu€ theo huéng hién dai héa,
dp dung cong nghé va niang cao tinh tudn thd
phép luat thu€ clia nha cung c4p & nudc ngoai tai
Viét Nam.

K&t qua trién khai Cong thong tin dién t¥ danh
cho nha cung cip § nudc ngoai tir ngdy 21/3/2022
dé&n nay, da c6 41 nha cung cAp & nudc ngoai ding
ky, khai thué& va ndp thué€ qua Céng thong tin dién
tir danh cho nha cung ciAp nudc ngoai tir nhiéu
qudc gia nhu Hoa Ky, Ha Lan, Han Qudc,
Singapore, Hong Kong, Ireland, Lithuania, Thuy
Si, Uc,... Téng s thué& da ndp dugc hon 3.177 ty
ddng, trong d6 c¢6 gan 1.900 ty ddng tir cdc nha
cung cAp & nudc ngoai di khai, nop tryc ti€p qua
cdng Thong tin dién t danh cho nha cung cip &
nudc ngoai va phin con lai do cdc bén Viét Nam
khau trit, nop thay (trong d6 Facebook 1a 1.748 ty
ddng, Google 1a 979 ty dong). Trong d6, 6 nha
cung cAp & nuSc ngoai 16n gdbm Meta (Facebook),
Google, Microsoft, TikTok, Netfix, Apple dang
chi€m 90% thi phan doanh thu dich vu thuong mai
dién tif kinh doanh trén nén tdng sd xuyén bién
gidi tai Viét Nam da thuc hién ding ky thué, khai
thué€ va ndp thué tai Viét Nam.

Vé qudn ly thu thu€ d6i véi cdc t6 chic, cd
nhin Viét Nam c6 thu nhdp tir hoat dong kinh
doanh thuong mai dién tif cung cAp dich vu s6, s&
thu lily k€ tf nim 2018 dén nay da dugc co quan
thué thong ké thu khodng 1.151 ty dong. S& thu tir
hoat dong thuong mai dién ti ting qua cdc nam,
dic biét ting nhanh tir nim 2021 vé6i 261 ty dong,
10 thing diu nim 2022 ting cao vSi 598 ty dong,
dat mic cao nhat giai doan 2018-2022.2

Bén canh nhitng két qua dat dudc, vin con
nhitng d6i tugng 1gi dung chinh sach phap luat vé
thu€ thong thodng, nén da tim cdch ldch luat
nhim trén thu€, gian 14n thu& ddi véi hoat dong
thuong mai dién t mot cdch tran lan gay thit thu
cho ngin sich nha nuéc. Qua trién khai cong tic
qudn 1y thu€ ddi v6i hoat dong thuong mai dién t
tai mot sd dia phuong, co quan thu€ da phat hién

40 $6 17 - Thang 8/2023

ra nhiéu trudng hop khong ké khai thu& doi véi
hoat dong nay. Pién hinh nhu 1 cd nhan kinh
doanh m§ pham trén Facebook bi Cuc Thu& TP.
Ho6 Chi Minh phat hién c6hanh vi gian 14n va bi
truy thu, x{ phat s6 tién 1én d&€n 9,1 ty déng. Gan
day nhat, Cuc Thué€ TP. H6 Chi Minh d4 phdi hdp
véi Cuc Thué€ Quing Nam truy thu 1 c4 nhin c6
doanh thu trén 20 ty dong tir Google, nhung chua
ké khai, nop thué.

4. Mot so gidi phap, ki€n nghi

Nam 2022, Chinh phti dd ban hanh Nghi dinh
s6 91/2022/NDB-CP ngay 30/10/2022 quy dinh cdc
t8 chitc 12 san thuong mai dién ti c6 trach nhiém
cung cip thong tin clia thuong nhin, td chic, cd
nhan kinh doanh trén san thuong mai dién td.

Do d6, doi v6i gidi phdp yéu cau cdc san giao
dich thuong mai dién t& phai c6 trach nhiém cung
c?fp danh sdch cic t§ chic, cd nhan trén dia ban
khong thyc hién ddy di nghia vu thu€ theo quy dinh
clia phdp luat cho cd quan thu€ sé& dugc thay thé
biing gidi phap khai thac dif liéu cdia cac t6 chifc, ca
nhén kinh doanh trén san thuong mai dién t& trén
cOng thong tin dién tif ctia Téng Cuc Thué.

Bén canh nhitng thudn Igi da dat dudc, viéc
phat trién ctia thuong mai dién tf ciing dang gip
khong it kh6é khin trong cdng tdc quin 1y thué.
Viy lam thé nao d€ theo kip su phat trién tich cuc
ctia thuong mai dién t& va hoan thién cdac chinh
sdch thu€ phd hgp véi tinh hinh thi trudng thuong
mai dién tit dang c6 xu huéng phat trién ra't nhanh
tai Viét Nam dang 12 vin dé nan gidi v6i co quan
quén ly thu€ néiriéng va ciac bd nganh lién quan.

b€ xdc dinh dudc tit cd cdc ngudn thu nhip
phét sinh tif nudc ngoai chuyén vé cla cic t&
chtrc, cd nhan trong nudc thong qua cdc ngadn hang
thuong mai tai Viét Nam, cd quan thu€ cin phai
c6 su hd trg clia cdc Ngan hang Thuong mai theo
quy dinh tai Ludt Qudn Iy thué€ va Nghi dinh
huéng din ctia Chinh phi quy dinh chi ti&t quyén
va nghia vu clia ngin hing thuong mai va td chiic
tin dung, trong d6 c¢6 nghia vu cung cap thong tin
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vé tai khodn thanh todn clia ngudi ndp thué cho cd
quan thu€. Tuy nhién, hién nay, c6 mot s& ngan
hang thuong mai dwa ra nhiéu ly do nhim muc
dich khong cung cAp cho cd quan thué’?

Ngoii ra, dit liéu cia Tdng cuc Thué vé cic
hd, c4 nhan kinh doanh trén san thuong mai di€n
tt ciing khong c6 cac thong tin cu thé clia ca nhan
nhu CMND/CCCD hay ma s6 thué&, dan dé€n co
quan thu€ dia phuong gip khé khin trong qud
trinh ra sodt, xdc minh mdt cach day dd va chinh
xdc nhatnghia vu thu€ clia ngudi ndp thué.

D€ chii dong trién khai ddng bd nhiéu gidi
phdp ting cudng quin ly, chdng thit thu thué&
trong linh vuc thuong mai dién t&, nhdm nang cao
hiéu qud cong tdc quan 1y thu€ cda linh vyc nay
trong thdi gian t&i, can thuc hién dong bd va c6
hiéu qua cdc gidi phép sau:

Mot la, ti€p tuc hoan thién quy dinh phdp luat
vé thu€ né6i chung va quan ly thu€ d6i véi hoat
dong thuong mai dién tif n6i riéng d€ ting cudng
cong tic quan ly thu€ theo kip vdi su phat trién
ngay cang 16n manh ddi v6i hoat dong thuong mai
dién tr. Mot s6 ¥ ki€n cho ring nganh Thué nén
nghién cttu thu thué€ tai ngudn ddi véi hoat dong
thuong mai dién t. Pay 12 mot gidi phédp rat hay
va dudc 4p dung thanh cong & mot s6 qudc gia
trén thé giéi nhu la Argentina, Ecuador,
Paraguay... Tuy nhién, d€ thuc hién dugc hiéu qua
gidi phdp nay, Viét Nam cin phai stta ddi Luat
Quin ly thué&, Luat Thu€ gid tri gia ting, Luat
Thué& thu nhap c4 nhan va cdc vin ban huéng din
thi hanh.

Hai la, 43y manh cdng tdc tuyén truyén vé cdc
chinh sich phdp luat bing nhiéu hinh thic da
dang; hd trg ngudi nop thué thyc hién ké khai, ndp
thu€ theo quy dinh phép luat. Qua dé, giip ngudi
ndp thu€ hi€u r6 vé quyén va nghia vu clia minh
nhiim thyc hién viéc ké khai thu€ kip thdi va day
dua theo quy dinh cta phédp luit.

Ba la, ti€p tuc hién dai héa cong tic quin ly
thu€’; nang cAp ha ting cong nghé thong tin d€ két

ndi, luu trit thong tin dé hd trg, két ndi véi ngudi
ndp thué theo hinh thitc dién titr; xay dung co s& dit
liéu @€ quan 1y rdi ro ddi v6i thuong mai dién o,
ap dung tri tué nhan tao (Al) d€ x1t 1y dif liéu, dua
ra cdc cdnh bdo ddi vé6i trudng hgp vugt ngudng
rdi ro va dé xud't cdc bién phdp quan ly thu€ theo
rii ro doi v6i hoat dong thuong mai dién tf (K&t
hgp cd sG dit liéu tir héa don dién ti, thuong mai
dién tif); van hanh cdng thong tin dién ti cho nha
cung cAp nudc ngoai va cdng ti€p nhan thong tin
dién t tlr cdc san giao dich thuong mai dién ti dé
tdng cudng cdng tdc quan ly thué.

Bon la, ti€p tuc phdi hdp véi cac BO, nganh, t&
chifc, hiép hoi c¢6 lién quan d€ trao ddi, két noi
thong tin, phdi hdp quan 1y va hoan thién viéc stra
ddi chinh sich, phap ludt nhim ting cudng cong
tdc quan ly thuong mai dién tir. Mic du Ludt Quan
ly thué€ va Nghi dinh huéng din cta Chinh phi da
¢6 quy dinh rd trong cong tdc phdi hop giita cic co
quan, ban, nganh nhung trong thyc tién van chua
dat dugc hiéu qua cao*.

Ndm la, ting cudng cong tic thanh tra, ki€m tra
theo k& hoach thudng xuyén va theo chuyén dé
ddi v6i hoat dong thuong mai dién ti. Co quan
thu€ thudng xuyén nhic nhd céc td chifc, cd nhan
ban hang héa, cung cap dich vu trén cdc san giao
dich thuong mai dién t& phai thyc hién diy dd
nghia vu thu€ theo quy dinh clia phdp luat (phdi
1ap héa don khi ban hang héa, cung cip dich vu).
Trudng hgp céc t6 chifc, c4 nhan khong 1ap héa
don khi b4an hang héa, cung cip dich vu trén cic
san giao dich thuong mai dién t, cdc san giao
dich thuong mai dién t& phéi c6 trdch nhiém cung
cAp danh sdch cdc t8 chifc, c4 nhan khong thuc
hién diy di nghia vu thu€ theo quy dinh clia
phép luit cho cd quan thu€ ti€n hanh xit 1y theo
quy dinh.

5.Ké&tluan

Trong qué trinh hoi nhap va phat trién kinh t&
cta dit nuSc, cong tic quan 1y thu€ d6i véi hoat
dong thuong mai dién ti 1a nhiém vu quan trong,
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cAp bach va can phai thyc hién thudng xuyén gép
phan hoan thién hé thdng quin ly thué cda Viét
Nam. Vi tinh chit phiic tap va da dang clia hoat
dong thuong mai dién t, co s§ phédp 1y lién quan
dén hoat dong nay phdi dugc xay dung trén
nguyén tic cong bing, thong nhat, ddng b, thich
ing v6i sy thay d6i ctia mdi trudng kinh doanh
trén nén tdng s8. Cing vdi sy phdi hdp chit ché

budc tng dung coéng nghé thong tin trong viéc
ki€m sodt va hd trg ngudi ndp thu€ hoan thanh
nghia vu thu€; ddm bdo moi trudng kinh doanh
thuan 1gi, pht hop vé6i thong 1& qudc t€. Bén canh
d6, co quan quan ly thué& cin 4p dung cdc bién
phép ché tai manh, di tinh rin de, x{t phat nhitng
hanh vi vi pham phép luat vé thu€ ddi véi hoat
dong thuong mai dién tf ctia ngudi ndp thué noéi

vdi cdc ban nganh, dia phuong c6 lién quan ting chung va nha cung cap & nudc ngoaindiriéng W
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ABSTRACT:

Along with the rapid development of e-commerce in Vietnam, the tax administration for
e-commerce activities and business on digital platforms has achieved remarkable results.
However, the amount of tax collected from e-commerce activities is still not commensurate with
the development potential of these activities. This paper studies the current tax administration for
e-commerce and online business activities. Based on the paper’s findings, some solutions are
proposed to strengthen tax management and fight against tax losses in the field of e-commerce in
order to improve e-commerce tax management in the coming time.

Keywords: e-commerce, tax management, tax evasion, tax fraud, doing business on digital
platforms.
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