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1. Ñaët vaán ñeà
Logistics lieân quan tröïc tieáp ñeán caùc hoaït ñoäng

nhö vaän taûi, giao nhaän, kho baõi, dòch vuï haønh chính
(haûi quan, thueá, baûo hieåm), xuaát nhaäp khaåu, thöông
maïi vaø phaân phoái baùn leû. Logistics laø moät ngaønh
dòch vuï quan troïng trong cô caáu toång theå cuûa neàn
kinh teá quoác daân, ñoùng vai troø hoã trôï, keát noái vaø
thuùc ñaåy phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi ôû caáp quoác gia,
cuõng nhö töøng ñòa phöông. Logistics goùp phaàn quan
troïng trong vieäc naâng cao naêng löïc caïnh tranh cuûa
neàn kinh teá, toái öu hoùa quaù trình saûn xuaát, phaân phoái
vaø xuaát nhaäp khaåu. Theo baùo caùo Chæ soá Logistics
thò tröôøng môùi noåi naêm 2024 do nhaø cung caáp dòch
vuï vaän taûi vaø haäu caàn kho vaän Agility coâng boá, Vieät
Nam xeáp haïng 8 treân toång soá 50 thò tröôøng logistics
môùi noåi, taêng 2 baäc so vôùi naêm 2023. Vôùi söï phaùt
trieån cuûa thöông maïi quoác teá vaø caùc ngaønh coâng
nghieäp, Vieät Nam ñang noåi leân nhö moät thò tröôøng

ñaày tieàm naêng vaø haáp daãn cho söï phaùt trieån cuûa
dòch vuï logistics.

Ngaønh Logistics taïi Vieät Nam ñang ñöùng tröôùc
nhöõng cô hoäi lôùn ñeå trôû thaønh moät trong nhöõng
ngaønh kinh teá muõi nhoïn, ñoùng vai troø quan troïng
trong vieäc thuùc ñaåy taêng tröôûng kinh teá quoác daân.
Ñaây chính laø cô hoäi, cuõng nhö thaùch thöùc ñoái vôùi
sinh vieân ngaønh Logistics taïi Vieät Nam.

2. cô hoäi ngheà nghieäp vaø thaùch thöùc cho
nguoàn nhaân löïc ngaønh logistics

2.1. Cô hoäi 
Vieät Nam ñöùng vò trí thöù tö veà "cô hoäi logistics

quoác teá" do vò theá ngaøy caøng trôû neân phoå bieán cho
caùc coâng ty muoán ña daïng hoùa chuoãi cung öùng. Vieät
Nam hieän laø quoác gia ñöùng ñaàu trong caùc nöôùc
ASean veà soá löôïng doanh nghieäp kinh doanh dòch
vuï logistics ñöôïc Cô quan Quaûn lyù hoaït ñoäng haøng
haûi cuûa Myõ FMC caáp pheùp. (Baûng 1)
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Ngaønh Logistics Vieät Nam coù nhieàu tieàm naêng
vaø dö ñòa ñeå phaùt trieån, xuaát khaåu vaø nhaäp khaåu
khi hoäi nhaäp vaø phuïc hoài Covid-19. Theo soá lieäu
cuûa Toång cuïc Thoáng keâ, kim ngaïch xuaát, nhaäp
khaåu cuûa Vieät Nam ñeàu taêng tröôûng trong 4 naêm
trôû laïi ñaây. Naêm 2023, toång kim ngaïch xuaát, nhaäp
khaåu haøng hoùa öôùc ñaït 683 tyû USD, giaûm 6,6% so
vôùi naêm tröôùc, trong ñoù xuaát khaåu giaûm 4,4%;
nhaäp khaåu giaûm 8,9%. Tuy nhieân, caùn caân thöông
maïi tieáp tuïc ghi nhaän xuaát sieâu naêm thöù 8 lieân tieáp
vôùi möùc thaëng dö kyû luïc öôùc ñaït 28 tyû USD, gaáp
2,3 laàn naêm 2022.

Beân caïnh ñoù, haï taàng logistics ngaøy caøng ñöôïc
caûi thieän. Chính phuû, caùc Boä, ngaønh, ñòa phöông
quan taâm ñaàu tö phaùt trieån caùc tuyeán ñöôøng cao toác,
caùc saân bay, beán caûng vaø trung taâm logistics ñöôïc
xaây döïng môùi, môû roäng ñaõ goùp phaàn naâng cao naêng
löïc xöû lyù haøng hoùa, thuùc ñaåy löu thoâng haøng hoùa
nhanh choùng vaø thuaän tieän. 

Ngoaøi ra, thò tröôøng dòch vuï logistics ngaøy caøng
môû roäng, soá löôïng doanh nghieäp vaø chaát löôïng dòch
vuï logistics cuõng gia taêng vaø töøng böôùc ñöôïc naâng
cao, tham gia tích cöïc vaøo vieäc hoã trôï saûn xuaát, löu
thoâng trong nöôùc vaø xuaát nhaäp khaåu.

Hôn nöõa, Vieät Nam hieän coù hôn 34.000 doanh
nghieäp hoaït ñoäng trong lónh vöïc logistics. Theo Baùo
caùo LPI cuûa Ngaân haøng Theá giôùi, chæ soá naêng löïc
quoác gia veà logistics (LPI) cuûa Vieät Nam naêm 2023
xeáp thöù 43/139 nöôùc vaø vuøng laõnh thoå tham gia
nghieân cöùu, taêng 21 baäc so vôùi naêm 2016. Vieät Nam

cuõng laø nöôùc xeáp haïng ôû toáp ñaàu trong caùc thò tröôøng
môùi noåi, toác ñoä phaùt trieån cuûa ngaønh Logistics ôû Vieät
Nam nhöõng naêm gaàn ñaây ñaït khoaûng 14-16%, quy
moâ khoaûng 40-42 tyû USD/naêm.

Theo soá lieäu ñieàu tra doanh nghieäp naêm 2023 do
Toång cuïc Thoáng keâ cung caáp, Vieät Nam coù 46.428
doanh nghieäp dòch vuï logistics vôùi caùc loaïi hình
dòch vuï logistics nhö doanh nghieäp vaän taûi haøng hoùa
ñöôøng boä, ñöôøng saét, ñöôøng oáng vaø doanh nghieäp
dòch vuï kho baõi, hoã trôï vaän taûi. Moät ñieåm noåi baät laø
Thuû töôùng Chính phuû ñaõ pheâ duyeät Quy hoaïch Phaùt
trieån heä thoáng caûng caïn thôøi kyø 2021 - 2030, taàm
nhìn ñeán naêm 2050 taïi Quyeát ñònh soá 979/QÑ-TTg.
Naêm 2023, theo baûng xeáp haïng Emerging Markets
Index 2023 môùi nhaát cuûa nhaø cung caáp dòch vuï vaän
taûi vaø haäu caàn kho vaän Agility, Vieät Nam ñaõ loït vaøo
top 10 trong soá 50 thò tröôøng logistics môùi noåi treân
theá giôùi.

Ñieàu naøy khoâng chæ thuùc ñaåy söï phaùt trieån cuûa
ngaønh Logistics, maø coøn môû ra nhieàu cô hoäi vieäc
laøm cho caùc sinh vieân sau khi toát nghieäp. Sinh vieân
sau khi ra tröôøng coù theå laøm vieäc trong nhieàu vò trí
nhö: quaûn lyù kho, quaûn lyù vaän taûi, laäp keá hoaïch
cung öùng, ñieàu phoái logistics, hay phaân tích chuoãi
cung öùng. Ñieàu naøy taïo ra söï linh hoaït trong löïa
choïn ngheà nghieäp.

Theo baùo caùo cuûa Agility.com naêm 2024 rieâng
veà hoaït ñoäng logistics trong nöôùc, Vieät Nam taêng 7
haïng, xeáp haïng 9 trong top 50 nöôùc thò tröôøng
Logistics. Ñieåm soá cô sôû haï taàng taêng ñaõ taïo ra
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Baûng 1. Top 10 thò tröôøng logistics môùi noåi

Nguoàn: Agility, 2024
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ñoäng löïc cho Vieät Nam trôû thaønh trung taâm logistics
môùi cuûa khu vöïc, Vieän Nghieân cöùu vaø Phaùt trieån
Logistics Vieät Nam döï baùo ñeán naêm 2030, ngaønh
Logistics nöôùc ta caàn boå sung 2,2 trieäu nhaân löïc,
cuõng nhö coù nhu caàu khoaûng 200.000 nhaân löïc
logistics chaát löôïng cao coù baèng caáp chöùng chæ
chuyeân moân, coù kyõ naêng nghieäp vuï vaø naêng löïc
ngoaïi ngöõ. (Baûng 2)

Nhieàu coâng ty quoác teá ñang môû roäng hoaït ñoäng
taïi Vieät Nam, mang laïi cô hoäi laøm vieäc taïi caùc moâi
tröôøng chuyeân nghieäp vaø quoác teá. Adidas cuõng ñaõ
chuyeån moät soá hoaït ñoäng saûn xuaát sang Vieät Nam
vaø ñoái thuû Puma sang Vieät Nam. Coâng ty ñoà chôi
Hasbro ñaõ chuyeån moät soá hoaït ñoäng saûn xuaát töø
Trung Quoác sang Vieät Nam vaø AÁn Ñoä. Ñieàu naøy
giuùp sinh vieân ngaønh Logistics coù cô hoäi hoïc hoûi
caùc tieâu chuaån quoác teá vaø öùng duïng coâng ngheä
hieän ñaïi. 

Khaùt nhaân löïc chaát löôïng cao, vì theá nhöõng nhaân
söï ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn töø caùc tröôøng ñaïi hoïc ñöôïc
caùc doanh nghieäp logistics saên ñoùn vôùi möùc löông
haáp daãn. Theo Toång cuïc Thoáng keâ (2023), möùc
löông khôûi ñieåm cuûa nhaân vieân logistics taïi Vieät
Nam vaøo khoaûng 350 - 500 USD/thaùng; möùc löông
trung bình cuûa vò trí quaûn lyù logistics laø 3.000 -
4.000 USD/thaùng vaø giaùm ñoác chuoãi cung öùng laø
5.000 - 7.000 USD/thaùng (124-173 trieäu ñoàng). Coøn
xeùt theo vuøng kinh teá, thu nhaäp bình quaân cuûa lao
ñoäng taïi caùc doanh nghieäp dòch vuï logistics ôû vuøng
Ñoâng Nam Boä ñang cao nhaát caû nöôùc
vôùi 12,8 trieäu ñoàng/ngöôøi/thaùng; sau
ñoù ñeán vuøng ñoàng baèng soâng Hoàng vôùi
10,9 trieäu ñoàng/ngöôøi/thaùng; caùc vuøng
Trung du mieàn nuùi phía Baéc vaø vuøng
Baéc Trung boä vaø Duyeân haûi mieàn
Trung thaáp hôn vôùi töông öùng laø 8,6
trieäu ñoàng/ngöôøi/thaùng vaø 8,4 trieäu
ñoàng/ngöôøi/thaùng; vaø thaáp nhaát laø ôû
khu vöïc Taây Nguyeân chæ vôùi 6,1 trieäu
ñoàng/ngöôøi/thaùng. (Hình 1)

2.2. Thaùch thöùc
Theo baùo caùo Agility, naêm 2024,

moâi tröôøng khôûi nghieäp keùm vaø kyõ
naêng soá chaäm chaïp cuûa Vieät Nam ñaõ
laøm giaûm thöù haïng cuûa Vieät Nam veà
chæ soá möùc ñoä saün saøng soá hoùa xuoáng

6 baäc, ñöùng thöù 21 treân 50 nöôùc. Duø coù söï buøng noå
veà öùng duïng coâng ngheä trong nhieàu lónh vöïc,
nhöng nhieàu doanh nghieäp logistics taïi Vieät Nam
vaãn chöa aùp duïng roäng raõi caùc giaûi phaùp coâng
ngheä hieän ñaïi nhö Internet of Things (IoT), trí tueä
nhaân taïo (AI), blockchain vaø töï ñoäng hoùa trong
quaûn lyù kho vaø vaän taûi. Ñieàu naøy khieán ngaønh
Logistics trong nöôùc coøn phuï thuoäc nhieàu vaøo lao
ñoäng thuû coâng vaø gaëp khoù khaên trong vieäc taêng
cöôøng hieäu quaû vaän haønh.

Maëc duø nhu caàu lao ñoäng cuûa ngaønh Logistics
lôùn, nhöng soá löôïng sinh vieân ra tröôøng ngaøy caøng
ñoâng ñaûo daãn ñeán tình traïng caïnh tranh khoác lieät
trong tìm kieám vò trí coâng vieäc toát. Nhöõng sinh vieân
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Hình 1: Thu nhaäp bình quaân taïi doanh nghieäp dòch vuï
logistics theo vuøng kinh teá 

(Ñôn vò: Trieäu ñoàng/thaùng)

Nguoàn: Toång cuïc Thoáng keâ, 2023
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thieáu kinh nghieäm hoaëc kyõ naêng meàm seõ gaëp khoù
khaên hôn trong vieäc xin vieäc. Ba naêm trôû laïi ñaây
ñöôïc xem laø giai ñoaïn buøng noå trong ñaøo taïo nhaân
löïc logistics baäc ñaïi hoïc vôùi soá tröôøng môû
ngaønh/chuyeân ngaønh Logistics taêng voït. Theo Baùo
caùo Logistics naêm 2023, tính ñeán heát thaùng 7/2023,
soá tröôøng ñaïi hoïc tuyeån sinh vaø ñaøo taïo ngaønh,
chuyeân ngaønh Logistics ñaõ taêng leân 59 tröôøng ñaïi
hoïc vôùi toång quy moâ tuyeån sinh laø khoaûng 5.600 chæ
tieâu/naêm.

Maët khaùc, theo Toång cuïc Thoáng keâ naêm 2021,
nguyeân nhaân cô baûn daãn ñeán vieäc tuyeån duïng nhaân
löïc logistics khoù khaên ña phaàn lieân quan ñeán trình
ñoä cuûa ngöôøi lao ñoäng. (Hình 2)

Logistics laø moät ngaønh ñoøi hoûi söï hieåu bieát saâu
roäng veà quy trình, coâng ngheä vaø ñaëc bieät laø kyõ naêng
ngoaïi ngöõ, ñaëc bieät laø tieáng Anh. Nhöõng sinh vieân
khoâng coù khaû naêng giao tieáp baèng tieáng Anh toát seõ
gaëp nhieàu haïn cheá trong caùc coâng vieäc lieân quan
ñeán ñoái taùc nöôùc ngoaøi. Theo ñoù, nguyeân nhaân lieân
quan ñeán lao ñoäng thieáu kieán thöùc vaø kyõ naêng
chuyeân moân, lao ñoäng thieáu ñam meâ coâng vieäc, lao
ñoäng haïn cheá veà trình ñoä ngoaïi ngöõ laø caûn trôû lôùn
trong tuyeån duïng ñoái vôùi ngaønh naøy. 

Ngoaøi ra, ngaønh Logistics vaø chuoãi cung öùng
ngaøy caøng öùng duïng coâng ngheä hieän ñaïi nhö AI,
IoT, Big Data ñeå quaûn lyù vaø toái öu hoùa. Sinh vieân
caàn phaûi naém vöõng caùc coâng ngheä naøy ñeå theo
kòp vôùi xu höôùng phaùt trieån toaøn caàu, neáu khoâng
seõ bò boû laïi phía sau.

Hôn nöõa, ñaëc thuø cuûa ngaønh naøy laø yeâu caàu xöû
lyù coâng vieäc lieân tuïc, nhaïy beùn, vôùi thôøi gian vaø
söï chính xaùc. Ñieàu naøy daãn ñeán aùp löïc coâng vieäc
lôùn, yeâu caàu sinh vieân sau khi ra tröôøng caàn coù
khaû naêng chòu ñöïng aùp löïc vaø laøm vieäc trong moâi
tröôøng caêng thaúng. Vieäc chaát löôïng lao ñoäng cuûa
ngaønh Logistics khoâng ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu cuûa
doanh nghieäp cuõng ñöôïc phaûn aùnh baèng döõ lieäu
ñöôïc Baùo caùo Logistics 2021 coâng boá. Theo ñoù,
khi ñöôïc ñeà nghò ñaùnh giaù chaát löôïng nhaân löïc
logistics so vôùi yeâu caàu cuûa doanh nghieäp, caâu traû
lôøi cuûa caùc doanh nghieäp ñeàu cho thaáy chaát löôïng
cuûa caùc loaïi hình nhaân löïc logistics treân thöïc teá
ñeàu thaáp hôn so vôùi nhu caàu cuûa doanh nghieäp.
Ñieàu naøy ñoàng nghóa chaát löôïng nhaân löïc
logistics hieän nay chöa ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu vaø
ñoøi hoûi cuûa doanh nghieäp. 
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Hình 2: Möùc ñoä taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá tôùi vieäc khoù tuyeån duïng nhaân löïc logistics

Nguoàn: Toång cuïc Thoáng keâ, 2021 
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3. Moät soá ñeà xuaát vaø kieán nghò
Ñeå giuùp sinh vieân ngaønh Logistics vaø Quaûn lyù

Chuoãi cung öùng nhaän bieát vaø naém baét ñöôïc cô hoäi
phaùt trieån baûn thaân, caùc tröôøng ñaïi hoïc vaø caùc toå
chöùc lieân quan coù theå thöïc hieän nhieàu bieän phaùp
thieát thöïc nhaèm trang bò kieán thöùc, kyõ naêng vaø taïo
ñieàu kieän cho sinh vieân tieáp caän thò tröôøng vieäc laøm.

Thöù nhaát, tham gia caùc khoùa hoïc vaø chöông trình
ñaøo taïo boå sung: sinh vieân coù theå tham gia caùc khoùa
hoïc chuyeân saâu veà quaûn lyù kho baõi, vaän taûi quoác teá,
phaân tích döõ lieäu trong chuoãi cung öùng, hoaëc caùc heä
thoáng quaûn lyù vaän haønh (ERP). Nhöõng khoùa hoïc
naøy giuùp sinh vieân naém vöõng kieán thöùc thöïc tieãn vaø
baét kòp nhöõng thay ñoåi nhanh choùng trong ngaønh.
Caùc khoùa hoïc veà kyõ naêng quaûn lyù thôøi gian, giao
tieáp, laõnh ñaïo vaø laøm vieäc nhoùm seõ giuùp sinh vieân
trôû neân chuyeân nghieäp vaø saün saøng ñoái maët vôùi moâi
tröôøng laøm vieäc ñoøi hoûi cao.

Thöù hai, tham gia caùc hoäi thaûo, söï kieän ngaønh vaø
hoäi chôï vieäc laøm: sinh vieân neân tích cöïc tham döï caùc
hoäi thaûo chuyeân ngaønh veà Logistics vaø Chuoãi cung
öùng, nôi caùc chuyeân gia chia seû veà xu höôùng, thaùch
thöùc vaø cô hoäi trong töông lai cuûa ngaønh. Ñieàu naøy
giuùp sinh vieân nhaän thöùc ñöôïc nhöõng gì thò tröôøng
ñang caàn vaø phaùt trieån theo höôùng ñoù. Tham gia caùc
söï kieän networking seõ giuùp sinh vieân gaëp gôõ caùc
chuyeân gia trong ngaønh, töø ñoù môû roäng moái quan heä
vaø coù cô hoäi tieáp caän caùc nhaø tuyeån duïng tieàm naêng.

Thöù ba, thöïc taäp vaø traûi nghieäm thöïc teá: Vieäc
tham gia caùc chöông trình thöïc taäp taïi caùc coâng ty
logistics lôùn hoaëc trong chuoãi cung öùng seõ giuùp sinh
vieân coù ñöôïc caùi nhìn thöïc teá vaø kinh nghieäm tröïc
tieáp trong lónh vöïc. Thöïc taäp laø caùch toát nhaát ñeå aùp
duïng lyù thuyeát vaøo thöïc teá vaø caûi thieän kyõ naêng
chuyeân moân. Sinh vieân coù theå tham gia vaøo caùc döï
aùn nghieân cöùu hoaëc phaùt trieån caùc giaûi phaùp
logistics cho doanh nghieäp döôùi söï höôùng daãn cuûa
giaûng vieân hoaëc chuyeân gia trong ngaønh.

Thöù tö, hoïc hoûi vaø phaùt trieån kyõ naêng coâng ngheä:
Coâng ngheä ñang ñoùng vai troø ngaøy caøng quan troïng
trong ngaønh Logistics, töø vieäc theo doõi haøng hoùa

theo thôøi gian thöïc ñeán vieäc quaûn lyù chuoãi cung öùng
thoâng qua trí tueä nhaân taïo (AI) vaø döõ lieäu lôùn (Big
Data). Sinh vieân caàn naém baét caùc coâng ngheä naøy
thoâng qua caùc khoùa hoïc veà phaàn meàm quaûn lyù
chuoãi cung öùng (SCM), heä thoáng quaûn lyù kho
(WMS), hoaëc töï ñoäng hoùa quy trình.

Thöù naêm, phaùt trieån kyõ naêng ngoaïi ngöõ: ñoái vôùi
sinh vieân ngaønh Logistics, khaû naêng ngoaïi ngöõ raát
quan troïng vì coâng vieäc thöôøng xuyeân yeâu caàu giao
tieáp vôùi ñoái taùc quoác teá. Ngoaøi tieáng Anh, sinh vieân
coù theå hoïc theâm caùc ngoân ngöõ nhö tieáng Trung,
tieáng Nhaät Baûn, hoaëc tieáng Haøn ñeå môû roäng cô hoäi
vieäc laøm taïi caùc doanh nghieäp ña quoác gia.

Thöù saùu, tham gia caùc caâu laïc boä, toå chöùc sinh
vieân vaø hoaït ñoäng ngoaïi khoùa: sinh vieân coù theå tham
gia hoaëc toå chöùc caùc caâu laïc boä logistics taïi tröôøng,
tham gia caùc cuoäc thi veà chuoãi cung öùng, hoaëc tham
gia caùc hoaït ñoäng coäng ñoàng, nhaèm phaùt trieån caùc
kyõ naêng meàm caàn thieát cho coâng vieäc sau naøy.
Tham gia nhieàu hoaït ñoäng vaø döï aùn khaùc nhau seõ
giuùp sinh vieân xaây döïng moät hoà sô caù nhaân aán
töôïng, theå hieän söï naêng ñoäng, saùng taïo vaø cam keát
ñoái vôùi ngaønh hoïc.

Thöù baûy, tìm kieám cô hoäi quoác teá: sinh vieân coù
theå tìm kieám caùc cô hoäi hoïc taäp hoaëc thöïc taäp quoác
teá thoâng qua caùc chöông trình trao ñoåi sinh vieân
hoaëc hoïc boång. Traûi nghieäm quoác teá khoâng chæ giuùp
sinh vieân môû roäng kieán thöùc, coøn giuùp hoï phaùt trieån
kyõ naêng giao tieáp vaø laøm vieäc trong moâi tröôøng ña
vaên hoùa. Sinh vieân tham gia caùc chöông trình lieân
keát vôùi doanh nghieäp quoác teá.

Ngaønh Logistics vaø Quaûn lyù Chuoãi cung öùng taïi
Vieät Nam môû ra nhieàu cô hoäi vieäc laøm haáp daãn cho
sinh vieân, ñaëc bieät trong boái caûnh Vieät Nam ngaøy
caøng hoäi nhaäp kinh teá quoác teá vaø phaùt trieån haï taàng
giao thoâng. Tuy nhieân, ñeå taän duïng toái ña cô hoäi,
sinh vieân caàn khoâng ngöøng naâng cao kyõ naêng
chuyeân moân, ngoaïi ngöõ vaø khaû naêng öùng duïng coâng
ngheä môùi. Ñoàng thôøi, söï linh hoaït vaø khaû naêng chòu
ñöïng aùp löïc cuõng laø nhöõng yeáu toá quan troïng ñeå
thaønh coâng trong ngaønh naøy n
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AbSTRAcT:
This study examined the career opportunities and challenges faced by students majoring in

Logistics and Supply Chain Management while offering recommendations for key stakeholders. It
aimed to help students identify opportunities for personal and professional growth and understand
the challenges posed by industry demands, enabling them to develop essential skills before
graduation. Additionally, the study provided insights for universities and related organizations to
implement practical measures for equipping students with the necessary knowledge and skills,
thereby facilitating their successful entry into the job market.
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