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1. Ñaët vaán ñeà
Khaùi nieäm Bình ñaúng giôùi ñöôïc Lieân hôïp quoác

coâng nhaän laàn ñaàu tieân taïi Hieán chöông Lieân hôïp
quoác vaøo naêm 1945. Tuy nhieân, quaù trình thöïc
hieän quyeàn bình ñaúng nam nöõ, cho tôùi nay vaãn coøn
nhieàu vaán ñeà baát caäp. ÔÛ lónh vöïc truyeàn thoâng, caùc
thoâng ñieäp vaø hình aûnh lieân quan ñeán khuoân khoå
veà giôùi vaãn phaûi caân nhaéc nhieàu yeáu toá lieân quan:
ñònh kieán giôùi, lyù thuyeát nöõ quyeàn vaø quan nieäm
xaõ hoäi. Hôn 10 naêm trôû laïi ñaây, Femvertising
(truyeàn thoâng quaûng caùo söû duïng caùc hình aûnh nöõ
quyeàn) ñang laø xu höôùng truyeàn thoâng laøm thay
ñoåi caùch thöùc tieáp caän nhaän thöùc vaø haønh vi ngöôøi
tieâu duøng. Caùc ñeà taøi veà Femvertising baét ñaàu
ñöôïc phaân tích chuyeân saâu hôn töø naêm 2013 - sau
khi Samantha Skey (giaùm ñoác ñieàu haønh truyeàn

thoâng kyõ thuaät soá vaø laø giaùm ñoác ñieàu haønh hieän
taïi cuûa SHE Media) phaùt trieån maïnh meõ traøo löu
quaûng caùo coù tính chaát theå hieän roõ neùt caùc vaán ñeà
lieân quan ñeán nöõ quyeàn vaø Bình ñaúng giôùi.
Samantha Skey ñònh höôùng caùc noäi dung thoâng
ñieäp ñi ngöôïc vôùi nhöõng ñònh kieán giôùi vaø khuoân
khoå truyeàn thoáng veà giôùi ñoái vôùi phaùi nöõ trong moät
loaït chieán dòch quaûng caùo cho thöông hieäu Dove.
Tieáp sau ñoù, nhieàu thöông hieäu khaùc baét ñaàu aùp
duïng vaø phaùt trieån Femvertising vaø taïo ñöôïc
nhieàu hieäu öùng tích cöïc vaø söï uûng hoä töø coâng
chuùng cuõng nhö ngöôøi tieâu duøng. 

Maët khaùc, duø phuï nöõ ngaøy nay coù nhieàu ñoùng
goùp vaø giöõ nhieàu vai troø quan troïng trong xaõ hoäi
nhöng ñaïi dieän khuoân maãu cuûa phuï nöõ trong quaûng
caùo vaø truyeàn thoâng vaãn coøn chuû yeáu xoay quanh
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hình aûnh cuûa moät baø noäi trôï, hoaëc chæ laø moät ngöôøi
phuï thuoäc vaøo quyeát ñònh cuûa ñaøn oâng, vaø ñaùng noùi
nhaát laø hình theå cuûa hoï bò laïm duïng nhieàu ñeå kích
thích söï chuù yù vaø caûm xuùc thoâng qua söï haáp daãn
giôùi tính. Söï ñoái laäp giöõa nhöõng lyù thuyeát treân laø
neàn taûng hình thaønh söï caáp thieát trong vieäc xaùc
thöïc, tìm ra caùc vaán ñeà, caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán
caùc chieán löôïc quaûng caùo truyeàn thoâng veà nöõ
quyeàn, bình ñaúng giôùi trong boái caûnh nhu caàu nhaän
thöùc giôùi ñang ngaøy moät thay ñoåi vaø coù taùc ñoäng
lôùn ñoái vôùi caùc chæ soá hieäu suaát truyeàn thoâng nhö:
thaùi ñoä ñoái tieáp nhaän thoâng ñieäp, yù ñònh mua haøng
vaø phaûn öùng caûm xuùc cuûa ngöôøi tieâu duøng, coâng
chuùng, xaõ hoäi sau khi tieáp nhaän thoâng ñieäp.

2. cô sôû lyù thuyeát
2.1. Nhu caàu nhaän thöùc
Nhu caàu nhaän thöùc phaûn aùnh caùc ñaëc ñieåm thaùi

ñoä vaø haønh vi, bò aûnh höôûng nhieàu bôûi trình ñoä tri
thöùc, caûm xuùc vaø vaên hoùa. Nhieàu nghieân cöùu
nhaän ñònh nhu caàu nhaän thöùc lieân quan vôùi caùc
ñaëc ñieåm giôùi tính trong nhaân khaåu hoïc vaø coù tính
aûnh höôûng lôùn trong quaù trình xaùc ñònh phöông
phaùp vaø caùc muïc tieâu truyeàn thoâng
(Mothersbaugh & D.L.,2018). Coù nhieàu söï thay
ñoåi lôùn trong nhu caàu nhaän thöùc cuûa nöõ giôùi trong
quaù trình tieáp caän caùc thoâng ñieäp truyeàn thoâng
qua nhöõng hình aûnh vaø noäi dung coù söû duïng hình
aûnh cuûa phuï nöõ, nhaát laø trong giai ñoaïn phong
traøo bình ñaúng giôùi vaø nöõ quyeàn phaùt trieån ngaøy
caøng maïnh meõ. Tuy nhieân, vaãn coù raát ít nghieân
cöùu moâ taû roõ raøng nhu caàu nhaän thöùc trong khuoân
khoå - ñònh kieán - vai troø cuûa giôùi tính. Nhieàu keát
quaû nghieân cöùu veà khuoân maãu thaùi ñoä vaø haønh vi
veà giôùi, ñaëc bieät laø ñoái vôùi vaán ñeà nöõ quyeàn vaø
bình ñaúng giôùi trong caùc chieán löôïc quaûng caùo
truyeàn thoâng, ñeàu chöa ñöôïc roõ raøng. 

Ñaõ coù moät loaït nghieân cöùu nhaán maïnh nhaän
thöùc tieán boä veà vai troø giôùi tính ñang ñöôïc tieáp
nhaän ôû soá ñoâng coâng chuùng vaø coù nhieàu taùc ñoäng
tích cöïc veà caû khía caïnh kinh teá vaø xaõ hoäi; nhöng
caùc nghieân cöùu naøy cuõng chæ ra nhieàu tranh caõi veà
nhu caàu nhaän thöùc giôùi ñang toàn taïi; ñaëc bieät
nhöõng nghieân cöùu veà bình ñaúng giôùi vaø nöõ quyeàn
trong lónh vöïc quaûng caùo truyeàn thoâng taïi Vieät
Nam laïi chöa ñöôïc nghieân cöùu saâu. 

Caùc moâ hình nghieân cöùu veà söï khaùc bieät nhaän
thöùc nhu caàu veà thaùi ñoä, haønh vi cuûa giôùi, duø töông

töï nhau, nhöng laïi ñöa ra nhieàu keát quaû hoaøn toaøn
khaùc nhau. Jaffe vaø Berger (1994) chæ ra thaùi ñoä
vaø phaûn öùng cuûa ngöôøi xem tích cöïc hôn ñoái vôùi
vai dieãn nöõ phi truyeàn thoáng treân caùc phöông tieän
truyeàn thoâng. Ngöôïc laïi, theo Orth vaø Holancova
(2003), nhöõng mieâu taû nieàm tin veà vai troø giôùi tính
coù nhöõng hình aûnh ñi ngöôïc vôùi nhöõng ñònh kieán
vaø khuoân khoå veà giôùi gôïi ra nhöõng phaûn öùng
khoâng tích cöïc ñoái vôùi coâng chuùng. Keát quaû
nghieân cöùu cuûa Zawisza vaø Cinnirella (2010) laïi
chæ ra thaùi ñoä nhaän thöùc vaø tình caûm cuûa coâng
chuùng coù nhieàu taùc ñoäng tích cöïc hôn khi haønh vi
cuûa caùc nhaân vaät ôû caû nam vaø nöõ treân caùc phöông
tieän truyeàn thoâng ñöôïc mieâu taû chaân dung caû hai
giôùi ñeàu laø nhöõng ngöôøi ña nhieäm ôû nhieàu phöông
dieän cuûa cuoäc soáng, khoâng quaù chuù troïng vaøo
khuoân khoå nhaän thöùc veà giôùi, baát keå haønh vi ñoù
phuø hôïp hay khoâng phuø hôïp vôùi nhöõng quan nieäm
truyeàn thoáng: Ñaøn oâng laø phaùi maïnh, phuï nöõ laø
phaùi yeáu. 

Caùc lyù thuyeát nghieân cöùu treân chuû yeáu taäp
trung vaøo 3 yeáu toá: lyù thuyeát vai troø giôùi (Eagly &
Karau, 2002) vaø moâ hình khuoân maãu vaø ñònh kieán
giôùi (Fischer & coäng söï, 1994). YÙ thöùc heä ñoái vôùi
vai troø cuûa giôùi vaø caùc yeáu toá nhaân khaåu (goàm:
tuoåi, trình ñoä hoïc vaán vaø vaên hoùa) laø 2 yeáu toá ñöôïc
ñöa ra ñeå giaûi thích cho söï khaùc bieät treân. Ñoàng
thôøi, ña soá keát quaû nghieân cöùu coù lieân quan ñeàu
chæ ra caùc khuoân maãu veà thaùi ñoä vaø vai troø cuûa giôùi
tính trong caùch hình aûnh vaø thoâng ñieäp truyeàn
thoâng ñang ngaøy ngaøy thoaùt ra caùc khuoân maãu
truyeàn thoáng veà giôùi. 

2.2. Ñònh kieán giôùi trong quaûng caùo vaø truyeàn
thoâng

Bình ñaúng giôùi ñaõ trôû thaønh moät trong nhöõng vaán
ñeà ñöôïc quan taâm vaøo naêm 1945, nhöng sau hôn 10
naêm, hình aûnh trong caùc quaûng caùo vaøo naêm 1958
vaãn chuû yeáu theå hieän phuï nöõ laø caùc baø noäi trôï, raát
nhaøn roãi hoaëc laø nhöõng ngöôøi coù thu nhaäp thaáp vôùi
söùc mua haïn cheá (Belkaoui & Belkaoui,1976;
Lundstorm & Sciglimpaglia, 1977). 

Khi xem xeùt nhu caàu nhaän thöùc veà vai troø cuûa
nöõ giôùi ñoái vôùi kinh teá - xaõ hoäi vaø ñònh kieán giôùi
trong caùc chieán löôïc quaûng caùo truyeàn thoâng, raát ít
caùc doanh nghieäp coù theå ñaùp öùng ñöôïc taát caû caùc
giaù trò khaùch haøng nöõ mong muoán nhaän ñöôïc sau
khi tieáp nhaän thoâng ñieäp töø caùc chieán löôïc treân caùc
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keânh truyeàn thoâng ñaïi chuùng (Zimmerman &
Dahlberg, 2008). 

Nhieàu naêm trôû laïi ñaây, treân theá giôùi, phaân khuùc
khaùch haøng nöõ ñaïi dieän cho moät cô hoäi lôùn hôn so
vôùi toång quy moâ thò tröôøng Trung Quoác vaø AÁn Ñoä
coäng laïi. Hoï chi tieâu hôn 20.000 tyû ñoâ-la trong caùc
hoaït ñoäng tieâu duøng vaø con soá naøy seõ taêng maïnh
trong nhieàu naêm tôùi (Micheal & Kate, 2018). 

Duø taàn suaát theå hieän ñöôïc söï ñoùng goùp vai troø
vaø vò trí quan troïng cuûa phuï nöõ ñöôïc mieâu taû treân
caùc phöông tieän truyeàn thoâng ñaïi chuùng chæ baèng
1/3 ñeán 1/4 so vôùi nam giôùi trong caùc quaûng caùo,
phaân khuùc khaùch haøng nöõ hieän vaãn duy trì söùc
mua vaø tieâu thuï saûn phaåm ôû möùc ñoä taêng phi maõ
so vôùi nam giôùi (Procter & Gamble, 2016). Caùc
thoáng keâ lieân quan ñeán hoaït ñoäng tieâu duøng cuûa
phuï nöõ gaàn nhö oån ñònh keå töø naêm 1975
(McArthur & Resko, 1975; Eisend, 2010). 

Tuy nhieân, vì vaán ñeà veà khuoân maãu giôùi tính vaø
ñònh kieán giôùi ôû nhieàu quoác gia vaø caùc neàn vaên
hoùa, phuï nöõ xuaát hieän trong caùc phöông tieän
truyeàn thoâng vaãn coøn toàn taïi ôû nhöõng hình aûnh
khoâng töông tích vôùi vai troø vaø ñoùng goùp cho xaõ
hoäi trong thöïc teá. Hoï thöôøng chæ ñöôïc mieâu taû nhö
moät ngöôøi quan saùt thuï ñoäng, chæ bieát chaêm soùc
nhaø cöûa vaø con caùi, chæ bieát naáu aên vaø choàng con
ngoài chôø ñeán khi böõa côm ñöôïc doïn ra. Caùc khuoân
maãu giôùi (Fitts, 2009) chæ ñöôïc phaân tích ôû möùc ñoä
ñôn giaûn cuûa caùc vai troø mang tính raäp khuoân loãi
thôøi ñaõ daãn ñeán caùc vaán ñeà taâm lyù ôû phuï nöõ, chaúng
haïn nhö lo laéng vaø giaûm loøng töï troïng. Cuõng coù
baèng chöùng cho thaáy, phuï nöõ thöôøng khoâng ñöôïc
ñaùnh giaù cao veà möùc ñoä tieàm naêng trong caùc
ngaønh ngheà ñöôïc cho laø “nam tính” veà baûn chaát
do vai troø giôùi tính mang tính raäp khuoân (Knoll &
coäng söï, 2011). 

Beân caïnh ñoù, nhöõng moâ taû veà phuï nöõ nhö treân
khoâng phaûn aùnh chính xaùc caùc söï kieän vaø soá lieäu
ñaïi dieän cho vai troø cuûa hoï trong xaõ hoäi. Ñieàu naøy
coù theå ñöôïc giaûi thích thoâng qua vieäc söû duïng caùc
ñònh kieán veà giôùi vaø vai troø giôùi. Baát chaáp nhöõng
thay ñoåi trong xaõ hoäi, nhieàu nhaø quaûng caùo vaãn
mieâu taû phuï nöõ vaø nam giôùi trong khuoân maãu
nhöõng vai troø truyeàn thoáng ñeå quaûng baù saûn phaåm.
Nhieàu vai troø truyeàn thoáng trong soá naøy baét nguoàn
töø caùc thôøi ñaïi tröôùc ñaây, ñoøi hoûi phaûi tuaân thuû
nghieâm ngaët vai troø giôùi tính do heä thoáng giai caáp

hieän khoâng coøn toàn taïi (D#ring & P#schl, 2006).
Ñieàu naøy laøm cho nhöõng khuoân maãu nhö vaäy trôû
neân loãi thôøi, khoâng caàn thieát vaø coù khaû naêng gaây
khoù chòu vaø toån haïi ôû nhieàu khía caïnh. Tuy nhieân,
lyù thuyeát vai troø xaõ hoäi cuõng ñöa ra giaû thuyeát
nhöõng vai troø trong thöïc teá cuûa nam vaø nöõ seõ thay
ñoåi theo thôøi gian cuøng vôùi xaõ hoäi, maëc duø chaäm. 

Diekman vaø Eagly (2000) ñaõ chöùng minh caùc
khuoân maãu coù tính ñoäng vaø caùc caùc tö töôûng xaõ
hoäi thay ñoåi theo thôøi gian khi xaõ hoäi ngaøy caøng
trôû neân tieán boä. Phaùt hieän cuûa hoï döï ñoaùn caùc
khuoân maãu veà giôùi trong caùc chieán löôïc truyeàn
thoâng seõ phaùt trieån cuøng vôùi nhöõng thay ñoåi nhaän
thöùc giôùi trong xaõ hoäi, ñaëc bieät, khi phuï nöõ tieáp tuïc
ñaûm nhaän caùc vai troø cuûa nam giôùi ngaøy caøng
nhieàu hôn. Hình aûnh cuûa phuï nöõ seõ ngaøy caøng trôû
neân phi truyeàn thoáng treân caùc phöông tieän truyeàn
thoâng. Döï ñoaùn naøy phuø hôïp vôùi lyù thuyeát nhu caàu
nhaän thöùc veà giôùi vaø hoã trôï yù töôûng veà caùc khuoân
maãu cuûa bình ñaúng giôùi, döïa theo nhöõng thay ñoåi
trong xaõ hoäi. Töø ñoù, thieát laäp khuoân khoå lyù thuyeát
cho vieäc giôùi thieäu xu höôùng quaûng caùo truyeàn
thoâng söû duïng caùc hình aûnh veà nöõ quyeàn -
Femvertising.

2.3. Femvertising - quaûng caùo truyeàn thoâng veà
nöõ quyeàn

Femvertising vaø Empowerment laø 2 khaùi nieäm
caàn ñöôïc ñeà caäp trong caùc nghieân cöùu veà nöõ
quyeàn ôû caùc nghieân cöùu cuõng nhö caùc chieán löôïc
truyeàn thoâng. Femvertising laø truyeàn thoâng quaûng
caùo söû duïng taøi naêng, thoâng ñieäp vaø hình aûnh uûng
hoä phuï nöõ ñeå trao quyeàn cho phuï nöõ vaø treû em gaùi
(SheKnows Media, 2016). 

Empowerment - Trao quyeàn laø moät yeáu toá cô
baûn cuûa caùc heä tö töôûng nöõ quyeàn nhaèm giuùp xaõ
hoäi ñaït ñöôïc bình ñaúng giôùi. Ñaây laø ñònh nghóa
ñöôïc caû nhöõng ngöôøi uûng hoä vaø khoâng uûng hoä nöõ
quyeàn coâng nhaän (SheKnows Media, 2016). Caùc
phong traøo bình ñaúng giôùi vaø nöõ quyeàn ñaõ taïo ra
moät loaït thoâng ñieäp tích cöïc höôùng ñeán phuï nöõ.
Nhöõng quaûng caùo naøy mieâu taû söï tieán boä phuï nöõ
ñaït ñöôïc caû trong söï nghieäp laãn ñoùng goùp cho xaõ
hoäi, cuõng nhö giuùp cho phaân khuùc khaùch haøng nöõ
deã daøng tieáp nhaän thoâng ñieäp maø caùc thöông hieäu
muoán truyeàn taûi (Sivulka, 2009). Phuï nöõ hieän ñaïi
coù nhieàu quyeàn löïc kinh teá vaø chính trò hôn so vôùi
nhöõng thaäp kyû tröôùc. Vì vaäy, thoâng ñieäp veà bình



ñaúng giôùi vaø nöõ quyeàn ñöôïc ñieàu chænh ñeå phuø hôïp
vôùi nhu caàu nhaän thöùc veà giôùi ñang ngaøy moät thay
ñoåi. Nöõ quyeàn laø yù töôûng truyeàn caûm höùng cho
phuï nöõ töï tin naém quyeàn kieåm soaùt vaø chòu traùch
nhieäm veà danh tính vaø löïa choïn cuûa hoï. 

Nhoùm nghieân cöùu marketing “Think Insights”
cuûa Google ñeà caäp ñeán quaûng caùo trao quyeàn laø
nhöõng quaûng caùo truyeàn baù thoâng ñieäp veà bình
ñaúng giôùi, tình yeâu vaø söï tích cöïc cuûa cô theå phuï
nöõ. Ngoaøi ra, hoï tuyeân boá quaûng caùo trao quyeàn
coù taùc ñoäng raát tích cöïc ñeán theá heä Y. Nhoùm ñoái
töôïng naøy coù khaû naêng nghó ñeán moät thöông hieäu
ñaõ taïo quaûng caùo Femvertising cao hôn gaáp 2 laàn.
Moät nghieân cöùu khaùc cho thaáy gaàn nhö taát caû
(92%) phuï nöõ theá heä Y coù theå nhôù laïi ít nhaát 1
chieán dòch coù hình aûnh tích cöïc veà phuï nöõ vaø hôn
moät nöûa (52%) ñaõ mua 1 saûn phaåm thuoäc nhöõng
thoâng ñieäp ñöôïc ñaùnh giaù cao khi truyeàn taûi toát
hình aûnh nöõ quyeàn (SheKnows Media, 2016).
Theo  Bigeye National Study (2021), hôn 50% theá
heä Z nhaän ñònh nhöõng vai troø giôùi truyeàn thoáng
cuõng nhö vieäc ñeà cao caùc khuoân khoå veà giôùi, hoaëc
ñònh kieán giôùi theo heä nhò nguyeân nam-nöõ (binary
gender labels) ñang daàn loãi thôøi; vaø coù 63% boá meï
thuoäc theá heä Y uûng hoä giaùo duïc maàm non khoâng
phaân bieät giôùi.

Tuy nhieân, Femvertising ngaøy caøng bò laïm
duïng nhaèm taêng söï caïnh tranh, gia taêng veà nhu
caàu nhaän thöùc thaùi ñoä vaø caûm xuùc tích cöïc. Taïo ra
moät traøo löu thöông maïi hoaù nöõ quyeàn treân caùc
phöông tieän truyeàn thoâng ñaïi chuùng (Robert,
Deborah & Sharon Smith, 1991). Ñieàu naøy laøm
xuaát hieän moät soá caùc nhaän ñònh veà caùc vaán ñeà nöõ
quyeàn ñoái vôùi caùc chieán löôïc truyeàn thoâng cuûa
nhieàu thöông hieäu raèng: haàu heát caùc chieán löôïc
naøy chæ nhaèm vaøo caùc khía caïnh truïc lôïi, khoâng coù
aûnh höôûng laâu daøi vaø khoâng coù nhieàu taùc ñoäng ñeán
bình ñaúng giôùi ñoái vôùi caùc vaán ñeà nhaän thöùc giôùi
trong xaõ hoäi. Ví duï, moät thöông hieäu theå thao cuûa
Myõ ñaõ raát thaønh coâng trong vieäc truyeàn caûm höùng
cho phaùi nöõ treân toaøn theá giôùi. Tuy nhieân, vaøo
naêm 2019, vaän ñoäng vieân ñieàn kinh ngöôøi Anh raát
noåi tieáng ñaõ toá caùo thöông hieäu naøy caét caùc
khoaûng taøi trôï khi bieát coâ mang thai. Ñieàu naøy ñaõ
laøm cho thöông hieäu nhaän laïi nhieàu chæ trích vaø
mang laïi nhieàu khuûng hoaûng truyeàn thoâng lieân
quan tôùi nöõ quyeàn vaø bình ñaúng giôùi.

Traøo löu thöông maïi hoùa nöõ quyeàn taïo ra nhieàu
taùc ñoäng lôùn ñoái vôùi nhöõng phuï nöõ theá heä Y.
Nhöõng phuï nöõ naøy tin raèng nöõ quyeàn laø veà quyeàn
töï do löïa choïn trong moïi khía caïnh cuûa cuoäc soáng
(töø tieáp caän chaêm soùc söùc khoûe ñeán con ñöôøng söï
nghieäp, hoân nhaân vaø ngoaïi hình). Hoï coù nhieàu khaû
naêng coi baát kyø quyeát ñònh hoaëc löïa choïn naøo maø
phuï nöõ ñöa ra - neáu ñoù laø ñieàu hoï thöïc söï muoán -
laø löïa choïn vì nöõ quyeàn (Zeisler, 2016). Caùc
phöông tieän truyeàn thoâng xaõ hoäi ñaõ goùp phaàn vaøo
söï thay ñoåi naøy baèng caùch laøm cho caùc cuoäc thaûo
luaän veà nöõ quyeàn trôû neân soâi noåi hôn, ít ñoàng nhaát
hôn vaø mang tính caù nhaân cao hôn tính coäng ñoàng
(Sheinin & coäng söï, 2016). 

Ngaøy nay, söùc maïnh ñoaøn keát cuûa nöõ quyeàn
chuû yeáu xuaát phaùt töø caùc chöông trình truyeàn hình
nhieàu hôn laø quaûng caùo hay PR. Maëc duø vaäy, vaãn
coù tôùi 69% phuï nöõ theá heä Y coù nhaän thöùc chung
phong traøo nöõ quyeàn ñöôïc truyeàn taûi treân caùc
phöông tieän truyeàn thoâng laø phöông phaùp tích cöïc
giuùp coäng ñoàng nhaän thöùc vaø tieáp nhaän veà bình
ñaúng giôùi vaø nöõ quyeàn trong xaõ hoäi ngaøy nay, tuy
nhieân, trong ñoù, chæ coù 46% phuï nöõ treân 65 tuoåi
ñoàng yù vôùi yù kieán treân (Sheinin vaø coäng söï, 2016). 

3. thöïc traïng quaûng caùo truyeàn thoâng nöõ
quyeàn treân caùc phöông tieän quaûng caùo vaø
truyeàn thoâng taïi vieät nam

Taïi Vieät Nam, caùc chính saùch thuùc ñaåy bình
ñaúng giôùi cuûa Nhaø nöôùc ñaõ ñaït ñöôïc nhieàu thaønh
töïu, tính nhaát quaùn cao vaø phuø hôïp vôùi thöïc tieãn
quoác gia. Beân caïnh ñoù, caùc doanh nghieäp taïi Vieät
Nam cuõng ñang goùp phaàn maïnh meõ trong vieäc
thöïc hieän bình ñaúng giôùi thoâng qua caùc chieán löôïc
truyeàn thoâng. Coù theå thaáy, caùc chính saùch vaø chieán
löôïc thuùc ñaåy bình ñaúng giôùi vaø nöõ quyeàn taïi Vieät
Nam laø moät trong nhöõng ñieåm saùng trong taùc ñoäng
ñoái vôùi nhaän thöùc cuûa xaõ hoäi vaø coù taùc ñoäng lôùn
ñeán neàn kinh teá.

Theo baùo caùo Search in Year cuûa Google
(2022) taïi Vieät Nam, töø khoùa “bình ñaúng giôùi laø
gì” ñöôïc tìm kieám taêng gaáp 150% so vôùi naêm
2022. Coù theå thaáy, ngöôøi Vieät ngaøy caøng quan taâm
ñeán caùc vaán ñeà veà bình ñaúng giôùi treân caùc phöông
tieän truyeàn thoâng tröïc tuyeán. Theo ñoù, caùc doanh
nghieäp taïi Vieät Nam cuõng döïa theo xu höôùng vaø
moái quan taâm trong xaõ hoäi veà giôùi ñeå thöïc hieän
caùc chieán löôïc quaûng caùo theo xu höôùng ña
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phöông tieän. Tuy nhieân, ña soá vaãn coøn thöïc hieän
ngaén haïn, söû duïng caùc chieán löôïc marketing theo
muøa (occation - based marketing), chöa thöïc söï
thöïc hieän xuyeân suoát treân ña daïng neàn taûng.

Thoâng qua caùc hình thöùc truyeàn taûi thoâng ñieäp
veà giôùi vaø bình ñaúng giôùi, ña soá thöông hieäu taïi
Vieät Nam nhaän ñöôïc nhieàu thaùi ñoä tieáp nhaän tích
cöïc töø coâng chuùng trong caùc caùch thöùc söû duïng
ngoân töø vaø hình aûnh cuûa nöõ giôùi trong caùc chieán
dòch truyeàn thoâng quaûng caùo. Baùo caùo lieân quan
ñeán nhaïy caûm giôùi trong caùc chieán löôïc quaûng caùo
cuûa Goodadvetsing (2023) cho thaáy, khoâng coù moät
thoâng ñieäp naøo khaéc saâu vaøo ñònh kieán giôùi trong
caùc thoâng ñieäp quaûng caùo daønh cho phuï nöõ trong
dòp leã Quoác teá Phuï nöõ taïi Vieät Nam, nhöng vaãn
coøn toàn taïi nhieàu thoâng ñieäp vaø hình aûnh mang
tính nhaïy caûm, gaây ra nhieàu dö luaän traùi chieàu.
Moät soá chieán löôïc truyeàn thoâng cuûa nhöõng thöông
hieäu nöôùc röûa cheùn, caùc vaät duïng beáp hay gia vò
naáu aên vaãn coøn söû duïng hình aûnh ngöôøi phuï nöõ
phaûi laø ngöôøi thöïc hieän. 

Theo Baùo caùo ñaùnh giaù quaûng caùo Teát 2022,
coù nhieàu döõ lieäu chæ ra phuï nöõ xuaát hieän trong
khung caûnh beáp nuùc, giaët giuõ hoaëc lau doïn veä
sinh vaãn nhieàu hôn ñaøn oâng, ngöôøi ñaøn oâng vaãn
coøn luùng tuùng chôø chæ daãn (Goodvertisings,
2022). Nhöõng khuoân maãu giôùi truyeàn thoáng vaãn
coøn hieän höõu vaø phoå bieán thoâng qua caùc thoâng
ñieäp gaây caûm nhaän veà ñònh kieán giôùi trong vai troø
cuûa nam vaø nöõ baèng nhöõng töø “phuï nöõ laø ñeå...”,
“chaøng phaûi taëng naøng...”. Nhieàu chieán löôïc
truyeàn thoâng nhaém vaøo caùc vaán ñeà nhö phuï nöõ laø
nhöõng ñoái töôïng ñöôïc tri aân, taëng quaø trong
nhöõng dòp ñaëc bieät, ñoàng thôøi, thuùc ñaåy yù ñònh
mua haøng cuûa ñaøn oâng mua taëng nhaèm taêng
doanh soá baùn haøng. Cuõng coù nhieàu thöông hieäu
nhaän ñöôïc nhieàu thieän caûm vaø phaûn hoài tích cöïc
töø coâng chuùng thoâng qua nhöõng thoâng ñieäp "Naém
quyeàn bình ñaúng" hay coå vuõ phuï nöõ luoân laø chính
mình, töï tin vaøo veû ñeïp chaân thöïc cuûa baûn thaân vaø
giaù trò cuûa mình ñeå höôùng ñeán bình ñaúng giôùi.
Tuy nhieân, nhöõng chieán löôïc thaønh coâng laïi chæ laø
nhöõng chieán dòch ngaén haïn, thieáu tính xuyeân suoát
vaø chöa coù ñöôïc taàm nhìn laâu daøi.

4. moät soá khuyeán nghò ñeà xuaát 
Söï phaùt trieån maïnh meõ cuûa truyeàn thoâng coù

aûnh höôûng raát nhieàu ñeán caùc vaán ñeà tieáp caän

thoâng tin veà bình ñaúng giôùi. Vaäy neân, caùc doanh
nghieäp cuõng nhö Nhaø nöôùc caàn coù nhieàu chính
saùch vaø chieán löôïc trong vieäc thuùc ñaåy vieäc hoaøn
thieän quaù trình bình ñaúng giôùi moät caùch toaøn dieän
ôû moïi moïi phöông dieän. Rieâng trong lónh vöïc
truyeàn thoâng quaûng caùo, caùc doang nghieäp caàn
xem xeùt laïi moät soá vaán ñeà trong vieäc xaây döïng
thoâng ñieäp, cuõng nhö thöïc hieän vieäc tuaân thuû vaán
ñeà/quy ñònh veà bình ñaúng giôùi do Nhaø nöôùc ban
haønh nhö sau:

Caùc chieán löôïc quaûng caùo truyeàn thoâng veà bình
ñaúng giôùi caàn thöïc hieän xuyeân suoát, daøi haïn ñeå theå
hieän söï ñoàng haønh vaø tính nhaát quaùn trong haønh
trình thuùc ñaåy söï tieán boä veà giôùi vaø traùch nhieäm xaõ
hoäi, giuùp gia taêng thieän caûm vaø keát noái vôùi khaùch
haøng; vì neáu chæ thöïc hieän trong nhöõng dòp ñaëc
bieät deã taïo ra ñònh kieán raèng doanh nghieäp ñang
thöông maïi hoùa bình ñaèng giôùi hôn, aûnh höôûng
ñeán uy tín cuûa thöông hieäu.

Caùc nhaõn haøng khai thaùc hình aûnh veà giôùi caàn
loïc kyõ saïn giôùi (gender bias), bôûi yeáu toá naøy deã
khieán caùc noã löïc truyeàn thoâng voâ tình coå suyù cho
ñònh kieán giôùi. Ñeå laøm toát vieäc naøy, doanh nghieäp
caàn khaûo saùt vaø tìm hieåu kyõ caùc khung tham chieáu
veà nhaïy caûm giôùi(gender - sensitive) vaø saïn giôùi
nhaèm nhaän dieän vaø loaïi nhöõng ñònh kieán voâ thöùc veà
giôùi, naâng cao hieäu quaû, taïo ra nhöõng thoâng ñieäp coù
taùc ñoäng tích cöïc vaø uûng hoä cao töø coâng chuùng.

Caùc thoâng ñieäp coù caùc yeáu toá veà giôùi vaø bình
ñaúng giôùi vaãn chöa ñöôïc khai thaùc saâu vaø ña daïng.
Ñieàu naøy daãn ñeán tính raäp khuoân, thieáu saùng taïo,
khieán cho khaùch haøng khoâng tìm ñöôïc caùc ñieåm
khaùc bieät noåi troäi khi xem quaûng caùo vaø giaûm möùc
ñoä nhaän dieän thöông hieäu. Vaäy neân, caùc doanh
nghieäp caàn khai thaùc toái ña caùc phaân khuùc thò
tröôøng, ñaëc bieät laø phaân khuùc ngaùch cuøng vôùi caùc
yeáu toá taâm lyù vaø haønh vi, nhaèm ñaùp öùng ñöôïc nhu
caàu vaø nhaän thöùc cuûa khaùch haøng ôû caû hai khía
caïnh caûm tính vaø lyù tính, ñoàng thôøi taêng nhaän bieát,
gaén keát thöông hieäu vaø doanh soá baùn haøng.

Cuøng vôùi Luaät Bình ñaúng giôùi, vaán ñeà giôùi vaø
quyeàn cuûa phuï nöõ ñöôïc quy ñònh trong caùc boä luaät
vaø nhieàu vaên baûn phaùp luaät khaùc. Trong Chieán
löôïc quoác gia giai ñoaïn 2021 - 2030, Ñaûng vaø
Nhaø nöôùc ñaõ xaây döïng caùc chæ tieâu veà bình ñaúng
giôùi cuøng vôùi Nghò quyeát soá 28/NQ-CP ngaøy
03/3/2021, ñöa caùc giaûi phaùp vaø coâng taùc toå chöùc
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thöïc hieän, trong ñoù phaân coâng roõ traùch nhieäm cuûa
caùc Boä, ngaønh trong coâng taùc truyeàn thoâng veà
bình ñaúng giôùi. Caùc phöông tieän truyeàn thoâng,
ñaëc bieät laø phöông tieän truyeàn thoâng ñaïi chuùng coù
vai troø quan troïng ñeå truyeàn taûi hình maãu ngöôøi
phuï nöõ Vieät Nam theo phöông dieän bình ñaúng.
Ñaûng vaø Nhaø nöôùc cuõng khuyeán khích caùc cô
quan, toå chöùc vaø caùc doanh nghieäp phaùt trieån
maïnh meõ caùc hoaït ñoäng truyeàn thoâng xaõ hoäi ñeå
taïo neân nhöõng hình maãu phuï nöõ hieän ñaïi, xoùa boû
phaân bieät ñoái xöû veà giôùi, thu heïp khoaûng caùch
bình ñaúng giöõa nam vaø nöõ trong moïi lónh vöïc cuûa
ñôøi soáng xaõ hoäi vaø gia ñình.

5. Keát luaän
Nhöõng khuoân khoå truyeàn thoáng vaø ñònh kieán

giôùi trong xaõ hoäi ñang thay ñoåi töøng ngaøy. Döôùi
goùc nhìn töø nhaän thöùc veà bình ñaúng giôùi vaø nöõ
quyeàn trong caùc chieán dòch truyeàn thoâng treân caùc
neàn taûng truyeàn thoâng taïi Vieät Nam vaø treân theá
giôùi, taùc giaû tìm ra caùc vaán ñeà toàn taïi vaø ghi nhaän
nhöõng ñieåm tích cöïc trong caùc cô sôû lyù thuyeát vaø
caùc nghieân cöùu lieân quan ñeán ñeà taøi. Töø ñoù, taïo
neàn taûng cho böôùc khaûo saùt nhaèm tìm ra caùc yeáu
toá naâng cao thieän caûm cuûa coâng chuùng trong caùc
chieán löôïc truyeàn thoâng veà bình ñaúng giôùi vaø nöõ
quyeàn taïi Vieät Nam n
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the need for gender AwAreness:
gender eQuAlity issues And the public's Attitude 
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And communicAtion strAtegies
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AbstrAct:
This study is to explore issues related to gender awareness, gender equality concepts and

trends, feminist advertising on multimedia platforms, and public attitudes in Vietnam towards
feminist messages. The study finds that traditional frameworks and gender stereotypes in society
are changing day by day. Based on the study’s findings, some recommendations are made to
increase the public’s positive attitudes and the effectiveness of advertising and communication
campaigns about gender equality and feminism.
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