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1. Toång quan veà baûo hieåm vi moâ
BHVM laø hình thöùc baûo hieåm daønh cho ngöôøi coù

thu nhaäp thaáp ñang ñöôïc môû roäng taïi caùc quoác gia
ngheøo vaø ñang phaùt trieån, trong ñoù coù Vieät Nam.
Ngöôøi thu nhaäp thaáp ñoùng phí cho toå chöùc cung caáp
baûo hieåm ñeå nhaän ñöôïc khoaûn hoã trôï taøi chính khi
xaûy ra ruûi ro. Vôùi ñaëc tröng laø phí baûo hieåm thaáp, soá
tieàn baûo hieåm nhoû, ñôn giaûn veà caùc thuû tuïc tham gia
cuõng nhö yeâu caàu chi traû quyeàn lôïi, BHVM ñang
cung caáp caùc saûn phaåm baûo hieåm nhaèm baûo veä
nhöõng ngöôøi ngheøo coù thu nhaäp thaáp trong xaõ hoäi
tröôùc nhöõng ruûi ro veà thöông taät, töû vong vaø taøi saûn.

BHVM khoâng chæ ñöôïc coi nhö moät coâng cuï höõu
hieäu ñeå “baûo veä” cho nhöõng hoä gia ñình ngheøo,
BHVM coøn goùp phaàn naâng cao söï hieåu bieát veà nhu
caàu ñöôïc baûo hieåm trong coäng ñoàng nhöõng ngöôøi

daân coù möùc thu nhaäp thaáp vaø trung bình taïi caùc
vuøng noâng thoân, BHVM coøn ñem laïi kieán thöùc veà
taøi chính baûo hieåm hay ñôn giaûn hôn laø giuùp nhöõng
ngöôøi daân ngheøo coù thoùi quen tích luõy taøi chính.

Caùc saûn phaåm BHVM theo ñoái töôïng chuû 
yeáu goàm:

- Baûo hieåm con ngöôøi goàm:Baûo hieåm veà y teá,
chaêm soùc söùc khoûe (hoã trôï chi phí naèm vieän, phaãu
thuaät cho ngöôøi ñöôïc baûo hieåm theo thoûa thuaän khi
ngöôøi ñöôïc baûo hieåm naèm vieän, phaãu thuaät); Baûo
hieåm tai naïn (thöông taät do tai naïn cuûa ngöôøi ñöôïc
baûo hieåm); Baûo hieåm töû vong hoaëc thöông taät toaøn
boä vónh vieãn (ngöôøi ñöôïc baûo hieåm töû vong hoaëc
thöông taät toaøn boä vónh vieãn thuoäc phaïm vi baûo
hieåm vaø trong thôøi haïn quy ñònh, hoã trôï mai taùng
phí); Baûo hieåm tieát kieäm tuoåi giaø…
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- Baûo hieåm taøi saûn:Baûo hieåm thieät haïi maùy moùc,
thieát bò saûn xuaát, caây troàng, vaät nuoâi: chi traû soá tieàn
baûo hieåm theo thoûa thuaän do thieät haïi veà maùy moùc,
thieát bò duøng cho saûn xuaát, caây troàng, vaät nuoâi thuoäc
quyeàn sôû höõu cuûa thaønh vieân tham gia baûo hieåm.

Chuû theå cung öùng BHVM goàm caùc doanh
nghieäp kinh doanh baûo hieåm vaø toå chöùc chính trò -
xaõ hoäi, xaõ hoäi ngheà nghieäp,…

2. baûo hieåm vi moâ taïi vieät nam
ÔÛ Vieät Nam, BHVM baét ñaàu trieån khai ñoäc laäp

vôùi caùc chöông trình taøi chính vi moâ töø cuoái thaäp
nieân 1990. Naêm 1998, Baûo hieåm Xaõ hoäi Vieät Nam
thoâng qua Hoäi Lieân hieäp Phuï nöõ Vieät Nam vaø Hoäi
Noâng daân Vieät Nam ñaõ tieán haønh thöû nghieäm baùn
baûo hieåm cho noâng daân taïi Ngheä An. Tuy nhieân, döï
aùn naøy ñaõ khoâng thaønh coâng do möùc phí quaù cao
(100.000 ñoàng/thaùng). Sau ñoù, moâ hình naøy tieáp tuïc
ñöôïc trieån khai ôû Hueá vôùi möùc phí thaáp hôn (77.000
ñoàng/naêm) vaø ñaõ ñaït keát quaû tích cöïc.

Veà phía caùc doanh nghieäp, naêm 2004, Baûo Vieät
ñaõ thöû nghieäm trieån khai thoâng qua quan heä ñoái taùc
vôùi Quyõ Hoã trôï Ninh Phöôùc ñeå phaân phoái saûn phaåm
baûo hieåm nhaân thoï tín duïng cho thaønh vieân vay voán
coù thu nhaäp thaáp, vôùi phí baûo hieåm laø 0,9% soá tieàn
vay/naêm. Moâ hình naøy ñöôïc ñaùnh giaù laø töông ñoái
thaønh coâng.

Naêm 2005, Prevoir söû duïng maïng löôùi tieát kieäm
böu ñieän ñeå baùn baûo hieåm töû kyø do tai naïn cho ñoái
töôïng coù thu nhaäp thaáp (phí baûo hieåm laø 26.000
ñoàng/naêm). Ñaây chæ laø 2 trong soá nhöõng döï aùn trieån
khai cho ñoái töôïng coù thu nhaäp thaáp. Baét ñaàu töø
naêm 2010, caùc saûn phaåm BHVM ñöôïc caùc doanh
nghieäp kinh doanh baûo hieåm vaø caùc toå chöùc chính
trò - xaõ hoäi; xaõ hoäi - ngheà nghieäp cung öùng vôùi nhieàu
loaïi hình baûo hieåm khaùc nhau, töø trieån khai ôû moät soá
ñòa phöông ñeán trieån khai treân toaøn quoác.

Moät soá saûn phaåm baûo hieåm ñöôïc trieån khai phoå
bieán treân thò tröôøng Vieät Nam hieän nay nhö:

- Baûo hieåm taøi saûn, traùch nhieäm:Töø nhieàu naêm
nay, hoã trôï baûo hieåm noâng nghieäp (BHNN), taïo choã
döïa cho noâng daân ñaõ ñöôïc Nhaø nöôùc quan taâm.
Ngay töø naêm 2010, nhaèm giuùp noâng daân bôùt thieät

haïi khi gaëp ruûi ro, Boä Taøi chính ñaõ trình Chính phuû
Ñeà aùn thöïc hieän thí ñieåm BHNN giai ñoaïn 2010 -
2013. Töø Ñeà aùn naøy, Nhaø nöôùc ñaõ hoã trôï 80 - 90%
phí baûo hieåm cho hoä noâng daân ngheøo; 60% cho hoä
noâng daân khoâng thuoäc dieän ngheøo; 50% cho toå chöùc
saûn xuaát noâng nghieäp tham gia thí ñieåm BHNN.

Theo Ñeà aùn, coù 3 ñoái töôïng ñöôïc baûo hieåm goàm:
caây troàng laø caây luùa; vaät nuoâi traâu, boø, heo, gia caàm;
thuûy saûn (goàm caù tra, caù ba sa, toâm suù, toâm chaân
traéng)... Cuõng theo Ñeà aùn naøy, caùc loaïi thieät haïi do
thieân tai, dòch beänh trong noâng nghieäp nhö: baõo, luõ
luït, haïn haùn, reùt ñaäm, reùt haïi, söông giaù... vaø dòch
beänh nhö cuùm ñoái vôùi gia caàm; dòch tai xanh ñoái vôùi
heo; beänh lôû moàm long moùng ñoái vôùi gia suùc; beänh
thuûy saûn ñoái vôùi toâm, caù tra; dòch raày naâu, vaøng luøn,
luøn xoaén laù ñoái vôùi caây luùa... seõ ñöôïc öu tieân baûo
hieåm. Doanh nghieäp baûo hieåm ñöôïc pheùp thöïc hieän
thí ñieåm BHNN coù traùch nhieäm aùp duïng caùc saûn
phaåm BHNN.

Naêm 2018, Chính phuû ban haønh Nghò ñònh soá
58/2018/NÑ-CP veà BHNN nhö moät coâng cuï quan
troïng ñeå ngöôøi noâng daân yeân taâm lao ñoäng saûn xuaát
treân caùnh ñoàng cuûa mình. Coù 7 tænh ñöôïc hoã trôï phí
BHNN ñoái vôùi caây luùa goàm: Thaùi Bình, Nam Ñònh,
Ngheä An, Haø Tónh, Bình Thuaän, An Giang, Ñoàng
Thaùp; 8 tænh, thaønh ñöôïc hoã trôï phí BHNN ñoái vôùi
traâu, boø goàm: Haø Giang, Vónh Phuùc, Haø Noäi, Thanh
Hoùa, Ngheä An, Bình Ñònh, Ñoàng Nai, Bình Döông;
5 tænh ñöôïc hoã trôï phí BHNN ñoái vôùi toâm suù, toâm
theû chaân traéng goàm: Beán Tre, Traø Vinh, Soùc Traêng,
Baïc Lieâu, Caø Mau. UBND caùc tænh, thaønh thuoäc caùc
ñòa baøn treân toå chöùc löïa choïn ñòa baøn ñöôïc hoã trôï
BHNN theo quy ñònh taïi khoaûn 2 Ñieàu 21 Nghò ñònh
soá 58/2018/NÑ-CP. Thôøi gian thöïc hieän hoã trôï phí
BHNN töø ngaøy Quyeát ñònh soá 22/2019/QÑ-TTg coù
hieäu löïc (ngaøy 26/6/2019) ñeán heát ngaøy
31/12/2020. Sau ñoù, Thuû töôùng ban haønh Quyeát
ñònh soá 03/2021/QÑ-TTg ngaøy 25/01/2021 söûa ñoåi
Quyeát ñònh soá 22/2019/QÑ-TTg veà thöïc hieän chính
saùch hoã trôï BHNN, thôøi gian thöïc hieän hoã trôï phí
BHNN ñeán heát ngaøy 31/12/2021.

Ñoái vôùi phöông thöùc BHNN thöông maïi theo

taøi chính - ngaân haøng - baûo hieåm
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hình thöùc töï nguyeän (Nhaø nöôùc khoâng hoã trôï phí),
moät soá coâng ty hieän ñang trieån khai nhö Coâng ty
Baûo hieåm Ngaân haøng Noâng nghieäp (ABIC), Coâng
ty CP Baûo hieåm Quaân ñoäi (MIC). Toång hôïp giai
ñoaïn 3 naêm 2018-2020, ABIC ñaõ trieån khai ôû 17
tænh, thaønh phoá. Trong ñoù, baûo hieåm vaät nuoâi (boø
söõa, traâu boø thòt, traâu boø gioáng) vôùi 182 hoä, 20 toå
chöùc tham gia soá löôïng 18.192 con, doanh thu baûo
hieåm ñaït 2.653,62 trieäu ñoàng, giaù trò baûo hieåm laø
516.352,22 trieäu ñoàng. Baûo hieåm caây troàng (chuû
yeáu cho caây cao su, keo) vôùi dieän tích ñöôïc baûo
hieåm laø 5.706,73 ha cuûa 10 hoä, 13 toå chöùc tham gia.
Giaù trò baûo hieåm cho caây troàng ñaït 253.934,31 trieäu
ñoàng vaø doanh thu baûo hieåm laø 998,54 trieäu ñoàng.

Hieän nay, dòch vuï BHVM soá hoùa ñaõ ñöôïc trieån
khai taïi thò tröôøng Vieät Nam: Igloo - Coâng ty Coâng
ngheä baûo hieåm coù truï sôû taïi Singapore vöøa chính
thöùc ra maét taïi Vieät Nam thoâng qua vieäc coâng boá 2
ñoái taùc lôùn: Toång coâng ty Vieãn thoâng Mobifone vaø
Loship, nhaèm cung caáp caùc dòch vuï BHVM tôùi
ngöôøi daân Vieät Nam.

Hôïp taùc vôùi Igloo cho pheùp Loship cung caáp
dòch vuï baûo hieåm ruûi ro giao haøng khoâng thaønh
coâng cho 70.000 taøi xeá giao haøng ñeå caùc taøi xeá naøy
coù theå deã daøng hoaøn thaønh coâng vieäc cuûa hoï. Vôùi
möùc phí hôïp lyù laø 28.900 ñoàng/thaùng, baûo hieåm
giao haøng khoâng thaønh coâng cho pheùp taøi xeá giao
haøng nhaän ñöôïc phí vaän chuyeån traû haøng neáu ngöôøi
tieâu duøng quyeát ñònh traû laïi ñôn haøng vì saûn phaåm
ñöôïc giao khoâng ñuùng vôùi ñôn haøng. Saûn phaåm baûo
hieåm naøy coù theå giaûm thieåu caùc thieät haïi do söï coá
trong quaù trình giao haøng vaø thöïc hieän ñôn haøng
gaây ra, ñaëc bieät khi mua saém tröïc tuyeán taïi Vieät
Nam coù möùc taêng tröôûng 25% trong thôøi gian ñaïi
dòch Covid-19.

Igloo coøn naém baét cô hoäi töø neàn kinh teá soá ñang
buøng noå cuûa Vieät Nam khi thieát bò di ñoäng ñöôïc söû
duïng nhieàu nhaát vaø khaùch haøng ngaøy caøng hieåu bieát
hôn veà coâng ngheä, baèng caùch hôïp taùc vôùi Mobifone
ñeå ñöa dòch vuï “Mobicare” - baûo hieåm tai naïn caù
nhaân ñöôïc thieát keá rieâng cho khaùch haøng cuûa
Mobifone - tôùi cho 30 trieäu thueâ bao di ñoäng cuûa

Mobifone. “Mobicare” goàm trôï caáp chi phí haøng
ngaøy, goùi döõ lieäu internet vaø dòch vuï tö vaán töø xa,…

- Baûo hieåm con ngöôøi(sinh maïng, thöông taät vaø
söùc khoûe): Hieän nay, caùc saûn phaåm BHVM con
ngöôøi môùi chæ coù moät soá ñoái töôïng haïn cheá (caùn boä
höu trí, cho hoïc sinh, sinh vieân) ñöôïc baûo hieåm vaø
möùc traùch nhieäm baûo hieåm nhoû.

Caùc saûn phaåm baûo hieåm nhaân thoï cuûa caùc doanh
nghieäp baûo hieåm nhaân thoï (BHNT) gaàn nhö chöa
ñeán ñöôïc vôùi ngöôøi coù thu nhaäp thaáp maø lyù do chuû
yeáu vaãn laø hieäu quaû kinh doanh thaáp khi caùc doanh
nghieäp trieån khai ñeán caùc ñoái töôïng naøy. Trong caùc
saûn phaåm baûo hieåm con ngöôøi, BHNT hieän nay, chæ
coù saûn phaåm baûo hieåm töû kyø, baûo hieåm con ngöôøi
keát hôïp coù möùc phí baûo hieåm phuø hôïp vôùi ngöôøi coù
thu nhaäp thaáp. Ñoái vôùi baûo hieåm y teá (BHYT) ñöôïc
thöïc hieän chuû yeáu thoâng qua vieäc caáp mieãn phí
BHYT ñoái vôùi ngöôøi ngheøo.

Hieän nay, BHVM ñöôïc trieån khai ôû caû khoái
doanh nghieäp baûo hieåm vaø toå chöùc chính trò - xaõ hoäi
töø nhöõng naêm 2008. Veà caùc doanh nghieäp, treân thò
tröôøng Vieät Nam chæ coù 3 doanh nghieäp baûo hieåm laø
Prudential, Manulife vaø Dai-ichi cung caáp saûn
phaåm daønh rieâng cho ngöôøi coù thu nhaäp thaáp. Tuy
nhieân, vieäc trieån khai trong thôøi gian qua chöa thu
ñöôïc nhieàu keát quaû. Prudential vaø Dai-ichi ñaõ
ngöøng trieån khai saûn phaåm naøy, chæ coøn Manulife
cung caáp saûn phaåm baûo hieåm vi moâ cho ñoái töôïng
tham gia laø hoäi vieân Hoäi Lieân hieäp phuï nöõ Vieät
Nam coù ñoä tuoåi töø 20 ñeán 50 tuoåi. Tính ñeán heát
thaùng 6/2022, soá löôïng hôïp ñoàng baûo hieåm vi moâ coù
hieäu löïc cuûa Coâng ty laø 8.586 hôïp ñoàng vôùi toång soå
phí baûo hieåm thu ñöôïc laø 718 trieäu ñoàng. 

Beân caïnh caùc doanh nghieäp baûo hieåm, Hoäi Lieân
hieäp Phuï nöõ Vieät Nam (LHPN) cuõng ñang cung caáp
BHVM cho caùc thaønh vieân. Naêm 2008, Hoäi LHPN
ñaõ thöïc hieän döï aùn thí ñieåm BHVM vôùi teân goïi Döï
aùn Quyõ Töông trôï ñeå cung caáp saûn phaåm BHVM cho
thaønh vieân cuûa Hoäi thoâng qua maïng löôùi hoaït ñoäng
cuûa Toå chöùc taøi chính vi moâ TNHH moät thaønh vieân
Tình Thöông (TYM). Naêm 2014, Chính phuû ñaõ cho
pheùp Hoäi LHPN trieån khai thí ñieåm BHVM taïi Coâng
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vaên soá 1981/VPCP-KTTH. Trong giai ñoaïn thí ñieåm
töø thaùng 6/2016 ñeán ngaøy 15/7/2021, Hoäi LHPN ñaõ
cung caáp hôn 126 nghìn hôïp ñoàng baûo hieåm cho caùc
thaønh vieân cuûa Hoäi, vôùi toång soá phí baûo hieåm thu
ñöôïc haøng naêm ñaït hôn 10 tyû ñoàng. Ñeán nay, Hoäi
LHPN ñaõ döøng trieån khai thí ñieåm baûo hieåm vi moâ
theo Nghò quyeát soá 77/NQ-CP ngaøy 15/7/2021 cuûa
Chính phuû. Hieän nay, Hoäi LHPN cung caáp BHVM
taïi 12 tænh, thaønh phoá, vôùi 18 chi nhaùnh vaø 40 phoøng
giao dòch, cung caáp 2 saûn phaåm baûo hieåm: töông trôï
voán vay; töông trôï y teá vaø nhaân thoï ñeán 100% caùc
thaønh vieân vay voán cuûa TYM. 

Nhìn chung, BHVM taïi Vieät Nam vaãn coøn chöa
phoå bieán, ngöôøi daân, nhaát laø nhöõng ñoái töôïng coù thu
nhaäp thaáp, ngöôøi ngheøo; noâng daân nhöõng ñoái töôïng
deã bò toån thöông veà taøi chính trong xaõ hoäi chöa tieáp
caän ñöôïc nhieàu tôùi dòch vuï taøi chính thieát yeáu nhaèm
ñaûm baûo nhöõng ruûi ro vaø taøi chính cuûa caùc ñoái töôïng
trong xaõ hoäi. 

Nguyeân nhaân chuû yeáu do caùc yeáu toá sau:

- Nhaän thöùc cuûa ngöôøi daân veà baûo hieåm coøn haïn
cheá, ñaëc bieät nhöõng ngöôøi coù thu nhaäp thaáp cho
raèng khoâng caàn hoaëc chöa caàn thieát. Hôn nöõa, boä
phaän chuû yeáu höôùng ñeán cuûa saûn phaåm BHVM
thöôøng ôû vuøng noâng thoân hoaëc vuøng saâu vuøng xa
khoù tieáp caän: chi phí cho trieån khai BHVM thöôøng
lôùn hôn ñoái vôùi saûn phaåm baûo hieåm thoâng thöôøng,
nhöng ruûi ro nhieàu hôn (ñaëc bieät laø BHNN).

- Ña soá doanh nghieäp ñang kinh doanh baûo hieåm
taïi Vieät Nam chöa muoán cung caáp caùc saûn phaåm
BHVM. Bôûi vì, khoâng chæ phaûi thay ñoåi moät phaàn
chieán löôïc kinh doanh, maø caùc doanh nghieäp baûo
hieåm coøn phaûi thay ñoåi saûn phaåm theo höôùng ñôn
giaûn vaø caét giaûm chi phí cho phuø hôïp vôùi ñoái töôïng
khaùch haøng laø ngöôøi coù thu nhaäp thaáp. Trong khi
ñoù, thò tröôøng baûo hieåm daønh cho nhöõng ñoái töôïng
thöôïng löu vaø trung löu deã thaâm nhaäp vaø coøn nhieàu
tieàm naêng chöa ñöôïc khai thaùc heát.

- Vieäc xaây döïng moâ hình thu phí baûo hieåm sao
cho hieäu quaû, ñôn giaûn ñeå duy trì vaø phaùt trieån loaïi
hình baûo hieåm naøy laø moät trôû ngaïi lôùn, bôûi phaûi tính
toaùn chi phí hôïp lyù cho ngöôøi ñi thu phí, cuõng nhö

trôû ngaïi trong vieäc thu phí töø nhöõng ngöôøi coù thu
nhaäp mang tính thôøi vuï. Ñaây laø maâu thuaãn chuû yeáu
caùc doanh nghieäp baûo hieåm vaáp phaûi khi trieån khai
saûn phaåm naøy.

- Beân caïnh ñoù, vieäc tìm ra moät keânh phaân phoái
thöïc söï hieäu quaû ñeå baùn saûn phaåm BHVM tôùi taän
tay ngöôøi daân noâng thoân ñang laø baøi toaùn khoù ñoái
vôùi caùc doanh nghieäp baûo hieåm. Hieän nay, vieäc baùn
saûn phaåm BHVM khoâng thoâng qua ñaïi lyù, maø chæ
thoâng qua caùc hoäi, ñoaøn theå neân coâng taùc thu phí
haøng thaùng cuõng laø moät vaán ñeà nan giaûi. Ñòa baøn
noâng thoân khoâng gioáng nhö thaønh phoá, ngöôøi daân
soáng ôû caùc ñòa hình khaùc nhau neân vieäc tieáp caän
ñöôïc hoï ñeå giôùi thieäu saûn phaåm vaø kyù hôïp ñoàng ñaõ
khoù, thu tieàn phí laïi caøng khoù khaên hôn. Vieäc cung
caáp saûn phaåm laø moät trong nhöõng hoaït ñoäng chieám
nhieàu chi phí nhaát khi trieån khai saûn phaåm môùi.
Thaäm chí, moät nhaø cung caáp BHVM coù theå tieâu toán
tôùi 90% toång soá phí thu ñöôïc cho vieäc cung caáp saûn
phaåm vaø thu phí trong naêm ñaàu tieân. 

Xeùt theo khu vöïc kinh teá, khu vöïc ít chòu taùc
ñoäng nhaát cuûa ñaïi dòch Covid-19 laø noâng, laâm vaø
thuûy saûn nhöng cuõng coù tôùi 7,5% lao ñoäng bò aûnh
höôûng; khu vöïc coâng nghieäp vaø xaây döïng coù 16,5%
lao ñoäng bò aûnh höôûng vaø khu vöïc dòch vuï coù tôùi
20,4% lao ñoäng bò aûnh höôûng bôûi dòch beänh. Ñieàu
naøy khieán cho vieäc trieån khai BHVM ngaøy caøng trôû
neân khoù khaên hôn.

3. giaûi phaùp thuùc ñaåy phaùt trieån baûo hieåm vi
moâ taïi vieät nam

Ñeå phaùt trieån BHVM ôû Vieät Nam, thôøi gian tôùi,
caàn taäp trung vaøo caùc giaûi phaùp cuï theå sau:

Thöù nhaát, thieát keá caùc saûn phaåm BHVM ñôn
giaûn, deã hieåu, deã nhôù, phuø hôïp vôùi nhaän thöùc vaø
trình ñoä cuûa ngöôøi coù thu nhaäp thaáp. Thuû tuïc tham
gia baûo hieåm vaø boài thöôøng cuõng phaûi ñôn giaûn,
nhanh choùng. Tröôùc maét, caùc doanh nghieäp baûo
hieåm neân trieån khai ôû moät soá lónh vöïc thieát thöïc vaø
coù nhu caàu lôùn ñoái vôùi ngöôøi coù thu nhaäp thaáp. Caàn
taäp trung chuû yeáu vaøo caùc saûn phaåm baûo hieåm tai
naïn, thöông taät; baûo hieåm cho caùc khoaûn vay tín
duïng vaø BHNN.

taøi chính - ngaân haøng - baûo hieåm

Soá 11 - Thaùng 5/2023



372

Trong giai ñoaïn ñaàu, caùc nhaø cung caáp dòch vuï
taäp trung vaøo caùc saûn phaåm baûo hieåm tai naïn con
ngöôøi do tính chaát ñôn giaûn vaø deã quaûn lyù cuûa saûn
phaåm, daàn daàn caùc saûn phaåm baûo hieåm chi phí y teá,
baûo hieåm taøi saûn ñöôïc phaùt trieån nhöng theo höôùng
xaùc ñònh soá tieàn baûo hieåm thaáp, aùp duïng nguyeân taéc
traû tieàn khoaùn ñeå ñôn giaûn hoùa quaù trình quaûn lyù
saûn phaåm vaø chi phí.

Thöù hai, thieát laäp keânh phaân phoái saûn phaåm
BHVM hôïp lyù. Vieät Nam caàn tham khaûo kinh
nghieäm phaân phoái BHVM taïi caùc nöôùc nhö:
Indonesia, AÁn Ñoä, Philippines keânh phaân phoái hieäu
quaû vaãn chuû yeáu taäp chung vaøo moâ hình ñoái taùc -
ñaïi lyù hoaëc hoäi töông hoã cung caáp saûn phaåm, ñoàng
thôøi coù söï hoã trôï cuûa phía Chính phuû trong vieäc
nhaän taùi baûo hieåm ñoái vôùi nhöõng saûn phaåm baûo
hieåm mang tính chaát tích tuï ruûi ro. Ñoái taùc cuûa caùc
nhaø cung caáp dòch vuï taäp trung vaøo caùc toå chöùc taøi
chính vi moâ, caùc toå chöùc tín duïng, caùc hoäi ñoaøn theå -
nhöõng toå chöùc coù theå deã daøng tieáp caän vaø thöôøng
xuyeân trao ñoåi vôùi khaùch haøng cuûa BHVM

Thöù ba, quaûn lyù chi phí hoaït ñoäng hieäu quaû, ñaëc
bieät caàn söû duïng heä thoáng phaân phoái, heä thoáng
thanh toaùn saün coù ñeå tieát kieäm chi phí hoaït ñoäng.
Moâ hình trieån khai phuø hôïp, caàn thöïc hieän quaûn lyù
chaët cheõ, naâng daàn tính chuyeân nghieäp trong hoaït
ñoäng nhaèm ñaûm baûo söï hoaït ñoäng beàn vöõng. Beân
caïnh ñoù, caùc doanh nghieäp baûo hieåm caàn thöïc hieän
toát vieäc truyeàn thoâng, quaûng baù saûn phaåm BHVM.

Thöù tö, vieäc baûo hieåm cho ngöôøi coù thu nhaäp
thaáp coù theå ñöôïc thöïc hieän toát hôn khi ñöôïc taøi trôï töø
caùc toå chöùc vaø caù nhaân, loàng gheùp vôùi caùc chính
saùch cuûa Nhaø nöôùc (nhö cho vay xoùa ñoùi giaûm

ngheøo, cho vay öu ñaõi, ñaøo taïo ngheà...), phoái hôïp
vôùi söï hoaït ñoäng cuûa caùc toå chöùc chính trò, xaõ hoäi.
Caàn huy ñoäng ñöôïc taát caû caùc beân coù lieân quan cuøng
hôïp taùc vôùi nhau trieån khai BHVM. Quan heä ñoái taùc
chaët cheõ giöõa caùc toå chöùc taøi chính, caùc toå chöùc phi
chính phuû, caùc nhoùm töï löïc taïi ñòa phöông vaø caùc cô
quan ñieàu tieát ñem laïi raát nhieàu lôïi ích trong ngaønh
coâng nghieäp BHVM.

Thöù naêm, ngoaøi vieäc xaùc ñònh moâ hình trieån khai
phuø hôïp, ñeå baûo hieåm cho ngöôøi coù thu nhaäp thaáp
hoaït ñoäng hieäu quaû, caàn xaây döïng moät khung phaùp
lyù ñoàng boä vaø phuø hôïp, caàn trieån khai caùc chính
saùch hoã trôï trieån khai BHVM nhö: Mieãn giaûm thueá
ñoái vôùi moät soá saûn phaåm ñoàng thôøi, caàn ñaåy maïnh
coâng taùc giaùo duïc tuyeân truyeàn BHVM ñeán caùc chuû
theå trong xaõ hoäi nhaèm ñaûm baûo söï am hieåu nhaát
ñònh veà caùc saûn phaåm BHVM ñeán caùc chuû theå, nhaát
laø nhöõng chuû theå caàn höôùng ñeán.

4. keát luaän
BHVM caáp dòch vuï taøi chính nhaèm phoøng ngöøa

ruûi ro vaø tích luõy cho nhöõng ngöôøi ngheøo, ngöôøi coù
thu nhaäp thaáp, deã bò toån thöông trong xaõ hoäi. Phaùt
trieån loaïi hình baûo hieåm naøy, moät maët, mang tính
nhaân vaên saâu saéc goùp phaàn laøm toát coâng taùc an sinh
xaõ hoäi, xoùa ñoùi, giaûm ngheøo ñeå khoâng ai bò boû laïi
phía sau trong quaù trình phaùt trieån. Chính vì vaäy,
hình thöùc baûo hieåm naøy ñeå phaùt trieån maïnh meõ raát
caàn söï hoã trôï vaø tham gia tích cöïc cuûa nhieàu chuû
theå, trong ñoù, Nhaø nöôùc giöõ vai troø kieán taïo. Coù
nhö vaäy, moâ hình taøi chính naøy môùi coù theå trieån
khai moät caùch hieäu quaû, goùp phaàn thöïc hieän thaønh
coâng caùc chính saùch an sinh xaõ hoäi cuûa Ñaûng vaø
Nhaø nöôùc n

taïp chí coâng thöông
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AbsTrACT:
Microinsurance provides financial services to help low-income and vulnerable people prevent

risks and accumulate financial resources. Microinsurance has a low premium, small sum insured
and simple procedure. Microfinance plays an important role in ensuring social security,
contributing to poverty reduction. Vietnam has great potential for the development of
microinsurance. However, the pilot implementation of microinsurance over the past time has not
gained expected results. To help microfinance really become a safety net for the disadvantaged
people such as the poor, people living in disadvantaged areas, ethnic minorities, and farmers, this
paper presents an overview of microfinance and current development of microfinance, and makes
some recommendations for the microinsurance development in Vietnam in the coming time. 
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