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1. ñaët vaán ñeà 
Trong theá giôùi hieän nay, söï thay ñoåi dieãn ra vôùi

toác ñoä nhanh choùng treân toaøn caàu. Hoâm nay khoâng
gioáng nhö ngaøy hoâm qua vaø ngaøy mai seõ khaùc bieät
so vôùi hoâm nay. Caùc ñoåi môùi cuûa neàn kinh teá seõ tieáp
tuïc phaùt trieån vaø aûnh höôûng ñeán cuoäc soáng cuûa moãi
ngöôøi. Ñoái vôùi caùc neàn kinh teá môùi noåi ñaõ taïo ra
nhöõng ñoät phaù veà coâng ngheä vaø trí tueä nhaân taïo coù
aûnh höôûng saâu roäng ñeán toaøn boä caùc hoaït ñoäng
trong lónh vöïc taøi chính cuõng nhö tieàn teä. Khoâng
khaùc gì doanh nghieäp, moãi caù nhaân, gia ñình cuõng
gioáng nhö moät chuû theå kinh teá, cuõng coù thu nhaäp,
chi tieâu, ñaàu tö… cuõng coù caùc khoaûn muïc tieâu trong
ngaén haïn, daøi haïn vaø cuõng phaûi ñoái maët vôùi ruûi ro
trong cuoäc soáng.

2. Toång quan nghieân cöùu
Nguyeãn, T. T. (2015): Baøi vieát taäp trung laøm roõ

caùc khaùi nieäm veà TCCN, ñaùnh giaù thöïc traïng dòch
vuï tö vaán TCCN taïi Vieät Nam, töø ñoù ñöa ra nhöõng
gôïi yù nhaèm thuùc ñaåy vaø phaùt trieån dòch vuï tö vaán
TCCN taïi Vieät Nam.

Nguyeãn Töôøng Vaân vaø Leâ Vaên Hinh (2019):
Baøi vieát nghieân cöùu taùc ñoäng cuûa daân trí veà taøi
chính vaø caùc yeáu toá khaùc ñeán haønh vi tieát kieäm caù
nhaân ôû Vieät Nam.

Nghieân cöùu cuûa Cheng Chuah, Juliana Noor
Kamaruddin, JS Keshminder Singh (2020): Nghieân
cöùu caùc taùc ñoäng cuûa thaùi ñoä cuûa moãi ngöôøi veà tieàn
baïc, kieán thöùc taøi chính, hieäu quaû taøi chính cuûa baûn
thaân vaø söï kieåm soaùt ñoái vôùi haønh vi QLTCCN.
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NghieâN cöùu caùc NhaâN Toá 
aûNh höôûNg ñeáN vieäc 

quaûN lyù Taøi chíNh caù NhaâN 
cuûa Ngöôøi daâN hieäN Nay

l tröông hoaøng hoa Duyeân - mai thò hoàng nhung

Toùm TaéT:
Baøi vieát nghieân cöùu nhöõng nhaân toá aûnh höôûng ñeán vieäc quaûn lyù taøi chính caù nhaân (QLTCCN)

cuûa ngöôøi daân hieän nay nhaèm khaúng ñònh tình hình chi tieâu cuûa ngöôøi daân vaø tìm hieåu veà cô caáu
cuõng nhö xu höôùng tieâu duøng chung hieän nay. Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy vieäc QLTCCN taùc
ñoäng maïnh meõ ñeán cuoäc soáng cuûa ngöôøi daân. Treân cô sôû ñoù ñeà xuaát moät soá khuyeán nghò goùp phaàn
hieåu roõ hôn möùc ñoä quan troïng cuûa vieäc QLTCCN. Ñoàng thôøi, tìm ra caùc khía caïnh coøn haïn cheá
ñeå tieán haønh khaéc phuïc, kieåm soaùt vaø hoaïch ñònh caùc khoaûn chi tieâu seõ laø tieàn ñeà vöõng chaõi cho
moïi tình huoáng baát ngôø.

Töø khoùa: quaûn lyù, taøi chính, caù nhaân.
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Nghieân cöùu cuûa Sulaeman Rahman Nidar vaø
Sandi Bestari (2012): Nghieân cöùu tìm hieåu vaø moâ taû
veà trình ñoä TCCN cuûa sinh vieân Ñaïi hoïc
Padjadjaran vaø phaân tích caùc yeáu toá aûnh höôûng 
ñeán noù.

Caùc yeáu toá taùc  ñoäng ñeán QLTCCN: ñoä tuoåi, giôùi
tính, nôi cö truù, gia ñình, thaùi ñoä, kieán thöùc taøi chính,
haønh vi quaûn lyù taøi chính, thu nhaäp.

3. phöông phaùp nghieân cöùu
Nghieân cöùu sô boä ñöôïc thöïc hieän nhaèm xaây

döïng vaø hieäu chænh thang ño thoâng qua phöông
phaùp ñònh tính vaø ñònh löôïng.

Phöông phaùp tieáp caän döõ lieäu: 
- Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính: Nghieân cöùu

thöïc hieän thaûo luaän nhaèm ñieàu chænh caùc bieán cuûa
moâ hình nghieân cöùu vaø laø cô sôû ñeå thieát laäp baûng
caâu hoûi phoûng vaán cho nghieân cöùu ñònh löôïng.

- Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng: Thu thaäp
döõ lieäu thoâng qua baûng caâu hoûi coù caáu truùc ñeå khaûo
saùt, soá lieäu phuïc vuï nghieân cöùu ñöôïc tieán haønh phaân
tích thoâng qua phaàn meàm SPSS. 

Phöông phaùp thu thaäp döõ lieäu: Nghieân cöùu 
tieán haønh choïn maãu theo phöông phaùp phi xaùc suaát
döïa treân chæ tieâu khaûo saùt ñoái töôïng laø ngöôøi daân coù
thu nhaäp.

Phöông phaùp choïn maãu: Nghieân cöùu thöïc hieän
choïn maãu baèng phöông phaùp choïn maãu phi 
xaùc xuaát.

Maãu khaûo saùt: Moâ hình nghieân cöùu coù soá bieán
quan saùt laø 20 ñaõ tieán haønh khaûo saùt vôùi 190 maãu
khaûo saùt.

4. keát quaû nghieân cöùu
4.1. Moâ hình nghieân cöùu
Döïa vaøo caùc nghieân cöùu khoa hoïc tröôùc ñaây vaø

muïc tieâu cuûa nghieân cöùu, baøi vieát ñeà xuaát moâ hình
goàm 4 nhaân toá, cuï theå: (Hình 1)

4.2. Phaân tích keát quûa nghieân cöùu
4.2.1. Heä soá Cronbach’s alpha 
Keát quaû kieåm ñònh cho thaáy heä soá Cronbach’s

Alpha cuûa toång theå ñeàu lôùn hôn 0.6, heä soá naøy coù yù
nghóa. Heä soá caùc bieán quan saùt coù heä soá töông
quan bieán phuø hôïp (> 0.3). Heä soá caùc bieán quan
saùt coù heä soá töông quan bieán phuø hôïp (> 0.3), neân
ñaït yeâu caàu veà ñoä tin caäy, khoâng coù tröôøng hôïp
loaïi boû bieán. Vì vaäy, caùc bieán quan saùt ñeàu ñöôïc

chaáp nhaän vaø seõ ñöôïc söû duïng trong phaân tích
nhaân toá tieáp theo. (Baûng 1)

4.2.2. Phaân tích EFA nhaân toá ñoäc laäp
Chæ soá KMO = 0.911 > 0.5 vaø Sig = 0.000 < 0.05

neân phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA ñaït yeâu caàu.
Toång phöông sai trích = 71.892%>50%, coù 4

nhaân toá ñöôïc trích taïi Eigenvalue >1.040 cho bieát
4 nhoùm nhaân toá treân giaûi thích ñöôïc 71.892% söï
bieán thieân cuûa moâ hình. Keát quaû EFA laàn 2 cho ra
2 nhaân toá ñöôïc ruùt trích taïi ñieåm Eigenvalue baèng
1.282 > 1. (Baûng 2)

Keát quaû ma traän xoay nhaân toá ñoái vôùi bieán ñoäc
laäp cho thaáy raèng caùc heä soá taûi nhaân toá ñeàu lôùn hôn
0.5 vaø khoâng coù tröôøng hôïp bieán naøo cuøng luùc taûi
leân caû hai nhaân toá vôùi heä soá taûi gaàn nhau. Neân caùc
nhaân toá ñaûm baûo ñöôïc giaù trò hoäi tuï vaø phaân bieät khi
phaân tích EFA. Ngoaøi ra khoâng coù söï xaùo troän caùc
nhaân toá, nghóa laø caâu hoûi cuûa nhaân toá naøy khoâng bò
naèm laãn loän vôùi caâu hoûi cuûa nhaân toá kia. Neân sau
khi phaân tích nhaân toá thì caùc nhaân toá ñoäc laäp naøy
ñöôïc giöõ nguyeân, khoâng bò taêng theâm hoaëc giaûm ñi
nhaân toá. Keát quaû EFA hoäi tuï thaønh 4 nhoùm nhaân toá:
HVTC, TDTC, NTK, KT.
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Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu

Ngöôøi
tham khaûo

Ngöôøi
tham khaûo

Thaùi ñoä
tieàn teä

Kyõ naêng QLTC
caù nhaân

Kieán thöùc

STT Thang ño
Soá bieán
quan saùt

Heä soá Cronbach's 
Alpha

1 NTK 5 0.877

2 TÑTC 6 0.905

3 HVTC 6 0.916

4 KNQLTC 5 0.876

Baûng 1. Keát quaû phaân tích heä soá 
Cronbach’s alpha
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Heä soá KMO 0.911

Kieåm ñònh Bartlett

Giaù trò Chi bình phöông xaáp xæ 2117.774

Baäc töï do 190

Möùc yù nghóa .000

Toång phöông sai trích

Nhaân toá
Khôûi taïo Eigenvalues Toång taûi troïng bình phöông

Toång % phöông sai Cumulative % Toång % phöông sai Cumulative %

1 9.071 45.354 45.354 9.071 45.354 45.354

2 2.851 14.254 59.609 2.851 14.254 59.609

3 1.416 7.082 66.690 1.416 7.082 66.690

4 1.040 5.201 71.892 1.040 5.201 71.892

5 .690 3.452 75.343

… … … …

20 .129 .647 100.000

Baûng 2. Keát quaû phaân tích heä soá eFa

Nguoàn: Theo keát quaû phaân tích döõ lieäu SPSS

Heä soá KMO 0.832

Kieåm ñònh Bartlett

Giaù trò Chi bình phöông xaáp xæ 376.380

Baäc töï do 10

Möùc yù nghóa .000

Toång phöông sai trích

Component
initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Toång % phöông sai Cumulative % Toång % phöông sai Cumulative %

1 3.349 66.975 66.975 3.349 66.975 66.975

2 .579 11.584 78.559

3 .502 10.048 88.607

4 .335 6.701 95.308

5 .235 4.692 100.000

Baûng 3. Keát quaû phaân tích eFa ñoái vôùi bieán phuï thuoäc

Nguoàn: Theo keát quaû phaân tích döõ lieäu SPSS



335

4.2.3. Phaân tích EFA nhaân toá phuï thuoäc
Keát quaû phaân tích nhaân toá EFA bieán phuï thuoäc

Nieàm tin coù keát quaû nhö Baûng 3.
Chæ soá KMO = 0. 832 (> 0.5), Sig = 0.000 < 0.05

cuûa bieán phuï thuoäc ñaït yeâu caàu, cho thaáy caùc thöôùc
ño coù töông quan vôùi nhau trong toång theå. Toång
phöông sai trích = 66.975% (> 50%) ñaït yeâu caàu.
Chæ soá phöông sai trích giaûi thích raèng nhoùm nhaân
toá Kyõ naêng QLTCCN giaûi thích ñöôïc 66.975% söï
bieán thieân cuûa moâ hình.

Caên cöù vaøo keát quaû phaân tích döõ lieäu, Moâ hình
nghieân cöùu vaãn giöõ laïi 4 bieán ñoäc laäp taùc ñoäng ñeán
bieán phuï thuoäc nhö ban ñaàu. 

4.2.4. Phaân tích Töông quan bieán Pearson
Baûng 4 coù theå thaáy raèng sig giöõa bieán phuï thuoäc

vaø caùc bieán ñoäc laäp ñeàu nhoû hôn 0,05. Töø ñoù, coù theå

keát luaän raèng bieán ñoäc laäp coù töông quan tuyeán tính
vaø töông quan ôû möùc trung bình vôùi bieán phuï thuoäc.

Töông quan Pearson r coù giaù trò dao ñoäng töø -1
ñeán 1 (löu yù, heä soá r chæ coù yù nghóa khi sig nhoû hôn
0.05): Neáu sig < 0.05 thì coù töông quan, khi ñoù r tieán
caøng gaàn 1 töông quan caøng maïnh, caøng tieán gaàn 0
töông quan caøng yeáu; neáu sig > 0.05 thì môùi khoâng
coù töông quan.

Nhö vaäy nhìn vaøo keát quaû nghieân cöùu ta coù theå
thaáy ñöôïc caùc nhoùm bieán ñieàu coù söï töông quan
chaët cheõ vôùi nhau. Laø cô sôû toát ñeå tieán haønh chaïy
hoài quy.

4.2.5. Phaân tích Hoài quy
Moâ hình hoài quy ña bieán ñöôïc bieåu dieãn baèng

coâng thöùc sau:
Y = b0 + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4

quaûn trò - quaûn lyù 
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Nguoàn: Theo keát quaû phaân tích döõ lieäu SPSS

Correlations

KNQLTC NTK TDTC HVTC KT

KNQLTC

Pearson Correlation 1 .665** .252** .813** .725**

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000

N 150 150 150 150 150

NTK

Pearson Correlation .665** 1 .406** .656** .675**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 150 150 150 150 150

TDTC

Pearson Correlation .252** .406** 1 .318** .336**

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000

N 150 150 150 150 150

HVTC

Pearson Correlation .813** .656** .318** 1 .662**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 150 150 150 150 150

KT

Pearson Correlation .725** .675** .336** .662** 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 150 150 150 150 150

Baûng 4. Baûng keát quaû phaân tích töông quan bieán Pearson
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Trong ñoù: Y laø Kyõ naêng QLTCCN, X1 laø ngöôøi
tham khaûo, X2 laø thaùi ñoä tieàn teä; X3 laø haønh vi
QLTC; X4 laø kieán thöùc.

Kieåm tra tính phuø hôïp cuûa moâ hình hoài quy: Heä
soá R2 vaø R2 hieäu chænh ñöôïc duøng ñeå ñaùnh giaù ñoä
phuø hôïp cuûa moâ hình, R2 hieäu chænh caøng lôùn thì ñoä
phuø hôïp cuûa moâ hình caøng cao. 

Keát quaû taïi Baûng 5 cho thaáy giaù trò R2 hieäu chænh
= 0.727 > 0.5, phaûn aùnh möùc ñoä aûnh höôûng cuûa caùc
bieán ñoäc laäp leân bieán phuï thuoäc laø 72.7%, ñaây laø
giaù trò ñöôïc ñaùnh giaù toát.

5. Toång keát
Nghieân cöùu thöïc hieän vôùi muïc tieâu phaân tích

nhöõng yeáu toá taùc ñoäng ñeán kyõ naêng QLTCCN cuûa
ngöôøi daân. Keát quaû cho thaáy, coù 4 yeáu toá taùc ñoäng
ñeán kyõ naêng QLTCCN. Trong ñoù, ngöôøi tham khaûo,
thaùi ñoä taøi chính, haønh vi taøi chính vaø kieán thöùc coù
taùc ñoäng thuaän chieàu ñeán kyõ naêng QLTCCN.
Nghieân cöùu cuõng nhaän thaáy söï taùc ñoäng cuûa yeáu toá
haønh vi taøi chính laø khaù lôùn so vôùi söï taùc ñoäng thuaän
chieàu cuûa caùc yeáu toá thaùi ñoä taøi chính, ngöôøi tham
khaûo vaø kieán thöùc. 

6. giaûi phaùp
ÔÛ moät soá quoác gia phaùt trieån, giaùo duïc TCCN

ñöôïc ñöa vaøo chöông trình giaùo duïc chính thöùc,
ngay töø caáp baäc phoå thoâng, vieäc ñoù ñaõ cho thaáy
ñöôïc taàm quan troïng cuûa kyõ naêng QLTCCN.
Chính phuû Vieät Nam caàn ban haønh caùc chuû tröông,
chính saùch nhaèm tuyeân truyeàn vai troø cuûa TCCN
cuõng nhö khuyeán khích ngöôøi daân töï naâng cao yù
thöùc taøi chính cuûa chính mình. Chuùng ta neân hoïc
kinh nghieäm cuûa caùc nöôùc phaùt trieån, nhö thieát laäp
caùc trang web giaùo duïc kieán thöùc taøi chính mieãn
phí, cöû ñaïi dieän ñi hoïc hoûi kinh nghieäm töø caùc
nöôùc naøy, beân caïnh ñoù tuyeân truyeàn vaän ñoäng
quaàn chuùng nhaân daân hoïc hoûi caùc kieán thöùc kinh
teá taøi chính ñeå deã daøng quaûn lyù chi tieâu vaø ra
quyeát ñònh. Söï haäu thuaãn nhieät tình cuûa caùc cô
quan ban ngaønh chính laø ñoäng löïc maïnh meõ cho
toaøn theå ngöôøi daân noùi chung hoïc taäp caùc kieán
thöùc veà kinh teá taøi chính. Quan troïng hôn, Chính
phuû caàn coù moät taàm nhìn daøi haïn, moät chieán löôïc
giaùo duïc taøi chính ñeå cuï theå hoùa muïc tieâu phoå caäp
giaùo duïc taøi chính naøy n
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Baûng 5. tính phuø hôïp cuûa moâ hình hoài quy

Moâ hình R R2 R2 hieäu chænh Sai soá öôùc löôïng Durbin-Watson

1 .857a .734 .727 .46052 2.089
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This study explores the factors affecting the personal financial management in order to

understand the spending of people, the current consumption structure and trends. The study finds
out that the personal financial management has a strong impact on people's lives. Based on the
study’s findings, some recommendations are made to better understand the importance of
personal financial management. The study also finds out the limiting aspects to help people better
control and plan expenditures. 
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