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1. ñaët vaán ñeà
Vieäc THTAGT qua internet ngaøy caøng ñoùng vai

troø quan troïng vì phaùt huy khaû naêng töï hoïc moïi luùc
moïi nôi. Beân caïnh ñoù, trong nhöõng caùch hoïc tieáng
Anh truyeàn thoáng, khoâng phaûi luùc naøo chuùng ta
cuõng coù theå giao tieáp tröïc tieáp vôùi ngöôøi baûn xöù noùi
tieáng Anh. Theá nhöng, internet laïi coù theå buø ñaép
cho vieäc thieáu moâi tröôøng giao tieáp tieáng Anh. Ñieàu
naøy seõ giuùp naâng cao khaû naêng töï hoïc tieáng Anh
moät caùch ñaùng keå. Tuy nhieân, beân caïnh nhöõng yeáu
toá thuaän lôïi cuûa vieäc THTAGT qua internet, vaãn
coøn moät soá khoù khaên cho ngöôøi hoïc. Do ñoù, vieäc
xaùc ñònh nhöõng khoù khaên vaø caùch khaéc phuïc khi
THTAGT qua maïng internet laø raát caàn thieát. Trong
phaïm vi baøi vieát, taùc giaû seõ tìm hieåu veà vieäc
THTAGT qua maïng internet cuûa sinh vieân taïi

Tröôøng Ñaïi hoïc Coâng nghieäp TP. Hoà Chí Minh -
Phaân hieäu Quaûng Ngaõi. Qua ñoù, giôùi thieäu moät soá
phöông phaùp nhaèm naâng cao tính hieäu quaû cuûa vieäc
THTAGT qua maïng internet cho sinh vieân. Keát quaû
nghieân cöùu coù theå goùp phaàn ñeå khaû naêng THTAGT
qua maïng internet ñaït chaát löôïng vaø hieäu quaû hôn.

2. Töï hoïc vaø giao tieáp tieáng anh 
Theo Töø ñieån Giaùo duïc hoïc, “Töï hoïc laø quaù

trình töï mình lónh hoäi tri thöùc khoa hoïc vaø reøn
luyeän kyõ naêng thöïc haønh khoâng coù söï höôùng daãn
cuûa giaùo vieân vaø söï quaûn lyù tröïc tieáp cuûa cô sôû
giaùo duïc ñaøo taïo”.   

Vaán ñeà töï hoïc trong hoïc ngoaïi ngöõ ñöôïc caùc nhaø
ngoân ngöõ hoïc chuù yù ñeán töø raát sôùm. Moät trong
nhöõng nhaø nghieân cöùu ñaàu tieân chính thöùc ñöa khaùi
nieäm “töï hoïc” ñeán vôùi daïy hoïc ngoaïi ngöõ laø Henri
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Holec trong cuoán “Töï hoïc vaø hoïc ngoaïi ngöõ”. OÂng
ñaõ trình baøy veà noäi haøm vaø thöïc tieãn khaùi nieäm töï
hoïc trong hoïc ngoaïi ngöõ. Ngay sau ñoù, raát nhieàu
nhaø nghieân cöùu ñaõ tieán haønh nghieân cöùu saâu hôn veà
vaán ñeà naøy vaø ñaõ gaët haùi ñöôïc nhöõng thaønh quaû
nhaát ñònh.

Töï hoïc laø muïc tieâu cô baûn cuûa quaù trình daïy hoïc.
Töï hoïc giuùp cho moïi ngöôøi coù theå chuû ñoäng hoïc taäp
suoát ñôøi, hoïc taäp ñeå khaúng ñònh naêng löïc, phaåm
chaát vaø ñeå coáng hieán. Töï hoïc giuùp con ngöôøi thích
öùng vôùi moïi bieán coá cuûa söï phaùt trieån cuûa khoa hoïc
kyõ thuaät.

Nhö vaäy, töï hoïc laø ñeå töï mình khaúng ñònh mình,
laø con ñöôøng daãn ñeán thaønh coâng cuûa ngöôøi hoïc. 

Giao tieáp tieáng Anh hieåu moät caùch ñaày ñuû, ñoù
laø söï tieáp xuùc, troø chuyeän, hay baøy toû quan ñieåm
ñeå ñoái phöông hieåu roõ yù cuûa mình, naém baét toát caùc
yù töôûng cuûa ñoái phöông, trao ñoåi thoâng tin nhaèm
ñaït ñöôïc muïc ñích cuoái cuøng. Trong nhöõng naêm
gaàn ñaây, kyõ naêng giao tieáp baèng tieáng Anh ñaõ trôû
thaønh moät kyõ naêng voâ cuøng quan troïng trong quaù
trình hoäi nhaäp vôùi theá giôùi. Tuy nhieân, vieäc hoïc
ngoân ngöõ ñoøi hoûi ñaàu tö thôøi gian vôùi muïc tieâu roõ
raøng. Hoïc ñeå vöôït qua kyø thi seõ khaùc vôùi vieäc hoïc
giao tieáp vì ñeå giao tieáp ñöôïc, ngöôøi hoïc khoâng
nhöõng chæ coù yù hay noäi dung, maø
coøn phaûi coù nhöõng phöông tieän
ngoân ngöõ ñeå dieãn ñaït nhöõng noäi
dung aáy nhö ngöõ aâm, ngöõ phaùp vaø
töø vöïng. 

3. khaûo saùt vieäc töï hoïc tieáng
anh giao tieáp cuûa sinh vieân
Tröôøng ñaïi hoïc coâng nghieäp
Tp. hoà chí minh - phaân hieäu
quaûng Ngaõi. 

Ñeå thöïc hieän nghieân cöùu naøy,
taùc giaû ñaõ tieán haønh khaûo saùt yù
kieán 122 sinh vieân ñang hoïc 
taïi Tröôøng Ñaïi hoïc Coâng nghieäp
TP. Hoà Chí Minh - Phaân hieäu
Quaûng Ngaõi; sau ñoù thoáng keâ,
phaân tích nhaèm tìm ra nhöõng khoù
khaên trong vieäc töï hoïc tieáng Anh
giao tieáp cuõng nhö ñeà xuaát nhöõng
giaûi phaùp goùp phaàn vaøo vieäc naâng
cao tính hieäu quaû cuûa vieäc
THTAGT cho sinh vieân.

2.1. Caùc caùch töï hoïc tieáng Anh giao tieáp phoå
bieán (Hình 1)

Töø keát quaû khaûo saùt taïi Hình 1 cho thaáy, phaàn
lôùn sinh vieân (chieám ñeán hôn 83%) ñeàu löïa choïn
internet laøm phöông tieän ñeå THTAGT. Beân caïnh
ñoù, khoaûng 50% caùc em söû duïng saùch vôû truyeàn
thoáng cho vieäc töï hoïc cuûa mình. Chæ coù khoaûng 25%
THTAGT vôùi caùc baïn cuøng lôùp. Ñieàu naøy chöùng toû,
hieän nay, nhu caàu THTAGT qua internet cuûa sinh
vieân raát lôùn.

2.2. Caùc keânh sinh vieân söû duïng khi töï hoïc tieáng
Anh giao tieáp treân internet (Hình 2)

Hieän nay, coù raát nhieàu keânh khaùc nhau neân sinh
vieân coù raát nhieàu löïa choïn ñeå coù theå töï hoïc tieáng
Anh treân internet nhö Youtube, caùc website,
Facebook, Tiktok, caùc app hoïc tieáng Anh. Trong
ñoù, gaàn 70% sinh vieân tham gia khaûo saùt choïn
Youtube cho vieäc töï hoïc. Coù 2 keânh khaùc laø Tiktok
vaø caùc app hoïc tieáng Anh coù tyû leä treân 50%.
Facebook, chieám khoaûng 42%, cuõng ñöôïc nhieàu
baïn quan taâm, chia seû kinh nghieäm, phöông phaùp
hoïc ngoaïi ngöõ. Vôùi tính giaûi trí cao, Youtube,
Facebook, Tiktok, caùc app hoïc tieáng Anh ñang daàn
chieám öu theá so vôùi caùc website trong vieäc löïa choïn
cuûa sinh vieân. 
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2.3. Thuaän lôïi vaø khoù khaên
sinh vieân gaëp phaûi khi töï hoïc tieáng
Anh giao tieáp treân internet 

Theo keát quaû khaûo saùt töø Hình
3, Hình 4, hieän nay, sinh vieân ñang
söû duïng ña daïng caùc loaïi hình coâng
ngheä treân maïng internet ñeå phuïc
vuï cho muïc ñích THTAGT. Vieäc
söû duïng internet coù caû thuaän lôïi vaø
khoù khaên. Veà thuaän lôïi, sinh vieân
choïn töï hoïc treân internet vì ña soá
(chieám 77%) thaáy caùch hoïc naøy
tieát kieäm chi phí vaø coù theå hoïc moïi
luùc, moïi nôi, cuõng nhö saün coù kho
taøi lieäu phong phuù vaø tính töông taùc
cao. Tuy nhieân, khi ñöôïc hoûi veà
nhöõng khoù khaên maø sinh vieân gaëp
trong vieäc THTAGT treân internet,
67% ñeàu cho raèng raát deã maát taäp
trung. Beân caïnh ñoù, coù 58% gaëp
khoù khaên vì khoâng bieát löïa choïn
phöông tieän hieäu quaû. Khoâng coù
ngöôøi höôùng daãn vaø thieáu ñoäng löïc
hoïc laàn löôït chieám xaáp xæ 55% vaø 40%.

Keát quaû khaûo saùt cho thaáy, phaàn ñoâng sinh vieân
choïn caùch THTAGT qua internet thoâng qua caùc neàn
taûng phoå bieán vôùi giôùi treû nhö Youtube, Facebook,
Tiktok, vaø caùc app hoïc tieáng Anh. Tuy nhieân, beân
caïnh caùc tieän ích to lôùn, sinh vieân laïi gaëp nhieàu khoù
khaên nhö deã maát taäp trung, khoâng bieát löïa choïn
phöông phaùp hoïc ñuùng ñaén, khoâng coù ngöôøi höôùng
daãn cuõng nhö thieáu ñoäng löïc töï hoïc. 

4. Nhöõng phöông phaùp ñöôïc ñeà xuaát nhaèm
naâng cao khaû naêng töï hoïc tieáng anh giao tieáp
qua maïng internet cho sinh vieân 

4.1. Naâng cao nhaän thöùc cho sinh vieân veà taàm
quan troïng cuûa vieäc töï hoïc tieáng Anh giao tieáp

Moãi sinh vieân caàn nhaän thöùc ñuùng veà taàm quan
troïng cuûa vieäc reøn luyeän kyõ naêng giao tieáp tieáng
Anh trong thôøi kyø hoäi nhaäp quoác teá. Giao tieáp
tieáng Anh toát giuùp hoäi nhaäp vôùi theá giôùi hieän ñaïi
ñeå giao löu vaø tìm hieåu veà caùc neàn vaên hoùa môùi.
Beân caïnh ñoù, laø cô hoäi ñeå tieáp xuùc vôùi kho taøng
kieán thöùc khoång loà vì ngoân ngöõ phoå bieán 
treân internet hieän nay vaø caùc nguoàn taøi lieäu hoïc
taäp, nghieân cöùu chuyeân saâu ñeàu ñöôïc vieát baèng
tieáng Anh.

Hôn nöõa, giao tieáp tieáng Anh seõ môû roäng cô hoäi
vieäc laøm taïi caùc taäp ñoaøn ña quoác gia ngay taïi Vieät
Nam hay taïi baát kyø quoác gia naøo vôùi möùc thu nhaäp
cao. Sau khi ñaõ xaùc ñònh ñöôïc ñoäng cô hoïc taäp, sinh
vieân seõ coù ñoäng löïc hôn ñeå coá gaéng trong hoïc taäp
cuõng nhö noã löïc töï hoïc, ñaït keát quaû cao hôn trong
vieäc hoïc tieáng Anh giao tieáp. 

Nhö vaäy, caàn ñaåy maïnh tuyeân truyeàn veà taàm
quan troïng cuûa tieáng Anh noùi chung vaø tieáng Anh
giao tieáp noùi rieâng treân caùc phöông tieän thoâng tin
ñaïi chuùng nhö caùc website, Facebook vaø caùc dieãn
ñaøn cuûa Tröôøng. Beân caïnh ñoù, caùc hoaït ñoäng
thöôøng xuyeân nhö toå chöùc hoäi thaûo, toïa ñaøm, tö vaán,
caùc hoaït ñoäng ngoaïi khoùa (tham gia caùc caâu laïc boä
tieáng Anh, caùc cuoäc thi Olympic tieáng Anh daønh
cho sinh vieân), trao ñoåi veà vai troø vaø taàm quan troïng
cuûa vieäc reøn luyeän kyõ naêng giao tieáp tieáng Anh ñeå
naâng cao nhaän thöùc vaø nhu caàu reøn luyeän kyõ naêng
giao tieáp tieáng Anh cho sinh vieân.

4.2. Höôùng daãn sinh vieân töï hoïc tieáng Anh giao
tieáp vôùi loä trình cuï theå

4.2.1. Xaùc ñònh trình ñoä
Ñeå vieäc töï hoïc ñaït hieäu quaû cao, tröôùc tieân, sinh

vieân caàn bieát trình ñoä tieáng Anh giao tieáp cuûa mình
ñeå xaùc ñònh ñöôïc muïc tieâu vaø höôùng ñi phuø hôïp.
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Moät baøi kieåm tra trình ñoä laø ñieàu caàn thieát. Sinh
vieân coù theå töï kieåm tra trình ñoä tröïc tuyeán qua caùc
website hoaøn toaøn mieãn phí nhö cambridgeeng
lish.org/vn/test-your-english, examenglish.com/
leveltest, testyourvocab.com, oxfordonline
english.com/english-level-test/vocabulary, british-
study.com/en/grammar-test. 

4.2.2. Ñaët ra muïc tieâu 
Sau khi xaùc ñònh ñöôïc trình ñoä cuûa mình, sinh

vieân phaûi ñöa ra muïc tieâu THTAGT roõ raøng vaø khaû
thi. Chaúng haïn nhö sau 3 thaùng, muïc tieâu caàn ñaït töø
trình ñoä chöa bieát gì leân trình ñoä A1 ñeán A1+; Töø
vöïng: 200 töø; Nghe vaø Ñoïc: luyeän ñöôïc 7 ñieåm treân
trang Test English trình ñoä A1. 

Ngöõ phaùp: hoïc phaàn loaïi töø nhö danh töø, tính töø,
traïng töø, thì hieän taïi ñôn, hieän taïi tieáp dieãn, maïo töø,
ñoäng töø khuyeát thieáu.

Noùi: Noùi ñöôïc giôùi thieäu baûn thaân trong 1 ñeán 
2 phuùt, nhö: Name, age, job, hometown, hobby,
family. 

Vieát: ñoaïn vaên 100 töø giôùi thieäu baûn thaân.
Sau khi coù muïc tieâu sau 3 thaùng, seõ phaûi chia

nhieäm vuï theo nhöõng khoaûng thôøi gian ngaén hôn
nhö muïc tieâu sau 1 thaùng, 1 tuaàn vaø haèng ngaøy.

Sau moãi tuaàn, moãi thaùng, sinh vieân neân daønh 30
phuùt ñeå töï ñaùnh giaù xem mình ñang ñaït ñeán möùc ñoä
naøo trong quaù trình chinh phuïc muïc tieâu.

4.3. Xaây döïng neàn taûng tieáng Anh vöõng chaéc vôùi
caùc kieán thöùc veà phaùt aâm, töø vöïng, ngöõ phaùp, nghe,
ñoïc, noùi, vieát

4.3.1. Phaùt aâm 
Phaùt aâm khoâng chuaån daãn ñeán vieäc nghe khoâng

hieåu vaø töï ti, vì sôï sai khi noùi. Ñeå khaéc phuïc ñieàu
naøy, sinh vieân neân hoïc toång quan baûng IPA - baûng
phieân aâm chöõ caùi quoác teá trong tieáng Anh. Sau ñoù
môùi coù theå reøn luyeän nhöõng kyõ thuaät phaùt aâm naâng
cao nhö noái aâm, giaûm aâm, nuoát aâm,... nhaèm ñaåy
nhanh toác ñoä vaø söï troâi chaûy khi noùi.

Caùc keânh Youtube giuùp sinh vieân hoïc phaùt aâm
deã daøng: Rachel's English, Pronunciation Pro,
Emma saying, Pronunciation Workshop. Caùc öùng
duïng luyeän phaùt aâm tieáng Anh mieãn phí coù saün treân
2 heä ñieàu haønh Android vaø iOS: FluentU, ELSA
Speak, Pronunroid -IPA pronunciation, English
Pronunciation, Say It: English Pronunciation. Treân
Keânh Tiktok, thaày Ñaëng Traàn Tuøng
(@dangtrantung93 - 441.4K followers) chia seû

nhieàu veà caùch phaùt aâm, cuøng vôùi caùc tips phaùt aâm
sao cho töï nhieân maø ngöôøi Vieät ít bieát ñeán. 

4.3.2. Töø vöïng
Sinh vieân coù theå hoïc töø vöïng qua trang web

LearnEnglish cuûa Hoäi ñoàng Anh, Vocabulary.com,
BBC Learning English, Breaking News English,
Just The Word, Lexipedia, English Central,
Wordnik theo nhöõng chuû ñeà thoâng duïng trong cuoäc
soáng nhö giôùi thieäu baûn thaân, sôû thích, tính caùch,
ngoaïi hình, caûm xuùc, coâng vieäc, hoïc haønh, gia ñình,
baïn beø, tröôøng hoïc chaúng haïn. Beân caïnh ñoù, nhöõng
trang web naøy coøn raát nhieàu video, troø chôi, podcast
mang tính töông taùc cao.

4.3.3. Ngöõ phaùp
Ñeå taäp trung vaøo reøn luyeän tö duy hoäi thoaïi, sinh

vieân caàn naém chaéc 6 thì, thay vì taát caû 12 thì trong
tieáng Anh. Beân caïnh ñoù, chöùc naêng vaø vò trí cuûa
danh töø, ñoäng töø, tính töø, traïng töø laø ñieåm quan
troïng caàn hoïc ñeå öùng duïng toát trong giao tieáp. 

Moät soá website hoïc ngöõ phaùp tieáng Anh online
mieãn phí vaø toát, nhö: Grammarly.com,

English Grammar 101, Grammar.vn, Oxford
Grammar Online, Cambride Grammar Online.

4.3.4. Nghe
Nhieàu sinh vieân cho bieát kyõ naêng nghe laø moät

kyõ naêng nhieàu thöû thaùch. Vì vaäy, caàn choïn loïc taøi
lieäu nghe phuø hôïp vôùi trình ñoä cuûa mình töø A1 ñeán
C2 keát hôïp nhieàu phöông phaùp nhö phöông phaùp
vieát chính taû; phöông phaùp nghe, ñoïc, laëp laïi;
phöông phaùp nghe chuû ñoäng; phöông phaùp taém
ngoân ngöõ.

Nhöõng trang web luyeän kyõ naêng nghe tieáng Anh
haøng ñaàu: Esl-lab, vöøa nghe vöøa laøm traéc nghieäm;
Elllo - thö vieän nghe tröïc tuyeán; IELTS Online
Tests - luyeän kyõ naêng Listening IELTS; Eslfast. 

Nhöõng baïn môùi hoïc tieáng Anh vaø mong muoán
hoïc töø ngöôøi baûn xöù, nhöng lo laéng veà vieäc nghe maø
khoâng hieåu thì theo doõi taøi khoaûn Tiktok Marina
Morilko (@linguamarina - 2.9M followers). 

Moät soá keânh Youtube luyeän nghe tieáng Anh
hieäu quaû nhaát nhö BBC learning English, Lets Talk,
VOA learning english, TEDx talks, Misterduncan,
EnglishClass101.com.

4.3.5. Noùi
Moät soá trang web phoå bieán giuùp sinh vieân 

luyeän taäp kyõ naêng noùi vôùi baïn beø vaø coù giaùo vieân
höôùng daãn, nhö: MyEnglishTeacher.eu, Talk

taïp chí coâng thöông
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English, talkenglish.com, Coeffee Learning,
reallifeglobal.com, easylanguageexchange.com. 

Beân caïnh nhöõng trang web naøy, sinh vieân coù theå
taûi caùc phaàn meàm ñöôïc yeâu thích mieãn phí nhö:
Elsa Speak, Talk English, Memrise, English
Conversation Practice, Speak English - Listen,
Repeat & Compare ñeå töï hoïc tieáng Anh giao tieáp
deã daøng.

Ngoaøi ra, sinh vieân coøn coù theå tham gia caùc
nhoùm hoïc tieáng Anh treân Facebook nhö Nhoùm Hoïc
tieáng Anh giao tieáp cho ngöôøi maát goác cuøng
Langmaster, Cuøng Khaùnh Vy hoïc tieáng Anh,
Luyeän thi IELTS moãi ngaøy, Khoâng gioûi tieáng Anh -
Xoùa Group.

4.3.6. Ñoïc
Nhieàu ngöôøi sai laàm khi cho raèng tieáng Anh giao

tieáp chæ goàm 2 kyõ naêng nghe vaø noùi. Thöïc ra trong
giao tieáp coøn coù kyõ naêng ñoïc vaø vieát. Kyõ naêng ñoïc
giuùp thu nhaän thoâng tin. Chaúng haïn nhö khi lieân laïc
vôùi baïn beø qua thö töø hoaëc laøm vieäc vôùi ñoái taùc qua
email trong vieäc kinh doanh; ñoïc baùo, taïp chí, caùc
baûn baùo caùo ñeå thu nhaän thoâng tin ñang dieãn ra
khaép nôi treân theá giôùi; ñoïc caùc höôùng daãn söû duïng
tröôùc khi duøng moät saûn phaåm.

Caùc website luyeän taäp kyõ naêng ñoïc hieåu theo
caùc caáp ñoä töø deã ñeán khoù, nhö: English Online,
BITS English Language Learning, Nomandic
Matt's Blog, Short Stories, English Club, BBC,
Mighty book, Theá giôùi song ngöõ.

4.3.7. Vieát
Vieát laø moät kyõ naêng quan troïng trong giao tieáp

vì thoâng qua kyõ naêng vieát, thoâng ñieäp coù theå ñöôïc
truyeàn ñi moät caùch toát nhaát nhö vieát tin nhaén, vieát
email, vieát CV, vieát thö xin vieäc laøm, vieát baùo caùo,
vieát blog. Moät soá trang web luyeän vieát tieáng Anh
hieäu quaû hieän nay: Grammarly, Writeandimprove,
Grammar Girl, Wrinity, ESOL Courses, Testbig,
Englishforums.

4.3. Taïo ñoäng löïc cho sinh vieân
Moät trong nhöõng phöông phaùp mang ñeán ñoäng

löïc hoïc tieáng Anh hieäu quaû chính laø hoïc vì sôû thích

hay gaén tieáng Anh ñi cuøng sôû thích caù nhaân ñeå duy
trì vieäc hoïc laâu daøi vaø höùng khôûi.

Neáu sinh vieân yeâu aâm nhaïc, nhöõng nguoàn hay
nhaát ñeå hoïc tieáng Anh qua baøi haùt goàm Voca Music,
Tune Into English, Genius, ESOLcourses,
Lyricstraining. Coøn moät ngöôøi thích xem phim bom
taán, caùc website vöøa xem phim vöøa luyeän tieáng
Anh hieäu quaû nhaát nhö: Studymovie, Keát noái tieáng
Anh phim, hochoctv.com, Phim song ngöõ Anh Vieät.
Hoaëc ñam meâ aåm thöïc, thích naáu aên thì sinh vieân coù
theå theo doõi caùc chöông trình nhö Master chef,
Chopped. Moät game thuû seõ khoâng muoán boû qua caùc
website hoïc tieáng Anh qua caùc troø chôi tröïc tuyeán
nhö ESL Games Plus, British Council Learn
English, English Online, ESL Games World, MES
Games, Grammar Ninja.

Beân caïnh vieäc taïo ra ñoäng löïc hoïc taäp vì sôû thích
thì nhu caàu giao löu, keát baïn cuõng laø moät ñoäng löïc
hoïc tieáng Anh giao tieáp cuûa sinh vieân. Thoâng qua
caùc website nhö HelloTalk, Easy Language
Exchange, PenPal World, Coefee Learning, sinh
vieân coù theå chuû ñoäng keát noái, giao löu vôùi nhieàu baïn
töø khaép nôi: Myõ, Anh, UÙc,... ñeå cuøng luyeän taäp, trao
ñoåi ngoân ngöõ, vaên hoùa,... Hôn theá nöõa, thoâng qua
Facebook vôùi tính naêng keát baïn tuyeät vôøi hay qua
moät soá dieãn ñaøn hoïc taäp cuûa caùc tröôøng ñaïi hoïc treân
theá giôùi, sinh vieân coù theå caäp nhaät kieán thöùc, kyõ
naêng, thoâng tin hoïc taäp vaø reøn luyeän noùi tieáng Anh
moät caùch raát haøo höùng. 

5. keát luaän
Keát quaû khaûo saùt vaø phaân tích cho thaáy, sinh

vieân Tröôøng Ñaïi hoïc Coâng nghieäp TP. Hoà Chí
Minh - Phaân hieäu Quaûng Ngaõi löïa choïn internet
laøm phöông tieän phoå bieán ñeå THTAGT vì tieát
kieäm chi phí, coù theå hoïc moïi luùc moïi nôi, kho taøi
lieäu phong phuù vaø tính töông taùc cao. Tuy nhieân,
caùc em gaëp nhieàu khoù khaên caàn phaûi vöôït qua ñeå
vieäc hoïc ñaït keát quaû toát hôn. Töø ñoù, taùc giaû ñaõ ñöa
ra moät soá phöông phaùp nhaèm naâng cao hieäu quaû
cuûa vieäc töï hoïc tieáng Anh giao tieáp qua internet
cho sinh vieân n

quaûn trò - quaûn lyù 
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With the diversity of English learning environments and methods, self-studying English

communication skills via the Internet plays an increasingly important role. This study is to
explore ways to improve the students’ ability to communicate in English through the Internet.
Based on the study’s research objective, a questionnaire is used as the main tool to understand
the current self-studying English communication skills via the Internet of students at the
Industrial University of Ho Chi Minh City - Quang Ngai Province Campus. The study also
proposes some strategies to help students improve their self-studying English communication
skills via the Internet. 
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