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TOM TAT:

Tai Phit Qubc, téc d phat trién du lich nhanh di mang lai nhidu co hoi kinh t& nhung dong
thoi ciing tao ra ap luc 16n ddi véi moi trudng tu nhién. Viée thiuc ddy md hinh khach san xanh
khong chi gop phan nang cao chét luong dich vu ma con gidp dinh hinh hinh anh diém dén bén
vitng. Bai Vlet tap trung phan tich thuc trang phat trién mo hinh khach san xanh tai Phu Quoc
1am 1 cac yéu t6 anh huong va dé xuit mot sé giai phap nham thuc ddy qua trinh chuyén doi

theo hudng than thién vdi moi truong.

Tir khéa: khach san xanh, du lich bén viing, Phu Quéc, Iuu trt du lich, bdo vé moi truong.

1. Dit van dé

Pht Qudc dang tré thanh mot trong nhiing trung
tdm du lich quan trong cua Viét Nam véi sy gia tang
nhanh chéng vé s6 luong khach va co so luu tri. Sy
phat trién manh mé& nay da gép phan thuc ddy ting
truong kinh t& dia phuong, dong thoi tao ra nhiéu
viéc 1am va co hoi dau tu. Tuy nhién, téc d6 phat
trién nhanh ciing kéo theo nhirng hé luy dang ké nhu
gia tang lugng rac thai, tiéu thy nang luong lon va
suy giam tai nguyén thién nhién. Nhiing vin dé nay
dit ra yéu cu phai thay d6i cach thirc phat trién du
lich theo hudng bén vimg hon.

M6 hinh khach san xanh dugc xem 1a mdt hudng
di phu hop nham giam thiéu tac dong tiéu cuc dén
moi truong, thong qua viéc st dung hi€u qua tai
nguyén, tiét kiém ning luong va ting cuong cac giai
phap than thién voi thién nhién. Viéc nghién ctu va
phat trién mé hinh nay tai Phit Qudc c¢6 ¥ nghia quan
trong, khong chi gop phin bao vé hé sinh thai dic
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thu cua ddo ma con nang cao nang luc canh tranh
cuia diém dén trong xu hudng du lich c6 trach nhiém.

2. Thyc trang phat trién mé hinh khach san
xanh tai Phi Quéc

Theo s6 liéu tr S& Du lich tinh An Giang, chi
trong 7 thang dau nam 2025, Phi Qudc da don hon
5,2 tridu lugt khach, trong d6 gan 980.000 lwot
khach quéc té, véi tong doanh thu du lich dat khoang
24.866 ty dong, tang gan 94% so vai cung ky. Quy
md tang truong nay cho thiy nhu cau huu tra tai dao
ngay cang 1on, tao diéu kién thuén loi cho viée phat
trién cac mod hinh khéach san theo hudéng hién dai va
bén vimg. (Tudng Béach, 2025).

Su phat trién manh cta nganh du lich da thu hut
hang loat tap doan 16n trong va ngoai nudc dau tu
vao hé théng khach san va resort cao cap. Nhidu
thuong hiéu qudc té da hién dién tai Phii Quéc, gop
phan nang cao chit lugng dich vy va timg budc tiép
can céc tiéu chuan quan ly bén viing. Tuy nhién, sy
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mé rong nhanh vé quy mé ciing dat ra nhiéu ap luc
dbi v6i moi truong tu nhién, dic biét 1a van dé rac
thai, tiéu thu nang lugng va suy giam hé sinh thai
ven bién.

Trude nhitng thach thirc nay, xu huéng phit trién
khach san xanh tai Phtt Quéc da bat dau hinh thanh
va tung budc duge cac doanh nghiép quan tdm. Mot
s6 co o luu tra da chi dong ap dung céc giai phap
than thién véi méi truong nhu tiét kiém nang luong,
su dung vat liéu tai ché, giam thiéu rac thai nhya va
tang cuong su dung nang lugng tai tao. Theo nghién
ctru vé du lich xanh tai Viét Nam cta Minh Chau
(2025), sb lugng khach san dat chimg nhan xanh van
con kha han ché. Nam 2023, ca nude chi ¢6 khoang
45 khach san dat cac chitng nhan méi truong quéc té,
chiém ty 18 rat nho trong tong sb co s& luu tri; dén
nam 2024, con sd nay ting 1én khoang 57 co s& va cd
xu hudéng mé rong tai cac diém dén bién dao, trong
d6 ¢6 Phu Quéc. Piéu nay cho thdy mé hinh khach
san xanh tuy da xuét hién nhung van dang trong giai
doan phat trién ban dau.

Bén canh nd lyc tir phia doanh nghiép, chinh
quyén dia phuong ciing dang trién khai nhiéu dinh
hudéng nham thuc diy phat trién du lich xanh. Phu
Quéc da dat muc tiéu trd thanh do6 thi du lich khong
phat thai trong tuong lai, voi cac giai phap nhu phat
trién giao thong dién, sir dung nang lwong sach va cai
thién hé thong quan 1y méi trudng. Lo trinh chuyén
doi phuong tién giao thong sang su dung dién dang
dugce trién khai voi myc tiéu dén nam 2030, it nhat
50% phuong tién trén ddo st dung nang luong dién
va tién t6i loai bo hoan toan phuong tién sir dung
nhién li¢u hoa thach. Nhiing chinh sach nay tao nén
tang quan trong cho viéc phat trién cac mé hinh
khach san than thién moi truong.

Ngoai ra, cong tac quan ly rac thai va bao vé moi
truong cling dat dugc mot s6 két qua tich cuc. Phu
Qudc dd cam két giam thiéu rac thai nhua va budc
déu dat duoc nhiing két qua déang ghi nhan. Theo
Hitu Tuan (2023), tinh dén nam 2023, luong rac thai
nhya da giam khoang 21%, tién gan dén muc tiéu
giam 30% vao nam 2025 va tr¢ thanh “DPao ngoc”
khong con rac thai nhya trong thi€én nhién vao nam
2030. Nhiing nd lyc nay goép phan cai thién moi
truong du lich va tao diéu kién thuén loi cho viéc
phat trién cac co s6 luu tra theo tidu chuan xanh.

Tuy nhién, viéc phat trién mo hinh khach san
xanh tai Phi Quéc van con ton tai nhiéu han ché.
Trude hét, sy phat trién chua dong déu giira cac co

s& luu tri. Mot sd khach san cao cip c¢6 kha nang dau
tu va tiép can tiéu chuin qudc t& da trién khai cac
giai phap xanh mot cach bai ban, trong khi phan 16n
cac co s quy md nhé va trung binh van chua thyc sy
quan tim dén yéu t6 méi trudong. Didu nay dan dén
sy thiéu dong bg trong toan nganh luu tri.

Bén canh do, viéc ap dung cac tiéu chuén xanh
van mang tinh tw nguyén va chua c6 hé théng giam
sat chat ché. Nhiéu co s& luu tra méi chi dung lai &
cac bién phap don 1¢é nhu han ché sir dung nhya hodc
tiét kiém dién, chua xay dung dugc hé thong quan 1y
moi truong toan dién. Viéc thiéu cac tiéu chi cu thé
va co ché danh gia thong nhét ciing giy kho khin
cho doanh nghiép trong qué trinh trién khai.

Mot van dé déng chu y khac 14 4p luc tir qué trinh
d6 thi héa va phat trién du lich. Viéc chuyén d6i myc
dich sir dung dat phuc vu xay dung co so luu tra da
tac dong dén moi truong tu nhién cua ddo, dac biét
1a hé sinh thai rimg va ven bién. Néu khong c6 giai
phap quan 1y pht hop, sy phat trién nay c6 thé lam
suy giam tai nguyén du lich, anh huong dén tinh bén
viing trong dai han.

Ngoai ra, nhan thuc cia mdt by phan doanh
nghiép va du khach vé du lich xanh van con han
ché. Mic du xu hudng tiéu ding bén vimg dang gia
tang trén toan clu, nhung viéc lya chon cac dich vu
than thién moi truong tai Viét Nam noi chung va Pha
Qudc ndi riéng van chua tré thanh tiéu chi phd bién
d6i voi tt ca du khach. Diéu nay phin nao lam giam
dong lyc chuyén doi ctia cac doanh nghiép luu tru.

Nhin chung, thuc trang phat trién mo hinh khach
san xanh tai Phii Quéc cho théy mot birc tranh vira
cd tiém nang, vira tdn tai nhiéu thach thirc. Su tdng
truong manh mé€ cua du lich tao ra co hdi 16n cho
viéc trién khai cdc mo hinh luu tra bén ving, song
cling dit ra yéu cau cap thiét vé bao vé méi truong va
sir dung hiéu qua tai nguyén. Viéc thiic ddy phat trién
khach san xanh khong chi phu thudc vao nd luc cia
doanh nghiép ma con can su hd tro tir chinh sach va
su thay ddi trong nhan thic cua toan xa hoi.

3. Cac yéu t6 anh hwéng dén phat trién mod
hinh khach san xanh tai Phi Quéc

Sy hinh thanh va phat trién mé hinh khach san
xanh tai Phii Qudc chiu tac > dong dong thoi ctia nhiéu
yéu t6 khac nhau, bao gdm ca yéu t6 thi truong,
chinh sach va ndi luc cua doanh nghié€p. Trudc hét,
xu hudng tiéu dung du lich c6 trach nhi¢m ngay cang
13 nét da tao ra dong luc quan trong thuc day cac co
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s& Iuu tri chuyén déi theo hudng than thién véi moi
truong. Du khach hién nay khong chi quan tim dén
chét luwong dich vu ma con chu trong dén cac gia tri
bén virng, nhu giam phat thai, han ché rac thai nhya
va bao ton h¢ sinh thi dia phuong. Sy thay ddi trong
hanh vi ti€u dung nay tao &p luc canh tranh budc cac
khach san phai diéu chinh chién lugc phat trién néu
mudn duy tri strc hap dan.

Bén canh yéu td thi truong, dinh hudng phat trién
du lich bén viing cia dia phuong dong vai trd dinh
huéng quan trong. Chinh quyén Phu Qudc di xac
dinh muyc tiéu phat trién theo hudng xanh va giam
thiéu tic dong moi truong, qua d6 tao ra khung chinh
sach thuan lgi cho doanh nghiép trién khai cac méd
hinh Iuu tri bén vitng. Tuy nhién, hiéu qua thyc thi
van phu thudc vao murc d6 cu thé hoa chinh sach va
kha nang giam sat trong thyc té. Khi hé thdng tidu
chuan va co ché kiém tra chua dong b9, viéc ap dung
md hinh khéch san xanh c6 thé mang tinh hinh thue,
thiéu chiéu sau.

Mot yéu t6 khac co anh huong dang ké 1a ning
luc tai chinh va trinh d6 quan 1y cua doanh nghiép.
Viéc dau tu vao cong nghé tiét kiém nang lugng, hé
thong xtr 1y chat thai hay vat liéu than thién véi moi
truong doi hoi chi phi ban dau twong ddi 16n. Céac
doanh nghiép quy mé nho va vura thuong gap kho
khin trong viéc tiép can ngudn vén hodc chua du
ning lyc dé trién khai cac giai phap dong bd. Nguoc
lai, cac tdp doan 16n véi tiém luc tai chinh manh va
kinh nghiém quan 1y qudc t& c6 xu hudng di dau
trong viéc ap dung tiéu chuén xanh, tir d6 tao ra su
phan hoéa 16 rét trong nganh luu tra.

Ngoai ra, yéu té nhan thic ciing c6 tic dong
khong nho dén qua trinh phat trién. Mot bo phéan
doanh nghiép van xem cac hoat dong bao vé moi
truong 1a chi phi bd sung thay vi mot khoan dau
tu dai han mang lai lgi ich kinh té va thuong hi¢u.
Tuong tu, khong phai tat ca du khach déu sin sang
thay dbi thoi quen tiéu dung hozc chap nhén chi tra
cao hon cho cac dich vy xanh. Piéu nay khién qua
trinh chuyén d6i dién ra cham va thidu tinh lan toa.

4. Giai phap phat trién mé hinh khach san
xanh tai Phi Qudc

Pé thiic day phét trién mo hinh khach san xanh
tai Phu Qudc theo hudng hiéu qua va bén viing, can
c6 su phdi hop dong bd gitra chinh quyén, doanh
nghiép va cong dong dia phuong. Trudc hét, viéc
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hoan thién khung chinh sach va hé thong tiéu chuan
vé khach san xanh 13 yéu cAu can thiét. Cac tiéu chi
danh gia can duoc xdy dung rd rang, phu hop VO’l
dleu kién thuc tlen va tiém can voi chuan muc qudc
té. Pong thoi, can thiét 1ap co ché kiém tra va cong
nhan minh bach nhim dam bao tinh nhat quan va
tranh tinh trang 4p dung mang tinh hinh thue.

Song song v&i d6, cac chinh sach hd tro tai chinh
dong vai tro quan trong trong viéc khuyén khich
doanh nghiép chuyén ddi. Viéc trién khai cac chuong
trinh tin dung xanh, wu dai thué hodc hd trg dau tu
cong ngh¢ s¢ glup giam b6t ganh ndng chi phi ban
dau, dac biét d01 v6i cac doanh nghié€p nhod va vira.
Khi rao can vé tai chinh dugc thao g, kha ning tiép
can va ap dung cac giai phap than thién moi truong
s& duogc cai thién dang ké.

Nang cao nang luc quan ly va nhan thuc cua
doanh nghiép ciing 1a mot giai phap can dugc chu
trong. Cac chuong trinh dao tao vé quan tri xanh,
sur dung nang luong hiéu qua va quan ly chat thai
can dugc trién khai thuong xuyén nham gitip doanh
nghiép hiéu rd 1oi ich dai han ciia mo hinh nay. Khi
nhén thtc dugc cai thién, cac hoat dong bao vé moi
truong sé khong con mang tinh d6i phé ma trd thanh
mot phan trong chién lugc phat trién bén viing.

Bén canh do, viéc ung dung khoa hoc cong nghé
¢6 thé tao ra nhimng chuyén bién tich cuc trong hoat
dong cia khach san. Cac hé thdng quan 1y ning
luong thong minh, cong nghé xi Iy nudc thai va giai
phap s6 héa dich vu khong chi giup giam tiéu hao
tai nguyén ma con nang cao hiéu qua van hanh. Sy
két hop giita cong nghé va quan 1y bén vimng s& gop
phin gia ting gi4 trj canh tranh cua cac co sé luu tri.

Mot giai phap khac mang tinh dai han 14 tang
cuong lién két giita cac bén lién quan. Sy phdi hop
giita chinh quyén, doanh nghiép du lich, t6 chirc moi
truong va cong dong dia phuong s& gitp hinh thanh
mot hé sinh théi du lich xanh dong b.

Cudi cung, hoat dong truyen thong va xay dung
thuong hiéu diém dén cin du0’c ddy manh. Viéc
quang ba hinh anh Pha Qudc gan véi du lich xanh
va bén virng s& thu hit nhom du khach c6 y thirc cao
vé& moi truong, déng thoi tao dong luc dé cac doanh
nghiép chu dong chuyén doi. Khi hinh anh diém dén
dugc dinh vi rd rang, mo hinh khach san xanh sé c6
diéu kién phat trién manh mé& va dong gop tich cuc
vao sy phat trién bén vimg cia du lich dia phuongm
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ABSTRACT:

In Phu Quoc, the rapid expansion of tourism has generated substantial economic opportunities
while exerting mounting pressure on the natural environment. The adoption of green hotel
models is increasingly recognized as a means of enhancing service quality and reinforcing
the island’s positioning as a sustainable destination. This study examines the current state of
green hotel development in Phu Quoc, identifying key determinants shaping their adoption and
performance. The findings indicate that, despite growing awareness and initial progress, the
transition remains uneven, constrained by operational, financial, and regulatory factors, thereby
highlighting critical dynamics in the shift toward environmentally sustainable hospitality
practices.

Keywords: green hotel, sustainable tourism, Phu Quoc, touristaccommodation, environmental
protection.

$6 9/2026 | 75



