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1. ñaët vaán ñeà
Treân thöïc teá, moân ngöõ aâm hay kyõ naêng phaùt aâm

trong tieáng Anh thöôøng bò boû soùt hoaëc khoâng ñöôïc
coi troïng ngay töø nhöõng ngaøy ñaàu môùi hoïc. Vôùi kinh
nghieäm giaûng daïy moân ngöõ aâm thöïc haønh cho sinh
vieân (SV) heä Chaát löôïng cao (CLC) taïi Tröôøng
Kinh teá quoác daân töø naêm 2013 tôùi nay, taùc giaû baøi
baùo haàu nhö ñaõ naém baét khaù roõ caùc maët haïn cheá cuûa
sinh vieân (SV) trong khoái ñaøo taïo naøy veà moân ngöõ
aâm khi tham gia hoïc taäp taïi tröôøng. Ñoàng thôøi, taùc
giaû cuõng ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp nhaèm naâng cao
hieäu quaû giaûng daïy vaø hoïc taäp moân ngöõ aâm ñoái vôùi
giaùo vieân (GV) cuõng nhö cung caáp caùc tham khaûo
caàn thieát tôùi caûi tieán noäi dung baøi hoïc, nhaèm ñaùp
öùng toát hôn nhu caàu cuûa SV vaø baét kòp xu theá chung
cuûa toaøn xaõ hoäi.

2. Thöïc traïng phaùt aâm tieáng Anh cuûa sinh
vieân heä chaát löôïng cao 

2.1. Thöïc traïng nhaän thöùc cuûa sinh vieân heä

Chaát löôïng cao veà taàm quan troïng cuûa moân ngöõ aâm

ñoái vôùi vieäc hoïc tieáng Anh

Nhìn chung, caùc SV trong khaûo saùt phaàn lôùn cho
bieát, moân ngöõ aâm coù vai troø raát quan troïng trong
vieäc hoïc tieáng Anh (khoaûng 68%), soá coøn laïi cho
raèng moân ngöõ aâm coù vai troø quan troïng (khoaûng
23%) vaø moät phaàn nhoû SV trong khaûo saùt ñöa ra yù
kieán moân ngöõ aâm coù vai troø bình thöôøng (7%) trong
tieáng Anh. (Bieåu ñoà 1)

Trong quaù trình khaûo saùt, khi sinh vieân ñöôïc hoûi
veà vieäc coù caàn thieát ñöa moân ngöõ aâm thöïc haønh
thaønh moân hoïc rieâng bieät, taùch rôøi khoûi 4 kyõ naêng
nghe, noùi, ñoïc, vieát tieáng Anh hay khoâng thì keát quaû
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thu ñöôïc nhö sau: 27% soá SV trong khaûo saùt cho
bieát, vieäc ñoù laø raát caàn thieát, soá SV choïn phöông aùn
“caàn thieát” laø 28%. Trong soá ñoù, 36% toång soá SV
cho raèng vieäc taùch bieät ngöõ aâm khoûi 4 kyõ naêng coøn
laïi laø khaù caàn thieát, soá sinh SV cho raèng khoâng caàn
thieát khi taùch ra nhö vaäy laø 7% vaø 2% coøn laïi trong
soá SV ñöôïc khaûo saùt cho laø raát khoâng caàn thieát.
(Bieåu ñoà 2)

2.2. Thöïc traïng reøn luyeän moân phaùt aâm tieáng

Anh cuûa sinh heä Chaát löôïng cao

Trong quaù trình tieán haønh nghieân cöùu, taùc giaû
ñaõ ñöa vaøo caâu hoûi khaûo saùt nhaèm nghieân cöùu thöïc
traïng reøn luyeän vaø hoïc taäp moân ngöõ aâm tieáng Anh
cuûa SV heä Chaát löôïng cao (Khoùa 63). Keát quaû cho
thaáy, chæ khoaûng 5% soá SV ñöôïc hoûi coù reøn luyeän
ngöõ aâm ôû möùc ñoä raát thöôøng xuyeân, 17% trong soá

ñoù thöôøng xuyeân luyeän taäp moân ngöõ aâm, 55% soá
SV chæ thænh thoaûng reøn luyeän phaùt aâm, 19% soá
SV trong khaûo saùt hieám khi reøn luyeän ngöõ aâm vaø
4% trong soá hoï khoâng bao giôø luyeän taäp phaùt aâm.
(Bieåu ñoà 3)

Trong quaù trình nghieân cöùu, beân caïnh vieäc khaûo
saùt möùc ñoä thöôøng xuyeân cuûa vieäc reøn luyeän kyõ
naêng phaùt aâm cuûa SV chaát löôïng cao, nhoùm nghieân
cöùu cuõng ñoàng thôøi tieán haønh khaûo saùt moät soá
phöông phaùp luyeän ngöõ aâm phoå bieán vaø ñöôïc cho laø
hieäu quaû ñoái vôùi nhoùm SV naøy. Phaàn lôùn soá SV
trong khaûo saùt ñöa ra phöông aùn löïa choïn laø phöông
phaùp nghe taøi lieäu tieáng Anh treân maïng vaø phaùt aâm
theo (40%). Tyû leä SV löïa choïn phöông phaùp söû
duïng töø ñieån tra caùch phaùt aâm cuûa töø laø khoaûng
24%. Soá SV coøn laïi löïa choïn phöông phaùp luyeän
cuøng baïn treân lôùp (7%), hoaëc laøm phieáu baøi taäp lieân
quan ñeán lyù thuyeát ngöõ aâm (4%), hoaëc töï thu aâm
ñoaïn phaùt aâm cuûa mình ñeå baät nghe laïi vaø töï söûa loãi
(10%). Moät löôïng nhoû SV trong khaûo saùt ñöa theâm
phöông phaùp cuõng khaù phoå bieán trong giôùi treû khi
luyeän phaùt aâm tieáng Anh hieän nay, ñoù laø xem phim
khoâng phuï ñeà baèng tieáng Anh vaø baét chöôùc theo lôøi
thoaïi cuûa nhaân vaät.

2.3. Lyù do vaø muïc ñích hoïc taäp, reøn luyeän moân

ngöõ aâm cuûa sinh vieân heä Chaát löôïng cao

Trong quaù trình khaûo saùt, nhoùm nghieân cöùu ñaõ
ñöa ra caâu hoûi phoûng vaán lieân quan ñeán lyù do hoïc
taäp moân ngöõ aâm tieáng Anh cuûa nhoùm ñoái töôïng
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nghieân cöùu naøy nhaèm tìm hieåu ñoäng cô hoïc taäp
cuûa SV ñoái vôùi kyõ naêng voán ñöôïc coi laø khoâng
thieát yeáu so vôùi caùc kyõ naêng coøn laïi nhö nghe, noùi,
ñoïc, vieát ôû caùc caáp hoïc tröôùc ñaây. Phaàn lôùn SV
trong khaûo saùt ñöa ra lyù do hoïc moân naøy vì ñoù laø
moät phaàn thi baét buoäc trong caáu truùc ñeà thi toát
nghieäp phoå thoâng trung hoïc quoác gia. Theo moät soá
SV, lyù do hoïc phaùt aâm taïi caùc caáp hoïc tröôùc chuû
yeáu laø “coù cô hoäi toát hôn khi xeùt tuyeån ñaïi hoïc”
hay “ñeå laøm toát baøi phieân aâm vaø ñaùnh troïng aâm
trong ñeà thi toát nghieäp phoå thoâng trung hoïc quoác
gia” vaø “ñaït ñieåm toát trong baøi thi toát nghieäp phoå
thoâng trung hoïc”…

Trong khi ñoù, moät soá khaùc ñöa ra lyù do “ñeå
phaùt aâm chuaån hôn vaø töï tin hôn trong giao tieáp”,
“chuaån bò neàn taûng cho vieäc noùi thoâng thaïo tieáng
Anh” hoaëc “ñeå noùi chuaån, nghe chuaån”, “khoâng
bò ñaùnh giaù thaáp khi baûn thaân phaùt aâm keùm”…

Beân caïnh ñoù, coøn keå ñeán moät soá lyù do höôùng
tôùi töông lai, ñoù laø “taïo neàn taûng phaùt trieån trong
töông lai”, “nhaän hoïc boång vaø thi chöùng chæ quoác
teá”, hoaëc “coù cô hoäi laøm vieäc trong caùc coâng ty
nöôùc ngoaøi vaø khoâng bò raøo caûn ngoân ngöõ khi ñi du
lòch nöôùc ngoaøi”, “giuùp baûn thaân giao tieáp toát hôn
ñeå phuïc vuï cho coâng vieäc sau naøy”…

Khi ñöôïc khaûo saùt veà muïc ñích luyeän phaùt aâm
tieáng Anh cuûa nhoùm ñoái töôïng nghieân cöùu, keát
quaû thu laïi nhö sau: 40% soá SV trong khaûo saùt löïa
choïn phöông aùn “giuùp baûn thaân giao tieáp tieáng
Anh hieäu quaû hôn”, 35% trong soá ñoù löïa choïn
“giuùp baûn thaân caûm thaáy töï tin hôn khi noùi tieáng
Anh”, 15% SV trong khaûo saùt löïa choïn muïc ñích
“giuùp theå hieän ñöôïc trình ñoä tieáng Anh cuûa baûn
thaân ”, coøn laïi 10% trong soá caùc SV tham gia khaûo
saùt choïn phöông aùn “ñeå noùi tieáng Anh chuaån nhö
ngöôøi baûn ngöõ”. (Bieåu ñoà 4)

3. phaûn hoài cuûa giaùo vieân veà khaû naêng phaùt
aâm cuûa sinh vieân heä chaát löôïng cao

Trong tieán trình nghieân cöùu, nhoùm nghieân cöùu
höôùng tôùi ñoái töôïng khaûo saùt laø 10 GV hieän ñang
giaûng daïy tieáng Anh cho sinh vieân chaát löôïng cao.
Ñieàu ñaùng noùi ôû ñaây laø nhöõng GV tham gia khaûo
saùt ñeàu ñaõ töøng giaûng daïy moân ngöõ aâm thöïc haønh

cho nhoùm SV heä Chaát löôïng cao töø khoaù 62 trôû veà
tröôùc. Nhöõng GV naøy ñeàu coù ít nhaát 3 naêm kinh
nghieäm trong giaûng daïy ngöõ aâm thöïc haønh cho ñoái
töôïng SV heä Chaát löôïng cao taïi tröôøng vaø hieän giôø
cuõng ñang ñaûm nhaän giaûng daïy hoïc phaàn tieáng Anh
1, 2, 3 cho sinh vieân khoaù 63 heä Chaát löôïng cao neân
haàu heát caùc GV trong khaûo saùt ñeàu naém ñöôïc khaù roõ
thöïc traïng giaûng daïy ngöõ aâm taïi tröôøng cuõng nhö
thöïc traïng veà khaû naêng phaùt aâm cuûa nhoùm ñoái
töôïng SV naøy.

Khi ñöôïc hoûi veà taàm quan troïng cuûa moân ngöõ
aâm thöïc haønh trong vieäc daïy vaø hoïc tieáng Anh,
60% caâu traû lôøi ñöôïc löïa choïn töø nhöõng thaày coâ
trong khaûo saùt laø raát quan troïng, 40% coøn laïi löïa
choïn quan troïng. Khi nhaän thöùc ñöôïc taàm quan
troïng cuûa kyõ naêng phaùt aâm, caùc thaày coâ seõ coù xu
höôùng chuù troïng hôn ñoái vôùi kyõ naêng naøy khi
giaûng daïy vaø luyeän taäp cho SV. Beân caïnh ñoù, moät
soá thaày coâ ñaõ töøng tham gia moät soá khoùa hoïc ñaøo
taïo chuyeân saâu veà giaûng daïy ngöõ aâm tieáng Anh
khi tham gia caùc khoùa hoïc cöû nhaân, thaïc syõ hoaëc
tieán syõ tröôùc ñaây.
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Trong quaù trình nghieân cöùu, nhoùm nghieân cöùu
ñöa vaøo baûng hoûi phaàn ñaùnh giaù töø nhoùm GV trong
khaûo saùt veà tyû leä SV heä Chaát löôïng cao coù trình ñoä
phaùt aâm keùm taïi caùc lôùp hoï ñaõ vaø ñang giaûng daïy
vaø ñaõ thu ñöôïc keát quaû theå hieän ôû Bieåu ñoà. Ñaùnh
giaù naøy caên cöù treân keát quaû baøi kieåm tra ñaàu khoùa
ñöôïc thöïc hieän ôû buoåi hoïc ñaàu tieân ôû moãi lôùp maø
caùc giaùo vieân ñaûm nhaän trong caùc kyø hoïc. 

Bieåu ñoà 5 cho thaáy, trong toång soá 10 GV tham
gia khaûo saùt, 4 GV trong soá ñoù ñaùnh giaù tyû leä SV coù
khaû naêng phaùt aâm keùm taïi moãi lôùp mình giaûng daïy
laø 50% hoaëc hôn. 3 trong toång soá GV thuoäc nhoùm
khaûo saùt löïa choïn tyû leä 60% hoaëc hôn. 2 trong soá 10
GV nhaän thaáy tyû leä SV phaùt aâm keùm taïi lôùp laø döôùi
50% toång soá SV. Chæ coù moät GV coøn laïi trong nhoùm
khaûo saùt ñaùnh giaù tyû leä SV phaùt aâm keùm taïi lôùp
mình giaûng daïy laø 70% hoaëc hôn.

Ngöõ aâm tieáng Anh noùi rieâng ñöôïc phaân thaønh 2
maûng chính: caùc ñôn vò chieát ñoaïn (segmental
units) vaø caùc ñôn vò sieâu chieát ñoaïn
(suprasegmental units). Trong soá 10 GV tham gia
khaûo saùt, coù 7 GV coù xu höôùng chuù troïng hôn vaøo
vieäc giaûng daïy caùc yeáu toá lieân quan ñeán nhoùm ñôn
vò chieát ñoaïn nhö heä thoáng nguyeân aâm, phuï aâm. 3
GV coøn laïi trong nhoùm khaûo saùt laïi taäp chung hôn

vaøo giaûng daïy caùc ñôn vò sieâu trieát ñoaïn nhö troïng
aâm, ngöõ ñieäu vaø nhòp ñieäu. Beân caïnh ñoù, khi ñöôïc
hoûi veà phöông thöùc kieåm tra trình ñoä ngöõ aâm maø
nhoùm GV naøy thöôøng aùp duïng trong quaù trình
giaûng daïy,  100% GV ñeàu löïa choïn phöông thöùc
kieåm tra mieäng (oral test) thay vì hình thöùc kieåm
tra truyeàn thoáng laø kieåm tra vieát (written test).
Theo caùc GV, hình thöùc kieåm tra mieäng coù öu

ñieåm vöôït troäi hôn so vôùi hình
thöùc kieåm tra vieát truyeàn thoáng
ñaëc bieät laø khi ñaùnh giaù khaû
naêng phaùt aâm cuûa SV. 

Trong quaù trình giaûng daïy vaø
ñaùnh giaù naêng löïc phaùt aâm tieáng
Anh cuûa SV heä CLC, boán trong
soá 10 thaày coâ trong khaûo saùt
nhaän thaáy SV ñaõ töøng hoïc lôùp
hoï coù xu höôùng maéc loãi troïng
aâm töø töùc laø SV cuûa hoï khoâng
bieát caùch nhaán troïng aâm töø ñuùng
ñoái vôùi caùc töø coù hai aâm tieát trôû
leân. Hai trong soá 10 thaày coâ cho
raèng, loãi phaùt aâm SV cuûa hoï
thöôøng xuyeân maéc phaûi laø loãi veà
nhaán ngöõ ñieäu cuûa nhöõng caâu
tieáng Anh hoï noùi. Töùc laø, thay vì

leân gioïng ôû cuoái caâu (rising intonation), SV laïi
xuoáng gioïng (falling intonation) hoaëc ngöôïc laïi,
thaäm chí coù nhöõng SV khoâng heà söû duïng ngöõ ñieäu
trong luùc noùi tieáng Anh. 2 trong soá 10 GV cho bieát
loãi phaùt aâm maø SV lôùp hoï maéc nhieàu nhaát laø loãi veà
phaân bieät caùc caëp töø hoaëc caëp caâu toái thieåu
(minimal pairs), khi maéc loãi naøy, SV seõ gaây ra
hieåu laàm khi noùi tieáng Anh, ñoàng thôøi seõ hieåu sai yù
ngöôøi khaùc truyeàn ñaït khi hoï nghe ngöôøi khaùc noùi.
2 GV coøn laïi trong nhoùm khaûo saùt laïi cho raèng, loãi
phaùt aâm phoå bieán nhaát ôû nhöõng SV chaát löôïng cao
naêm thöù nhaát hoï ñaõ giaûng daïy laø loãi veà noái aâm
(linking sounds). (Bieåu ñoà 6)

Trong quaù trình nghieân cöùu, nhoùm nghieân cöùu
cuõng ñaõ tieán haønh khaûo saùt möùc ñoä haøi loøng cuûa
nhoùm GV keå treân ñoái vôùi khaû naêng phaùt aâm cuûa
SV naêm thöù nhaát heä Chaát löôïng cao maø hoï ñaõ
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giaûng daïy, keát quaû nhö sau: chæ
khoaûng 20% soá GV cho thaáy, hoï
thaáy haøi loøng vôùi khaû naêng phaùt aâm
cuûa SV, 40% trong soá GV khoâng coù
yù kieán gì vôùi khaû naêng phaùt aâm cuûa
SV maø mình ñaõ giaûng daïy, 40%
coøn laïi trong soá GV thuoäc nhoùm
khaûo saùt toû ra khoâng haøi loøng vôùi
trình ñoä phaùt aâm cuûa SV lôùp mình.
(Bieåu ñoà 7)

4. keát luaän
Baøi baùo ñaõ döïa vaøo phöông

phaùp thu thaäp döõ lieäu töø baûng hoûi
vaø phoûng vaán saâu ñeå tieán haønh
phaân tích vaø toång hôïp thöïc traïng
phaùt aâm cuûa nhoùm sinh vieân heä
Chaát löôïng cao taïi Tröôøng Ñaïi hoïc
Kinh teá quoác daân. Nhìn chung, sinh
vieân haàu heát nhaän thöùc ñöôïc taàm
quan troïng cuûa vieäc phaùt aâm ñuùng
ñoái vôùi khaû naêng giao tieáp baèng
tieáng Anh. Tuy nhieân, caùc em vaãn
chöa daønh thôøi löôïng thích hôïp cho
vieäc luyeän taäp, trau doài khaû naêng
phaùt aâm cuûa mình. Beân caïnh ñoù,
sinh vieân cuõng ñoàng thôøi nhaän thöùc
ñöôïc nhöõng haïn cheá trong khaû
naêng phaùt aâm cuûa baûn thaân ñeå töø
ñoù coù ñöôïc caùc phöông phaùp töï hoïc
nhaèm taêng cöôøng khaû naêng phaùt
aâm tieáng Anh trong töông lai n

taïp chí coâng thöông
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The ReAliTy Of english pROnunciATiOn: 
insighTs fROM sTudenTs And TeAcheRs 
AT The AdvAnced educATiOn pROgRAM 

- nATiOnAl ecOnOMics univeRsiTy 

lMA. Chu Thi KiM NgAN 
National Economics University

AbsTRAcT:
Traditionally, foreign language acquisition, including English in Vietnam, has emphasized

four core skills: listening, speaking, reading, and writing. However, pronunciation, a crucial yet
often overlooked component, significantly impacts communication effectiveness. Incorrect
pronunciation can hinder both information delivery and comprehension. Our experience teaching
practical phonetics to students at the National Economics University from 2013 to present reveals
a pervasive deficiency in English phonics among these highly-educated individuals

keywords: pronunciation skill, incorrect pronunciation, communication ability, phonics,
phonetics. 


