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1. ñaët vaán ñeà
Trong boái caûnh caïnh tranh toaøn caàu ngaøy caøng

khoác lieät, yeâu caàu veà nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao
trôû neân caáp thieát hôn bao giôø heát. Ñaøo taïo theo ñònh
höôùng öùng duïng, vôùi muïc tieâu trang bò cho ngöôøi
hoïc nhöõng kieán thöùc, kyõ naêng thöïc teá ñeå ñaùp öùng
nhu caàu cuûa thò tröôøng lao ñoäng, ñaõ trôû thaønh moät
xu höôùng taát yeáu. Tuy nhieân, vieäc ñaùnh giaù hieäu
quaû cuûa caùc chöông trình ñaøo taïo naøy vaãn coøn nhieàu
baát caäp, ñang ñaët ra nhöõng thaùch thöùc lôùn cho caùc toå
chöùc, doanh nghieäp vaø nhaø quaûn lyù giaùo duïc.

Hieäu quaû thöïc teá cuûa caùc chöông trình ñaøo taïo
theo ñònh höôùng öùng duïng hieän nay nhö theá naøo?
Nhöõng yeáu toá naøo ñang aûnh höôûng ñeán hieäu quaû
cuûa quaù trình ñaøo taïo naøy? Vaø laøm theá naøo ñeå naâng
cao hieäu quaû ñaùnh giaù, töø ñoù goùp phaàn caûi thieän
chaát löôïng ñaøo taïo? Ñoù laø nhöõng caâu hoûi maø baøi
baùo naøy seõ phaân tích vaø ñeà xuaát giaûi phaùp.

2. noäi dung
2.1. Khaùi nieäm vaø yù nghóa cuûa ñaøo taïo theo ñònh

höôùng öùng duïng
2.1.1. Ñònh nghóa ñaøo taïo theo ñònh höôùng öùng

duïng
Ñaøo taïo theo ñònh höôùng öùng duïng laø moät

phöông phaùp giaùo duïc hieän ñaïi, taäp trung vaøo vieäc
trang bò cho ngöôøi hoïc nhöõng kieán thöùc, kyõ naêng vaø
thaùi ñoä caàn thieát ñeå coù theå öùng duïng ngay vaøo thöïc
tieãn coâng vieäc. Khaùc bieät roõ reät so vôùi ñaøo taïo
truyeàn thoáng, nôi lyù thuyeát chieám öu theá, ñaøo taïo
theo ñònh höôùng öùng duïng nhaán maïnh vaøo vieäc keát
noái lyù thuyeát vôùi thöïc haønh, taïo ra nhöõng saûn phaåm
hoaëc dòch vuï coù giaù trò thöïc teá. Ñieàu naøy coù nghóa laø
ngöôøi hoïc khoâng chæ naém vöõng kieán thöùc lyù thuyeát
maø coøn ñöôïc reøn luyeän caùc kyõ naêng meàm, kyõ naêng
chuyeân moân vaø khaû naêng giaûi quyeát vaán ñeà moät
caùch linh hoaït.
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Ñaëc tröng noåi baät cuûa ñaøo taïo theo ñònh höôùng
öùng duïng laø tính thöïc tieãn cao. Noäi dung hoïc taäp
ñöôïc thieát keá gaén lieàn vôùi caùc tình huoáng thöïc teá
trong coâng vieäc, giuùp ngöôøi hoïc deã daøng hình dung
vaø aùp duïng kieán thöùc vaøo thöïc teá. Beân caïnh ñoù, tính
töông taùc cuõng laø moät yeáu toá quan troïng, taïo ñieàu
kieän cho ngöôøi hoïc ñöôïc tham gia tích cöïc vaøo quaù
trình hoïc taäp, trao ñoåi kinh nghieäm vaø hôïp taùc vôùi
nhau. Tính linh hoaït cuûa chöông trình ñaøo taïo cho
pheùp ñieàu chænh noäi dung vaø phöông phaùp giaûng
daïy ñeå ñaùp öùng nhu caàu thay ñoåi cuûa thò tröôøng lao
ñoäng. Cuoái cuøng, tính ñaùnh giaù lieân tuïc giuùp theo
doõi tieán ñoä hoïc taäp cuûa ngöôøi hoïc vaø kòp thôøi ñieàu
chænh quaù trình ñaøo taïo ñeå ñaûm baûo hieäu quaû.

2.1.2. YÙ nghóa vaø vai troø cuûa ñaøo taïo theo ñònh
höôùng öùng duïng

Ñaøo taïo theo ñònh höôùng öùng duïng khoâng chæ
ñôn thuaàn laø moät phöông phaùp hoïc taäp maø coøn
mang laïi nhöõng giaù trò to lôùn cho caû caù nhaân, doanh
nghieäp vaø xaõ hoäi. Ñoái vôùi caù nhaân, vieäc tham gia
caùc chöông trình ñaøo taïo naøy giuùp naâng cao naêng
löïc caïnh tranh treân thò tröôøng lao ñoäng, môû ra nhieàu
cô hoäi thaêng tieán trong ngheà nghieäp vaø thoûa maõn
nhu caàu phaùt trieån baûn thaân. Khi ñöôïc trang bò
nhöõng kieán thöùc vaø kyõ naêng thöïc teá, ngöôøi hoïc seõ töï
tin hôn trong vieäc tìm kieám vaø ñaûm nhaän nhöõng
coâng vieäc phuø hôïp.

Ñoái vôùi doanh nghieäp, ñaøo taïo theo ñònh höôùng
öùng duïng ñoùng goùp vaøo vieäc naâng cao hieäu quaû
saûn xuaát kinh doanh, caûi thieän chaát löôïng saûn
phaåm, dòch vuï vaø giaûm thieåu chi phí ñaøo taïo. Nhôø
coù ñoäi nguõ nhaân vieân ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn, caùc
doanh nghieäp coù theå thích öùng nhanh choùng vôùi
nhöõng thay ñoåi cuûa thò tröôøng vaø naâng cao naêng
löïc caïnh tranh.

Treân phaïm vi xaõ hoäi, ñaøo taïo theo ñònh höôùng
öùng duïng goùp phaàn quan troïng vaøo vieäc naâng cao
chaát löôïng nguoàn nhaân löïc, ñaùp öùng nhu caàu ngaøy
caøng cao cuûa thò tröôøng lao ñoäng. Ñoàng thôøi, vieäc
ñaøo taïo moät löïc löôïng lao ñoäng coù chaát löôïng cao
seõ thuùc ñaåy söï phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi cuûa ñaát
nöôùc, goùp phaàn xaây döïng moät xaõ hoäi vaên minh vaø
hieän ñaïi.

2.1.3. Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán hieäu quaû cuûa
ñaøo taïo theo ñònh höôùng öùng duïng

Hieäu quaû cuûa ñaøo taïo theo ñònh höôùng öùng duïng

phuï thuoäc vaøo söï töông taùc phöùc taïp cuûa nhieàu yeáu
toá khaùc nhau, bao goàm caû yeáu toá chuû quan vaø khaùch
quan. Veà phía ngöôøi hoïc, möùc ñoä saün saøng, kinh
nghieäm laøm vieäc, khaû naêng töï hoïc vaø ñoäng cô hoïc
taäp ñoùng vai troø quan troïng. Neáu ngöôøi hoïc khoâng
coù ñoäng löïc hoïc taäp hoaëc khoâng saün saøng thay ñoåi,
hieäu quaû cuûa quaù trình ñaøo taïo seõ bò haïn cheá. Beân
caïnh ñoù, kinh nghieäm laøm vieäc vaø khaû naêng töï hoïc
seõ giuùp ngöôøi hoïc tieáp thu kieán thöùc vaø kyõ naêng moät
caùch nhanh choùng vaø hieäu quaû hôn.

Veà phía giaûng vieân, trình ñoä chuyeân moân, kinh
nghieäm giaûng daïy vaø khaû naêng truyeàn ñaït kieán
thöùc laø nhöõng yeáu toá quyeát ñònh ñeán chaát löôïng
ñaøo taïo. Moät giaûng vieân coù trình ñoä chuyeân moân
cao, kinh nghieäm giaûng daïy phong phuù vaø khaû
naêng truyeàn ñaït kieán thöùc toát seõ giuùp ngöôøi hoïc
tieáp thu baøi giaûng moät caùch deã daøng vaø höùng thuù.
Noäi dung ñaøo taïo cuõng laø moät yeáu toá quan troïng.
Neáu noäi dung ñaøo taïo khoâng phuø hôïp vôùi nhu caàu
thöïc teá cuûa ngöôøi hoïc vaø doanh nghieäp, khoâng
ñöôïc caäp nhaät thöôøng xuyeân, hoaëc phöông phaùp
giaûng daïy khoâng phuø hôïp thì hieäu quaû ñaøo taïo seõ
khoâng cao.

Phöông phaùp ñaùnh giaù cuõng ñoùng vai troø quan
troïng trong vieäc ñaùnh giaù hieäu quaû cuûa ñaøo taïo.
Moät heä thoáng ñaùnh giaù ña daïng, khaùch quan vaø
coâng baèng seõ giuùp xaùc ñònh chính xaùc nhöõng ñieåm
maïnh, ñieåm yeáu cuûa ngöôøi hoïc vaø cuûa chöông
trình ñaøo taïo, töø ñoù ñöa ra nhöõng ñieàu chænh phuø
hôïp. Cuoái cuøng, moâi tröôøng ñaøo taïo cuõng aûnh
höôûng ñeán hieäu quaû hoïc taäp. Moät moâi tröôøng hoïc
taäp ñöôïc trang bò ñaày ñuû cô sôû vaät chaát, taøi lieäu
hoïc taäp vaø coù khoâng khí laøm vieäc thoaûi maùi seõ taïo
ñieàu kieän thuaän lôïi cho ngöôøi hoïc.

2.2. Thöïc traïng ñaùnh giaù hieäu quaû ñaøo taïo
theo ñònh höôùng öùng duïng ôû Vieät Nam

2.2.1. Phaân tích caùc phöông phaùp ñaùnh giaù hieän
haønh

Hieän nay Vieät Nam ñang ña daïng hoùa caùc
phöông phaùp ñaùnh giaù hieäu quaû ñaøo taïo ñeå phuø
hôïp vôùi yeâu caàu ngaøy caøng cao cuûa xaõ hoäi. Tuy
nhieân, moãi phöông phaùp ñeàu coù nhöõng öu vaø
nhöôïc ñieåm rieâng. Phöông phaùp ñaùnh giaù truyeàn
thoáng, maëc duø ñôn giaûn vaø deã thöïc hieän, nhöng
thöôøng chæ taäp trung vaøo kieán thöùc lyù thuyeát, ít
ñaùnh giaù ñöôïc caùc kyõ naêng thöïc haønh vaø thaùi ñoä
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laøm vieäc. Ñieàu naøy daãn ñeán vieäc ñaùnh giaù chöa
toaøn dieän vaø khoâng phaûn aùnh ñuùng naêng löïc thöïc
teá cuûa ngöôøi hoïc.

Ñeå khaéc phuïc haïn cheá treân, nhieàu toå chöùc ñaõ
chuyeån sang aùp duïng caùc phöông phaùp ñaùnh giaù
hieän ñaïi hôn. Phöông phaùp ñaùnh giaù döïa treân naêng
löïc taäp trung vaøo vieäc ñaùnh giaù tröïc tieáp caùc kyõ
naêng vaø naêng löïc maø ngöôøi hoïc ñaõ ñaït ñöôïc, giuùp
lieân keát chaët cheõ hôn vôùi yeâu caàu cuûa nhaø tuyeån
duïng. Tuy nhieân, phöông phaùp naøy ñoøi hoûi vieäc
thieát keá caùc coâng cuï ñaùnh giaù phöùc taïp vaø toán
keùm. Phöông phaùp ñaùnh giaù döïa treân keát quaû cuõng
laø moät löïa choïn phoå bieán, ñaëc bieät trong moâi
tröôøng doanh nghieäp. Tuy nhieân, phöông phaùp naøy
thöôøng khoù ño löôøng vaø ñoøi hoûi thôøi gian daøi ñeå
thu thaäp döõ lieäu.

Phöông phaùp ñaùnh giaù döïa treân phaûn hoài cuûa
ngöôøi hoïc cung caáp moät goùc nhìn tröïc tieáp veà hieäu
quaû cuûa chöông trình ñaøo taïo. Tuy nhieân, keát quaû
ñaùnh giaù coù theå bò aûnh höôûng bôûi nhieàu yeáu toá nhö
taâm lyù cuûa ngöôøi hoïc, söï thaønh thaät trong traû lôøi vaø
khaû naêng dieãn ñaït cuûa hoï. Do ñoù, caàn keát hôïp
phöông phaùp naøy vôùi caùc phöông phaùp ñaùnh giaù
khaùc ñeå ñaûm baûo tính khaùch quan.

Nhìn chung, moãi phöông phaùp ñaùnh giaù ñeàu coù
nhöõng öu ñieåm vaø haïn cheá rieâng. Vieäc löïa choïn
phöông phaùp ñaùnh giaù phuø hôïp phuï thuoäc vaøo muïc
tieâu, ñoái töôïng vaø nguoàn löïc cuûa moãi toå chöùc. Xu
höôùng hieän nay laø keát hôïp nhieàu phöông phaùp ñaùnh
giaù khaùc nhau ñeå coù ñöôïc moät böùc tranh toaøn dieän
veà hieäu quaû cuûa chöông trình ñaøo taïo.

2.2.2. Thöïc traïng aùp duïng caùc phöông phaùp 
ñaùnh giaù

Thöïc teá aùp duïng caùc phöông phaùp ñaùnh giaù hieäu
quaû ñaøo taïo taïi Vieät Nam hieän nay ñang cho thaáy
nhieàu haïn cheá. Phaàn lôùn caùc cô sôû ñaøo taïo vaãn chuû
yeáu döïa vaøo caùc phöông phaùp ñaùnh giaù truyeàn
thoáng, taäp trung vaøo kieán thöùc lyù thuyeát, ít quan taâm
ñeán vieäc ñaùnh giaù naêng löïc thöïc haønh vaø thaùi ñoä
laøm vieäc. Vieäc aùp duïng caùc phöông phaùp ñaùnh giaù
hieän ñaïi nhö ñaùnh giaù döïa treân naêng löïc hay ñaùnh
giaù döïa treân keát quaû coøn khaù haïn cheá, ñaëc bieät laø taïi
caùc cô sôû ñaøo taïo quy moâ nhoû.

Moät vaán ñeà ñaùng lo ngaïi khaùc laø möùc ñoä tin caäy
cuûa keát quaû ñaùnh giaù. Nhieàu tröôøng hôïp, keát quaû
ñaùnh giaù chöa ñöôïc phaân tích moät caùch khoa hoïc,

daãn ñeán vieäc ñaùnh giaù chöa thöïc söï khaùch quan.
Theâm vaøo ñoù, vieäc thieáu caùc tieâu chí ñaùnh giaù thoáng
nhaát khieán vieäc so saùnh keát quaû giöõa caùc chöông
trình ñaøo taïo trôû neân khoù khaên.

Ngoaøi ra, coøn toàn taïi moät soá vaán ñeà khaùc nhö
thieáu söï thoáng nhaát veà tieâu chí ñaùnh giaù giöõa caùc
cô sôû ñaøo taïo, thieáu söï tham gia cuûa ngöôøi hoïc vaø
nhaø tuyeån duïng vaøo quaù trình ñaùnh giaù. Ñieàu naøy
daãn ñeán vieäc keát quaû ñaùnh giaù chöa phaûn aùnh ñaày
ñuû nhu caàu vaø kyø voïng cuûa caùc beân lieân quan.
Beân caïnh ñoù, vieäc ñaùnh giaù thöôøng chæ taäp trung
vaøo keát quaû ngaén haïn, boû qua taùc ñoäng laâu daøi
cuûa ñaøo taïo ñoái vôùi söï phaùt trieån ngheà nghieäp cuûa
ngöôøi hoïc.

2.3. Giaûi phaùp naâng cao hieäu quaû ñaùnh giaù ñaøo
taïo theo ñònh höôùng öùng duïng

2.3.1. Xaây döïng heä thoáng chæ soá ñaùnh giaù hieäu
quaû toaøn dieän

Ñeå ñaùnh giaù moät caùch khaùch quan vaø toaøn dieän
hieäu quaû cuûa moät chöông trình ñaøo taïo, vieäc xaây
döïng moät heä thoáng chæ soá ña chieàu raát caàn thieát. Heä
thoáng chæ soá naøy khoâng chæ taäp trung vaøo vieäc ñaùnh
giaù möùc ñoä naém vöõng kieán thöùc lyù thuyeát, maø coøn
bao goàm caùc chæ soá veà kyõ naêng, thaùi ñoä, haønh vi vaø
keát quaû coâng vieäc.

Vieäc ñaùnh giaù kieán thöùc giuùp xaùc ñònh möùc ñoä
tieáp thu thoâng tin cuûa ngöôøi hoïc sau khoùa ñaøo taïo.
Tuy nhieân, ñeå ñaùnh giaù moät caùch toaøn dieän, caàn keát
hôïp ñaùnh giaù kieán thöùc vôùi vieäc ñaùnh giaù kyõ naêng
thöïc haønh. Ñieàu naøy coù nghóa ngöôøi hoïc khoâng chæ
caàn naém vöõng lyù thuyeát, maø coøn phaûi bieát caùch aùp
duïng kieán thöùc vaøo thöïc teá coâng vieäc, giaûi quyeát
caùc vaán ñeà phaùt sinh. Beân caïnh ñoù, vieäc ñaùnh giaù
thaùi ñoä vaø haønh vi cuõng raát quan troïng, vì nhöõng
yeáu toá naøy aûnh höôûng tröïc tieáp ñeán hieäu quaû laøm
vieäc cuûa ngöôøi hoïc.

Cuoái cuøng, vieäc ñaùnh giaù keát quaû coâng vieäc laø
moät trong nhöõng chæ soá quan troïng nhaát ñeå ñaùnh giaù
hieäu quaû cuûa ñaøo taïo. Baèng caùch so saùnh keát quaû
coâng vieäc tröôùc vaø sau khi tham gia khoùa ñaøo taïo,
chuùng ta coù theå ñaùnh giaù ñöôïc taùc ñoäng thöïc teá cuûa
chöông trình ñaøo taïo ñoái vôùi hieäu suaát laøm vieäc cuûa
ngöôøi hoïc.

Ví duï: Ñeå ñaùnh giaù hieäu quaû cuûa moät khoùa ñaøo
taïo veà kyõ naêng baùn haøng, ngoaøi vieäc ñaùnh giaù kieán
thöùc veà caùc kyõ thuaät baùn haøng, chuùng ta coøn caàn
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ñaùnh giaù khaû naêng aùp duïng caùc kyõ thuaät ñoù vaøo thöïc
teá thoâng qua caùc chæ soá nhö tyû leä ñaït ñöôïc muïc tieâu
doanh soá, soá löôïng khaùch haøng môùi tìm kieám ñöôïc,
hay möùc ñoä haøi loøng cuûa khaùch haøng.

2.3.2. AÙp duïng caùc coâng cuï ñaùnh giaù hieän ñaïi
Vieäc öùng duïng coâng ngheä thoâng tin vaøo quaù

trình ñaùnh giaù hieäu quaû ñaøo taïo ñang ngaøy caøng trôû
neân phoå bieán. Caùc coâng cuï nhö heä thoáng quaûn lyù
hoïc taäp (LMS), phaàn meàm khaûo saùt vaø phaàn meàm
phaân tích döõ lieäu ñaõ mang ñeán nhöõng ñoät phaù trong
vieäc ñaùnh giaù naêng löïc vaø hieäu quaû cuûa caùc chöông
trình ñaøo taïo.

Heä thoáng LMS cho pheùp taïo ra caùc baøi kieåm
tra tröïc tuyeán ña daïng, töø traéc nghieäm ñeán töï
luaän, giuùp ñaùnh giaù kieán thöùc cuûa hoïc vieân moät
caùch nhanh choùng vaø chính xaùc. Ñoàng thôøi, LMS
cuõng giuùp theo doõi tieán ñoä hoïc taäp cuûa töøng hoïc
vieân, töø ñoù ñöa ra nhöõng hoã trôï caàn thieát. Phaàn
meàm khaûo saùt giuùp thu thaäp yù kieán phaûn hoài töø
nhieàu ñoái töôïng tham gia, nhö hoïc vieân, giaûng
vieân vaø nhaø quaûn lyù, cung caáp moät caùi nhìn ña
chieàu veà chaát löôïng cuûa chöông trình ñaøo taïo.
Cuoái cuøng, phaàn meàm phaân tích döõ lieäu giuùp xöû
lyù löôïng lôùn döõ lieäu thu thaäp ñöôïc, taïo ra caùc baùo
caùo chi tieát, töø ñoù hoã trôï ra quyeát ñònh caûi thieän
chaát löôïng ñaøo taïo.

Vieäc öùng duïng caùc coâng cuï naøy khoâng chæ giuùp
taêng cöôøng tính khaùch quan vaø chính xaùc cuûa quaù
trình ñaùnh giaù maø coøn tieát kieäm thôøi gian vaø chi phí.
Ñoàng thôøi, noù cuõng giuùp taïo ra moät moâi tröôøng hoïc
taäp töông taùc vaø linh hoaït hôn, ñaùp öùng nhu caàu hoïc
taäp cuûa ngöôøi hoïc trong thôøi ñaïi soá.

2.3.3. Taêng cöôøng söï tham gia cuûa nhieàu beân 
lieân quan

Ñeå ñaùnh giaù moät caùch toaøn dieän vaø khaùch quan
hieäu quaû cuûa moät chöông trình ñaøo taïo, söï tham gia
cuûa nhieàu laø caàn thieát. Moãi beân tham gia seõ mang
ñeán nhöõng goùc nhìn khaùc nhau, giuùp coù moät böùc
tranh toång theå veà chaát löôïng cuûa chöông trình.

Ngöôøi hoïc laø nhöõng ngöôøi tröïc tieáp traûi nghieäm
quaù trình hoïc taäp, do ñoù, yù kieán cuûa hoï veà söï haøi
loøng, möùc ñoä höõu ích cuûa khoùa hoïc vaø nhöõng khoù
khaên raát caàn thieát. Giaûng vieân, vôùi vai troø laø ngöôøi
tröïc tieáp truyeàn ñaït kieán thöùc vaø kyõ naêng, coù theå
ñaùnh giaù hieäu quaû cuûa phöông phaùp giaûng daïy, taøi
lieäu ñaøo taïo vaø söï töông taùc vôùi hoïc vieân. Nhaø quaûn

lyù, vôùi goùc nhìn veà hieäu quaû coâng vieäc, coù theå ñaùnh
giaù taùc ñoäng cuûa khoùa ñaøo taïo ñeán naêng suaát vaø
chaát löôïng coâng vieäc cuûa nhaân vieân. Cuoái cuøng, nhaø
tuyeån duïng, vôùi yeâu caàu cuï theå veà nhaân söï, coù theå
ñaùnh giaù söï phuø hôïp cuûa kyõ naêng, kieán thöùc cuûa
ngöôøi hoïc vôùi yeâu caàu coâng vieäc thöïc teá.

Söï tham gia cuûa taát caû caùc beân lieân quan khoâng
chæ giuùp coù moät ñaùnh giaù khaùch quan hôn maø coøn
taïo ra moät voøng phaûn hoài tích cöïc, caûi thieän chaát
löôïng cuûa caùc chöông trình ñaøo taïo trong töông lai.

2.3.4. Xaây döïng cô cheá khuyeán khích vaø hoã trôï
Ñeå ñaûm baûo quaù trình ñaùnh giaù hieäu quaû ñaøo taïo

ñöôïc thöïc hieän thöôøng xuyeân vaø hieäu quaû, vieäc xaây
döïng moät cô cheá khuyeán khích vaø hoã trôï laø voâ cuøng
caàn thieát. Cô cheá naøy khoâng chæ giuùp naâng cao chaát
löôïng ñaùnh giaù maø coøn taïo ñoäng löïc cho caùc caù
nhaân vaø toå chöùc tham gia vaøo quaù trình naøy.

Moät trong nhöõng hoaït ñoäng quan troïng laø ñaøo
taïo caùn boä ñaùnh giaù. Vieäc trang bò cho caùn boä nhöõng
kieán thöùc vaø kyõ naêng caàn thieát veà phöông phaùp
ñaùnh giaù, coâng cuï ñaùnh giaù seõ giuùp hoï thöïc hieän
ñaùnh giaù moät caùch chuyeân nghieäp vaø khaùch quan.
Beân caïnh ñoù, raát caàn xaây döïng moät cô sôû döõ lieäu
chung veà ñaùnh giaù hieäu quaû ñaøo taïo. Cô sôû döõ lieäu
naøy seõ giuùp thu thaäp, löu tröõ vaø phaân tích döõ lieäu
ñaùnh giaù töø nhieàu nguoàn khaùc nhau, töø ñoù ruùt ra
nhöõng baøi hoïc kinh nghieäm ñeå caûi tieán caùc chöông
trình ñaøo taïo trong töông lai.

Cuoái cuøng, vieäc khen thöôûng vaø ghi nhaän nhöõng
caù nhaân, toå chöùc coù ñoùng goùp tích cöïc vaøo quaù trình
ñaùnh giaù laø moät ñoäng löïc raát lôùn. Ñieàu naøy khoâng
chæ taïo ra moät moâi tröôøng laøm vieäc tích cöïc maø coøn
khuyeán khích moïi ngöôøi tham gia vaøo quaù trình
ñaùnh giaù moät caùch nhieät tình hôn.

3. keát luaän
Qua quaù trình nghieân cöùu vaø phaân tích, baøi vieát

ñaõ laøm roõ thöïc traïng ñaùnh giaù hieäu quaû ñaøo taïo theo
ñònh höôùng öùng duïng taïi Vieät Nam. Nghieân cöùu cho
thaáy heä thoáng ñaùnh giaù hieäu quaû ñaøo taïo hieän taïi
coøn nhieàu haïn cheá, thieáu tính toaøn dieän vaø khaùch
quan. Ñeå khaéc phuïc, caàn xaây döïng moät heä thoáng
ñaùnh giaù môùi, bao goàm caùc chæ soá ña daïng, aùp duïng
coâng cuï hieän ñaïi vaø taêng cöôøng söï tham gia cuûa
nhieàu beân lieân quan. Vieäc xaây döïng vaø duy trì moät
heä thoáng ñaùnh giaù hieäu quaû laø moät quaù trình laâu daøi,
ñoøi hoûi söï noã löïc cuûa caû xaõ hoäi n
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AbsTRAcT:
This study identified significant shortcomings in Vietnam's current training effectiveness

evaluations, including inconsistencies, limited stakeholder involvement, and inadequate
assessment of practical outcomes. To address these issues, the study proposed a comprehensive
evaluation index system, the adoption of modern evaluation tools, and increased stakeholder
participation. By establishing an effective evaluation framework, Vietnam can enhance training
quality, align training with labor market needs, and foster a highly skilled workforce.
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