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TOM TAT:

Bai viét tap trung vao viéc phan tich thyc trang kinh t€ du lich tinh Thira Thién Hu€ trong giai
doan 2015-2023 dwa trén phuong phap tong hop, phan tich tai liéu, khdo sét thuc dia,... K&t qua
cho thay, kinh t€ du lich Thira Thién Hu€ chiu 4nh huéng 16n bdi dai dich Covid-19 nhung di c6
d&u hiéu phuc hdi manh mé vé doanh thu, khach du lich, sdn pham du lich,... nhung ciing boc 16
nhiéu han ch&. Trén cd s& d6, bai viét d& xuit cic gidi phap thic ddy phat trién kinh t& du lich tinh

Thira Thién Hué trong thdi gian tdi.

T khéa: du lich, kinh t& du lich, du lich Thira Thién Hug&, giai doan 2015-2023.

1. Dit van dé

Kinh t€ du lich thudng dugc xem nhu “nganh
cong nghiép khong khéi”, lién quan dén quan hé
va hoat dong clia cdc chi thé tham gia trong viéc
t6 chic, khai thic tai nguyén du lich, sdn XUuAt,
xud't nhap khdu hiang héa va dich vu du lich. Kinh
t€ du lich thudng dudc phan tich dua cdc tiéu chi,
nhu: doanh thu du lich, khach du lich, dich vu 1it
hanh, in udng, ngudn nhin lyc du lich va sin
phdm du lich.

Thira Thién Hu€ s& hitu tiém ning du lich 16n
v6i nhiéu di sdn vin héa dic sic cling nhiéu bai
bién dep va hé sinh thdi da dang, thuan Igi dé phat
trién du lich. Vi vy, trong nhitng nim qua, nganh
Du lich Thira Thién Hué& da dat dugc nhitng thanh
tuwu dang k€ véi 3,2 triéu luot khach, trong d6 c6
1,2 triéu lugt khach qudc t€&; tong doanh thu tir du
lich dat 6.606 nghin ty ddng vao nim 2023 (Céng
thong tin dién t tinh Thira Thién Hu€, 2020). Tuy
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nhién, hoat dong du lich cda tinh vin chua xing
véi tiém ning sdn c6. Chinh vi thé, viéc phan tich
1o thuc trang kinh t&€ du lich Thira Thién Hu€ giai
doan 2015-2023 va dé xud't mot s§ giai phép thic
d4y kinh t€ du lich dia phuong trong giai doan tdi
12 cin thiét.

2. Doi tugng va phudng phap nghién citu

* D1 tupng nghién citu

Bai viét tap trung nghién cttu thyc trang kinh t&
du lich ctia tinh Thira Thién Hu& giai doan 2015-
2023 va dé xuit mot sd gidi phap thic diy kinh t&
du lich.

* Phuong phdp nghién ciiu

- Phuiong phdp thu thap dit liéu thit cdp: cac dir
liéu thit cAp bao gdm cdc tai liéu, thong tin lién
quan d&€n vin dé nghién ctu dugc thu thap tir
UBND tinh Thira Thién Hué&, S& Du lich, Cuc
Thong ké Thira Thién Hué....

- Phuong phdp phdn tich téng hop: céc tai liéu
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thu thap dugc chon loc, hé thong héa, phan loai
theo nhitng ndi dung nghi€n ctu, tr 6 ddnh gid
thuc trang kinh t€ du lich tinh Thira Thién Hug.

- Phuong phdp khdo sdt thuc dia: cdc tuyén,
diém kh3o sit dudc lwa chon chinh 1a cic diém du
lich ndi ti€ng clia Thira Thién Hu€ nhiim thu thap
céc thong tin vé dich vu, chi phi, trdi nghiém,...

3. K&t qua nghién cifu va thao luan

3.1. Thuc trang kinh té du lich tinh Thiia Thién
Hué giai doan 2015-2023

* Doanh thu du lich: doanh thu du lich cta tinh
¢6 xu huéng ting 1én 2,2 1an trong giai doan 2015-
2023 (Hinh 1). Giai doan 2015 - 2019, doanh thu du
lich ting 1én 1,65 lan, téc ting 1.960 ty dong. Tuy
nhién, do 4nh hudng ctia dich bénh Covid -19, naim
2020-2021 doanh thu sut gidm trim trong, nim
2021 chi bing 1/4 so v6i nim 2019. P&n nim 2022,
du lich Thira Thién Hu€ bit dau phuc hdi 1d nét,

Hinh 1: Doanh thu du lich tinh Thia Thién Hué
giai doan 2015 - 2023

ddc biét nim 2023 doanh thu g&p 5,6 1an vao nim
2021, vudt cd doanh thu cao nhat giai doan trudc
dich 1a nim 2019 d&n 1,3 1an, déng gép 16n vao
doanh thu du lich chung ctia c& nudc.

* Khdch du lich: t6ng lugng khéach du lich cia
tinh ¢6 xu huéng ting nhe 1,02 1an, trong d6 lugng
khach ndi dia va khich qudc t€ c¢6 sy thay ddi
khong ddng k€ trong ca giai doan (Hinh 2, Bang 1).

Thai ky 2015 - 2019, tdng lugt khach ting manh,
dat dinh nam 2019 véGi hon 4,8 triéu lugt khach,
ting 1,5 1an so v6i nam 2015. S& lugng khich ting
2,1 14n & khéch qudc t&, dua ty trong khach quoc t&
trong tdng lugt khach ting tir 32,7% nim 2015 1én
45,8% nam 2019. Giai doan 2020-2021, do anh
hudng ctia Covid-19, tdng lugng khach gidm manh
chi con 14% so v6i nam 2019, lugng khich quéc t&
nim 2021 chi€m chua t6i 0,1% so véi tong lugng
khach. P&n nim 2022-2023, lugng khach du lich da
c6 nhiéu khdi sic ca vé lugng
khach ndi dia cling nhu khach
quoc t&, gan dat mic truSc
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dich. Pic biét, khiach quéc t&
ting manh, chi€ém 37,5% tong

lugng khach du lich.

* Doanh thu dich vu du lich
lit hanh: tdng doanh thu du lich
Itt hanh ¢6 xu huéng tdng trong

6,606

4,533
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giai doan 2015 - 2023, nhat 1a
thdi ky trude dich Covid ting
déu trung binh 83.240 triéu
ddng/nim. Tuy nhién, do dnh
hudng cta dai dich Covid-19,
tong doanh thu dich vu du lich
It hanh nim 2020-2021 giam

Nguén: Cuc Thong ké tinh Thira Thién Hué (2016-2024)

chi con 45% va 18% so véi

Bdng 1. Khéch du lich tinh Thita Thién Hué, giai doan 2015 - 2023

(Bon vi: nghin Iugt ngudi)

Nam 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Khach qudc té 1.023 1080 1.501 1.951 2.186 558 0,023 260 1.200
Khach ndidia 2.102 2173 2.299 2.381 2.631 1129 | 692,548 | 1.790 2.000

Nguén: Téng cuc Du lich tinh Thita Thién Hué
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Hinh 2: Téng Iugt khdch du lich tinh Thita Thién Hué

giai doan 2015-2023

(Hinh 4). Mdc d6 anh hudng
bdi dai dich Covid-19 cuaa dich
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vu luu tri 16n hon nhiéu dich
vu in udng.

* Lao dong du lich: giai
doan 2015 - 2023 la giai doan
c6 sy bi€n dong manh mé vé
3,200 ngudn nhan Iyc du lich, tif nim

2015-2019, s6 lugng lao dong
2,050 lién tuc ting déu qua cdc nim,
cao nhat vao nim 2019 véi
12.300 ngudi lao ddng truc
ti€p (Anh Thu va Trudng Son,
2022). (Hinh 5)
Tuy nhién, do dai dich

2022 2023

Nguén: Cuc Thong ké tinh Thivra Thién Hué (2016-2024)

Hinh 3: Téng doanh thu dich vu du lich Iif hanh tinh

Thia Thién Hué giai doan 2015-2023

Covid-19, 6 lao dong du lich,
nhat 12 lao dong truc ti€p gidm
13,8% vao nam 2020 va
54,5% vao nam 2021 (Anh
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Thu va Trudng Son, 2022),
dac biét la lao dong trong linh
vuc luu trd. Sang ndm 2022-
2023, s lugng lao dong du
lich quay trd lai lam viéc vin
con it, chi dat 60% nam 2019.
V& chit lugng, ty 1& lao dong

282,307

188,017

nganh Du lich ¢6 trinh do dai
hoc, cao déng trd 1én ting, dat
35% nam 2015 1én 38% niam
2019; ty 1& huéng din vién du

2022 2023 lich biét ngoai ngit ting tir

Ngudn: Cuc Thong ké tinh Thita Thién Hué (2016-2024)

nam 2019. Bu6c sang nim 2022, tdng doanh thu
dich vu du lich Iit hanh ctia tinh c¢6 d4u hiéu phuc
hdi 4n tugng, nim 2023 ting hon 4,4 1an so v6i nim
2020. (Hinh 3)

- Doanh thu dich vu luu tri va @n udng: s§ cd s&
luu trd dat chudn phuc vu khéch du lich dang ting
1én qua tiing nim, dic biét xuit hién nhiéu resort
déng cip 4, 5 sao. Doanh thu dich vu lvu tri va in
udng, dic biét 1a dich vu 4n udng toan tinh c¢6 xu
huéng ting manh, dat mic cao nhit nim 2023
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1.200 ngudi nam 2015 (80%
bi€t ngoai ngit) va dat mdc
1.832 ngudi nim 2019 (dat moc 90% biét ngoai
ngl) (Anh Thu va TruSng Son, 2022). Tuy nhién,
do 4nh hudng clia dai dich Covid-19, nhiéu lao
dong du lich Thira Thién Hué da chuyén sang cic
nganh nghé khac. Thém vao d6, tinh trang lao dong
lam viéc theo miia vu, ban thdi gian phd bién din
dén thi€u hut tay nghé, k§ ning va tinh chuyén
nghiép, 4nh hudng tiéu cuc dén chit lugng dich vu,
uy tin doanh nghiép va sy phat trién chung cia
nganh kinh t€ du lich tinh.
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Hinh 4: Doanh thu dich vy Iuu trd va én uéng ftinh Thita Thién Hué giai doan 2015-2023 (ty déng)
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Hinh 5: Tinh hinh lao déng truc tiép
trong ngénh Du lich tinh Thiia Thién Hué
giai doan 2017-2022

(BV: Ngudi)
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Nguén: Anh Thuva Truong Son (2022)

* Scn phdm du lich: Tinh da xdc dinh phat trién
céc san phadm du lich chinh bao gém: du lich bién;
du lich van héa; du lich tAm linh; du lich sinh thai;
du lich tham quan lang nghé, lang qué; du lich
mua sim, gidi tri. Vi hon 120km bd bién cling hé

Nguén: Cuc Théng ké tinh Thira Thién Hué (2016-2024)

théng dAm phd, vinh bién da dang, tinh Thira
Thién Hu€ s& hitu tiém ning du lich bién vo cling
phong phi. Bén canh d6, Thira Thién Hu€ hién s&
hitu mot hé théng di sdn vin hda vat thé dd s6 vé6i
gan 1.000 di tich. N&i bat nhat trong s& d6 12 Quan
thé di tich C& d6 Hu€ va Nhi nhac Cung dinh
Hué. Noi ddy con luu giit vo s6 cdng trinh kién
triic Phat gido nhu chiia Thién Mu, Pai Noi Hué,
Tinh da va
dang ddy manh thu hit dau tu vao linh vic du lich

ling tim vua chia triéu Nguyén,...

sinh thdi, du lich lang nghé,...

3.2. Mt 56 gidi phap thiic déy kinh ¢ du lich
Thita Thién Hué

K&t qua phan tich thuc trang kinh t& du lich tinh
Thira Thién Hu€ giai doan 2015-2023 1a co s& dé
dé xudt mot s6 gidi phap sau:

- Hoan thién co ché, chinh sdch lién quan dén
kinh t& du lich: can xdy dung chién ludc, quy
hoach chi ti€t vé du lich Thira Thién Hué trong
titng giai doan; td chitc thudng xuyén cic budi hoi
thdo xidc ti€n dau tu giita co quan quin 1y nha
nudc va cic doanh nghiép kinh doanh dich vu du
lich trén dia ban. Quyé€t liét trong viéc thu hdi cdc
dy 4n dich vu du lich chdm tri€n khai, wu tién phat
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trién san phdm du lich bién dao tai khu vuc Ling
Co6, Thuan An.

- Ting stic canh tranh clia sdn phim du lich: da
dang gin v6i nang cao chat lugng c4c loai hinh du
lich truyén thong; cling c6 hoan thién khdng gian
vin héa cung dinh Co do; khai thdc va xay dung
cdc san phadm du lich trdi nghiém.

- Nang cao chat lugng ngudn nhan lyc du lich:
thi€t 1ap khung tiéu chuén ning luc nghé nghiép cu
thé tir co quan quan 1y nha nu6c; dau tu cho cong
tdc dao tao, bdi dudng doi ngii cdn bd quin 1y du
lich c6 ning lyc va chuyén mon cao; ning cao nhan
thitc, trach nhiém vé nghé nghiép cho ngudn nhian
Ivc nganh Du lich,...

- Hoan thién hé thong k&t cau ha ting: tap trung
dau tu nang cAp hoan thién cic tuyén qudc 16 quan
trong, xay dung hinh 4nh C§ dd hién dai, hip dan du
khéch; phat trién va md rong hé thong khach san,
nha hang, hé thong bén bii dau xe, bén thuyén,...

- P4y manh chuong trinh xiic tién vi quing b
du lich: xay dung chuong trinh xtc ti€n, quing b4
du lich bai ban, hiéu qua; tdp trung vao nhitng san
pham du lich c6 sic canh tranh cao; xdy dung cic
trung tAm thong tin du lich, sin xuit va phat hanh
cdc 4n phadm du lich, tJ rdi, phim anh...

- Gin du lich v6i bdo vé mdi trudng: nang cip
va hoan thién hé théng xi 1y rc thai tai cac khu,
diém du lich trong diém; ting cudng cong tic gido
duc va ning cao nhin thiic vé bdo vé mdi trudng
cho ngudi dan dia phuong, du khach va cian by,
nhan vién phuc vu du lich.

TAILIEU THAM KHAO:

4. K&t luan va kién nghi

Nghién citu thuc trang kinh t€ du lich tinh Thira
Thién Hué giai doan 2015-2023 c6 thé riit ra nhitng
k&t ludn sau:

- Thira Thién Hué€ 12 tinh c6 10i thé vé kinh t&€ du
lich véi nhiéu di tich lich st nSi ti€ng va nhiéu danh
lam thing canh doc ddo ciing nhiéu sdn phdm du
lich da dang, hap dan.

- Kinh t€ du lich ctia tinh ciing dat nhiéu k&t qua
va phuc hdi manh mé sau dich Covid-19 véi viéc
gia ting doanh thu du lich, lugng khich ndi dia,
khic qudc t&, doanh thu dich vu 1it hanh, lvu trd, lao
dong du lich. Tuy nhién, du lich Thira Thién Hué&
van con mot s§ van dé ton tai nhu: ha ting giao
thong k&t noi dén cac khu, di€m du lich chua dong
bd; lién két gitta cic doanh nghiép du lich con 16ng
180, chua tao dugc céc tuyén, diém du lich hap din,
doc ddo; lao dong du lich con y&u vé trinh do
nghiép vu, ngoai ngit va ky ning giao ti€p; hoat
dong quang b du lich chua hiéu qué; tinh trang 6
nhiém moi trudng con tdn tao & cic lang nghé
truyén thong,..

- Trén cd sG xem xét thuc trang du lich, 6 gidi
phép 16n da dudc dé xudt @€ thic ddy kinh t& du
lich Thira Thién Hu€ gdm: hoan thién cd ché,
chinh sdch lién quan dé&n kinh t€ du lich tai dia
phuong; ting stic canh tranh ctia sdn pham du lich;
nang cao chat lugng ngudn nhan lyc du lich; hoan
thién k&t ciu ha ting; diy manh chuong trinh xtc
ti€n va quing bd du lich; gin du lich véi bdo vé
moi trudng,... ®
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THE ECONOMIC PERFORMANCE
OF THUA THIEN HUE PROVINCE’S TOURISM INDUSTRY
IN THE PERIOD OF 2015 - 2023

® NGUYEN MINH NGUYET
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ABSTRACT:

This study analyzed the economic performance of Thua Thien Hue province’s tourism industry
during the period of 2015 - 2023. In this study, different research methods were used, including
data synthesis, document analysis, and field surveys. The study found that the COVID-19
pandemic severely affected Thua Thien Hue province’s tourism industry. However, despite some
remaining limitations, the provincial tourism industry has shown signs of strong recovery in terms
of revenue, tourist arrivals, and tourism products. Based on the study’s findings, the paper
proposed solutions to enhance the economic performance of Thua Thien Hue province’s tourism
industry in the near future.

Keywords: tourism, tourism economy, Thua Thien Hue tourism, the period of 2015 - 2023.
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