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1. ñaët vaán ñeà
Ngaøy nay, khaùi nieäm veà du lòch xanh (du lòch

sinh thaùi - DLST) ñaõ khoâng coøn xa laï ñoái vôùi du
khaùch, khi caùc chuyeán du lòch vöøa tham gia nhöõng
hoaït ñoäng cuøng thieân nhieân, vöøa coù theå tìm hieåu,
hoïc hoûi cao veà sinh thaùi vaø moâi tröôøng, coù taùc ñoäng
tích cöïc ñeán vieäc baûo veä moâi tröôøng vaø vaên hoùa,
ñaûm baûo mang laïi caùc lôïi ích veà taøi chính cho coäng
ñoàng ñòa phöông vaø coù ñoùng goùp cho caùc noã löïc baûo
toàn (P.T.Löông, 2002). DLST laø du lòch coù traùch
nhieäm, giuùp thöïc thi hieäu quaû caùc muïc tieâu cuûa phaùt
trieån du lòch beàn vöõng.

Vôùi nguoàn taøi nguyeân du lòch phong phuù,
phong caûnh röøng töï nhieân ñeïp, hoang sô, baõi bieån

saïch, Baø Ròa - Vuõng Taøu coù nhieàu tieàm naêng ñeå
phaùt trieån caùc loaïi hình du lòch. Baø Ròa - Vuõng Taøu
coù ñaày ñuû ñieàu kieän vaø khaû naêng ñeå phaùt trieån du
lòch xanh, höôùng tôùi taêng tröôûng du lòch beàn vöõng.
Coäng ñoàng du lòch treân ñòa baøn ñaõ chuù troïng thuùc
ñaåy vieäc kinh doanh du lòch theo höôùng toân troïng
moâi tröôøng töï nhieân. Töø nhöõng ñòa danh laâu ñôøi
(nhö Hoà Traøm, Hoà Coác, suoái khoaùng noùng Bình
Chaâu…) cho ñeán nhöõng ñòa danh “môùi noåi” (nhö
Suoái Rao Ecolodge, Ñaát Roàng-Ñinh Gia Trang,
Suoái Rao Forest...) ñeàu coù söùc huùt ñaëc bieät ñoái vôùi
du khaùch (Huyønh Sôn, 2024). KBTTN Bình Chaâu
- Phöôùc Böûu ôû Baø Ròa - Vuõng Taøu coù vò trí gaàn vôùi
caùc thaønh phoá lôùn vaø caùc khu coâng nghieäp, nôi coù
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daân soá ñoâng, nhu caàu du lòch nghæ döôõng cao, ñieàu
kieän khí haäu thuûy vaên thuaän lôïi. Daân cö ôû caùc tænh
mieàn Ñoâng Nam Boä, ñoàng baèng soâng Cöûu Long
vaø TP. Hoà Chí Minh coù theå ñeán DLST ôû ñaây
quanh naêm. Theo thoâng tin töø UBND tænh Baø Ròa -
Vuõng Taøu, khu röøng nguyeân sinh Bình Chaâu -
Phöôùc Böûu thuoäc phía Nam huyeän
Xuyeân Moäc, tænh Baø Ròa - Vuõng
Taøu, vôùi dieän tích töï nhieân hôn
10.537 ha, traûi daøi treân ñòa phaän 5
xaõ Bình Chaâu, Böng Rieàng, Boâng
Trang, Xuyeân Moäc, Phöôùc Böûu,
cuøng öu theá röøng caây hoï Daàu laø
nôi cö truù cho caùc loaøi sinh vaät,
ñaëc bieät laø caùc loaøi quyù hieám
ñang coù nguy cô bò tuyeät chuûng.
Ngoaøi ra, khu baûo toàn coøn coù chöùc
naêng phoøng hoä moâi tröôøng vuøng
ven bieån, baûo veä caûnh quan thieân
nhieân, phuïc vuï nghieân cöùu, thöïc nghieäm khoa hoïc,
giaùo duïc baûo toàn, vui chôi giaûi trí vaø toå chöùc caùc
hoaït ñoäng DLST. Nôi ñaây laø khu röøng nguyeân sinh
ven bieån duy nhaát coøn laïi töông ñoái nguyeân veïn
cuûa Vieät Nam. Ngay töø naêm 2002, KBTTN Bình
Chaâu - Phöôùc Böûu baét ñaàu tieán haønh môû cöûa ñoùn
khaùch du lòch. Tuy nhieân, caùc hoaït ñoäng DLST ôû
ñaây coøn raát haïn cheá, soá löôïng du khaùch löïa choïn
ñòa ñieåm naøy ñeå du lòch chöa ñöôïc nhö kyø voïng,
caùc hoaït ñoäng du lòch coøn ñôn giaûn, chöa thu huùt,
chöa khai thaùc heát tieàm naêng du lòch nôi naøy. 

Trong baøi vieát naøy, nhoùm taùc giaû muoán ñaùnh giaù
caùc nhaân toá naøo taùc ñoäng ñeán vieäc löïa choïn ñòa
ñieåm KBTTN Bình Chaâu - Phöôùc Böûu cuûa khaùch du
lòch nhaèm ñöa laø nhöõng khuyeán nghò chính saùch phuø
hôïp cho ñòa ñieåm naøy, nhaèm thu huùt du khaùch trong
thôøi gian tôùi.

2. moâ hình nghieân cöùu
Nhoùm taùc giaû tham khaûo caùc baøi nghieân cöùu

treân caùc heä thoáng cô sôû döõ lieäu uy tín veà chuû ñeà
nghieân cöùu vaø caùc vaán ñeà lieân quan nhö Google
Scholar; heä thoáng Scopus vaø caùc döõ lieäu hoïc thuaät
uy tín khaùc. Sau ñoù, nhoùm xaây döïng caùc moâ hình
toaùn vaø vaän duïng caùc phöông phaùp phaân tích
thoáng keâ ñeå xaùc ñònh moái töông quan cuûa caùc
nhaân toá ñoái vôùi quyeát ñònh löïa choïn ñieåm ñeán cuûa
du khaùch. Böôùc tieáp theo tieán haønh vieát toång quan

ñeà taøi, xaùc ñònh caùc phöông phaùp thu thaäp, xöû lyù
vaø phaân tích soá lieäu nhaèm xaùc ñònh caùc nhaân toá
aûnh höôûng ñeán löïa choïn loaïi hình DLST taïi ñòa
ñieåm KBTTN Bình Chaâu - Phöôùc Böûu tænh Baø Ròa
Vuõng Taøu. Nhoùm taùc giaû ñaõ xaây döïng moâ hình
nghieân cöùu theo Hình 1.

Trong ñoù:
H1: Ñoäng löïc ñi du lòch cuûa du khaùch coù taùc

ñoäng tích cöïc (thuaän chieàu) ñeán quyeát ñònh löïa
choïn loaïi hình DLST.

H2: Ñaùnh giaù ñöôïc nhöõng traûi nghieäm cuûa du
khaùch khi ñaõ ñeán tham quan Baø Ròa - Vuõng Taøu.
Kinh nghieäm ñieåm ñeán cuûa du khaùch taùc ñoäng tích
cöïc (thuaän chieàu) ñeán quyeát ñònh löïa choïn loaïi
hình DLST.

H3: Taøi nguyeân thieân nhieân ñieåm ñeán taùc ñoäng
tích cöïc (thuaän chieàu) ñeán quyeát ñònh löïa choïn loaïi
hình DLST.

H4: Caûm nhaän veà chaát löôïng dòch vuï du lòch taùc
ñoäng tích cöïc (thuaän chieàu) ñeán quyeát ñònh löïa
choïn loaïi hình DLST.

H5: Phöông tieän di chuyeån tôùi ñòa ñieåm du lòch
coù taùc ñoäng tích cöïc (thuaän chieàu) ñeán quyeát ñònh
löïa choïn loaïi hình DLST.

3. Phöông phaùp nghieân cöùu
3.1. Phöông phaùp tieáp caän 
Muïc tieâu cuûa nghieân cöùu ñeå xaùc ñònh caùc nhaân

toá taùc ñoäng ñeán vieäc löïa choïn cuûa du khaùch ñeán
ñòa ñieåm KBTTN Bình Chaâu - Phöôùc Böûu. Nhaèm
ñaït ñöôïc muïc tieâu treân, nhoùm nghieân cöùu ñaõ tieán
haønh thöïc hieän phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính
vaø nghieân cöùu ñònh löôïng ñöôïc tieán haønh thoâng qua
2 giai ñoaïn sau:
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Giai ñoaïn 1: Nhoùm nghieân cöùu thöïc hieän thieát
keá baûng caâu hoûi khaûo saùt thoâng qua phöông phaùp
thaûo luaän nhoùm, phoûng vaán chuyeân gia, nghieân
cöùu caùc taøi lieäu, baùo caùo tröôùc ñaây lieân quan ñeán
ñeà taøi. Keát quaû giai ñoaïn 1 laø xaùc ñònh moâ hình
nghieân cöùu ñeà xuaát vaø hoaøn thieän baûn phoûng vaán
döïa caùc moâ hình nghieân cöùu lyù thuyeát vaø nghieân
cöùu öùng duïng. 

Giai ñoaïn 2: Nghieân cöùu tieán haønh thu thaäp caùc
döõ lieäu sô caáp thoâng qua phöông phaùp ñieàu tra
phoûng vaán tröïc tieáp baèng baûng caâu hoûi vaø thoâng
qua online baèng Google Form, vôùi baûng caâu hoûi
khaûo saùt daønh cho ngöôøi daân ñang sinh soáng vaø
laøm vieäc taïi mieàn Nam (töø Ninh Thuaän ñeán Caø
Mau) ñaõ töøng tham quan KBTTN Bình Chaâu -
Phöôùc Böûu vaø traûi nghieäm DLST. Döõ lieäu sô caáp
sau khi thu thaäp seõ ñöôïc maõ hoùa vaø xöû lyù baèng
phaàn meàm SPSS 20.0.  

3.2. Maãu vaø ñoái töôïng khaûo saùt
Nhoùm nghieân cöùu tieán haønh ñieàu tra phoûng vaâ#n

tröïc tieáp caùc du khaùch saün saøng tham gia khaûo saùt
taïi khu du lòch vaø baèng baûng caâu hoûi vôùi phöông
phaùp choïn maãu thuaän tieän - phi xaùc suaát ñöôïc söû
duïng ñeå thu thaäp döõ lieäu thoâng qua bieåu maãu
Google Form. Trong baûng caâu hoûi naøy, caâu hoûi
saøng loïc ñaõ ñöôïc söû duïng ñeå kieåm tra lieäu raèng moãi
ñaùp vieân coù thuoäc ñoái töôïng caàn khaûo saùt hay
khoâng. Ñoái vôùi caâu hoûi “Anh/Chò coù töøng ñeán du
lòch taïi KBTTN Bình Chaâu - Phöôùc Böûu chöa?” neáu
ñaùp vieân traû lôøi “Coù” taïi caâu hoûi naøy thì tieáp tuïc
khaûo saùt, ngöôïc laïi thì ngöøng khaûo saùt.

Baûng caâu hoûi duøng thang ño Likert theo 5 möùc
ñoä: 1-hoaøn toaøn khoâng ñoàng yù; 2-khoâng ñoàng yù; 3-
khoâng coù yù kieán; 4-ñoàng yù; 5-hoaøn toaøn ñoàng yù. 

Coâng thöùc 1: Trong nghieân cöùu naøy, phöông
phaùp phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA vaø phaân tích
hoài quy coù yeâu caàu veà kích thöôùc maãu. Theo
Nguyeãn Ñình Thoï (2011, trang 398), ñeå coù theå phaân
tích nhaân toá khaùm phaù caàn thu thaäp döõ lieäu vôùi kích
thöôùc maãu laø ít nhaát 5 maãu treân 1 bieán quan saùt.
Nghieân cöùu döï kieán coù 26 bieán quan saùt, do ñoù khi
phaân tích EFA caàn phaûi coù soá löôïng côõ maãu toái
thieåu döï kieán laø n = 26x5 = 130.

Coâng thöùc 2: Trong phaân tích hoài quy, kích thöôùc
maãu caàn thieát theo coâng thöùc: n > 50 + 8p trong ñoù,
n laø kích thöôùc maãu toái thieåu caàn thieát vaø p laø soá

löôïng bieán ñoäc laäp trong moâ hình (Nguyeãn Ñình
Thoï, 2011, trang 499). Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
goàm coù 5 bieán ñoäc laäp. Do ñoù, kích thöôùc maãu toái
thieåu döï kieán laø (50 + 5x8) = 90. Kích thöôùc maãu toái
thieåu caàn thieát cho phaân tích hoài quy laø 90, trong khi
kích thöôùc maãu toái thieåu caàn thieát cho phaân tích
EFA laø 130 neân kích thöôùc maãu toái thieåu döï kieán
cuûa nghieân cöùu naøy laø 130. Ñeå ñaït ñöôïc kích thöôùc
maãu ñeà ra, taùc giaû döï kieán tieán haønh khaûo saùt
khoaûng 200 - 250 quan saùt.

4. Keát quaû nghieân cöùu vaø thaûo luaän
4.1. Thoáng keâ moâ taû
Qua quaù trình khaûo saùt, nhoùm taùc giaû nhaän veà

240 baûng traû lôøi, sau khi tieán haønh saøng loïc, loaïi boû
caùc baûng khaûo saùt khoâng hôïp leä, nhoùm taùc giaû söû
duïng 235 baûng traû lôøi phuø hôïp ñeå chaïy moâ hình.
Keát quaû cho thaáy soá löôïng du khaùch nöõ coù tyû leä
tham gia khaûo saùt khaù cao chieám 60.9% cho thaáy hoï
coù xu höôùng quan taâm ñeán hoaït ñoäng du lòch nhieàu
hôn. Ñoä tuoåi töø 25 ñeán 34 coù tyû leä cao nhaát vôùi
46.8%. Caùc du khaùch coù trình ñoä hoïc vaán Ñaïi hoïc
chieám tyû leä lôùn vôùi 68.9%. Thu nhaäp cuûa du khaùch
dao ñoäng trong khoaûng töø 11 ñeán 20 trieäu
ñoàng/thaùng coù tyû leä traû lôøi cao nhaát vôùi 63.8% soá
löôïng khaûo saùt.

4.2. Ñaùnh giaù ñoä tin caäy thang ño (Cronbach’s
Alpha)

Keát quaû kieåm ñònh thang ño Cronbach's Alpha,
cho thaáy heä soá tin caäy cuûa caùc bieán ñoäc laäp ñeàu thoûa
ñieàu kieän 0,6 vaø caùc bieán quan saùt ñeàu > 0,3 .Vaäy
keát quaû giöõ nguyeân 26 bieán quan saùt. Ñoái vôùi heä soá
KMO = 0.805, sig Barlett’s Test = 0.000, nhö vaäy
phaân tích heä soá laø phuø hôïp. Phaân tích nhaân toá khaùm
phaù EFA loaïi 1 bieán quan saùt khoâng ñaït ñieàu kieän
heä soá taûi lôùn hôn 0.5 vaø phaân tích laïi 25 bieán quan
saùt ñeå ñaûm baûo caùc bieán gom thaønh 5 nhaân toá.

Tieán haønh kieåm ñònh moâ hình hoài quy cho ra keát
quaû (Baûng 1) cho thaáy R bình phöông hieäu chænh
baèng 0.586, qua ñoù caùc bieán ñoäc laäp ñöa vaøo phaân
tích hoài quy aûnh höôûng 58,6% söï bieán thieân cuûa
bieán phuï thuoäc, do caùc bieán ngoaøi moâ hình vaø sai soá
ngaãu nhieân. Giaù trò Durbin-watson = 1.965, naèm
trong khoaûng 1.5 ñeán 2.5, VIF<5. ÔÛ bieán taøi nguyeân
(TN) giaù trò Sig. lôùn nhaát laø 0,029; tieáp ñoù bieán ñoäng
löïc (DL) vaø kinh nghieäm (KN) coù giaù trò Sig. laø
0,002; caùc bieán khaùc giaù trò Sig. ñeàu baèng 0,000.
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Nhö vaäy, giaù trò Sig. cuûa caû 5 bieán ñeàu coù sig < 0.05,
do ñoù caùc bieán naøy ñeàu coù yù nghóa thoáng keâ vaø taùc
ñoäng cuøng chieàu leân bieán phuï thuoäc. Moâ hình hoài
quy chuaån hoùa coù daïng nhö sau:

Qd  =  0,254*Cl +0,232*PT + 0,170*Kn 
+ 0,119*Tn+ 0,092*dl

Keát quaû töø phöông trình hoài quy cho thaáy yeáu toá
quan troïng nhaát aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh choïn löïa
ñieåm ñeán quyeát ñònh choïn löïa ñieåm ñeán cuûa caùc du
khaùch laø Chaát löôïng dòch vuï taïi ñieåm ñeán. Caùc hoaït
ñoäng tham quan taïi ñieåm ñeán coù aûnh höôûng maïnh
ñeán vieäc choïn ñòa ñieåm tham quan KBTTN Bình
Chaâu - Phöôùc Böûu. Nhö vaäy, vieäc thöôøng xuyeân ñoåi
môùi, naâng cao chaát löôïng caùc loaïi hình traûi nghieäm
sinh thaùi laø hoaït ñoäng caàn ñöôïc xem xeùt, thay ñoåi
taïi ñaây.

Phöông tieän di chuyeån ñeán ñieåm ñeán laø nhaân toá
thöù hai taùc ñoäng ñeán quyeát ñònh löïa choïn ñòa ñieåm
du lòch naøy. Hieän nay, cuøng vôùi söï phaùt trieån cuûa heä
thoáng ñöôøng cao toác vaø söï ña daïng caùc loaïi phöông
tieän giao thoâng cuõng thuùc ñaåy nhu caàu du lòch cuûa
haønh khaùch, tuy nhieân vôùi ñòa ñieåm xa trung taâm,
nhöõng nôi coøn hoang sô nhö Bình Chaâu - Phöôùc
Böûu, cuõng laø yeáu toá caân nhaéc tröôùc khi quyeát ñònh
cuûa du khaùch.

Ngoaøi ra, nhöõng du khaùch ñaõ töøng traûi nghieäm
loaïi hình DLST hoaëc nhöõng loaïi hình du lòch
khaùm phaù raát mong muoán tieáp tuïc coù theå khaùm
phaù nhöõng ñòa ñieåm du lòch xanh ñeå laøm giaøu
theâm kyõ naêng, voán soáng vaø giao tieáp cuûa baûn
thaân. Nhaân toá kinh nghieäm cuûa du khaùch veà ñieåm

ñeán, caùc yeáu toá veà Taøi nguyeân vaø Ñoäng löïc cuûa
du khaùch cuõng laø nhöõng nhaân toá taùc ñoäng ñeán
quyeát ñònh cuûa du khaùch.

5. Keát luaän vaø giaûi phaùp
Vôùi vieäc pheâ duyeät Quyeát ñònh soá 147/QÑ-TTg,

ngaøy 22/01/2020 cuûa Thuû töôùng Chính phuû veà
Chieán löôïc Phaùt trieån du lòch Vieät Nam ñeán naêm
2030, ñaõ xaùc ñònh du lòch Vieät Nam caàn phaùt trieån
vôùi ñònh höôùng beàn vöõng vaø laâu daøi treân neàn taûng
taêng tröôûng xanh, toái ña hoùa söï ñoùng goùp cuûa du
lòch cho caùc muïc tieâu phaùt trieån beàn vöõng. 

Trong Dieãn ñaøn Phaùt trieån du lòch xanh Vieät
Nam ñöôïc dieãn ra töø ngaøy 17-19/11/2023 taïi TP.
Vuõng Taøu vaø huyeän Xuyeân Moäc, Thöù tröôûng Boä
Vaên hoùa, Theå thao vaø Du lòch - oâng Hoaøng Ñaïo
Cöông ñaõ khaúng ñònh, phaùt trieån du lòch xanh khoâng
chæ ñoùng vai troø quan troïng trong coâng taùc baûo veä
moâi tröôøng, taøi nguyeân maø coøn mang laïi nhöõng giaù
trò môùi cho saûn phaåm du lòch, goùp phaàn naâng cao
hieäu quaû kinh teá, ñoàng thôøi duy trì khaû naêng khai
thaùc laâu daøi, beàn vöõng. Vôùi tieàm naêng to lôùn, Vieät
Nam noùi chung vaø tænh Baø Ròa - Vuõng Taøu noùi rieâng
quyeát taâm vöõng böôùc treân con ñöôøng trôû thaønh ñieåm
ñeán du lòch xanh haøng ñaàu. Ñaây laø cô sôû vöõng chaéc
ñeå ñòa ñieåm KBTTN Bình Chaâu - Phöôùc Böûu coù cô
hoäi ñeå phaùt trieån. Vôùi keát quaû nhaän ñöôïc töø nghieân
cöùu, nhoùm taùc giaû ñeà xuaát caùc giaûi phaùp nhaèm thu
huùt caùc du khaùch ñeán vôùi KBTTN Bình Chaâu -
Phöôùc Böûu trong thôøi gian tôùi.

Ñeå ñaùp öùng ñöôïc caùc mong muoán, nhu caàu cuûa
du khaùch khi löïa choïn loaïi hình DLST, du lòch traûi
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Model

Unstandardized 
Coefficients

Standardized 
Coefficients t Sig.

Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF

1

(Constant) 1.243 .220 5.642 .000

DL .060 .032 .092 1.873 .002 .892 1.122

KN .145 .046 .170 3.161 .002 .736 1.359

TN .101 .046 .119 2.196 .029 .723 1.383

CL .194 .039 .254 4.987 .000 .824 1.214

PT .204 .046 .232 4.462 .000 .794 1.259

Baûng 1. Phaân tích heä soá hoài quy

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän
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nghieäm gaén keát vôùi thieân nhieân, Ban quaûn lyù
KBTTN Bình Chaâu - Phöôùc Böûu caàn phaùt huy
nguoàn löïc ñeå caùc nhaân toá coù theå thöïc hieän taùc
ñoäng toát ñeán quyeát ñònh cuûa du khaùch. Vôùi chaát
löôïng dòch vuï ñieåm ñeán caàn neâu baät ñöôïc neùt haáp
daãn ñaëc thuø vaø chuù troïng tôùi giaù trò gia taêng, caùc
moâ hình, hoaït ñoäng du lòch caàn ñaàu tö chuyeân saâu,
ñaúng caáp vaø tuaân thuû theo nguyeân taéc loaïi hình
DLST. Hieän nay, caùc hoaït ñoäng daønh cho du
khaùch taïi khu baûo toàn coøn ít, tieâu bieåu nhö: ngoài
thuyeàn ñeå daïo quanh khu röøng traøm baït ngaøn vaø
heä sinh thaùi ñaát ngaäp nöôùc, ñaïp xe döôùi caùc taùn
caây röøng, ñi boä ñöôøng daøi baêng qua caùc ñòa hình,
dòch vuï löu truù coøn haïn cheá vôùi 4 nhaø roâng goàm 8
phoøng löu truù; khu cöùu hoä ñoäng vaät hoang daõ;
phoøng söu taäp, ñònh danh vaø tröng baøy tieâu baûn goã
röøng. Vì theá, ban quaûn lyù caàn coù nhöõng ñoåi môùi,
saùng taïo hôn, döïa treân nguoàn taøi nguyeân saün coù taïi
ñòa ñieåm. ÔÛ giai ñoaïn ñaàu, nhaèm thu huùt khaùch du
lòch hôn, coù theå toå chöùc caùc buoåi traûi nghieäm, caùc
hoaït ñoäng workshop döôùi taùn röøng, söû duïng nhöõng
nguyeân lieäu saün coù ñeå thöïc hieän nhö laøm tranh töø
hoa, laøm neán töø caùc höông lieäu töï nhieân, veõ tranh
vôùi caûnh vaät cuûa nôi naøy… nhaèm taïo söï thích thuù
cho du khaùch. Internet vaø caùc trang maïng xaõ hoäi laø
coâng cuï ñaéc löïc, hieäu quaû ñeå ñöa thoâng tin gaàn
hôn vôùi du khaùch. Beân caïnh ñoù, thoâng qua caùc neàn
taûng Facebook, Tiktok, Instagram… Ban Quaûn lyù
KBTTN Bình Chaâu - Phöôùc Böûu coù theå caäp nhaät

thöôøng xuyeân caùc hoaït ñoäng taïi ñaây, ñoàng thôøi keát
hôïp vôùi caùc KOL ñeå hoï ñöa ra nhöõng bình luaän,
nhaän xeùt tích cöïc veà ñieåm ñeán vaø thu huùt giôùi treû
hôn trong thôøi gian tôùi.

Veà phöông tieän di chuyeån, ban quaûn lyù coù theå
keát hôïp vôùi caùc ñôn vò vaän taûi môû moät tuyeán ñöôøng
ñeán ñòa ñieåm naøy theo coá ñònh caùc chuyeán trong
ngaøy, giuùp vieäc di chuyeån chuû ñoäng vaø thuaän lôïi
hôn vôùi du khaùch. Theâm vaøo ñoù, nhöõng dòp leã Teát,
caàn taêng cöôøng soá löôïng chuyeán ñi veà taïi KBTTN
nhieàu hôn, traùnh ngay tình traïng uøn öù. Hoaït ñoäng du
lòch ôû KBTTN Bình Chaâu - Phöôùc Böûu gaén vôùi caùc
giaù trò beàn vöõng taïi khu vöïc, neân Ban quaûn lyù caàn
thöôøng xuyeân taêng cöôøng coâng taùc baûo veä röøng, baûo
toàn ña daïng sinh hoïc cuûa caùc khu röøng ñaëc duïng,
röøng phoøng hoä taïi ñaây.

Vôùi nhaân toá ñoäng löïc ñieåm ñeán, Ban quaûn lyù
neân xaây döïng nhöõng keânh töông taùc nhö website,
fanpage… ñeå ñaêng taûi caùc hình aûnh, hoaït ñoäng taïi
khu baûo toàn, giôùi thieäu veà nhöõng hoaït ñoäng, caûnh
saéc thieân nhieân, nhöõng lôïi ích khi du khaùch traûi
nghieäm caùc hoaït ñoäng DLST taïi nôi naøy, töø ñoù
khôi gôïi söï thích thuù, nhu caàu khaùm phaù cuûa du
khaùch ñeå hoï quyeát ñònh taän höôûng nhöõng hoaït
ñoäng du lòch ôû ñaây. Xa hôn nöõa, khi khaùch haøng
tôùi ñaây tham quan, Ban quaûn lyù neân coù nhöõng hoaït
ñoäng nhaéc nhôù, taïo aán töôïng toát ñeïp ñeå du khaùch
vaãn muoán tieáp tuïc quay laïi khu du lòch cho nhöõng
giai ñoaïn sau n
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absTraCT:
This study analyzed the factors affecting the decision of tourists to visit ecotourism destinations

in Binh Chau - Phuoc Buu Nature Reserve, Ba Ria - Vung Tau province. The study’s results show
that there are 5 factors affecting this decision. These factors, listed in the descending order of
influence, are service quality at the destination, means of transportation to the destination, tourist
experience about the destination, destination resources, and tourist motivation. Based on the
study’s findings, some solutions were proposed to attract more tourists to Binh Chau - Phuoc Buu
Nature Reserve in the coming time.

Keywords: tourist destination, ecotourism, Binh Chau - Phuoc Buu Nature Reserve, Ba Ria -
Vung Tau province. 
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