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TOM TAT:

Bai nghién ctru phén tich sy chuyén dich ciia Mbi trurong, Xa hoi va Quan tri (ESG), tap trung
vao qua trinh “hop ddng hoa” cac cam két ESG trong hop dong thwong mai nhu nhitng nghia vu
phap 1y rang budc. Trén co s¢ d6, nghién ctru danh gia trong tai thwong mai nhu mot co ché giai
quyét tranh chip hiéu qua nhd tinh linh hoat, chuyén mén va kha ning thi hanh xuyén bién gidi.
Théng qua viéc phan tich kinh nghiém quéc té va bdi canh phap 1y tai Viét Nam, bai viét chi ra
céc xu huéng méi trong giai quyét tranh chap ESG, ddng thoi dé xuat cac khuyén nghi thyc tién
vé soan thao hop dong, quan 1y chimg ctr va phat trién ning lyc doanh nghiép nham dap Gng yéu

cau hoi nhap bén viing.

Tir khéa: tiéu chuin ESG, trong tai thuong mai, an 1¢ quéc té.

1. Pit van dé

Viée thyc thi cac cam két ESG (Mbi trudng,
Xa hoi va Quan tri) dang chuyén dich tir co ché
tu nguyén sang co ché rang budc phap ly, chi yéu
thong qua viéc tich hop céc tiéu chuan ESG vao hop
dong thuong mai. Khi cac cam két nay dugc “hop
d6ng hoa”, viéc vi pham khong con chi 1a van dé dao
dlrc ma tro thanh vi pham phap 1y, cho phép cac bén
gidi quyet tranh chap bang trong tai thuong mai va
yéu cau boi thudng thiét hai.

Hé thdng trong tai qudc t& di thich Gmg véi xu
hudng nay thong qua cac bd quy tic chuyén biét nhu
B6 Quy tic La Hay vé& Kinh doanh va Quyén con
ngudi (2019) va co ché cua Toa Trong tai Thudng
truc (PCA), cho phép str dung chuyén gia doc 1ap dé
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danh gia cac vin dé méi truong va xa hoi phrc tap.
Ddng thoi, cac khung phép 1y bit budc tir Lién minh
chau Au nhu CSDDD va ESRS d3 mé rong pham vi
trach nhiém ESG ra toan b chudi gia tri toan cau,
gian tiép tac dong dén cac doanh nghiép ngoai EU,
bao gdm Viét Nam.

Mot loi thé quan trong cia trong tai 1a kha ning
thi hanh phan quyét trén pham vi toan cu theo Con
g udc New York 1958, gitip dam bao cac nghia vu
ESG duogc thyc thi hiéu qua trong bdi canh xuyén
bién giéi. Thuc tidn qudc té cho thay, tranh chép
ESG thuong phat sinh trong cac linh vuc nang lugng,
mdi trudong, lao dong va dac biét la cac tnrcmg hop

“greenwashing”, noi cac tuyén bd vé phat trién bén
vitng khéng dugc chimg minh bang dir lidu thuc té.
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Trong nhitng truong hop nay, hoi dong trong tai co
thé coi cac tuyén b sai 1&éch 1a hanh vi trinh bay sai
su that trong hop dong va ap dung cac ché tai nhu
bdi thuong hodc hity bo giao dich.

Dbi v6i doanh nghiép Viét Nam, xu hudng nay
dat ra yéu cau cap thiét vé viéc xdy dung hé thong
tuan thu ESG minh bach, dam bao tinh nhit quan
giita cam két cong bd va thyc tién van hanh. Pong
thoi, doanh nghiép cin ning cao ning lyc quan tri
rii ro phap 1y trong cac giao dich quéc té, dic biét
1a trong hoat dong xuat khau va M&A, nham tranh
cac tranh chép phat sinh tir nghia vu ESG ngay cang
mang tinh rang budc.

2. Co s Iy thuyét vé viée thye thi ESG thong
qua co ché trong tai thwong mai

ESG dugc hiéu 12 h¢ thong tiéu chuan dénh gid
hiéu qua ph1 tai chinh cta doanh nghiép, bao gom
céc yéu t6 moi truong, xa hoi va quan tri, da chuyen
tu cong cu bao cdo sang mot khung quan tri rii ro
mang tinh chién lugc. Song song, khai niém Trach
nhiém kinh doanh c¢6 trach nhiém (RBC) nhén manh
nghia vy cua doanh nghiép trong viéc thyc hién thAm
dinh trach nhiém (due diligence) nham nhan dién va
giam thiéu cac tac dong tiéu cuc dén con nguoi va
moi trudng trong toan bo chudi gia tri. Xu huc')'ng nbi
bat hién nay la su phap ly hoa” cac cam két ESG,
khi cac tiéu chuin vén mang tinh tu nguyén dan
duogc nodi ludt hoa va tich hop vao hop dong thuong
mai nhu cic nghia vu rang budc phap ly. Didu nay
khién viéc vi pham ESG khéng chi 1a vin dé dao dtrc
hay danh tiéng, ma con ciu thanh vi pham hop dong,
lam phat sinh trach nhiém dan sy va thuong mai.

O goc do ap dung, cac cam két ESG thuong duoc
thé hién thong qua cac didu khoan vé tuan thu va
thdm dinh chudi cung tmg, tiéu chuan méi trudng va
giam phat thai, cling nhu b quy tic tng xtr doanh
nghiép. Tuy nhién, tranh chap ESG ¢6 nhiing dac
diém phic tap so v6i tranh chp thuong mai truyen
théng, bao gdbm pham vi anh hudng rong dén bén
thu ba va 1¢i ich cong cdng, kho khan trong viéc xac
dinh va luong hoa thiét hai, yéu cau chung cir lién
nganh va nhu ciu ap dung cac bién phap khic phuc
linh hoat ngoai bdi thuong tién.

Trudc nhiing dac thu do, trong tai thwong mai
n6i 1én nhu mot co ché giai quyét tranh chép phu
hop nho tinh linh hoat, kha niang lga chon chuyén
gia va hiéu lyc thi hanh xuyén bién gidi theo Cong
wdc New York 1958. V& nguyén tic, cic tranh chép
ESG c6 thé dugc giai quyét bang trong tai khi cac
nghia vu lién quan di duoc “hop dong hoa”, mic du

van ton tai gidi han d6i véi cac van dé thudc pham
vi loi ich cong cong hodc phap luat bét budc. Thue
tién qudc té, tiéu biéu nhu cac tranh chip lién quan
dén Hiép dinh Bangladesh, cho thy trong tai c6 thé
dong vai tro hiéu qua trong viéc thyc thi cac cam két
x4 hoi xuyén qudc gia.

Vé co so phap 1y va co ché thuc thi, thda thuén
trong tai trong hop ddng 1a nén tang xac lap thim
quyén cua hoi dong trong tai dbi véi cac tranh chip
ESG. Quy trinh tb tung cé thé dugc diéu chinh linh
hoat nhim dap ung tinh chét ky thuat ctia vu viéc,
bao gém viéc st dung chuyén gia doc 1ap va cho
phép sy tham gia ciia bén thir ba. Cac bién phap khéc
phuc khong chi gigi han & bdi thuong thi€t hai ma
con bao gém budc thuc hién nghia vu, ap dung bién
phap khéan cdp tam thoi va chdm dut hop dong, qua
do gop phan dam bao hi€u qua thyc thi cac cam két
phét trién bén viing trong thuong mai qudc té.

3. Kinh nghiém quéc té - cic 4n 18 qudc té tiéu
biéu

Diu tién phai ké dén nhimg tranh chép trong linh
vuc ning lugng va méi truong. Cac tranh chip trong
linh vyc ning lugng va méi trudng chiém ty trong
dang ké trong cac vu viéc tai ICC, do dac diém céc
du 4n ¢6 quy mé 16n, vén diu tu cao va su tham gia
ctia nhidu chu thé nhu tap doan da qudc gia, doanh
nghiép nha nudc, nha dau tu va co quan chinh phu.

Vé mit phép 1y, cac du 4n nay thuong duoc didu
chinh bai mot hé théng hop ddng phire tap nhu EPC,
hop ddng lién doanh, nhuong quyén hoic PPA.
Tranh chap thuong phat sinh lién quan dén cham tién
d6, vuot chi phi hodc khong dép tmg cac tiéu chuan
k§ thuat va nghia vu hop dong.

Ngoai giai doan xay dung, tranh chap con phat
sinh trong qua trinh van hanh, lién quan dén nghia vu
cung tmg, co ché gia va phan b rii ro. Pang chu y,
cac tiéu chuan ESG, dic biét la nghia vy moéi truong,
ngay cang duoc tich hop vao hop ddng va trd thanh
ngudn tranh chip khi cic bén khong tudn thu.

Bén canh d6, linh vuc ning lwong chiu anh hudng
16n tir khung phép 1y qudc gia nhu co ché cip phép,
quy dlnh moi truong va chinh sach gia. Cac thay déi
vé trg cép, thué hoic tiéu chuan mbi truong co thé
lam thay ddi can bang kinh té cia dy an, dan dén
tranh chép giita nha dau tu va nha nudc.

Xu hudng chuyén d6i ning lugng va cac chinh
sach khi hau nhu dinh gia carbon va muc tiéu gidm
phét thai tiép tuc lam gia ting tranh chép, dic biét
lién quan dén phan bo rui ro khi hau va tinh kha thi
cta du an. Trong bdi canh do, trong tai ICC la co ché
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phu hgp nho tinh linh hoat, trung 18p va kha nang lya
chon trong tai vién c6 chuyén mén sau vé k¥ thuat
va phap 1y.

Thir hai, nhimg tranh chip vé lao dong va trach
nhiém xa hoi cling dugc liét ké 1a nhitng an 1€ tiéu
biéu béac nhét. Thuc tién an 1é quéc té cho théy Xu
hudng mo rong trach nhiém phap 1y cua cac tap doan
da qubc gia d6i voi vi pham ESG trong chudi hoat
d6ng toan cau.

Trong vu Vedanta v Lungowe (2019), Toa 4n Téi
cao Anh coéng nhan cong ty me c6 thé chiu nghia
vu cin trong truc tiép néu c6 su kiém soat dang ké
d6i voi cong ty con hodc da cong bd cam két ESG.
Diéu nay danh dau sy chuyén dich tir viée cong bd
cam két sang yéu cdu thyc thi thyc chét. Trong bdi
canh nay, cac bao cao phat trién bén vimng va chinh
sach ESG cong khai co thé trg thanh ching ctr phap
1y, chimg minh ring doanh nghiép da ty nhan trach
nhiém giam sat cc tiéu chuin méi truong va lao
dong.

Mot vi du khac la Bangladesh Accord, thiét lap
co ché trong tai rang budc nham dam béao an toan lao
dong trong nganh may mic. Co ché nay cho thay,
trong tai co thé duoc su dung hiéu qua dé thuc thi
céc cam két vé quyén con nguoi trong chudi cung
{rng toan cau. So vdi td tung tai toa an, trong tai cd
wu diém vé téc do, tinh bao mat va kha nang thi hanh
quéc té. Béng thoi, cac toa an theo hé théng common
law ngay cang chii trong sy nhét quan giira cam két
ESG va thyc tién hoat dong, khién céc cam két nay
mang tinh rang budc phap 1y ngay cang cao.

Cudi cung, bai bao phan tich cac tranh chip
“Greenwashing” dé 1am 15 hon vé co ché trong tai.
Céc tranh chap “greenwashing” trong trong tai quc
té ngay cang dugc xem 1a hanh vi trinh bay sai sy that
trong hop dong thuong mai, thuong phat sinh khi
céc tuyén bd nhu “net zero” hodc “carbon neutral”
khong dugc chimg minh bang dit liéu thuc té.

Trong cac giao dich nhu M&A hoidc hop dong
cung tmg dai han, hoi ddng trong tai s& danh gia liéu
céc cam két ESG c¢6 mang tinh rang budc va cé dugc
hd trg boi dit lidu dang tin cdy tai thoi diém ky két
hay khong. Trong tai vién ngay cang chi trong dén
su nhat quéan giita tuyén bd cong khai va thyc tién
van hanh. Néu khong ching minh duoc, cac tuyén
bb nay c6 thé bi coi la misrepresentation, dan dén
céc hau qua phap 1y nhu bdi thuong thiét hai, diéu
chinh gia hodc hiy hop dong.

Mot thach thirc 16n trong céac tranh chip nay la
viéc dinh luong thiét hai, dac biét 1a thiét hai vé danh
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tiéng va gia tri thuong hiéu. Do do, cac phwong phap
dinh gi4 tai san vo hinh ngay cang dugc ap dung dé
xéac dinh ton that. Pong thoi, xu huéng ting cuong
minh bach ESG dang lam giam vai trd “che chin”
cta tinh bao mat trong trong tai. Didu nay budc
doanh nghiép phai dam bao su nhat quan giita dit
liéu ndi bd va thong tin cong bd, néu khong s€ ddi
mit véi riii ro phap 1y dang ké.

4. D¢ xuit giai phap danh cho doanh nghiép
Viét Nam

Khuyén nghi cho doanh nghiép Viét Nam trong
viée thuc thi cac cam két ESG thong qua trong tai
thuong mai dugc xay dung dya trén 3 dinh hudng
chinh: (1) hoan thién k¥ thuét soan thao va dam phan
hop ddng thuong mai; (2) ting cudng minh bach
thong tin nham phong tranh rui ro “greenwashing”;
va

(3) phat trién ning lyc ngudén nhan lyc trong
quan 1y tranh chap ESG. 3 nhém giai phap niy tao
thanh mét co ché quan tri téng thé giup doanh nghiép
chuyén hoa céc tiéu chuan ESG tir nhimg tuyén bd
chinh sach mang tinh khai quat thanh cac nghia vu
phép 1y c6 kha ning thuc thi trong co ché trong tai
thuong mai qudc té.

Trude hét, doanh nghiép Viét Nam can dic biét
chu trong dén qua trinh soan thao va dam phan hop
déng thuong mai nham bao dam céac cam két ESG
duoc thé hién dudi dang nghia vy cu thé va co thé
kiém ching. Trong thyc tién, nhiéu diéu khoan ESG
va trong tai thuong bi xem nhu “midnight clauses”,
tire 1a nhig didu khoan dugc bd sung ¢ giai doan
cudi ctia qua trinh dam phan ma khong dwgc phan
tich ddy dii vé mat phap 1y hodc k¥ thuat. Cach tiép
can nay dé din dén tinh trang cac nghia vu ESG chi
ton tai dudi dang khai niém chung chung, khién hoi
ddng trong tai gip kho khin trong viée xac dinh
pham vi nghia vu va danh gia hanh vi vi pham khi
tranh chip phat sinh. Do d6, doanh nghiép can “hop
ddng hoa” cac muyc tiéu ESG thong qua viéc xdy
dung hé thdng chi s6 do luong cu thé (KPI), ching
han nhu giéi han phat thai khi nha kinh hoac tiéu
chuan an toan lao dong theo chimg nhan qudc té.
Ddng thoi, hop dong nén thiét 1ap co ché kiém toan
doc 1ap, bao cao dinh ky va quy dinh 15 thim quyén
ctia hoi dong trong tai trong viéc quan ly viéc cong
bd hodc bao mat dir liéu ESG, nham can béng gitta
yéu cAu bao mét thuong mai va ap lyc minh bach tur
cac bén lién quan.

Bén canh d6, minh bach thong tin trong bao cao
bén viing dong vai trd nhu mot co ché phong ngira
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phép 1y quan trong nhiam tranh roi vao cac cdo budc
“greenwashing”. Dé bao vé minh trude nhiing tranh
chip lién quan dén viéc phong dai thanh tich moéi
tru(‘yng hodc xa hoi, doanh nghiép can xay dung hé
thong quan 1y chirng cit ESG mot cach bai ban, bao
gdm viéc luu trir cac bao cao kiém toan doc lap, dir
liéu theo d&i phat thai va céc tai liéu chiing minh
khac theo chudn muc cua trong tai quc té. Viée duy
tri chudi chung ctr 16 rang khong chi gitip doanh
nghiép ching minh tinh xac thyuc ciia cic tuyén bd
ESG trudc hoi dong trong tai ma con han ché nguy
co 10 ri théng tin nhay cam ra bén ngoai. Dong thoi,
céc tuyén bd ESG duge cong bd cong khai can hoan
toan nhat quan voi dir liéu ndi bd cua doanh nghiép,
boi su khac biét giira cic ngudn thong tin c6 thé bi
khai thac trong qua trinh ddi chat hodc thim van
chuyén gia. Trong mét sé trudng hop lién quan dén
loi ich cong cong, dic biét 1a nhitng tranh chép c6 tac
d6ng moi trudng déng ké, toa an hodc hoi dong trong
tai ciing c6 thé cho phép cong bd thong tin trong tai
néu diéu d6 dugc xem la can thiét dé bao vé loi ich
hop phap cua xa hoi.

Cudi cung, viéc nang cao nang lyc ngudn nhan
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luc 1a diéu kién quan trong dé doanh nghiép quan Iy
hiéu qua céac tranh chap lién quan dén ESG. Nhan
su phap 1y va quan 1y can duoc dao tao dé hiéu rd
sy giao thoa giita cac tiéu chuén phat trién bén viing
qudc té voi cac quy tic thi tyc cia trong tai thuong
mai. Mot trong nhitng rai ro phd bién 1a sy thiéu
rd rang trong viéc xac dinh “inner circle” - nhém
ca nhan duoc phép tiép can thong tin nhay cam cia
vu tranh chdp. Néu khong c¢6 quy trinh ndi bo chat
ché&, nhan vién c6 thé vo tinh vi pham nghia vy bao
mat khi trao ddi thong tin v6i nhan chimg hodc dbi
tac bén ngoai. Vi vay, doanh nghiép cin xay dung
cac quy dinh ndi bo rd rang vé quan 1y chimg cir va
pham vi tiép can dir liéu. Pdng thoi, viée sir dung
céc chuyén gia tu vin bén ngoai nhu kiém toan ESG,
chuyén gia méi truong hodc ¢ van phap 1y qudc té
ciing 1a mot giai phap can thiét, bai nhiéu hé thong
phap luét cho phép tiét 16 thong tin trong tai cho cac
“professional advisers”. Sy két hop gitra ning lyuc
ndi bd va hd tro tir chuyén gia bén ngoai s& giup
doanh nghiép dam bao tinh chinh xac ctua dit liéu
ESG, déng thoi bao vé tdt hon loi ich cia minh trong
céc thu tuc trong tai thwong mai qudc té.m
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ABSTRACT:

This study examines the evolving role of Environmental, Social, and Governance (ESG)
principles, with particular emphasis on the “contractualization” of ESG commitments as legally
binding obligations within commercial contracts. It further evaluates commercial arbitration
as an effective dispute resolution mechanism, highlighting its flexibility, technical expertise,
and capacity for cross-border enforcement. Drawing on international experience and the legal
context in Vietnam, the analysis identifies emerging trends in ESG-related disputes and the
growing significance of private enforcement mechanisms in ensuring compliance. Overall, the
study provides a comprehensive perspective on the legal and institutional dynamics shaping ESG
governance in contemporary commercial practice.
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