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1. ñaët vaán ñeà
Trong xu theá hoäi nhaäp toaøn caàu, caùc tröôøng ñaïi

hoïc ñaõ baét ñaàu thöïc hieän nhöõng nhieäm vuï coù theå coi
laø phi truyeàn thoáng khi so saùnh vôùi baûn chaát voán coù
cuûa caùc toå chöùc naøy. Nhöõng nhieäm vuï naøy thöôøng
laáy caûm höùng töø tinh thaàn TNXH cuûa tröôøng ñaïi hoïc
nhaèm naâng cao phuùc lôïi xaõ hoäi vaø thuùc ñaåy phaùt
trieån coâng nghieäp. Vì caùc tröôøng ñaïi hoïc laø caùc toå
chöùc giaùo duïc, hoaït ñoäng nhö caùc trung taâm saùng
taïo, truyeàn baù trí tueä vaø kieán thöùc neân ñaây laø moâi
tröôøng naêng ñoäng chòu aûnh höôûng lôùn töø caùc xaõ hoäi

nôi chuùng thuoäc veà. Giöõa caùc tröôøng ñaïi hoïc vaø xaõ
hoäi luoân luoân toàn taïi moái quan heä song phöông, vì
xaõ hoäi coù theå coù aûnh höôûng ñeán vieäc ñònh hình vai
troø cuûa caùc tröôøng ñaïi hoïc nhieàu nhö aûnh höôûng cuûa
caùc tröôøng ñaïi hoïc trong vieäc ñònh hình xaõ hoäi [9].
Ñieàu naøy coù nghóa caùc tröôøng ñaïi hoïc khoâng phaûi laø
nhöõng toå chöùc bieät laäp chæ taäp trung vaøo vieäc saùng
taïo khoa hoïc, maø vai troø, haønh vi vaø traùch nhieäm
cuûa caùc tröôøng ñaïi hoïc coù lieân quan maät thieát ñeán
caùc khía caïnh kinh teá, vaên hoùa, xaõ hoäi vaø thaäm chí
laø chính trò [17]. 
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Xeùt veà baûn chaát cuûa caùc khía caïnh naøy, caùc
nghieân cöùu cho thaáy aûnh höôûng cuûa caùc tröôøng ñaïi
hoïc trong vieäc ñònh hình xaõ hoäi coù theå tinh teá hôn
aûnh höôûng cuûa xaõ hoäi ñoái vôùi caùc tröôøng ñaïi hoïc [2].
Ngoaøi ra, caùc nghieân cöùu cuõng cho thaáy xaõ hoäi laø
khía caïnh quan troïng nhaát maø caùc tröôøng ñaïi hoïc coù
nghóa vuï phaûi phuïc vuï [31]. 

Caùc tröôøng ñaïi hoïc laø nhöõng toå chöùc baét buoäc
coù theå thieát laäp caùc moái quan heä coù yù nghóa vôùi
nhieàu thöïc theå khaùc nhau nhö: caùc toå chöùc phi
chính phuû, caùc toå chöùc lieân chính phuû, caùc doanh
nghieäp, caùc toå chöùc coâng, coäng ñoàng ñòa phöông,
caùc toå chöùc phi lôïi nhuaän vaø töø thieän,… baèng caùch
taïo ra caùc quan heä ñoái taùc saâu saéc vaø caùc moâi
tröôøng trao ñoåi thoâng tin thaønh coâng, cho pheùp
khueách taùn taêng tröôûng vaø phaùt trieån theo nhieàu
caùch [12]. Ví duï, caùc tröôøng ñaïi hoïc coù theå ñoùng
vai troø laø chaát xuùc taùc ñeå laøm trung gian cho caùc
nhoùm nghieân cöùu döïa vaøo coäng ñoàng nhaèm giaûi
quyeát moät soá vaán ñeà xaõ hoäi nhaát ñònh [10]; giuùp taïo
ra caùc nhoùm coù söï tham gia cuûa ngöôøi daân ñòa
phöông ñeå hoã trôï caùc saùng kieán phaùt trieån ñòa
phöông [16]; hoã trôï caùc caù nhaân vaø toå chöùc baèng
caùc chöông trình chuyeån giao kieán thöùc ñeå trang bò
cho hoï caùc kieán thöùc vaø kyõ naêng phuø hôïp vôùi nhu
caàu cuûa xaõ hoäi [3]; vaø cuoái cuøng, nhöng khoâng keùm
phaàn quan troïng laø taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho vieäc
xaây döïng vaø phaùt trieån caùc maïng löôùi ôû caáp ñoä ñòa
phöông, khu vöïc, quoác gia vaø toaøn caàu [5].

Vì vaäy, nghieân cöùu veà caùch thöùc TNXH ñöôïc
vaän haønh, ñöôïc cuï theå hoùa trong chieán löôïc phaùt
trieån cuûa caùc tröôøng ñaïi hoïc noùi chung vaø taïi
Tröôøng Ñaïi hoïc Coâng nghieäp TP. Hoà Chí Minh
(IUH) noùi rieâng heát söùc caàn thieát, goùp phaàn quan
troïng ñoái vôùi söï phaùt trieån kinh teá, xaõ hoäi cuûa
quoác gia. 

2. Cô sôû lyù thuyeát veà traùch nhieäm xaõ hoäi cuûa
caùc tröôøng ñaïi hoïc (university Social
Responsibility - uSR)

2.1. Cô sôû lyù thuyeát veà USR
TNXH cuûa tröôøng ñaïi hoïc (USR) ñöôïc hieåu laø

vai troø cuûa caùc tröôøng ñaïi hoïc phaûi vöôït xa nhöõng
mong ñôïi veà traùch nhieäm hoïc thuaät truyeàn thoáng
lieân quan ñeán vieäc cung caáp giaùo duïc, phoå bieán
kieán thöùc vaø tieán haønh nghieân cöùu [13, 24]. USR
coù yù nghóa naêng ñoäng bao goàm söï tham gia, phaùt

trieån vaø taêng tröôûng cuûa xaõ hoäi, nhö taïo ra caùc
töông taùc ñích thöïc vaø caùc moái quan heä coù yù nghóa
thoâng qua hoäi nhaäp xaõ hoäi, ñoùng goùp vaø gaén keát
giöõa caùc caù nhaân [26].

Söï hieåu bieát veà USR coù theå ñöôïc aùp duïng ñeå
giaûi quyeát nhöõng thaùch thöùc veà xaõ hoäi, kinh teá vaø
vaên hoùa [6]. USR phuï thuoäc vaøo chaát löôïng giaùo
duïc ñaïi hoïc, möùc ñoä ñaàu ra nghieân cöùu, möùc ñoä
keát quaû hoïc taäp cuûa sinh vieân, hoã trôï vieäc laøm cho
sinh vieân vaø giao tieáp hieäu quaû vôùi caùc taäp ñoaøn.
Khaùi nieäm USR phaûn aùnh caùc ñaëc ñieåm xaõ hoäi
baèng caùch laøm cho caùc tröôøng ñaïi hoïc khoâng phaûi
laø caùc toå chöùc bieät laäp maø laø caùc cô sôû giaùo duïc
xem xeùt caùc khía caïnh coäng ñoàng roäng hôn khi
thöïc hieän nhieäm vuï vaø traùch nhieäm. Caùc tröôøng
ñaïi hoïc laø caùc toå chöùc quan troïng baét nguoàn töø moâi
tröôøng xaõ hoäi, kinh teá vaø vaên hoùa, vì theá caùc toå
chöùc naøy phaûi chòu traùch nhieäm chính ñeå thuùc ñaåy
söï phaùt trieån xaõ hoäi beàn vöõng, nghóa laø hoï phaûi
quaûn lyù con ngöôøi vaø ñôøi soáng xaõ hoäi theo höôùng
tích cöïc [19]. Khaùi nieäm USR coù chieàu roäng, bao
goàm nhieàu hoaït ñoäng khoâng chæ lieân quan ñeán
chöùc naêng cuûa tröôøng ñeå ñoùng vai troø laø trung taâm
cuûa kieán thöùc vaø trí tueä maø coøn laø trung taâm cuûa söï
tieán boä xaõ hoäi vaø phaùt trieån kinh teá lieân tuïc [24].
Khaùi nieäm USR cuõng lieân quan ñeán vieäc moâ taû vai
troø cuûa caùc tröôøng ñaïi hoïc trong vieäc naâng cao ñaïo
ñöùc vaø haønh vi coù traùch nhieäm vôùi xaõ hoäi giöõa caùc
caù nhaân trong caùc toå chöùc naøy. Vì vaäy, giaù trò cuûa
khaùi nieäm naøy moät phaàn lieân quan ñeán vai troø cuûa
laõnh ñaïo hoïc thuaät trong vieäc phuïc vuï coäng ñoàng
beân caïnh caùc nhieäm vuï vaø traùch nhieäm truyeàn
thoáng cuûa tröôøng ñaïi hoïc. 

Vieäc thuùc ñaåy TNXH vaø haønh vi ñaïo ñöùc
khoâng chæ nhaém ñeán nhaân vieân laøm vieäc taïi caùc
tröôøng maø coøn bao goàm caû sinh vieân, giaûng vieân
vaø caùc beân lieân quan. Quaù trình thuùc ñaåy khuoân
khoå ñaïo ñöùc naøy ñöôïc phaûn aùnh ôû hai khía caïnh,
ñoù laø: traùch nhieäm giaûi trình cuûa caù nhaân vaø traùch
nhieäm giaûi trình cuûa toå chöùc. Cuoái cuøng, baèng
caùch taêng cöôøng traùch nhieäm giaûi trình, caùc caù
nhaân, toå chöùc vaø coäng ñoàng seõ hoaøn thaønh nghóa
vuï coâng daân cuûa mình [8]. Hôn nöõa, nhöõng löïa
choïn ñöôïc ñöa ra bôûi nhöõng ngöôøi ra quyeát ñònh coù
möùc ñoä traùch nhieäm giaûi trình, söï trung thöïc, ñaïo
ñöùc vaø loøng trung thaønh cao hôn ñöôïc cung caáp
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nhö moät phaàn cuûa chöông trình USR; nhöõng beân
lieân quan ñoù seõ coù xu höôùng xem xeùt lôïi ích lôùn
hôn cuûa toaøn boä xaõ hoäi. 

Do taàm quan troïng ngaøy caøng taêng cuûa toaøn caàu
hoùa vaø ñoåi môùi coâng ngheä, khaùi nieäm USR coù
nhöõng khía caïnh boå sung ñeå xem xeùt vieäc chuaån bò
cho sinh vieân laøm quen vôùi moâi tröôøng vaø thöïc tieãn
môùi. Ví duï, thöông maïi toaøn caàu ñoøi hoûi saûn xuaát
haøng loaït, ñieàu naøy taùc ñoäng ñeán thieân nhieân vaø
gaây suy thoaùi moâi tröôøng theo caáp soá nhaân, khieán
tính beàn vöõng cuûa moâi tröôøng deã bò toån thöông
ñaùng keå. Do ñoù, vieäc xem xeùt thuùc ñaåy caùc hoaït
ñoäng thaân thieän vôùi moâi tröôøng ôû caáp ñoä caù nhaân
vaø theo ñuoåi caùc chính saùch moâi tröôøng beàn vöõng ôû
caáp ñoä xaõ hoäi, doanh nghieäp vaø chính phuû ñaõ trôû
thaønh nhöõng yeáu toá caàn thieát trong khaùi nieäm USR
[27]. Vieäc thöïc hieän caùc nhieäm vuï naøy seõ daãn ñeán
caùc coâng ngheä öu tieân söû duïng hieäu quaû naêng
löôïng vaø naâng cao nhaän thöùc cuõng nhö xu höôùng noã
löïc baûo toàn. Keát quaû laø, caùc tröôøng ñaïi hoïc coù khaû
naêng tieáp caän caùc thaønh phaàn xaõ hoäi vaø doanh
nghieäp khaùc nhau thoâng qua sinh vieân vaø giaûng
vieân cuûa hoï, ñoàng thôøi coù khaû naêng khuyeán khích
caùc caù nhaân, coäng ñoàng vaø doanh nghieäp cam keát
giaûm caùc hoaït ñoäng coù haïi cho moâi tröôøng lieân
quan ñeán saûn xuaát haøng loaït, tieâu thuï quaù möùc taøi
nguyeân thieân nhieân, phaù röøng vaø nhieàu haønh vi coù
haïi khaùc [32]. Nhö vaäy, caùc tröôøng ñaïi hoïc ñoùng
vai troø then choát trong vieäc giaûi quyeát caùc moái
quan ngaïi veà vaán ñeà moâi tröôøng.

Maët khaùc, USR coù theå giuùp giaûm bôùt nhöõng taùc
ñoäng coù haïi cuûa toaøn caàu hoùa, bôûi vì caùc tröôøng ñaïi
hoïc laø nhöõng toå chöùc ñoùng vai troø laø caàu noái khoâng
chæ giöõa caùc caù nhaân, toå chöùc, coäng ñoàng vaø caùc neàn
vaên hoùa trong moät quoác gia maø coøn giöõa caùc quoác
gia vaø caùc thöïc theå quoác teá nhö lieân minh quaân söï
vaø kinh teá, quan heä ñoái taùc song phöông vaø ña
phöông,… [21]. Ví duï, caùc tröôøng ñaïi hoïc coù theå
ñoùng vai troø chính trong vieäc nghieân cöùu nhöõng lyù
do cô baûn daãn ñeán söï gia taêng lieân tuïc khoaûng caùch
thu nhaäp giöõa caùc taàng lôùp trong xaõ hoäi ôû caáp ñoä
quoác gia vaø quoác teá; söû duïng caùc nguoàn löïc khoa
hoïc ñeå ñaùnh giaù moät caùch thích hôïp moâ hình suy
thoaùi moâi tröôøng cuõng nhö bieán ñoåi khí haäu; ñoàng
thôøi chuaån bò caùc giaûi phaùp ñeå giaûm bôùt nhöõng vaán
ñeà naøy baèng caùch thöøa nhaän baûn chaát noäi taïi cuûa

moái lieân keát toaøn caàu [20]. Do ñoù, quan ñieåm USR
ñoùng vai troø laø yeáu toá quyeát ñònh quan troïng trong
vieäc giaûi quyeát caùc vaán ñeà xuyeân quoác gia do toaøn
caàu hoùa gaây ra, goùp phaàn vaøo söï thònh vöôïng cuûa
caùc xaõ hoäi treân toaøn theá giôùi.

2.2. Caùc khía caïnh ñaùnh giaù USR
Khi noùi ñeán USR, boán khía caïnh chính ñöôïc ñeà

caäp, ñoù laø: saùng taïo tri thöùc, taïo thuaän lôïi cho töông
taùc, thuùc ñaåy hoäi nhaäp vaø naâng cao naêng löïc baûn
thaân. (Hình 1)

Khía caïnh thöù nhaát, töùc laø saùng taïo tri thöùc, bao
goàm 3 yeáu toá: 1) caùc tröôøng ñaïi hoïc caáp giaáy pheùp
ñeå thöïc hieän moät soá nhieäm vuï chuyeân moân nhaát
ñònh thoâng qua giaùo duïc [28]; 2) caùc tröôøng ñaïi hoïc
cung caáp boä coâng cuï caàn thieát, bao goàm kieán thöùc
vaø kyõ naêng, ñeå tieán haønh nghieân cöùu baèng caùch söû
duïng caùc nguoàn khoa hoïc [25]; vaø 3) caùc tröôøng ñaïi
hoïc giuùp caùc caù nhaân ñöa ra quyeát ñònh saùng suoát
baèng caùch dieãn giaûi vaø ñöa ra nhöõng löïa choïn hôïp
lyù nhaát thoâng qua caùc kyõ naêng tö duy phaûn bieän coù
ñöôïc qua traûi nghieäm giaùo duïc [36].

Khía caïnh thöù hai, töùc laø taïo thuaän lôïi cho söï
töông taùc, bao goàm 5 yeáu toá. Caùc tröôøng ñaïi hoïc taïo
ñieàu kieän thuaän lôïi cho vieäc trao ñoåi thoâng tin giöõa
sinh vieân vôùi ngöôøi höôùng daãn [37]. Thoâng qua vieäc
tham gia caùc caâu laïc boä vaø hoaït ñoäng toå chöùc, caùc
tröôøng ñaïi hoïc giuùp sinh vieân hieåu roõ hôn veà söï sôû
thuoäc xaõ hoäi cuûa mình [34]. Vì tröôøng ñaïi hoïc laø caùc
toå chöùc neân coù nhöõng quy ñònh ñoøi hoûi phaûi coù söï
thoáng nhaát veà theå cheá [14]. Caùc tröôøng ñaïi hoïc laø
nôi tuyeät vôøi ñeå taïo ra caùc maïng löôùi ñuû loaïi cho
sinh vieân, bao goàm: maïng xaõ hoäi, ngheà nghieäp vaø
vaên hoùa [18]. Thoâng qua trao ñoåi thoâng tin khoa
hoïc, coù theå deã daøng taïo ra caùc keát noái ôû caáp ñòa
phöông, khu vöïc vaø toaøn caàu vôùi söï trôï giuùp cuûa
kinh nghieäm giaùo duïc ñaïi hoïc [15].

Moät khía caïnh khaùc veà khaùi nieäm USR laø thuùc
ñaåy hoäi nhaäp. Caùc tröôøng ñaïi hoïc thuùc ñaåy hôïp taùc
vaø thaønh laäp caùc nhoùm nghieân cöùu ñeå ñoùng goùp
vaøo söï phaùt trieån kieán thöùc vaø tích luõy thoâng tin
khoa hoïc [4]. Baèng caùch thaønh laäp caùc nhoùm phoái
hôïp hoaït ñoäng, cho duø coù taäp trung vaøo tieán haønh
nghieân cöùu khoa hoïc hay khoâng, caùc tröôøng ñaïi
hoïc luoân taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho vieäc ñaït ñöôïc
giaù trò vaø hieäu suaát cao hôn. Moät soá saùng kieán vaø
döï aùn coù theå yeâu caàu nghieân cöùu vaø phaùt trieån saâu
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roäng, do ñoù caàn coù söï tham gia cuûa coäng ñoàng vaø
caùc beân lieân quan ñeå hoã trôï thöïc hieän moät soá
nhieäm vuï nhaát ñònh [7].

Khía caïnh thöù tö vaø cuoái cuøng, giaûi thích vai troø
naâng cao naêng löïc töï chuû cuûa caùc tröôøng ñaïi hoïc xeùt
theo 4 yeáu toá. Caùc tröôøng ñaïi hoïc khuyeán khích caùc
caù nhaân taïo ra caùc heä thoáng taêng cöôøng nieàm tin vaø
söï töï tin caù nhaân ñeå ñaït ñöôïc muïc tieâu. Caùc tröôøng
ñaïi hoïc cung caáp nhöõng traûi nghieäm giuùp caù nhaân
coù söï ñoàng caûm, loøng töï troïng vaø phaùt trieån caùc kyõ
naêng phuïc vuï giao tieáp hieäu quaû trong moâi tröôøng
chuyeân nghieäp [22]. Vôùi kieán thöùc, kyõ naêng tö duy

phaûn bieän vaø kinh nghieäm coù ñöôïc trong neàn giaùo
duïc ñaïi hoïc chính quy, moät caù nhaân coù theå trôû neân
töï tin hôn trong vieäc phaùt trieån baûn thaân vaø aùp duïng
caùc phöông phaùp nhaát ñònh ñeå giaûi quyeát vaán ñeà vôùi
sai soùt toái thieåu [35]. Tröôøng ñaïi hoïc thuùc ñaåy kyõ
naêng quaûn lyù caûm xuùc caù nhaân, töø ñoù giuùp hoï quaûn
lyù vaø kieåm soaùt caûm xuùc trong nhöõng tình huoáng
khoù khaên [30].

2.3. Caùc xu höôùng USR
Vai troø cuûa tröôøng ñaïi hoïc trong xaõ hoäi hieän

nay ñaõ môû roäng ra ngoaøi chöùc naêng cô baûn cuûa saûn
xuaát vaø trao ñoåi kieán thöùc. Trong söù meänh vaø
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Traùch nhieäm xaõ hoäi cuûa tröôøng ñaïi hoïc (USR)

Giaùo duïc
Töông taùc cuûa
sinh vieân vaø

ngöôøi höôùng daãn 

Hôïp taùc 
vaø phaùt trieån 

Xaây döïng heä
thoáng hoã trôï 

Nhaän thöùc 
vaø hieåu bieát 
saâu saéc hôn

Thoáng nhaát 
veà theå cheá

Coäng ñoàng 
hoïc taäp vaø caùc
beân lieân quan 

Phaùt trieån
kyõ naêng giaûi

quyeát vaán ñeà 

Saùng taïo maïng
löôùi 

Keát noái ñòa
phöông, khu vöïc,

toaøn caàu

Xaây döïng 
kyõ naêng quaûn lyù

caûm xuùc

Nghieân cöùu Sôû thuoäc xaõ hoäi
Söï hieäp löïc 
hoaït ñoäng

Giao tieáp 
hieäu quaû 

Saùng taïo tri thöùc Taïo thuaän lôïi 
cho töông taùc

Thuùc ñaåy 
hoäi nhaäp 

Naâng cao naêng
löïc baûn thaân

Hình 1: Caùc khía caïnh USR
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chieán löôïc cuûa nhieàu tröôøng ñaïi hoïc ñaõ ñeà ra caùc
phöông höôùng ñeå giaûi quyeát nhöõng thaùch thöùc cuûa
xaõ hoäi hieän ñaïi. Coù 4 xu höôùng chính trong thöïc
hieän USR, goàm:

Thöù nhaát, töø ñòa phöông ñeán toaøn caàu (khía
caïnh tuøy yù). Ban ñaàu USR chuû yeáu höôùng tôùi vieäc
khuyeán khích söï tham gia cuûa coäng ñoàng, ñaëc bieät
laø sinh vieân; thoâng qua vieäc cung caáp dòch vuï hoïc
taäp, keát hôïp söï tham gia cuûa coäng ñoàng, nghieân
cöùu hoïc thuaät vaø kinh nghieäm thöïc teá, nhaèm keát
noái tröôøng ñaïi hoïc vôùi khu vöïc ñòa phöông. Trong
quaù trình thöïc taäp, sinh vieân cuûa caùc tröôøng ñaïi
hoïc tham gia vaøo caùc nhoùm, caùc toå chöùc cuûa ñòa
phöông nhö moät phaàn cuûa chöông trình ñaøo taïo ñeå
coù ñöôïc nhöõng kinh nghieäm thöïc teá, ñoàng thôøi,
cung caáp caùc dòch vuï caàn thieát cho ñòa phöông.
Nhieàu tröôøng ñaïi hoïc vaãn tích cöïc tham gia vaøo söï
gaén keát vaø tieáp caän coäng ñoàng ñòa phöông, nhöng
ñoàng thôøi, phaïm vi ñang môû roäng töø quy moâ ñòa
phöông ñeán quy moâ toaøn caàu. Quan ñieåm cho raèng
tröôøng ñaïi hoïc coù vai troø trong vieäc tìm ra giaûi
phaùp cho nhöõng thaùch thöùc chuû yeáu cuûa xaõ hoäi
toaøn caàu, chaúng haïn nhö bieán ñoåi khí haäu vaø naïn
ñoùi, ñaõ trôû neân ngaøy caøng phoå bieán. Ngaøy caøng
nhieàu caùc tröôøng ñaïi hoïc ñaõ ñöa ra nhöõng tuyeân
boá veà caùch hoï ñoùng goùp cho muïc tieâu phaùt trieån
beàn vöõng cuûa ñòa phöông noùi chung vaø trong boái
caûnh toaøn caàu hoùa noùi rieâng.

Thöù hai, töø ñònh tính ñeán ñònh löôïng (taùc ñoäng xaõ
hoäi vaø moâi tröôøng). Chæ thò Baùo caùo Phaùt trieån beàn
vöõng cuûa doanh nghieäp (CSRD) yeâu caàu baét buoäc
ñoái vôùi caùc coâng ty lôùn ôû EU baùo caùo chi tieát veà caùc
tieâu trí moâi tröôøng, xaõ hoäi, quaûn trò vaø khuoân khoå roõ
raøng veà ngöôøi chòu traùch nhieäm cho caùc tieâu chí naøy
baèng caùch tích hôïp caùc yeáu toá xaõ hoäi, moâi tröôøng,
ñaïo ñöùc, ngöôøi tieâu duøng vaø con ngöôøi vaøo chieán
löôïc vaø phöông thöùc toå chöùc hoaït ñoäng cuûa ñôn vò
[11]. Trong töông lai gaàn, chæ thò naøy coù theå seõ ñöôïc
aùp duïng ñoái vôùi caùc tröôøng ñaïi hoïc. Ñaây khoâng chæ
coøn laø moät yeâu caàu mang tính phaùp lyù, maø noù laø moät
phöông thöùc ñeå höôùng tôùi söï phaùt trieån khoâng
ngöøng cho caùc tröôøng ñaïi hoïc noùi rieâng vaø cho xaõ
hoäi noùi chung.

Thöù ba, töø “khoâng gaây haïi” ñeán “tích cöïc thöïc
söï” vaø taùi taïo (phöông thöùc ñaùp öùng xaõ hoäi). Xu
höôùng USR ñaõ phaùt trieån töø vieäc taäp trung vaøo giaûm

thieåu taùc ñoäng tieâu cöïc cuûa moät hoaït ñoäng, ñeán vieäc
thöïc hieän caùc muïc tieâu ñaày tham voïng nhaèm ñaït
ñöôïc caùc taùc ñoäng tích cöïc thöïc söï vaø hôn theá nöõa,
ñeå thuùc ñaåy caùc hoaït ñoäng taùi taïo nhaèm khoâi phuïc,
caûi thieän moâi tröôøng vaø xaõ hoäi [29].

Thöù tö, söï hoài sinh cuûa khoa hoïc hoaït ñoäng
(phöông thöùc ñaùp öùng xaõ hoäi). AÙp löïc ngaøy caøng
taêng töø caùc nhoùm lieân quan (chuû yeáu laø sinh vieân
vaø giaûng vieân) taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc ñeå xem xeùt
nghieâm tuùc veà khía caïnh traùch nhieäm xaõ hoäi. Vôùi
nguy cô veà caùc cuoäc khuûng hoaûng khí haäu vaø ña
daïng sinh hoïc ngaøy caøng gia taêng, caùc nhaø khoa
hoïc ñang xem xeùt laïi lieäu vaø baèng caùch naøo, hoï coù
theå söû duïng cô quan cuûa mình vôùi tö caùch laø
chuyeân gia vaø coâng daân ñeå mang laïi söï thay ñoåi
cho xaõ hoäi [33].

3. Traùch nhieäm xaõ hoäi vaø chieán löôïc phaùt
trieån cuûa Tröôøng ñaïi hoïc Coâng nghieäp Tp. hoà
Chí minh (iuh)

Tröôøng ñaïi hoïc laø moät khu vöïc maø trong ñoù vai
troø cuûa TNXH ngaøy caøng ñöôïc nhaán maïnh. Chöùc
naêng ñaøo taïo vaø khaû naêng mang laïi lôïi ích coâng lôùn
buoäc tröôøng ñaïi hoïc phaûi ñaûm baûo thöïc thi TNXH.
Trong tieán trình ñoåi môùi giaùo duïc ñaïi hoïc ôû Vieät
Nam theo höôùng taêng quyeàn töï chuû, ñaûm baûo thöïc
hieän TNXH laø yeâu caàu taát yeáu khaùch quan ñoái vôùi
caùc tröôøng ñaïi hoïc noùi chung vaø IUH noùi rieâng.
Thöïc hieän TNXH vaø phaùt trieån beàn vöõng ñöôïc IUH
tích hôïp vaø trieån khai cuï theå, roõ raøng trong taàm nhìn,
söù maïng, muïc tieâu chung, giaù trò coát loõi, phöông
chaâm hoaït ñoäng, trieát lyù giaùo duïc vaø chính saùch chaát
löôïng cuûa Tröôøng. (Baûng 1) 

Bôûi vì TNXH vaø chieán löôïc coù moái lieân heä maät
thieát, trong khi boái caûnh vaø quan ñieåm cuûa caùc beân
lieân quan lieân tuïc thay ñoåi neân ñieàu quan troïng laø
phaûi xaùc ñònh ñöôïc phöông aùn toái öu ñeå tích hôïp
TNXH vaøo chieán löôïc cuûa tröôøng ñaïi hoïc. Taïi IUH,
TNXH ñöôïc xaùc ñònh laø muïc tieâu coát loõi, laø nguyeân
taéc chæ ñaïo cho vieäc löïa choïn chieán löôïc phaùt trieån
hoaït ñoäng giaùo duïc vaø laø nguoàn caûm höùng ñeå thu
huùt sinh vieân, giaûng vieân, cuøng caùc beân lieân quan.

4. Keát luaän
Coù raát nhieàu caùch thöùc khaùc nhau ñeå loàng gheùp

TNXH vaøo trong chieán löôïc phaùt trieån cuûa tröôøng
ñaïi hoïc. Trong ñoù, coù 3 phöông thöùc phoå bieán. Thöù
nhaát, TNXH laø muïc tieâu coát loõi, caùch tieáp caän naøy
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haáp daãn töø goùc ñoä TNXH, vì ñaây laø moät tuyeân boá
raát roõ raøng, deã truyeàn ñaït tôùi caùc beân lieân quan. Thöù
hai, TNXH laø nguyeân taéc chæ ñaïo cho vieäc löïa choïn
caùc hoaït ñoäng coát loõi, caùch tieáp caän naøy raát hieäu
quaû, vì noù thöïc söï tích hôïp TNXH trong chieán löôïc
phaùt trieån ñaïi hoïc. Thöù ba, TNXH theo caùch tieáp
caän truyeàn caûm höùng, caùch tieáp caän naøy haáp daãn vì

noù coù tieàm naêng thu huùt giaûng vieân, sinh vieân vaø
caùc beân lieân quan khaùc. Taïi IUH, 3 yeáu toá naøy ñöôïc
keát hôïp vaø tích hôïp trong Chieán löôïc phaùt trieån cuûa
Tröôøng, vôùi phöông chaâm “töï chuû ñaïi hoïc gaén lieàn
vôùi naâng cao TNXH”; taïo tieàn ñeà ñeå IUH xaây döïng,
phaùt trieån vaø höôùng tôùi moät tröôøng ñaïi hoïc cuûa
töông lai, phuïc vuï söù meänh cuûa thôøi ñaïi n
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STT Tieâu chí Noäi dung

1 Taàm nhìn
Trôû thaønh tröôøng ñaïi hoïc haøng ñaàu cuûa Vieät Nam; tieân phong trong lónh vöïc giaùo duïc vaø nghieân cöùu
öùng duïng (caùc chöông trình ñaøo taïo ñöôïc tieáp caän theo ñònh höôùng öùng duïng, ñaùp öùng ñöôïc yeâu
caàu thöïc hieän cuûa xaõ hoäi); chuyeån giao coâng ngheä vaø ñoåi môùi saùng taïo.

2 Söù maïng
Cung caáp nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao, coù naêng löïc, phaåm chaát vaø hoäi nhaäp quoác teá; laøm giaøu
cho ñôøi soáng tri thöùc vaø kinh teá cuõng nhö hoaït ñoäng ngheà nghieäp, thoâng qua caùc dòch vuï coäng ñoàng,
nhaèm ñoùng goùp vaøo söï phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi cuûa ñaát nöôùc.

3
Muïc tieâu
chung

- Xaây döïng coâng ngheä quaûn lyù hieän ñaïi, hoaøn thaønh cô baûn caùc ñieàu kieän ñaùp öùng yeâu caàu ñaøo taïo
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao ñoùng goùp cho xaõ hoäi, taïo ra giaù trò thöïc tieãn vaø hieäu quaû töø hoaït ñoäng
nghieân cöùu khoa hoïc vaø chuyeån giao coâng ngheä, hôïp taùc quoác teá.
- Tieân phong trong caùc lónh vöïc giaùo duïc, nghieân cöùu vaø chuyeån giao coâng ngheä; thuùc ñaåy keát noái
phuïc vuï coäng ñoàng1; taïo moâi tröôøng hoïc taäp vaø laøm vieäc thu huùt ngöôøi hoïc vaø giaûng vieân coù naêng löïc
vaø trình ñoä cao; phaùt trieån beàn vöõng treân cô sôû töï chuû taøi chính.

4 Giaù trò coát loõi

- Ñoåi môùi: lieân tuïc tìm kieám nhöõng caùch laøm môùi vaø toát hôn, saùng taïo, ñoåi môùi vaø daùm nghó, daùm laøm
ñeå thöû nhöõng ñieàu môùi vaø taïo cô hoäi ñeå caûi tieán vaø ñaït ñeán taàm cao môùi.
- Ñoaøn keát: chòu traùch nhieäm vaø laøm chuû, ñoàng thôøi phoái hôïp laøm vieäc vôùi taát caû caùc ñôn vò vaø caùc
beân lieân quan ñeå khai thaùc trieät ñeå caùc nguoàn löïc vaø naêng löïc cuõng nhö söû duïng vaø trieån khai hieäu
quaû chuùng.
- Nhaân vaên: ñoái xöû vôùi töøng caù nhaân vaø taäp theå baèng loøng nhaân aùi, vò tha, coâng baèng, coâng taâm vaø
höôùng ñeán phaùt trieån tieàm naêng vaø hieän thöïc hoùa nguyeän voïng; laøm vieäc chuyeân nghieäp vaø ñaïo ñöùc,
cuõng nhö phuïc vuï vaø ñoùng goùp cho coäng ñoàng vôùi tö caùch laø moät coâng daân coù traùch nhieäm.

5
Phöông
chaâm hoaït
ñoäng

“Ñoåi môùi tö duy, laøm giaøu theâm tri thöùc - ñôøi soáng”: chuyeån ñoåi tö duy cuûa ngöôøi hoïc, ngöôøi hoïc toát
nghieäp vaø vieân chöùc, ngöôøi lao ñoäng thoâng qua hoaït ñoäng ñaøo taïo vaø nghieân cöùu öùng duïng coù chaát
löôïng ñeå laøm phong phuù theâm ñôøi soáng cuûa ngöôøi daân vaø caùc hoaït ñoäng ngheà nghieäp taïi Vieät Nam
vì moät neàn kinh teá beàn vöõng vaø coù möùc soáng cao hôn.

6
Trieát lyù giaùo
duïc

- Ñaøo taïo ngöôøi hoïc trôû thaønh nhöõng ngöôøi coù ñaày ñuû phaåm chaát CARE2.
- Reøn luyeän ngöôøi hoïc trong vieäc aùp duïng vaø naâng cao tri thöùc thoâng qua vieäc traûi nghieäm thöïc teá,
hoïc taäp moät caùch tích cöïc vaø nghieân cöùu öùng duïng; chuyeån ñoåi tö duy vaø laøm giaøu theâm ñôøi soáng tri
thöùc - kinh teá, caùc hoaït ñoäng ngheà nghieäp cuûa ngöôøi hoïc vaø caùc beân lieân quan baèng caùch phuïc vuï
coäng ñoàng vaø ñoùng goùp vaøo söï tieán boä cuûa xaõ hoäi.

7
Chính saùch
chaát löôïng

Laäp keá hoaïch theo ñònh höôùng thò tröôøng vaø xaây döïng chöông trình ñaøo taïo döïa treân xu höôùng phaùt
trieån cuûa neàn kinh teá vaø thöïc tieãn caùc ngaønh ngheà, nhu caàu cuûa caùc beân lieân quan; thuùc ñaåy vaên hoùa
chaát löôïng ñaùp öùng caùc yeâu caàu cuûa tieâu chuaån quoác gia, khu vöïc vaø quoác teá.

Baûng 1. Traùch nhieäm xaõ hoäi tích hôïp trong muïc tieâu chieán löôïc cuûa iuh 

Nguoàn: Tröôøng Ñaïi hoïc Coâng nghieäp TP. Hoà Chí Minh (2021)
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TAøi lieäu TRíCh dAÃn:

1Môû roäng caùc hoaït ñoäng cuûa coâng daân tích cöïc trong keát noái coäng ñoàng; ñaåy maïnh caùc hoaït ñoäng khôûi nghieäp;
khuyeán khích ngöôøi hoïc, vieân chöùc vaø ngöôøi lao ñoäng tham gia caùc hoaït ñoäng phuïc vuï coäng ñoàng.
2Compassionate Leader - moät nhaø laõnh ñaïo nhaïy beùn; Avid lifelong learner - moät ngöôøi khoâng ngöøng hoïc taäp tích
cöïc; Rational thinker - moät ngöôøi coù suy nghó thaáu ñaùo, hôïp lyù; Enterprising Innovator - moät nhaø caûi caùch trong hoaït
ñoäng kinh doanh.
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ABSTRACT:
University social responsibility has increasingly become a matter of attention and research

from scholars around the world and also in Vietnam. Besides the traditional functions such as
innovation, dissemination of wisdom and knowledge, research and technology transfer,
community functions and social responsibility are also the top priorities of universities when
building their development strategies. For Industrial University of Ho Chi Minh City (IUH), the
motto “university autonomy associated with enhancing social responsibility” is integrated and
specifically implemented in the university’s development strategy. This paper presented an
overview of the theoretical basis, aspects, and trends of university social responsibility. The
paper also introduced how social responsibility is implemented in IUH’s strategy.
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