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1. Ñaët vaán ñeà
Trong nhöõng naêm qua, nhaèm goùp phaàn caûi tieán

maïnh meõ neàn taøi chính nhaø nöôùc noùi chung, thöïc
hieän chieán löôïc phaùt trieån ngaønh Taøi chính noùi
rieâng, thoâng tin taøi chính nhaø nöôùc ñaõ töøng böôùc
ñöôïc minh baïch hoùa, ñaùp öùng yeâu caàu cuûa coâng taùc
quaûn lyù taøi chính hieän ñaïi, phuø hôïp thoâng leä vaø

chuaån möïc quoác teá. Vì vaäy, keá toaùn trong ñôn vò söû
duïng ngaân saùch nhaø nöôùc ngoaøi vieäc cung caáp
thoâng tin veà tình hình tieáp nhaän vaø söû duïng nguoàn
kinh phí NSNN caáp laø cô sôû quyeát toaùn NSNN vôùi
cô quan nhaø nöôùc coù thaåm quyeàn thì coøn cung caáp
thoâng tin veà tình hình taøi chính, keát quaû hoaït ñoäng
ñeå ra caùc quyeát ñònh quaûn lyù, ñieàu haønh kòp thôøi,
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TOÙM TAÉT:
Keá toaùn trong ñôn vò söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc (NSNN) ngoaøi vieäc cung caáp thoâng tin veà

tình hình tieáp nhaän vaø söû duïng nguoàn kinh phí NSNN caáp laø cô sôû quyeát toaùn NSNN vôùi cô quan
nhaø nöôùc coù thaåm quyeàn thì coøn cung caáp thoâng tin veà tình hình taøi chính, keát quaû hoaït ñoäng ñeå ra
caùc quyeát ñònh quaûn lyù, ñieàu haønh kòp thôøi, ñaûm baûo traùch nhieäm giaûi trình cuûa ngöôøi ñöùng ñaàu ñôn
vò trong xu höôùng taêng cöôøng tính töï chuû, töï chòu traùch nhieäm cuûa caùc ñôn vò. Nghieân cöùu naøy thöïc
hieän nhaèm xaùc ñònh vaø ño löôøng caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán chaát löôïng thoâng tin treân baùo caùo taøi
chính cuûa caùc ñôn vò söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc taïi Thaønh phoá Hoà Chí Minh (TP. HCM). Nghieân
cöùu thöïc hieän phaân tích 158 maãu khaûo saùt taïi caùc ñôn vò söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc taïi TP. HCM.
Phöông phaùp nghieân cöùu keát hôïp ñònh tính vaø ñònh löôïng. Kyõ thuaät phaân tích bao goàm thoáng keâ moâ
taû, kieåm tra ñoä tin caäy thang ño, phaân tích EFA, hoài quy tuyeán tính. Coù 5 thaønh phaàn coù taùc ñoäng
tích cöïc ñeán caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán chaát löôïng thoâng tin treân baùo caùo taøi chính cuûa caùc ñôn vò
söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc, goàm: Trình ñoä nhaân vieân keá toaùn; Heä thoáng thoâng tin keá toaùn; Kieán
thöùc vaø cam keát nhaø quaûn lyù; Moâi tröôøng laøm vieäc; Yeâu caàu hoäi nhaäp veà keá toaùn khu vöïc coâng.
Keát quaû nghieân cöùu gôïi yù moät soá chính saùch cho caùc nhaø quaûn lyù lieân quan ñeán vieäc naâng cao chaát
löôïng thoâng tin treân baùo caùo taøi chính cuûa caùc ñôn vò söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc taïi TP. HCM. 
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ñaûm baûo traùch nhieäm giaûi trình cuûa ngöôøi ñöùng ñaàu
ñôn vò trong xu höôùng taêng cöôøng tính töï chuû, töï
chòu traùch nhieäm cuûa caùc ñôn vò.

Tröôùc yeâu caàu ñoù, cheá ñoä keá toaùn taïi caùc ñôn vò
söû duïng NSNN ñaõ daàn ñöôïc hoaøn thieän ñeå ñaùp öùng
yeâu caàu ñoåi môùi naøy. Vieäc chuyeån ñoåi cô cheá hoaït
ñoäng caùc ñôn vò söû duïng NSNN ngaøy caøng hoaøn
thieän hôn laø xu höôùng taát yeáu, nhaèm goùp phaàn naâng
cao hieäu quaû hoaït ñoäng, cung caáp dòch vuï söï nghieäp
coâng coù chaát löôïng cao, ñaùp öùng ngaøy caøng toát hôn
nhu caàu xaõ hoäi. Do ñoù, vieäc nghieân cöùu caùc nhaân toá
nhaèm naâng cao chaát löôïng thoâng tin treân baùo caùo taøi
chính (BCTC) trong caùc ñôn vò söû duïng NSNN taïi
TP. HCM seõ laø moät vaán ñeà caàn thieát, môû ra höôùng
môùi giuùp caùc nhaø quaûn lyù vaø caùc ñoái töôïng söû duïng
thoâng tin cuûa ñôn vò ñöa ra caùc quyeát ñònh ñuùng ñaén. 

2. Cô sôû lyù thuyeát, moâ hình vaø phöông phaùp
nghieân cöùu

2.1. Cô sôû lyù thuyeát vaø moâ hình ñeà xuaát
Ba truï coät coù lieân quan laãn nhau ñeå ñaït ñöôïc

quaûn trò toát trong khu vöïc coâng (Bappenas, 2003)
bao goàm:

- Tính minh baïch, cuï theå laø söï minh baïch trong
quaûn lyù cuûa chính phuû, moâi tröôøng, kinh teá vaø xaõ
hoäi.

- Söï tham gia, cuï theå laø vieäc aùp duïng caùc quyeát
ñònh daân chuû vaø coâng nhaän caùc quyeàn con ngöôøi, töï
do baùo chí vaø töï do ngoân luaän/ nguyeän voïng cuûa
ngöôøi daân.

- Traùch nhieäm giaûi trình, cuï theå laø nghóa vuï baùo
caùo vaø cung caáp thoâng tin cuûa ngöôøi ñöôïc uûy thaùc
giaûi trình hieäu quaû söû duïng ngaân saùch.

Töø ñoù cho thaáy chaát löôïng thoâng tin BCTC ñoùng
vai troø thieát yeáu trong quaûn trò khu vöïc coâng, cuõng
nhö minh baïch vaø traùch nhieäm giaûi trình cuûa caùc
ñôn vò söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc trong naâng cao
hieäu quaû quaûn trò khu vöïc coâng. Theo chuaån möïc keá
toaùn Vieät Nam, chaát löôïng thoâng tin ñöôïc trình baøy
ôû noäi dung “caùc yeâu caàu cô baûn ñoái vôùi keá toaùn”,
bao goàm: (1) Trung thöïc: Caùc thoâng tin vaø soá lieäu
keá toaùn phaûi ñöôïc ghi cheùp vaø baùo caùo treân cô sôû
caùc baèng chöùng ñaày ñuû, khaùch quan vaø ñuùng vôùi
thöïc teá veà hieän traïng, baûn chaát noäi dung vaø giaù trò
cuûa nghieäp vuï kinh teá phaùt sinh; (2) Khaùch quan:
Caùc thoâng tin vaø soá lieäu keá toaùn phaûi ñöôïc ghi cheùp
vaø baùo caùo ñuùng vôùi thöïc teá, khoâng bò xuyeân taïc,
khoâng bò boùp meùo; (3) Ñaày ñuû: Moïi nghieäp vuï kinh

teá, taøi chính phaùt sinh lieân quan tôùi kyø keá toaùn phaûi
ñöôïc ghi cheùp vaø baùo caùo ñaày ñuû, khoâng bò boû soùt;
(4) Kòp thôøi: Caùc thoâng tin vaø soá lieäu keá toaùn phaûi
ñöôïc ghi cheùp vaø baùo caùo kòp thôøi, ñuùng hoaëc tröôùc
thôøi haïn quy ñònh, khoâng ñöôïc chaäm treã; (5) Deã
hieåu: Caùc thoâng tin vaø soá lieäu keá toaùn trình baøy
trong BCTC phaûi roõ raøng, deã hieåu, ñoái vôùi ngöôøi söû
duïng. Thoâng tin veà nhöõng vaán ñeà phöùc taïp trong
BCTC phaûi ñöôïc giaûi trình trong phaàn thuyeát minh;
(6) Coù theå so saùnh: Caùc thoâng tin vaø soá lieäu keá toaùn
caàn ñöôïc tính toaùn vaø trình baøy nhaát quaùn. Tröôøng
hôïp khoâng nhaát quaùn phaûi giaûi trình trong phaàn
thuyeát minh ñeå ngöôøi söû duïng BCTC coù theå so saùnh
vaø ñaùnh giaù (VAS 01 - Chuaån möïc keá toaùn chung
Vieät Nam).

Caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán vieäc vaän duïng BSC:
Trình ñoä nhaân vieân keá toaùn: Nghieân cöùu cuûa

Harun (2012) cho thaáy söï ñaùp öùng cuûa nguoàn nhaân
löïc coù tay ngheà coù aûnh höôûng ñeán vieäc aùp duïng heä
thoáng keá toaùn môùi vaø nghieân cöùu cuûa nhoùm taùc giaû
Ross H.Mcleod & Harun (2014) cuõng ñaõ khaúng
ñònh vieäc thieáu nhaân vieân coù kyõ naêng keá toaùn toát laø
nguyeân nhaân chính chuû yeáu gaây aûnh höôûng lôùn ñeán
vieäc caûi caùch coâng taùc keá toaùn ôû khu vöïc coâng.

Taïi Vieät Nam, nghieân cöùu cuûa Nguyeãn Thò Kim
Thoa (2021) cuõng tìm thaáy baèng chöùng veà aûnh
höôûng cuûa trình ñoä nhaân vieân keá toaùn nhö chuyeân
moân, kinh nghieäm, kyõ naêng, caäp nhaät lieân tuïc kieán
thöùc veà keá toaùn, quy ñònh phaùp lyù,… aûnh höôûng ñeán
chaát löôïng thoâng tin BCTC cuûa caùc ñôn vò coâng laäp.
Töø ñaây, cô sôû ñöa ra giaû thuyeát H1: Trình ñoä nhaân
vieân keá toaùn aûnh höôûng cuøng chieàu ñeán chaát löôïng
thoâng tin treân BCTC cuûa caùc ñôn vò söû duïng NSNN
taïi TP. HCM.

Heä thoáng thoâng tin keá toaùn: Theo Hall (2004),
heä thoáng thoâng tin laø moät taäp hôïp caùc thuû tuïc chính
thöùc goàm thu thaäp döõ lieäu, xöû lyù thaønh thoâng tin vaø
cung caáp thoâng tin ñeán ngöôøi duøng. Susanto, A.
(2015) cho raèng, heä thoáng thoâng tin keá toaùn ñöôïc
xaây döïng vôùi muïc ñích chính laø xöû lyù döõ lieäu keá
toaùn töø nhieàu nguoàn khaùc nhau thaønh thoâng tin keá
toaùn cung caáp cho ngöôøi söû duïng, töø ñoù giaûm thieåu
ruûi ro khi ñöa ra quyeát ñònh vaø raèng caùc coâng ty söû
duïng heä thoáng thoâng tin keá toaùn nhö moät phöông
tieän ñeå taïo ra thoâng tin keá toaùn chaát löôïng ñeå ban
giaùm ñoác coù theå ñöa ra quyeát ñònh ñuùng ñaén. Theo
Nguyeãn Thò Kim Thoa (2021), heä thoáng thoâng tin

keá toaùn - kieåm toaùn
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keá toaùn bao goàm heä thoáng phöông tieän kyõ thuaät, heä
thoáng chöùng töø, taøi khoaûn, soå saùch vaø baùo caùo keá
toaùn, heä thoáng kieåm soaùt, quaù trình xöû lyù caùc nghieäp
vuï kinh teá phaùt sinh, ñoàng thôøi heä thoáng thoâng tin
keá toaùn coù aûnh höôûng ñeán chaát löôïng thoâng tin keá
toaùn. Töø ñaây, giaû thuyeát H2 ñöa ra: Heä thoáng thoâng
tin keá toaùn aûnh höôûng cuøng chieàu ñeán chaát löôïng
thoâng tin treân BCTC cuûa caùc ñôn vò söû duïng NSNN
taïi TP. HCM. 

Kieán thöùc vaø cam keát nhaø quaûn lyù: Jarvenpa vaø
Ives (1991) neâu roõ raèng kieán thöùc cuûa caùc nhaø quaûn
lyù keá toaùn bao goàm kinh nghieäm vaø kieán thöùc
chuyeân moân veà heä thoáng thoâng tin keá toaùn vaø coâng
ngheä thoâng tin. Ñoàng thôøi chæ ra raèng caùc nhaø quaûn
lyù coù kyõ naêng vaø kieán thöùc lieân quan coù xu höôùng
laøm vieäc hieäu quaû hôn, chuû ñoäng vaø tham gia vaøo
heä thoáng thoâng tin vaø coâng ngheä thoâng tin, ñoàng
thôøi hoï cuõng coù quan ñieåm tích cöïc veà heä thoáng
thoâng tin vaø coâng ngheä thoâng tin.

Nhaø quaûn lyù aûnh höôûng ñeán chaát löôïng thoâng
tin thoâng qua söï tham gia cuûa hoï trong vieäc xaây
döïng caùc muïc tieâu, yeâu caàu vaø giaûi thích yù nghóa
cuûa chaát löôïng thoâng tin ñoái vôùi toå chöùc (Englund,
2006). Theâm nöõa, vieäc nhaø quaûn lyù ñöa ra yeâu caàu
veà chaát löôïng thoâng tin keá toaùn cuõng aûnh höôûng
ñeán vieäc trieån khai, thöïc hieän coâng vieäc moät caùch
chaát löôïng vaø coù hieäu quaû töø caùc nhaân vieân keá
toaùn. Do ñoù, giaû thuyeát H3 ñöôïc ñöa ra: Kieán thöùc
vaø cam keát nhaø quaûn lyù aûnh höôûng cuøng chieàu ñeán
chaát löôïng thoâng tin treân BCTC cuûa caùc ñôn vò söû
duïng NSNN taïi TP. HCM.

Moâi tröôøng laøm vieäc: Theo Nguyeãn Thò Kim
Thoa (2021), moâi tröôøng laøm vieäc coù aûnh höôûng
ñeán chaát löôïng thoâng tin BCTC taïi ñôn vò coâng laäp,
taùc giaû naøy giaûi thích raèng moâi tröôøng laøm vieäc aûnh
höôûng ñeán thaùi ñoä vaø tinh thaàn laøm vieäc, moâi tröôøng
laøm vieäc toát giuùp cho ngöôøi lao ñoäng noùi chung vaø
keá toaùn noùi rieâng phaùt huy ñöôïc heát khaû naêng vaø
naêng löïc chuyeân moân cuûa mình, qua ñoù hoï seõ hoaøn
thaønh coâng vieäc ñaït hieäu quaû cao hôn. Ngöôïc laïi,
moâi tröôøng laøm vieäc khoâng toát, khoâng thoaûi maùi
khieán hoï bò aùp löïc, coâng vieäc trôû neân khoù khaên hôn
vaø trong tröôøng hôïp naøy coâng vieäc keá toaùn cuõng bò
aûnh höôûng khoâng toát, daãn ñeán chaát löôïng BCTC
cuõng bò aûnh höôûng theo. Nhaân toá moâi tröôøng laøm
vieäc goàm nhieàu yeáu toá, trong ñoù coù aùp löïc ngheà
nghieäp, moái quan heä giöõa caùc ñoàng nghieäp vaø trang

thieát bò, cô sôû vaät chaát ñaày ñuû. Giaû thuyeát H4 ñöôïc
ñeà xuaát trong moâ hình nghieân cöùu laø: Moâi tröôøng
laøm vieäc aûnh höôûng cuøng chieàu ñeán chaát löôïng
thoâng tin treân BCTC cuûa caùc ñôn vò söû duïng NSNN
taïi TP. HCM.

Yeâu caàu hoäi nhaäp veà keá toaùn khu vöïc coâng: 
Theo Lieân ñoaøn Keá toaùn Quoác teá, IFAC (2009),

IPSAS laø caùc chuaån möïc BCTC chaát löôïng cao aùp
duïng trong baùo caùo khu vöïc coâng, quan taâm ñeán lôïi
ích cuûa coâng chuùng trong vieäc trình baøy vaø coâng boá
caùc giao dòch taøi chính nhaèm naâng cao traùch nhieäm
giaûi trình vaø quaûn lyù caùc nguoàn löïc coâng. IPSAS ra
ñôøi do aûnh höôûng saâu roäng cuûa cuoäc khuûng hoaûng
taøi chính toaøn caàu, nôi nhieàu chính phuû phaûi ñaët vaán
ñeà veà traùch nhieäm giaûi trình vaø tính minh baïch
trong baùo caùo taøi saûn vaø nôï phaûi traû. Theo Atuilik
(2016), caùc quoác gia löïa choïn aùp duïng khuoân khoå
IPSAS nhö moät yeâu caàu hoäi nhaäp veà keá toaùn khu
vöïc coâng, coù moät moái quan heä ñaùng keå giöõa vieäc aùp
duïng khuoân khoå IPSAS vaø chaát löôïng BCTC vaø do
ñoù giaûm thieåu tham nhuõng vaø laõng phí trong vieäc söû
duïng caùc nguoàn löïc coâng. Anderson (2009) ñaõ xaùc
ñònh rieâng trong caùc nghieân cöùu cuûa hoï raèng vieäc
tuaân thuû IPSAS trong vieäc laäp vaø trình baøy BCTC
seõ caûi thieän tính minh baïch vaø traùch nhieäm giaûi
trình cuûa caùc doanh nghieäp phuø hôïp vôùi khuoân khoå
quaûn lyù taøi chính coâng vaø vieäc ra quyeát ñònh. Tuy
nhieân, yeâu caàu hoäi nhaäp veà keá toaùn khu vöïc coâng
nhö vieäc aùp duïng IPSAS ñang gaëp phaûi thaùch thöùc
ñoái vôùi nhieàu quoác gia, ñaëc bieät laø caùc nöôùc ñang
phaùt trieån do trình ñoä nhaän thöùc coøn thaáp. Do ñoù,
giaû thuyeát H5 ñöôïc ñöa ra: Yeâu caàu hoäi nhaäp veà keá
toaùn khu vöïc coâng aûnh höôûng cuøng chieàu ñeán chaát
löôïng thoâng tin treân BCTC cuûa caùc ñôn vò söû duïng
NSNN taïi TP. HCM.

2.2. Phöông phaùp vaø döõ lieäu nghieân cöùu
Nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp nghieân cöùu

hoãn hôïp khaùm phaù, nghieân cöùu ñònh tính, ñònh
löôïng. Söû duïng caùc kyõ thuaät phaân tích: thoáng keâ moâ
taû, phaân tích khaùm phaù EFA, moâ hình hoài quy.
Thang ño cuûa caùc bieán ñoäc laäp vaø bieán phuï thuoäc
ñöôïc thieát keá döïa theo caùc nghieân cöùu tröôùc ñoù,
ñöôïc thieát keá ñaùnh giaù theo Likert 5. 

Maãu nghieân cöùu: Ñoái töôïng khaûo saùt nghieân cöùu
laø caùc nhaân vieân keá toaùn, caùc nhaø quaûn lyù cuûa caùc
ñôn vò söû duïng NSNN taïi TP. HCM. Soá baûng khaûo
saùt phaùt ra laø 160, thu veà 160. Sau khi loïc, laøm saïch,
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coøn 158 baûng khaûo saùt ñöa vaøo phaân tích chính
thöùc, kích thöôùc maãu phuø hôïp vôùi coâng thöùc quy moâ
maãu cuûa Tabachnick vaø Fidell (2007).

Taùc giaû ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu caùc nhaân toá
nhaèm naâng cao chaát löôïng thoâng tin treân BCTC
trong caùc ñôn vò söû duïng NSNN taïi TP. HCM goàm 5
nhaân toá nhö sau:  

CLTT = b0 + b1NVKT + b2HTTT 
+ b3NQL + b4MTLV + b5HNKT + e

Trong ñoù:
- CLTT: Bieán phuï thuoäc (Chaát löôïng thoâng tin

treân BCTC caùc ñôn vò söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc
taïi TP. HCM)

- Caùc bieán ñoäc laäp: 
+ NVKT: Trình ñoä nhaân vieân keá toaùn 
+ HTTT: Heä thoáng thoâng tin keá toaùn 
+ NQL: Kieán thöùc vaø cam keát nhaø quaûn lyù
+ MTLV: Moâi tröôøng laøm vieäc
+ HNKT: Yeâu caàu hoäi nhaäp veà keá toaùn khu 

vöïc coâng
+ e: Heä soá nhieãu.
+ b: Heä soá hoài quy.
3. Keát quaû nghieân cöùu
Sau khi kieåm ñònh ñoä tin caäy cuûa caùc thang ño

cuûa caùc bieán ñoäc laäp vaø bieán phuï thuoäc. Taùc giaû
ñaùnh giaù möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình hoài quy
tuyeán tính nhö Baûng 1.

Baûng 1 cho thaáy, giaù trò heä soá R2 = 0,653> 0,5, do
vaäy, ñaây laø moâ hình thích hôïp ñeå söû duïng ñaùnh giaù
moái quan heä giöõa bieán phuï thuoäc vaø caùc bieán ñoäc
laäp. Ngoaøi ra, giaù trò heä soá R2 hieäu chænh laø 0,642,
nghóa laø moâ hình hoài quy tuyeán tính ñaõ xaây döïng
phuø hôïp vôùi döõ lieäu 64,2%.

Keát quaû hoài quy ñöôïc theå hieän trong Baûng 2.
Caên cöù vaøo Baûng 2, phöông trình hoài quy tuyeán

tính boäi cuûa caùc nhaân toá ñeán chaát löôïng thoâng tin
treân baùo caùo taøi chính cuûa caùc ñôn vò söû duïng ngaân
saùch nhaø nöôùc taïi TP. HCM vôùi caùc heä soá chuaån
hoùa nhö sau:

CLTT = 0,274 NVKT + 0,355 HTTT 
+ 0,377 NQL + 0,332 MTLV + 0,391 HNKT
Keát luaän: Muïc ñích cuûa nghieân cöùu naøy laø xaùc

ñònh vaø ño löôøng möùc aûnh höôûng cuûa caùc nhaân toá
ñeán chaát löôïng thoâng tin treân BCTC cuûa caùc ñôn
vò söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc taïi TP. HCM. Veà
keát quaû nghieân cöùu naøy ñaõ chæ ra ñöôïc 5 nhaân toá
coù aûnh höôûng ñeán chaát löôïng thoâng tin treân BCTC
cuûa caùc ñôn vò söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc taïi TP.
HCM vôùi möùc ñoä taùc ñoäng theo thöù töï töø cao ñeán
thaáp nhö sau: nhaân toá Yeâu caàu hoäi nhaäp veà keá
toaùn khu vöïc coâng aûnh höôûng maïnh nhaát vôùi Beta
= 0,391; nhaân toá Kieán thöùc vaø cam keát nhaø quaûn lyù
aûnh höôûng maïnh thöù hai vôùi heä soá Beta = 0,377;
nhaân toá Heä thoáng thoâng tin keá toaùn aûnh höôûng
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Moâ hình Heä soá R Heä soá R2 Heä soá R2 - hieäu chænh Sai soá chuaån cuûa öôùc löôïng

1 ,808a ,653 ,642 ,21771

Nguoàn: Döõ lieäu phaân tích cuûa nhoùm nhoùm taùc giaû

Baûng 1. Ñaùnh giaù möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình hoài quy tuyeán tính ña bieán

Moâ Hình 
Heä soá chöa chuaån hoùa Heä soá chuaån hoùa

T Sig.
Thoáng keâ ña coäng tuyeán

B Sai soá chuaån Beta Heä soá Tolerance Heä soá VIF

1

(Constant) -,444 ,307 -1,444 ,151

NVKT ,278 ,052 ,274 5,312 ,000 ,856 1,168

HTTT ,197 ,027 ,355 7,235 ,000 ,947 1,056

NQL ,213 ,028 ,377 7,635 ,000 ,935 1,070

MTLV ,236 ,034 ,332 6,886 ,000 ,983 1,017

HNKT ,251 ,033 ,391 7,657 ,000 ,877 1,141

Baûng 2. Keát quaû hoài quy
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maïnh thöù ba vôùi heä soá Beta = 0,355; nhaân toá tieáp
theo Moâi tröôøng laøm vieäc aûnh höôûng thöù tö vôùi heä
soá Beta = 0,332; Cuoái cuøng laø nhaân toá Trình ñoä
nhaân vieân keá toaùn aûnh höôûng thaáp nhaát vôùi heä soá
Beta = 0,274.

4. Kieán nghò
Caùc nhaø quaûn lyù caàn xaùc ñònh ñöôïc muïc ñích cuûa

vieäc laäp vaø trình baøy BCTC, xaùc ñònh nhu caàu cung
caáp thoâng tin cuûa ñôn vò söû duïng ngaân saùch nhaø
nöôùc. Ñeå xaùc ñònh ñuùng nhöõng ñieàu ñoù, nhaø quaûn lyù
caàn phaûi naâng cao kieán thöùc trong quaûn lyù taøi chính,
söû duïng hieäu quaû ngaân saùch nhaø nöôùc, cuõng nhö
kieán thöùc toång quaùt veà heä thoáng thoâng tin keá toaùn.
Nhaø quaûn lyù taøi chính taïi ñôn vò söû duïng ngaân saùch
nhaø nöôùc caàn ñöôïc trang bò cô baûn veà coâng taùc quaûn
lyù taøi chính, kieán thöùc veà keá toaùn vaø heä thoáng thoâng
tinkeá toaùn ñeå toå chöùc boä maùy keá toaùn hieäu quaû, xaây
döïng ñoäi nguõ keá toaùn vöõng veà kieán thöùc, gioûi veà kyõ
naêng ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu ñoåi môùi trong lónh vöïc
keá toaùn coâng, cuõng nhö chaát löôïng thoâng tin keá toaùn
treân BCTC.

Xaây döïng heä thoáng maùy tính chaát löôïng vaø söû
duïng phaàn meàm keá toaùn phuø hôïp vôùi ñaëc thuø caùc
nghieäp vuï taøi chính, kinh teá phaùt sinh cuûa caùc ñôn vò
söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc.

Naâng cao hieäu quaû kieåm soaùt ñoái vôùi heä thoáng

thoâng tin keá toaùn nhö thöïc hieän trieät ñeå caùc nguyeân
taéc baát kieâm nhieäm, xaây döïng heä thoáng giaùm saùt,
phaân quyeàn truy caäp vaøo phaàn meàm keá toaùn, oå chöùc
heä thoáng thoâng tinkeá toaùn ñoàng boä, naâng caáp, ñeå
ñaûm baûo thoâng tin ñöôïc caäp nhaät treân heä thoáng
chung ñeå thuaän lôïi cho vieäc kieåm tra ñoái chieáu soá
lieäu kòp thôøi khi caàn thieát.

Ñeå xaây döïng moät moâi tröôøng laøm vieäc toát, caùc
ñôn vò söû duïng ngaân saùch nhaø nöôùc noùi chung vaø taïi
TP. HCM noùi rieâng caàn:

- Ñaûm baûo caùc ñieàu kieän cô sôû vaät chaát: phoøng
laøm vieäc, baøn gheá, ñieän thoaïi, maùy vi tính,... vaø vaên
phoøng phaåm phuïc vuï coâng taùc chuyeân moân.

- Xaây döïng moät taäp theå ñoaøn keát, baàu khoâng khí
laøm vieäc laønh maïnh, thoaûi maùi.

- Quan taâm, chuù troïng ñeán coâng taùc ñaøo taïo, boài
döôõng naâng cao chaát löôïng nguoàn nhaân löïc.

Caàn xaây döïng ñoäi nguõ caùn boä laøm coâng taùc taøi
chính - keá toaùn coù trình ñoä chuyeân moân nghieäp vuï
vaø tinh thaàn traùch nhieäm trong vieäc laäp vaø cung caáp
BCTC chaát löôïng, töø ñoù naâng cao chaát löôïng coâng
taùc quaûn lyù taøi chính; thöïc hieän töï chuû taøi chính;
tham möu cho quaûn lyù, laõnh ñaïo chi tieâu theo ñuùng
chính saùch; cheá ñoä; chi tieâu tieát kieäm, söû duïng hieäu
quaû ngaân saùch nhaø nöôùc vaø ñeà xuaát caùc bieän phaùp
taêng nguoàn thu cho ñôn vò n

taïp chí coâng thöông
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AbsTrACT: 
In state budget-using units, besides the task of providing information about receiving and

using state budget funds, accounting works are to provide information about the unit’s financial
health and performance to help unit leaders to make timely and appropriate management
decisions, helping increasing the unit’s autonomy and self-responsibility. This study is to
identify and assess the factors affecting the financial statements’ information quality of state
budget-using units in Ho Chi Minh City. The study analyzes 158 samples collected from state
budget-using units in Ho Chi Minh City. The study uses both qualitative and quantitative
research methods and analytical techniques, including descriptive statistics, scale reliability
testing, exploratory factor analysis and linear regression analysis. The study finds out that five
components that have positive impacts on the factors affecting the financial statements’
information quality of state budget-using units, including: qualifications of accountants;
accounting information system; knowledge and commitment of managers; work environment;
requirements about the accounting integration of the public sector. This study proposes some
policies to improve the financial statements’ information quality of state budget-using units in
Ho Chi Minh City. 

Keywords: financial statements, quality of financial statements’ information, state budget-
using units. 


