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1. Khaùi nieäm veà trung gian thöông maïi
Kinh doanh laø vieäc thöïc hieän lieân tuïc moät, moät

soá hoaëc taát caû caùc coâng ñoaïn cuûa quaù trình ñaàu tö, töø
saûn xuaát ñeán tieâu thuï saûn phaåm hoaëc cung öùng dòch
vuï treân thò tröôøng nhaèm muïc ñích kieám lôïi nhuaän.
Khi toå chöùc thöïc hieän hoaït ñoäng kinh doanh ôû caùc
lónh vöïc ngaønh ngheà löïa choïn, caùc hoaït ñoäng kinh
doanh thöïc hieän theo quy trình cung öùng - saûn xuaát -
tieâu thuï saûn phaåm. Ngöôøi saûn xuaát coù theå töï mình,
hoaëc lieân keát vôùi thöông nhaân khaùc, hoaëc söû duïng
dòch vuï cuûa thöông nhaân khaùc ñeå ñöôïc cung caáp caùc
nguyeân vaät lieäu cho vieäc saûn xuaát cuõng nhö tieâu thuï
saûn phaåm ñaàu ra, töø ñoù taäp trung vaøo quaù trình saûn
xuaát toát nhaát. Khi dòch vuï cuûa ngöôøi khaùc nhaèm
cung öùng vaät tö, nguyeân lieäu hay tieâu thuï saûn phaåm
cho ngöôøi saûn xuaát ñaõ hình thaønh quan heä phaùp lyù

ñöôïc goïi laø quan heä cung öùng dòch vuï thöông maïi,
Luaät Thöông maïi Vieät Nam quy ñònh laø caùc hoaït
ñoäng trung gian thöông maïi. Cuøng vôùi vieäc giao
thöông ngaøy caøng ñöôïc môû roäng, phoå bieán, vieäc
tieáp caän thò tröôøng, môû roäng thò phaàn ngaøy caøng trôû
neân quan troïng ñaõ taïo ñieàu kieän cho caùc hoaït ñoäng
trung gian thöông maïi ngaøy caøng phaùt trieån. 

Khaùi nieäm veà trung gian thöông maïi coù theå hieåu
laø nhöõng dòch vuï cuûa thöông nhaân nhaèm mua baùn
haøng hoùa cho moät thöông nhaân khaùc. Trung gian laø
ngöôøi laøm caàu noái giöõa ngöôøi saûn xuaát vôùi khaùch
haøng, hoï thöïc hieän nhöõng coâng vieäc nhaèm phuïc vuï
cho vieäc kinh doanh cuûa ngöôøi khaùc vaø thu ñöôïc lôïi
ích töø hoaït ñoäng naøy. Döôùi goùc ñoä phaùp lyù hoaït
ñoäng trung gian ñöôïc phaùp luaät moät soá nöôùc khaùi
quaùt baèng khaùi nieäm “trung gian tieâu thuï” hoaëc
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“ñaïi dieän thöông maïi”. Tuy nhieân, caùc khaùi nieäm
ñoù môùi chæ theå hieän ñöôïc moät trong caùc hoaït ñoäng
cuûa dòch vuï trung gian naøy. Trong Luaät Thöông maïi
Vieät Nam cuõng khoâng ñöa ra khaùi nieäm toång quaùt
veà hoaït ñoäng trung gian thöông maïi maø chæ döøng laïi
ôû vieäc lieät keâ nhöõng hoaït ñoäng ñöôïc coi laø trung
gian thöông maïi taïi khoaûn 11 Ñieàu 3 ñoù laø “Caùc
hoaït ñoäng trung gian thöông maïi laø hoaït ñoäng cuûa
thöông nhaân ñeå thöïc hieän caùc giao dòch thöông maïi
cho moät hoaëc moät soá thöông nhaân ñöôïc xaùc ñònh,
bao goàm hoaït ñoäng ñaïi dieän cho thöông nhaân, moâi
giôùi thöông maïi, uûy thaùc mua baùn haøng hoùa vaø ñaïi
lyù thöông maïi”. Noäi dung cuï theå cuûa töøng loaïi hoaït
ñoäng trung gian thöông maïi ñöôïc quy ñònh taïi
Chöông V vôùi tieâu ñeà Caùc hoaït ñoäng trung gian
thöông maïi töø Ñieàu 141 ñeán Ñieàu 177, theo ñoù khaùi
nieäm cuï theå veà caùc trung gian thöông maïi nhö sau:

Ñaïi dieän cho thöông nhaân laø vieäc moät thöông
nhaân uûy quyeàn (goïi laø beân ñaïi dieän) cuûa thöông
nhaân khaùc (goïi laø beân giao ñaïi dieän) ñeå thöïc hieän
caùc hoaït ñoäng thöông maïi vôùi danh nghóa vaø theo söï
chæ daãn cuûa thöông nhaân ñoù vaø ñöôïc höôûng thuø lao
töø vieäc ñaïi dieän. Ñieàu 141 Luaät Thöông maïi.

Moâi giôùi thöông maïi laø hoaït ñoäng thöông maïi,
theo ñoù moät thöông nhaân laøm trung gian (goïi laø beân
moâi giôùi) cho caùc beân mua baùn haøng hoùa, cung öùng
dòch vuï (goïi laø beân ñöôïc moâi giôùi) trong vieäc ñaøm
phaùn, giao keát hôïp ñoàng mua baùn haøng hoùa, dòch vuï
vaø ñöôïc höôûng thuø lao theo hôïp ñoàng moâi giôùi theo
Ñieàu 150 Luaät Thöông maïi.

UÛy thaùc mua baùn haøng hoùa laø hoaït ñoäng thöông
maïi theo ñoù beân nhaän uûy thaùc thöïc hieän vieäc 
mua baùn haøng hoùa vôùi danh nghóa cuûa mình theo
nhöõng ñieàu kieän ñaõ thoûa thuaän vôùi beân uûy thaùc vaø
ñöôïc nhaän thuø lao uûy thaùc theo Ñieàu 155 Luaät
Thöông maïi.

Ñaïi lyù thöông maïi laø hoaït ñoäng thöông maïi, theo
ñoù beân giao ñaïi lyù vaø beân ñaïi lyù thoûa thuaän vieäc beân
ñaïi lyù nhaân danh chính mình mua, baùn haøng hoùa
cho beân giao ñaïi lyù hoaëc cung öùng dòch vuï cuûa beân
giao ñaïi lyù cho khaùch haøng ñeå höôûng thuø lao, theo
Ñieàu 166 Luaät Thöông maïi.

Vôùi caùc dòch vuï trung gian thöông maïi ñöôïc quy
ñònh neâu treân coù ñaëc ñieåm chung ñoù laø: 

(i) Dòch vuï trung gian thöông maïi do moät chuû theå

trung gian thöïc hieän vì lôïi ích cuûa beân thueâ dòch vuï
ñeå höôûng thuø lao. ÔÛ ñaây coù moái quan heä giöõa 3 chuû
theå, thöù nhaát laø ngöôøi thueâ dòch vuï; thöù hai laø trung
gian thöông maïi vaø thöù ba ñoù chính laø khaùch haøng.
Theo ñoù, beân trung gian thöïc hieän caùc coâng vieäc maø
ngöôøi thueâ dòch vuï trung gian yeâu caàu vì lôïi ích cuûa
ngöôøi thueâ dòch vuï vaø hoï ñöôïc traû tieàn coâng cho
coâng vieäc mình laøm. Cuï theå ñoái vôùi ñaïi dieän thöông
nhaân, ngöôøi ñaïi dieän phaûi tìm kieám, tieáp xuùc vôùi
khaùch haøng treân danh nghóa cuûa beân thueâ ñaïi dieän.
UÛy thaùc mua baùn haøng hoùa, beân nhaän uûy thaùc seõ
tröïc tieáp mua hoaëc baùn haøng hoùa cho neân thueâ uûy
thaùc. Ñaïi lyù thöông maïi beân ñaïi lyù seõ thöïc hieän mua
hoaëc baùn haøng hoùa cho nhaø saûn xuaát. Moâi giôùi
thöông maïi beân moâi giôùi laø caáu noái chuû ñoäng tìm
kieám khaùch haøng tôùi cho beân thueâ moâi giôùi vaø hoï seõ
ñöôïc nhaän thuø lao cho hoaït ñoäng trung gian thöông
maïi töông öùng ñöôïc cung caáp; 

(ii) Beân thöïc hieän dòch vuï trung gian thöông
maïi phaûi laø thöông nhaân coù tö caùch phaùp lyù ñoäc
laäp vôùi beân thueâ dòch vuï vaø beân thöù ba. Ñeå thöïc
hieän caùc dòch vuï trung gian thöông maïi beân trung
gian (beân ñaïi dieän, beân moâi giôùi, beân nhaän uûy
thaùc, beân ñaïi lyù) phaûi laø thöông nhaân. Ñeå ñöôïc
thöøa nhaän laø thöông nhaân phaûi thoûa maõn caùc ñieàu
kieän ñöôïc quy ñònh trong Luaät Thöông maïi. Trong
moái quan heä vôùi ngöôøi thueâ dòch vuï, beân trung
gian hoaøn toaøn coù tö caùch phaùp lyù ñoäc laäp, hoï laø
moät beân trong hôïp ñoàng thueâ dòch vaø ñoäc laäp, töï
do trong quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng trung gian
thöông maïi ñöôïc kyù keát; 

(iii) Hôïp ñoàng trung gian thöông maïi ñöôïc xaùc
laäp treân cô sôû hôïp ñoàng baèng vaên baûn hoaëc hình
thöùc khaùc coù giaù trò phaùp lyù töông ñöông. Dòch vuï
trung gian thöông maïi ñöôïc thöïc hieän treân cô sôû hôïp
ñoàng nhö hôïp ñoàng ñaïi dieän cho thöông nhaân; hôïp
ñoàng moâi giôùi; hôïp ñoàng uûy thaùc mua baùn haøng
hoùa; hôïp ñoàng ñaïi lyù thöông maïi. Caùc hôïp ñoàng naøy
phaûi ñöôïc theå hieän baèng vaên baûn hoaëc caùc hình thöùc
khaùc coù giaù trò phaùp lyù töông ñöông vôùi vaên baûn
nhö: ñieän baùo, fax, thoâng ñieäp döõ lieäu (thoâng ñieäp
döõ lieäu laø thoâng tin ñöôïc taïo ra, ñöôïc göûi ñi, ñöôïc
nhaän vaø ñöôïc löu tröõ baèng phöông tieän ñieän töû nhö
tin nhaén, email…) vaø caùc hình thöùc khaùc theo quy
ñònh cuûa phaùp luaät.
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2. Cô sôû phaùp lyù phaùt trieån hoaït ñoäng trung
gian thöông maïi ôû vieät nam

Treân theá giôùi, hoaït ñoäng trung gian thöông maïi
ñaõ xuaát hieän töø laâu do nhu caàu cuûa vieäc môû roäng
quy moâ vaø phaïm vi kinh doanh cuûa caùc thöông
nhaân. Xuaát phaùt töø nhu caàu vaän chuyeån haøng hoùa töø
nöôùc naøy sang nöôùc khaùc baèng ñöôøng bieån, ngöôøi
baùn ñaõ giao haøng hoùa cuûa mình cho moät ngöôøi khaùc
ñeå hoï theo taøu vaø haøng ñeán nöôùc khaùc thöïc hieän
vieäc giao haøng taïi caûng ñeán hoaëc mua haøng nhaèm
kieám lôøi. Nhöõng ngöôøi naøy ñöôïc goïi laø ngöôøi nhaän
uûy thaùc, hoï seõ ñöôïc nhaän moät khoaûn lôïi nhuaän töø
beân uûy thaùc cho vieäc thöïc hieän coâng vieäc cuûa mình.
Söï phaùt trieån cuûa hoaït ñoäng kinh doanh thöông maïi,
caùc loaïi hình dòch vuï thöông maïi khaùc laàn löôït xuaát
hieän vaø cho ñeán nay trôû thaønh moät ngaønh ngheà kinh
doanh ñoùng vai troø lôùn trong vieäc thuùc ñaåy thöông
maïi quoác teá phaùt trieån.

ÔÛ Vieät Nam, trong thôøi kyø kinh teá taäp trung bao
caáp, caùc hoaït ñoäng trung gian thöông maïi chuû yeáu
toàn taïi trong lónh vöïc kinh teá quoác teá do nhu caàu
giao löu kinh teá giöõa caùc nöôùc, coøn trong nöôùc caùc
hoaït ñoäng trung gian thöông maïi chöa coù ñieàu kieän
ñeå hình thaønh. Ñieàu chænh hoaït ñoäng giao löu kinh
teá quoác teá, Boä Ngoaïi thöông ban haønh moät soá vaên
baûn quy phaïm phaùp luaät döôùi hình thöùc thoâng tö ñeå
ñieàu chænh hoaït ñoäng uûy thaùc xuaát nhaäp khaåu haøng
hoùa ôû nöôùc ngoaøi, nhö: Thoâng tö soá 03-BNg/XNK
ngaøy 11/4/1984 veà uûy thaùc xuaát nhaäp khaåu; Thoâng
tö soá 04-BNg/XNK veà vieäc ñaët ñaïi lyù mua baùn haøng
hoùa ôû nöôùc ngoaøi.

Khi chuyeån sang neàn kinh teá thò tröôøng, söï phaùt
trieån cuûa hoaït ñoäng saûn xuaát, mua baùn, trao ñoåi
haøng hoùa ñaõ keùo theo söï xuaát hieän cuûa hoaït ñoäng
trung gian thöông maïi vaø caàn coù phaùp luaät ñieàu
chænh caùc hoaït ñoäng naøy. Ngaøy 10/5/1997, Quoác
hoäi ñaõ thoâng qua Luaät Thöông maïi, coù hieäu löïc thi
haønh töø ngaøy 01/01/1998. Ñaây laø cô sôû phaùp lyù ñaàu
tieân cho söï ra ñôøi vaø phaùt trieån cuûa hoaït ñoäng trung
gian thöông maïi ôû Vieät Nam, maëc duø chöa ñöa ra
khaùi nieäm hoaït ñoäng trung gian thöông maïi vaø caùc
dòch vuï trung gian thöông maïi chæ boù heïp trong caùc
hoaït ñoäng laøm dòch vuï trung gian mua baùn haøng
hoùa. Tuy nhieân caùc quy ñònh töø Ñieàu 83 ñeán Ñieàu
127 cuûa Luaät naøy ñaõ quy ñònh veà caùc dòch vuï ñaïi

dieän cho thöông nhaân, moâi giôùi thöông maïi, uûy
thaùc mua baùn haøng hoùa, ñaïi lyù mua baùn haøng hoùa
ñeå cho caùc hoaït ñoäng naøy hình thaønh vaø phaùt trieån
ôû Vieät Nam.

Cuøng vôùi Luaät Thöông maïi 1997, cô quan nhaø
nöôùc coù thaåm quyeàn cuõng ñaõ ban haønh caùc vaên baûn
höôùng daãn chi tieát thi haønh Luaät Thöông maïi, trong
ñoù coù quy ñònh veà hoaït ñoäng trung gian thöông maïi
nhö Nghò ñònh soá 57/1998/NÑ-CP cuûa Chính phuû
ban haønh ngaøy 31/7/1998 quy ñònh chi tieát thi haønh
Luaät Thöông maïi veà hoaït ñoäng xuaát nhaäp khaåu, gia
coâng vaø ñaïi lyù mua baùn haøng hoùa vôùi nöôùc ngoaøi,
sau naøy ñöôïc söûa ñoåi, boå sung bôûi Nghò ñònh soá
44/2001/NÑ-CP cuûa Chính phuû ban haønh ngaøy
2/8/2001. Ngoaøi ra, coøn coù Thoâng tö soá
18/1998/TT-BTM ban haønh ngaøy 28/8/1998 höôùng
daãn thöïc hieän Nghò ñònh soá 57/1998/NÑ-CP. Ñaây laø
caên cöù phaùp lyù ñaàu tieân cho vieäc phaùt trieån dòch vuï
trung gian thöông maïi ôû Vieät Nam, maëc duø coù söï
giôùi haïn trong khaùi nieäm haøng hoùa ñöôïc lieät keâ theo
khoaûn 3 Ñieàu 5 cuûa Luaät Thöông maïi 1997 chæ
döøng laïi ôû nhöõng haøng hoùa laø saûn phaåm höõu hình.

Söï phaùt trieån cuûa hoaït ñoäng kinh doanh trong
neàn kinh teá thò tröôøng taïo ra nhieàu saûn phaåm, nhieàu
ngaønh ngheà kinh doanh môùi, Luaät Thöông maïi
1997 coù nhieàu baát caäp trong khaùi nieäm veà hoaït
ñoäng kinh doanh - thöông maïi caàn phaûi ñöôïc söûa
ñoåi, boå sung cho phuø hôïp vôùi söï phaùt trieån môùi.
Ngaøy 14/6/2005, taïi kyø hoïp thöù 7 Quoác hoäi khoùa XI
ñaõ thoâng qua Luaät Thöông maïi môùi - Luaät Thöông
maïi 2005 coù hieäu löïc keå töø ngaøy 1/1/2006 thay theá
Luaät Thöông maïi 1997. Trong Luaät Thöông maïi
2005, ñaõ ñöa ra khaùi nieäm veà caùc hoaït ñoäng trung
gian thöông maïi ngay taïi khoaûn 11 Ñieàu 3 veà giaûi
thích töø ngöõ. Ñoàng thôøi laø caùc quy ñònh veà Ñaïi dieän
cho thöông nhaân (Ñieàu 83-92); Moâi giôùi thöông maïi
(Ñieàu 93-98); UÛy thaùc mua baùn haøng hoùa (Ñieàu 99-
110); Ñaïi lyù thöông maïi (Ñieàu 111-127). Cuøng thôøi
gian naøy, Quoác hoäi cuõng ñaõ thoâng qua Boä luaät Daân
söï naêm 2005 coù hieäu löïc töø ngaøy 01/01/2006. Boä
luaät Daân söï coù theå ñöôïc coi laø luaät “goác” ñeå ñieàu
chænh caùc quan heä daân söï, trong ñoù coù caùc quan heä
thöông maïi noùi chung vaø caùc quan heä dòch vuï
thöông maïi noùi rieâng. Cuï theå, Boä luaät Daân söï coù
quy ñònh veà quan heä hôïp ñoàng uûy quyeàn (Ñieàu 581-
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589 BLDS), theo thoâng leä ñaïi dieän cho thöông nhaân
laø hình thöùc ñaëc bieät cuûa quan heä hôïp ñoàng uûy
quyeàn. Caùc hoaït ñoäng khaùc nhö UÛy thaùc mua baùn
haøng hoùa, moâi giôùi thöông maïi laø quan heä hôïp ñoàng
trao ñoåi dòch vuï ñöôïc quy ñònh trong Boä luaät Daân söï
(Ñieàu 518-526 BLDS). Ngaøy 24/11/2015, taïi kyø
hoïp thöù 10 Quoác hoäi khoùa XIII ñaõ thoâng qua Boä luaät
Daân söï môùi coù hieäu löïc thi haønh keå töø ngaøy
01/01/2017 thay theá Boä luaät Daân söï 2005 tieáp tuïc
quy ñònh veà hôïp ñoàng uûy quyeàn (Ñieàu 562-569
BLDS) vaø hôïp ñoàng dòch vuï (Ñieàu 513-521) laø neàn
taûng phaùp lyù cho söï phaùt trieån cuûa hoaït ñoäng trung
gian thöông maïi. 

Cho ñeán nay, cô sôû phaùp lyù ñieàu chænh hoaït ñoäng
dòch vuï trung gian thöông maïi taïi Vieät Nam bao
goàm caùc vaên baûn phaùp luaät chuû yeáu nhö: Boä luaät
Daân söï 2015; Luaät Thöông maïi 2005 vaø caùc vaên
baûn döôùi luaät höôùng daãn thi haønh Luaät Thöông maïi.

3. yù nghóa kinh teá cuûa dòch vuï trung gian
thöông maïi

Vôùi tö caùch laø caàu noái trong quaù trình saûn xuaát -
kinh doanh nhö vieäc caùc dòch vuï trung gian trong
quaù trình cung caáp nguyeân vaät lieäu, hay laøm caàu
noái giöõa ngöôøi saûn xuaát vôùi khaùch haøng trong vieäc
tieâu thuï saûn phaåm vai troø cuûa caùc dòch vuï trung
gian thöông maïi coù yù nghóa raát lôùn, ñaëc bieät laø khi
quan heä thöông maïi quoác teá ngaøy caøng gia taêng.
Trong hoaït ñoäng xuaát nhaäp khaåu, caùc dòch vuï naøy
coù yù nghóa ñaëc bieät. Vieäc khai thaùc thò tröôøng môùi,
toå chöùc maïng löôùi tieâu thuï saûn phaåm ôû caùc thò
tröôøng khaùc nhau thoâng qua vieäc söû duïng dòch vuï
cuûa ngöôøi khaùc vaø traû thuø lao cho hoï ngaøy caøng trôû
neân phoå bieán. Cuøng vôùi söï phaùt trieån cuûa hoaït ñoäng
kinh doanh - thöông maïi, caùc dòch vuï trung gian
thöông maïi ñaõ mang ñeán hieäu quaû raát lôùn cho neàn
kinh teá, cuõng nhö cho caùc chuû theå kinh doanh, cuï
theå nhö sau:

Thöù nhaát, dòch vuï trung gian thöông maïi ñaåy
maïnh hoaït ñoäng buoân baùn, giao thöông haøng hoùa,
môû roäng caùc hoaït ñoäng kinh doanh. Ngöôøi saûn xuaát
coù theå baùn caùc saûn phaåm cuûa mình ôû thò tröôøng
trong nöôùc hoaëc nöôùc ngoaøi môû thoâng qua vieäc kyù
hôïp ñoàng trung gian nhö ñaïi dieän cho thöông nhaân;
hôïp ñoàng uûy thaùc mua baùn haøng hoùa, hay hôïp ñoàng
ñaïi lyù thöông maïi taïo thaønh maïng löôùi buoân baùn,

tieâu thuï, cung caáp caùc loaïi dòch vuï treân moät phaïm vi
roäng, taïo cô hoäi chieám lónh, môû roäng thò tröôøng, thò
phaàn. Chính söï phaùt trieån cuûa hoaït ñoäng trung gian
thöông maïi taïo ñieàu kieän cho löu thoâng haøng hoùa
thoâng qua caùc ñaïi lyù, caùc nhaø uûy thaùc mua baùn…
giuùp ngöôøi tieâu duøng deã daøng tieáp caän vôùi haøng hoùa
vaø dòch vuï cuûa caùc nhaø saûn xuaát, taïo söï caân baèng,
haøi hoøa giöõa cung vaø caàu treân thò tröôøng. 

Thöù hai, söû duïng caùc dòch vuï trung gian thöông
maïi giuùp haïn cheá caùc ruûi ro cho ngöôøi kinh doanh.
Khi tieáp caän moät thò tröôøng môùi, vieäc khai thaùc thò
tröôøng baèng chính nhaân vieân cuûa nhaø saûn xuaát raát
khoù khaên trôû thaønh ngoaïi leä. Ngöôøi saûn xuaát toå chöùc
tieâu thuï saûn phaåm cuûa mình thoâng qua vieäc söû duïng
dòch vuï cuûa ngöôøi khaùc vaø traû thuø lao cho hoï seõ haïn
cheá ñöôïc nhieàu ruûi ro coù theå xaûy ra khi tieáp caän thò
tröôøng môùi. Thöông nhaân trung gian thöôøng hieåu
bieát ñöôïc thò hieáu khaùch haøng, naém vöõng tình hình
thò tröôøng, phaùp luaät cuõng nhö caùc phong tuïc, taäp
quaùn, vaên hoùa cuûa ñòa phöông. Do ñoù, hoï coù theå ñaåy
maïnh ñöôïc vieäc giao löu, buoân baùn, haïn cheá ñöôïc
ruûi ro ñeán töø chính saùch phaùp luaät; ruûi ro veà thò hieáu,
ñaùnh giaù nhu caàu thò tröôøng, caùc ruûi ro veà söï khaùc
bieät mang tính vaên hoùa vuøng mieàn… Ngoaøi ra, caùc
trung gian thöông maïi coù theå mua baùn nhöõng haøng
hoùa hoaëc cung caáp nhöõng dòch vuï coù lôïi cho ngöôøi
thueâ dòch vuï cuûa hoï.

Thöù ba, hoaït ñoäng trung gian thöông maïi giuùp
giaûm chi phí cho thò tröôøng. Thöông nhaân trung gian
laø nhöõng caù nhaân, toå chöùc coù nhöõng ñieàu kieän nhaát
ñònh veà cô sôû vaät chaát, ñoäi nguõ nhaân vieân thöïc hieän
caùc giao dòch kinh doanh chuyeân nghieäp. Vôùi vieäc
traû thuø lao söû duïng dòch vuï trung gian thöông maïi
ñaây laø chi phí maø hoï phaûi boû ra khi thueâ dòch vuï
trung gian thöông maïi vaãn nhoû hôn chi phí neáu hoï töï
mình phaùt trieån thò tröôøng môùi. Ví duï haõng Apple
muoán baùn saûn phaåm cuûa hoï taïi Vieät Nam, seõ raát toán
keùm vaø khoâng thöïc teá, neáu Apple tröïc tieáp toå chöùc
heä thoáng tieâu thuï baèng nhaân löïc vaø chi phí cuûa
mình, hoï thöôøng söû duïng dòch vuï cuûa thöông nhaân
trung gian ñoù chính laø caùc ñaïi lyù baùn haøng saün coù ôû
Vieät Nam.

4. Keát luaän vaø kieán nghò
Hoaït ñoäng trung gian thöông maïi mang laïi

nhöõng lôïi ích kinh teá raát lôùn khoâng chæ trong hoaït
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ñoäng kinh doanh maø trong söï phaùt trieån kinh teá
thöông maïi toaøn caàu. Hoaït ñoäng trung gian khoâng
chæ giuùp cho ngöôøi saûn xuaát chuyeân taâm vaøo quaù
trình saûn xuaát, maø coøn coù theå tö vaán cho nhaø saûn
xuaát, nhaø ñaàu tö nhöõng ñieàu toát nhaát trong lónh vöïc
cung öùng, cuõng nhö phaân phoái haøng hoùa, dòch vuï.
Treân cô sôû tìm hieåu caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät, cho
thaáy: (i) ÔÛ Vieät Nam thöøa nhaän söï toàn taïi vaø phaùt
trieån cuûa caùc dòch vuï trung gian thöông maïi ñoù laø
Ñaïi dieän thöông nhaân, moâi giôùi thöông maïi, uûy thaùc
mua baùn haøng hoùa vaø ñaïi lyù thöông maïi. (ii) Haønh
lang phaùp lyù ñeå caùc dòch vuï trung gian thöông maïi
hoaït ñoäng treân cô sôû caùc quy ñònh cuûa Luaät Thöông
maïi 2005 vaø Boä luaät Daân söï 2015, cuõng nhö caùc vaên
baûn döôùi luaät höôùng daãn thi haønh caùc vaên baûn luaät
naøy. (iii) Dòch vuï trung gian thöông maïi ñaõ coù
nhöõng ñoùng goùp lôùn trong söï phaùt trieån kinh teá xaõ
hoäi cuûa ñaát nöôùc taïo ra maïng löôùi cung öùng vaø tieâu
thuï lôùn trong caû nöôùc goùp phaàn thuùc ñaåy kinh teá
phaùt trieån, thoûa maõn ngaøy moät toát hôn nhu caàu cuûa
ngöôøi tieâu duøng.

Treân cô sôû phaân tích vaø tìm hieåu caùc quy ñònh
phaùp luaät veà dòch vuï trung gian thöông maïi hieän
nay ôû Vieät Nam cho thaáy caàn phaûi: (i) Quy ñònh
phaùp luaät phaûi döï lieäu nhöõng bieán töôùng khaùc cuûa
dòch vuï trung gian thöông maïi. Trong ñieàu kieän
thöïc teá, tuøy theo söï phaùt trieån cuûa kinh teá - xaõ hoäi,
caùc dòch vuï trung gian thöông maïi ñöôïc toå chöùc
ngaøy caøng ña daïng, khoâng nhaát thieát theo ñuùng
caùc hình thöùc Luaät Thöông maïi ñaõ quy ñònh maø coù
söï phoái hôïp cuûa nhieàu yeáu toá khaùc nhau. Tuøy theo

söï raøng buoäc veà voán, coâng ngheä, chieán löôïc kinh
doanh caùc quan heä ñaïi dieän, uûy thaùc mua baùn haøng
hoùa hay ñaïi lyù thöông maïi ngaøy caøng khoâng ñôn
giaûn chæ laø söï trao ñoåi dòch vuï thuaàn tuùy maø seõ bao
goàm söï keát hôïp cuûa caùc yeáu toá cuøng nhau coäng
taùc, cuøng nhau chia seû lôïi ích veà kinh teá. Neáu
khoâng coù nhöõng döï lieäu veà caùc hình thöùc lieân keát
môùi giöõa ngöôøi saûn xuaát vôùi caùc trung gian thöông
maïi coù theå hình thaønh quan heä veà chia seû lôïi
nhuaän theo hình thaùp trong chuoãi cung öùng - tieâu
thuï, moät trong nhöõng bieán daïng cuûa quan heä ñaïi lyù
- moät trong caùc dòch vuï trung gian thöông maïi hieän
nay. (ii) Caàn haønh lang phaùp lyù thuùc ñaåy phaùt trieån
dòch vuï trung gian thöông maïi trong lónh vöïc
thöông maïi ñieän töû. Vôùi söï phaùt trieån cuûa maïng
internet ñaõ ñaåy maïnh caùc hoaït ñoäng tröïc tuyeán
trong ñoù coù mua saém online treân caùc trang thöông
maïi ñieän töû lôùn. Söï phaùt trieån cuûa thöông maïi ñieän
töû daãn ñeán söï hình thaønh caùc ñaïi lyù soá trong khoâng
gian aûo, caùc giao dòch mua baùn haøng hoùa treân neàn
taûng thöông maïi ñieän töû raát soâi ñoäng. Tuy vaäy, khi
mua saém tröïc tuyeán, ngöôøi tieâu duøng Vieät Nam coù
theå gaëp nhöõng khoù khaên veà raøo caûn ngoân ngöõ,
vieäc ñoùng goùi, thanh toaùn phöùc taïp, xöû lyù ruûi ro
giao dòch, thuû tuïc chuyeån haøng vaø thoâng quan
xuyeân quoác gia raéc roái… Söï trôû ngaïi ñoù chính laø thò
tröôøng maøu môõ cho nhöõng doanh nghieäp laøm
trung gian trong lónh vöïc thöông maïi ñieän töû hình
thaønh vaø caàn coù caùc quy ñònh phaùp luaät khuyeán
khích söï phaùt trieån cuûa dòch vuï trung gian thöông
maïi trong lónh vöïc naøy n
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abstraCt: 
Product supply and consumption play a very important role in the production and business

process. Producers can carry out these activities themselves or hire another to supply and
consume their products, thereby forming trade intermediary services. Thanks to technological
advances, trade intermediary services are shortening the distance between producers and
customers and increasingly affirming their role in socio-economic development. This paper
analyzed the concept and characteristics of trade intermediaries, the legal basis for the
development of trade intermediary activities in Vietnam, and the economic significance of trade
intermediary services.
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