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1. nhöõng khoù khaên cuûa caùc dn khi tieáp caän
heä thoáng taøi chính

Trong soá hôn 500.000 DN taïi Vieät Nam hieän
nay, coù 97% laø caùc DN vöøa vaø nhoû (DNVVN),
trong ñoù coù 85-90% laø nhöõng DN nhoû vaø sieâu nhoû,
DN khôûi nghieäp nhöng DNNVV laïi coù theå coi laø truï
coät cuûa neàn kinh teá khi ñoùng goùp tôùi hôn 40% GDP
vaø söû duïng tôùi 51% lao ñoäng xaõ hoäi. Nhöõng DN naøy
thöôøng khoù ñaûm baûo caùc yeâu caàu caáp tín duïng cuûa
caùc ngaân haøng thöông maïi (NHTM) (taøi saûn baûo
ñaûm khoâng ñuû ñieàu kieän, heä thoáng keá toaùn taøi chính
vaø thoâng tin chöa ñaày ñuû vaø minh baïch), cuõng
khoâng coù quan heä tín duïng laâu daøi vôùi caùc ngaân
haøng, khieán cho vieäc tieáp caän nguoàn voán ngaân haøng
gaëp nhieàukhoù khaên, buoäc caùc DN phaûi tìm kieám caùc
nguoàn tín duïng phi chính thöùc. Keát quaû khaûo saùt cuûa
VCCI khi khaûo saùt khoaûng 12.000 DN treân caû nöôùc
ñeå ñöa ra böùc tranh toaøn caûnh veà "söùc khoeû" DN,
trong naêm 2022, tieáp caän tín duïng ñaõ trôû thaønh moái
lo lôùn nhaát vôùi khoaûng 55,6% DN, taêng lieân tuïc töø
con soá 34,8% cuûa naêm 2019, 40,7% cuûa naêm 2020
vaø 46,9% cuûa naêm 2021. Ñieàu naøy ñeán töø nhöõng
khoù khaên sau:

- Khoù khaên töø theå cheá taøi chính
Naêm 2012, Chính phuû pheâ duyeät Ñeà aùn Cô caáu

laïi heä thoáng caùc toå chöùc tín duïng giai ñoaïn 2011 -
2015 vôùi caùc noäi dung: (i) cô caáu laïi NHTM, (ii)
chaán chænh, saép xeáp caùc NHTM coå phaàn, caùc toå
chöùc tín duïng nöôùc ngoaøi, caùc coâng ty cho thueâ taøi
chính, Quyõ tín duïng…(iii) cuûng coá ñoåi môùi heä thoáng
quaûn trò ngaân haøng phuø hôïp vôùi thoâng leä quoác teá, vaø
(iv) phaùt trieån heä thoáng quaûn trò ruûi ro cuûa ngaân
haøng phuø hôïp vôùi chuaån BASEL II. Thaùng 7/2017,
Chính phuû pheâ duyeät Ñeà aùn Cô caáu laïi heä thoáng caùc
toå chöùc tín duïng gaén vôùi xöû lyù nôï xaáu giai ñoaïn
2016 - 2020, tieáp tuïc muïc tieâu cô caáu laïi heä thoáng
ngaân haøng, ñaûm baûo an toaøn heä thoáng, ñoàng thôøi
thöïc hieän muïc tieâu xöû lyù nôï xaáu. Ñeà aùn Cô caáu laïi
heä thoáng caùc toå chöùc tín duïng giai ñoaïn 2011 - 2015
cuøng vôùi Ñeà aùn Cô caáu laïi heä thoáng caùc toå chöùc tín
duïng gaén vôùi xöû lyù nôï xaáu giai ñoaïn 2016 - 2020
moät maët coù taùc ñoäng tích cöïc trong vieäc laøm laønh
maïnh hoùa heä thoáng taøi chính noùi chung vaø heä thoáng
ngaân haøng noùi rieâng, nhöng maët khaùc cuõng taïo
nhöõng aùp löïc cho caùc ngaân haøng trong vieäc quaûn trò
ruûi ro, duy trì tyû leä an toaøn voán, ñaûm baûo an toaøn
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hoaït ñoäng kinh doanh, giaûm thieåu nôï xaáu, khieán caùc
ngaân haøng ñoâi khi phaûi ñaùnh ñoåi giöõa taêng tröôûng
vôùi an toaøn hoaëc chuyeån höôùng hoaït ñoäng ngoaøi
lónh vöïc tín duïng truyeàn thoáng. 

Thoâng tö soá 41/2016/TT-NHNN cuûa Ngaân haøng
Nhaø nöôùc (NHNN) cho pheùp caùc NHTM coù moät loä
trình thöïc hieän ñeán naêm 2020 ñeå naâng tyû leä duy trì
an toaøn voán. Trong boái caûnh maø vieäc taêng voán ñieàu
leä vaø caáp 2 ñang khoù khaên vôùi nhieàu NHTM thì giaûi
phaùp tröôùc maét laø phaûi ñaûm baûo hoaëc taêng möùc lôïi
nhuaän trong khi coù theå phaûi ñaùnh ñoåi haïn cheá tín
duïng ñeå ñaûm baûo tyû leä voán, caùc NHTM neân chuyeån
sang caùc maûng dòch vuï thu phí, caùc maûng dòch vuï
naøy chuû yeáu lieân quan ñeán ruûi ro hoaït ñoäng vaø phaàn
voàn duy trì seõ ít hôn so vôùi phaàn voán ñaûm baûo cho
ruûi ro tín duïng. 

Vôùi yeâu caàu xöû lyù nôï xaáu cuõng khieán caùc
NHTM chaët cheõ hôn trong vieäc thaåm ñònh vaø caáp
tín duïng, vaø vì theá nhieàu DN nhaát laø DNVVN seõ
khoù ñaït ñöôïc yeâu caàu tín duïng cuûa ngaân haøng hôn.
Thoâng tö soá 45/2018/TT-NHNN ngaøy 28/12/2018
höôùng daãn caùc toå chöùc tín duïng (TCTD) phoái hôïp
vôùi Quyõ baûo laõnh tín duïng (BLTD) trong cho vay
DNNVV coù baûo laõnh cuûa Quyõ BLTD taïi caùc ñòa
phöông; chæ ñaïo caùc toå chöùc tín duïng phoái hôïp
Quyõ Phaùt trieån DNNVV ñeå cho vay DNNVV töø
nguoàn voán cuûa Quyõ Phaùt trieån DNNVV. Ngoaøi ra,
Ngaân haøng Chính saùch xaõ hoäi (NHCSXH) cuõng
ñang trieån khai nhieàu chính saùch cho vay öu ñaõi laõi
suaát ñoái vôùi DNNVV, nhö hoã trôï ngöôøi söû duïng
lao ñoäng vay voán 0% ñeå traû löông ngöøng vieäc cho
ngöôøi lao ñoäng do aûnh höôûng dòch Covid-19; cho
vay ñoái vôùi DN taïi vuøng khoù khaên (laõi suaát 9%);
cho vay laõi suaát öu ñaõi DN söû duïng lao ñoäng laø
ngöôøi khuyeát taät, ngöôøi daân toäc thieåu soá, cho vay
hoã trôï laõi suaát 2% töø ngaân saùch nhaø nöôùc theo
Chöông trình phuïc hoài vaø phaùt trieån kinh teá theo
Nghò ñònh soá 36/2022/NÑ-CP ngaøy 30/5/2022 veà
hoã trôï laõi suaát ñoái vôùi caùc khoaûn vay taïi
NHCSXH, nguoàn voán cho vay, caáp buø laõi suaát vaø
phí quaûn lyù ñeå NHCSXH cho vay theo Nghò quyeát
43/2022/QH15 ngaøy 11/01/2022 cuûa Quoác hoäi veà
chính saùch taøi khoùa, tieàn teä hoã trôï Chöông trình
phuïc hoài vaø phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi.

Nhìn chung vai troø cung öùng voán cho caû neàn
kinh teá ñang taäp trung heát vaøo heä thoáng ngaân haøng
ñaõ khieán cho caùc DN phuï thuoäc vaøo nguoàn voán
ngaân haøng, khoâng coù xu höôùng tìm kieám nguoàn
voán töø caùc ñònh cheá phi ngaân haøng khaùc. Nhöng

maët khaùc, caùc ñònh cheá phi ngaân haøng cuõng khoù coù
söùc aûnh höôùng ñeán thò tröôøng taøi chính vaø nhu caàu
cuûa caùc DN do caùc saûn phaåm taøi chính treân thò
tröôøng coøn haïn cheá, vieäc trieån khai caùc saûn phaåm
taøi chính môùi treân thò tröôøng luoân coù ñoä treã do haønh
lang phaùp lyù cuõng nhö khaû naêng tieáp caän cuûa ngaân
haøng cuõng nhö DN.

- Khoù khaên töø caùc thò tröôøng taøi chính
Thò tröôøng vay nôï ngaân haøng gaàn nhö laø thò

tröôøng cung caáp tín duïng chuû yeáu vôùi caùc DN. Ñaây
laø nguoàn voán tín duïng chính thöùc, ít ruûi ro laïi doài
daøo. Tuy nhieân, ñaây laïi ñöôïc coi laø nguoàn voán khoù
tieáp caän nhaát cuûa caùc DN. Trong khi ñoù, thò tröôøng
traùi phieáu coâng ty coù theå laø keânh huy ñoäng voán höõu
hieäu cuûa caùc DN, vì chæ caàn DN hoaït ñoäng toái thieåu
moät naêm, coù laõi, coù kieåm toaùn ñaày ñuû laø coù theå ñuû
ñieàu kieän phaùt haønh nhöng raát ít DN tieáp caän
nguoàn voán naøy. 

Nguyeân nhaân laø do caùc chi phí ñeå coù theå phaùt
haønh traùi phieáu khaù cao, bao goàm chi phí kieåm toaùn,
chi phí minh baïch thoâng tin, chi phí baûo laõnh phaùt
haønh… vaø thöôøng cao hôn chi phí phaùt sinh khi vay
voán ngaân haøng, maët khaùc yeâu caàu veà vieäc xeáp haïng
tín duïng môùi ñöôïc phaùt haønh traùi phieáu khaù khoù ñaùp
öùng vì raát ít DN cung caáp dòch vuï xeáp haïng tín duïng.
Ngoaøi ra, thò tröôøng traùi phieáu quy moâ nhoû, tính
thanh khoaûn thaáp, daãn ñeán vieäc khoù tìm kieám nhaø
ñaàu tö traùi phieáu. Coøn thò tröôøng coå phieáu vaãn khoù
khaên ñoái vôùi nhieàu DNVVN vì yeâu caàu ñeå nieâm yeát
treân saøn giao dòch: (1) caùc DNVVN thöôøng ngaïi
khoâng muoán coâng boá thoâng tin tình hình taøi chính,
(2) caùc DN e ngaïi vieäc boä maùy quaûn lyù thay ñoåi khi
tham gia coå phaàn hoùa trong khi hoaït ñoäng coøn môùi,
(3) DNVVN ñoái dieän vôùi vieäc baáp beânh veà lôïi
nhuaän neân tyû leä traû coå töùc thaáp, daãn ñeán vieäc giaù trò
DN coù theå bò aûnh höôûng, (4) caùc DN nhoû thöôøng coù
trình ñoä quaûn lyù thaáp. 

Ngoaøi ra, caùc DNVVN thöôøng caàn nguoàn voán
ngaén haïn ñeå buø ñaép thaâm huït taøi chính taïm thôøi.
Nhieàu DN tìm ñeán caùc nguoàn taøi chính phi chính
thöùc nhö ngöôøi thaân, baïn beø, gia ñình, tín duïng
thöông maïi (mua chòu ñoái taùc), thaäm chí laø tín duïng
ñen vôùi chi phí raát cao. Ñieàu ñoù ñaët ra nhu caàu caáp
thieát phaûi phaùt trieån caùc thò tröôøng taøi chính khaùc
ngoaøi thò tröôøng ngaân haøng ñeå giuùp DN tieáp caän
nguoàn voán: Caàn coù loä trình ñeå xaây döïng caùc toå chöùc
xeáp haïng tín duïng, naâng cao möùc ñoä haáp daãn cuûa
traùi phieáu DN ñeå môû roäng thò tröôøng traùi phieáu.
Thöïc teá, NHNN ñang töøng böôùc hoaøn thieän haønh

taøi chính - ngaân haøng - baûo hieåm
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lang phaùp lyù cho hoaït ñoäng mua traùi phieáu DN cuûa
toå chöùc tín duïng vôùi vieäc ban haønh Thoâng tö soá
22/2016/TT-NHNN cuûa NHNN quy ñònh veà mua
traùi phieáu DN cuûa TCTD treân thò tröôøng sô caáp vaø
thöù caáp, goùp phaàn taêng tính thanh khoaûn cuûa traùi
phieáu DN. Ngoaøi ra, caàn phaùt trieån caùc thò tröôøng
voán phí ngaân haøng khaùc nhö thò tröôøng cho thueâ taøi
chính: caùc DN coù theå ñöôïc ñaùp öùng veà nhu caàu maùy
moùc thieát bò moät caùch linh hoaït vaø chuû ñoäng.

- Khoù khaên töø caùc trung gian taøi chính
Caùc NHTM Nhaø nöôùc chieám thò phaàn lôùn vôùi

quy moâ voán lôùn, maïng löôùi chi nhaùnh roäng khaép,
nhöng ñoái töôïng khaùch haøng cuûa caùc NHTM nhaø
nöôùc thöôøng laø caùc DN lôùn, toång coâng ty, taäp ñoaøn.
Caùc NHTM coå phaàn thöôøng coù ñieàu kieän tín duïng
deã daøng hôn nhöng maïng löôùi laïi khoâng lôùn ñeå coù
theå cung caáp dòch vuï ñeán khaùch haøng ôû caùc khu vöïc
ñòa lyù khaùc nhau. Hieän taïi, tröôùc nhu caàu voán lôùn töø
thò tröôøng DNVVN, nhieàu NHTM ñang chuyeån
höôùng phaùt trieån tín duïng vôùi ñoái töôïng khaùch haøng
laø DNVVN nhöng cuõng vaãn coù nhieàu ngaân haøng e
deø vôùi phaân khuùc khaùch haøng DNVVN. Moät trong
nhöõng lyù do ngaân haøng vaãn chöa môû roäng sang
phaân khuùc DNVVN vì caùc khoaûn vay thöôøng nhoû
nhöng quaù trình thu thaäp thoâng tin, hoà sô vaø thaåm
ñònh cuõng phaûi thöïc hieän ñaày ñuû nhö cho vay DN
lôùn, nhieàu cô cheá thuû tuïc nhö yeâu caàu phaûi coù taøi
saûn baûo ñaûm, hoà sô taøi chính minh baïch roõ raøng,
chöùng minh ñöôïc hieäu quaû kinh doanh trong vaøi
naêm, phöông aùn saûn xuaát - kinh doanh thuyeát phuïc.
Trong khi ñoù, vieäc thaåm ñònh phöông aùn saûn xuaát -
kinh doanh cuûa caùc DNVVN thöôøng khoù khaên hôn
caùc DN lôùn, nhaát laø vôùi nhöõng lónh vöïc môùi, ñaëc
thuø, maët khaùc quaûn lyù doøng tieàn vôùi caùc  DNVVN
cuõng khoù khaên hôn do tình hình taøi chính chöa oån
ñònh, caùc DNVVN cuõng coù ít hoaëc khoâng coù taøi saûn
baûo ñaûm. 

Ngoaøi ra, nhieàu ngaân haøng vaãn mang taâm lyù
phaân bieät DN nhaø nöôùc vôùi DN tö nhaân, DN nhoû vôùi
DN lôùn. Maët khaùc, baûn thaân caùc DNVVN cuõng khoù
ñaûm baûo caùc yeâu caàu tín duïng cuûa caùc ngaân haøng,
nhieàu DN kinh doanh trong lónh vöïc noâng nghieäp
khoâng ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu taøi saûn baûo ñaûm vì cô
caáu taøi saûn theá chaáp laø nhaø xöôûng, maùy moùc thieát
bò. Moät raøo caûn khaùc vôùi caùc DNVVN ñoù laø laõi suaát
cao, vieäc giaûi ngaân khoâng ñöôïc toaøn boä, chæ ñaùp öùng
khoaûng 50 - 60% yeâu caàu khieán DNVVN vaãn trong
tình traïng thieáu voán keå caû khi ñaõ tieáp caän ñöôïc
nguoàn voán ngaân haøng.

Ñeå coù theå khaéc phuïc ñöôïc khoù khaên cho caùc
DN khi tieáp caän heä thoáng taøi chính, caàn coù giaûi
phaùp ñoàng boä phaùt trieån caùc thò tröôøng taøi chính,
traùnh taäp trung nguoàn cung öùng voán vaøo heä thoáng
ngaân haøng, giuùp caùc  coù nhieàu keânh huy ñoäng voán
hôn, nôùi loûng caùc ñieàu kieän tieáp caän voán cho DN
(nhö nôùi loûng ñieàu kieän veà taøi saûn baûo ñaûm ñoái
vôùi tín duïng ngaân haøng, môû roäng caùc ñieàu kieän,
tinh giaûn thuû tuïc coù theå nieâm yeát saøn chöùng
khoaùn,…), coù cô cheá chính saùch cho caùc ngaân haøng
coù theå môû roäng tín duïng cho caùc DNVVN, hay
caùc DN khôûi nghieäp.

2. giaûi phaùp khaéc phuïc nhöõng khoù khaên cuûa
dn khi tieáp caän heä thoáng taøi chính

Veà phía NHNN, treân cô sôû baùm saùt caùc Nghò
quyeát cuûa Ñaûng, Quoác hoäi, chæ ñaïo cuûa Chính phuû,
ñaõ thöïc hieän toát vai troø, söù meänh ñieàu haønh chính
saùch tieàn teä, xaây döïng caùc Chöông trình haønh ñoäng
cuûa ngaønh Ngaân haøng, trieån khai quyeát lieät nhieàu
giaûi phaùp goùp phaàn caûi thieän moâi tröôøng kinh
doanh, naâng cao naêng löïc caïnh tranh quoác gia, taïo
thuaän lôïi cho phaùt trieån DN noùi chung vaø DNNVV
noùi rieâng.

Ñoàng thôøi caàn phaûi ñieàu haønh laõi suaát phuø hôïp
vôùi dieãn bieán laïm phaùt vaø thò tröôøng trong vaø ngoaøi
nöôùc; tieáp tuïc chæ ñaïo caùc toå chöùc tín duïng giaûm chi
phí hoaït ñoäng ñeå giaûm laõi suaát cho vay. Ñieàu haønh
taêng tröôûng tín duïng khoaûng 14%, hoã trôï phuïc hoài
kinh teá nhöng khoâng chuû quan vôùi ruûi ro laïmphaùt.
Caùc toå chöùc tín duïng caàn höôùng doøng voán vaøo saûn
xuaát - kinh doanh ñeå taïo ñoäng löïc taêng tröôûng beàn
vöõng, haïn cheá tín duïng vaøo lónh vöïc ruûi ro.

Veà phía caùc NHTM, ñeå tieáp tuïc môû roäng tín
duïng hieäu quaû, ñaùp öùng kòp thôøi nhu caàu voán cho
DNNVV trong thôøi gian tôùi, ngaønh Ngaân haøng taäp
trung ñieàu haønh chính saùch tieàn teä chuû ñoäng, linh
hoaït nhaèm oån ñònh kinh teá vó moâ, kieåm soaùt laïm
phaùt, oån ñònh tyû giaù vaø oån ñònh maët baèng laõi suaát
cho vay, goùp phaàn taïo laäp moâi tröôøng kinh doanh
oån ñònh cho ngöôøi daân, DN. Trong ñoù, tieáp tuïc raø
soaùt, hoaøn thieän cô cheá chính saùch tín duïng ngaân
haøng, taïo ñieàu kieän thaùo gôõ khoù khaên cho
DNNVV tieáp caän voán; phoái hôïp vôùi caùc boä, ngaønh
trong vieäc trieån khai caùc chính saùch hoã trôï
DNNVV taïi Luaät Hoã trôï DNNVV, ñaëc bieät laø caùc
chính saùch hoã trôï DNNVV tieáp caän voán thoâng qua
Quyõ Phaùt trieån DNNVV, Quyõ BLTD cho DNNVV
taïi ñòa phöông. Ngaønh Ngaân haøng cuõng ñaåy maïnh
trieån khai caùc chöông trình tín duïng öu ñaõi theo chæ

taïp chí coâng thöông
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ñaïo cuûa Chính phuû, Thuû töôùng Chính phuû, trong
ñoù coù ñoái töôïng thuï höôûng laø DNNVV; chæ ñaïo caùc
toå chöùc tín duïng taäp trung voán tín duïng ñoái vôùi caùc
lónh vöïc öu tieân, trong ñoù coù DNNVV; tieáp tuïc raø

soaùt, caûi tieán quy trình cho vay, thuû tuïc vay voán,
naâng cao khaû naêng thaåm ñònh ñeå ruùt ngaén thôøi
gian giaûi quyeát cho vay, taïo ñieàu kieän cho DN tieáp
caän voán nhöng vaãn ñaûm baûo an toaøn voán vay n
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AbsTrACT:
After a long time being affected by the COVID-19 pandemic and political and economic

fluctuations in the world, most businesses need capital to restore production. However, they still
face many difficulties in accessing capital sources from banks due to various reasons. Therefore,
one of the key tasks that the banking industry is implementing is to support and create the best
conditions for businesses, especially small and medium-sized enterprises, to access loans with
preferential interest rates. This paper points out the difficulties for enterprises to access credit
sources from banks and proposes solutions to make it easier for businesses to access credit sources. 
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