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1. ñaët vaán ñeà
Coäng ñoàng laø moät phaàn quan troïng cho söï phaùt

trieån coäng ñoàng ñoái vôùi phaùt trieån du lòch vaø ñaùnh
giaù möùc ñoä aûnh höôûng cuûa coäng ñoàng ñeán söï phaùt
trieån du lòch ñòa phöông. Coäng ñoàng ñòa phöông coù
vai troø quan troïng trong phaùt trieån du lòch vì noù laø
moät yeáu toá raát quan troïng trong vieäc cung caáp moät
ñieàu kieän moâi tröôøng toát cho khaùch du lòch. Coäng
ñoàng ñòa phöông laø moät yeáu toá cô baûn cuûa phaùt
trieån du lòch hieän ñaïi. Coäng ñoàng laø nôi cung caáp
caùc dòch vuï veà aên uoáng, choã ôû, thoâng tin, giao
thoâng vaän taûi vaø dòch vuï khaùc phuïc vuï cho söï phaùt
trieån du lòch (Godfrey & Clarke, 2000). Khaùi nieäm
coäng ñoàng khoâng chæ coù yù nghóa ñòa lyù vôùi moät
ranh giôùi khoâng gian vaø khu vöïc xaùc ñònh cuï theå,
maø coøn ñeà caäp ñeán caùc nhoùm ngöôøi vôùi moät lôïi ích
chung (Chapman & Kirk, 2001). Theo Bradshaw
(2008, tr. 6), coäng ñoàng ñöôïc ñònh nghóa nhö ranh
giôùi ñaõ ñöôïc chia seû cho moät nhoùm ngöôøi cö truù
trong lòch söû. Ñoái vôùi muïc ñích cuûa nghieân cöùu
naøy, coäng ñoàng ñöôïc ñònh nghóa laø moät nhoùm caùc
caù nhaân sinh soáng hoaëc laøm vieäc trong caùc khu
vöïc ñòa lyù töông öùng vôùi moät soá neàn vaên hoùa vaø
chia seû lôïi ích chung. YÙ nghóa ñòa lyù cuûa coäng
ñoàng laø ñieàu caàn thieát ñeå hieåu laøm theá naøo phaùt

trieån coäng ñoàng vaø khaû naêng caûi thieän söï phaùt
trieån du lòch cuûa moät coäng ñoàng. Kepe (2004, p.
45) cho raèng caùc coäng ñoàng ñòa phöông neân ñoùng
moät vai troø tích cöïc ñeå ñaûm baûo lôïi ích du lòch
mang laïi cho ñòa phöông ñoù. Coäng ñoàng ñòa
phöông caàn phoái hôïp chaët cheõ vôùi caùc toå chöùc phi
chính phuû (NGO) ñeå giaùo duïc nhöõng ngöôøi trong
coäng ñoàng tham gia caùc döï aùn phaùt trieån du lòch.

2. coäng ñoàng ñòa phöông
Coù raát nhieàu ñònh nghóa veà "coäng ñoàng"

(Tesoriero & LFE, 2006). Trong söï hieåu bieát yù
nghóa cuûa phaùt trieån coäng ñoàng, ñaàu tieân caàn xaùc
ñònh roõ phaïm vi cuûa "coäng ñoàng". Ñoái vôùi haàu heát
caùc muïc ñích du lòch, khaùi nieäm veà coäng ñoàng
thöôøng ñöôïc duøng ñeå chæ nhöõng nhoùm khoâng ñöôïc
xaùc ñònh veà maët ñòa lyù nhöng chia seû ñaëc ñieåm hay
lôïi ích chung. Ñoái vôùi vieäc ñaùnh giaù möùc ñoä phaùt
trieån du lòch, moät coäng ñoàng coù theå laø baát kyø caù
nhaân, nhoùm vaø toå chöùc hieän taïi coù tieàm naêng ñeå
chia seû moái quan taâm chung, lôïi ích vaø muïc tieâu
(Bush et al., 2002). Theo Dalton et al. (2001) quan
nieäm veà coäng ñoàng coù 2 xu höôùng phaân loaïi chính:
moät laø quan nieäm coäng ñoàng veà maët laõnh thoå, töùc laø
döïa treân vò trí ñòa lyù vaø hai laø, quan nieäm coäng ñoàng
döïa treân caùc moái quan heä xaõ hoäi. Caùc coäng ñoàng ñòa
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phöông ñoùng vai troø cô baûn trong cuoäc soáng cuûa caùc
thaønh vieân trong coäng ñoàng baèng caùch caûi thieän ñôøi
soáng vaät chaát, xaõ hoäi, taâm lyù vaø ñôøi soáng tinh thaàn
cuûa hoï (Mancini et al., 2003). Coù raát nhieàu ñònh
nghóa veà coäng ñoàng, tuy nhieân, ñònh nghóa phoå bieán
nhaát cuûa coäng ñoàng döïa treân vò trí ñòa lyù (Mahoney
et al., 2007).

Khi xem xeùt taøi lieäu nghieân cöùu veà phaùt trieån
coäng ñoàng vaø phaùt trieån du lòch, caàn hieåu ñònh nghóa
cuûa coäng ñoàng nhö noù ñaõ ñöôïc söû duïng trong
nghieân cöùu ñeå hieåu muïc ñích cuûa phaùt trieån coäng
ñoàng. Do ñoù trong baøi baùo naøy cung caáp ñònh nghóa
cuûa coäng ñoàng vaø thaûo luaän veà caùc nhu caàu phaùt
trieån coäng ñoàng baèng caùch minh hoïa caùc tính chaát
cuûa caùc vaán ñeà trong coäng ñoàng ñòa phöông. 

Hillery (1955) cho raèng coù ít nhaát 94 ñònh nghóa
khaùc nhau veà coäng ñoàng. OÂng ñaõ trình baøy caùc ñònh
nghóa chung cuûa coäng ñoàng: coäng ñoàng bao goàm
nhöõng ngöôøi coù töông taùc vaên hoùa trong khu vöïc ñòa
lyù vaø coù moät hay nhieàu hôn caùc moái quan heä chung. 

Theo Telfer & Shrpley (2008) coù moät loaït caùc
quan ñieåm coù theå ñöôïc thöïc hieän treân caùc coäng
ñoàng ñòa phöông trong boái caûnh phaùt trieån du lòch.
Coäng ñoàng ñòa phöông coù theå ñöôïc coi laø nhöõng
ñieåm thu huùt chính ñoái vôùi kyõ naêng vaø kieán thöùc
coäng ñoàng, trong khi nhöõng ngöôøi khaùc cho raèng
coäng ñoàng chæ ñôn giaûn laø thieát laäp nôi maø du lòch
xaûy ra. Coäng ñoàng ñòa phöông ñang ngaøy caøng bò
loâi keùo vaøo du lòch khoâng chæ töø phía caàu, nhö khaùch
du lòch chuû ñoäng tìm kieám caùc ñieåm ñeán môùi - coäng
ñoàng - ñeå traûi nghieäm, maø coøn töø phía cung, nhö caùc
coäng ñoàng ñang trôû neân nhaän thöùc ñöôïc tieàm naêng
cuûa caùc saûn phaåm maø hoï coù theå cung caáp cho khaùch
du lòch vaø lôïi ích kinh teá coù theå ñaït ñöôïc (Telfer &
Sharpley, 2008, p. 115).

3. phaùt trieån coäng ñoàng
Phaùt trieån coäng ñoàng coù lieân quan ñeán naâng cao

naêng löïc coäng ñoàng thoâng qua moät tieâu ñieåm chung
cuûa xaây döïng naêng löïc cho taäp theå (Williams,
2004). Theo Frank & Smith (1999), phaùt trieån coäng
ñoàng laø vieäc ñaùnh giaù keá hoaïch treân taát caû caùc khía
caïnh cuûa coäng ñoàng. Theo Gilchrist (2004), phaùt
trieån coäng ñoàng giuùp cö daân coäng ñoàng ñòa phöông
xaùc ñònh nhu caàu chöa ñöôïc ñaùp öùng. Qua ñoù, tìm
caùch naâng cao naêng löïc baèng caùch caûi thieän kyõ naêng

vaø kieán thöùc cho caùc caù nhaân vaø coäng ñoàng noùi
chung (Gilchrist, 2004). Phaùt trieån coäng ñoàng ñöôïc
xem laø caùch toát nhaát ñeå xaây döïng naêng löïc cuûa coäng
ñoàng daân cö tham gia vôùi nhau vaø tìm giaûi phaùp cho
caùc vaán ñeà coù aûnh höôûng ñeán coäng ñoàng cuûa hoï.
Phaùt trieån coäng ñoàng coù tieàm naêng ñeå xaây döïng söï
gaén keát coäng ñoàng baèng caùch taïo ñieàu kieän naêng
löïc cuûa coäng ñoàng ñeå tham gia vaøo caùc keát noái giöõa
caùc caù nhaân, toå chöùc vaø caùc nhoùm (Chaskin vaø coäng
söï., 2001). Do ñoù quaù trình phaùt trieån du lòch coäng
ñoàng ñòa phöông laø quaù trình phaùt trieån coäng ñoàng.
Phaùt trieån coäng ñoàng xaây döïng caùc kyõ naêng cuûa
ngöôøi daân ñoái vôùi vaán ñeà cuûa coäng ñoàng. Vì vaäy, noù
raát quan troïng cho söï soáng coøn cuûa caùc coäng ñoàng
ñòa phöông (Talbot & Verrinder, 2005). Hình 1
minh hoïa caùc thaønh phaàn cuûa söï phaùt trieån coäng
ñoàng taïi ñòa phöông.

4. du lòch vaø phaùt trieån coäng ñoàng
Du lòch ngaøy caøng ñöôïc xem nhö moät coâng cuï

quan troïng, vôùi nhöõng ñoùng goùp ñaùng keå vaøo neàn
kinh teá thoâng qua vieäc thuùc ñaåy neàn kinh teá phaùt
trieån vaø khaû naêng thoáng nhaát coäng ñoàng cö daân ñòa
phöông (Fennell, 2003). Ñoái vôùi coäng ñoàng, du
lòch cung caáp cô hoäi vieäc laøm moät caùch tröïc tieáp
vaø giaùn tieáp cho cö daân ñòa phöông, taêng thu nhaäp,
thuùc ñaåy phaùt trieån kinh teá khu vöïc vaø ñòa phöông
(Coccossis, 2004). Theo Godfrey & Clarke
(2000), phaùt trieån du lòch laø moät quaù trình lieân tuïc.
Quaù trình phaùt trieån du lòch laø raát quan troïng nhö
laø moät coâng cuï quan troïng trong phaùt trieån coäng

Hình 1: Naêm khía caïnh cuûa phaùt trieån
coäng ñoàng theo Suansri (2004)
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ñoàng. Do ñoù, nhieàu coäng ñoàng ñòa phöông ñaõ
chuyeån höôùng sang phaùt trieån du lòch ñeå phaùt trieån
kinh teá, xaõ hoäi, vaên hoùa vaø toång theå cuûa coäng
ñoàng. Allen, et al., (1993) cho raèng, du lòch ñang
ngaøy caøng ñöôïc xem nhö laø moät söï phaùt trieån coäng
ñoàng thaønh phaàn quan troïng. Tuy nhieân, trong khi
du lòch ñöôïc ñaùnh giaù nhö moät coâng cuï phaùt trieån
coäng ñoàng thì nhöõng hieåu bieát veà phaùt trieån du lòch
coøn giôùi haïn. Trong nhöõng naêm gaàn ñaây nhö caùc
coäng ñoàng ñòa phöông ñaõ nhaän ra nhöõng lôïi ích töø
phaùt trieån du lòch, neân cuõng ñaõ coù moät söï ñaàu tö
trong nghieân cöùu veà du lòch vaø nhöõng ñoùng goùp
cuûa noù vaøo söï phaùt trieån cuûa coäng ñoàng.

Töø caùc nghieân cöùu treân cho thaáy du lòch höùa
heïn mang laïi nhieàu trieån voïng cho söï phaùt trieån
cuûa coäng ñoàng ñòa phöông, tuy nhieân laøm theá naøo
ñeå phaùt trieån du lòch taïi moät ñòa phöông? Caâu traû
lôøi laø thoâng qua vieäc xaây döïng naêng löïc coäng ñoàng
ñeå phaùt trieån du lòch. Du lòch ñaõ phaùt trieån nhö moät
chuû ñeà nghieân cöùu trong lónh vöïc phaùt trieån coäng
ñoàng vaø ñeå phaùt trieån coäng ñoàng caùc nhaø nghieân
cöùu ñaõ tieán haønh ñieàu tra du lòch vaø tieàm naêng cuûa
noù ngaøy caøng nhieàu (Flora et al., 1992). Tuy
nhieân, khoâng coù nghieân cöùu veà caùch moät coäng
ñoàng nhaát ñònh phaùt trieån du lòch khi noù quyeát ñònh
trôû thaønh moät ñòa ñieåm du lòch. Tröôùc khi du lòch
coù theå ñöôïc söû duïng nhö moät coâng cuï phaùt trieån
trong moät coäng ñoàng, noù ñaõ phaûi ñöôïc phaùt trieån.
Coù moät soá ít taøi lieäu giaûi thích quaù trình phaùt trieån
cuûa du lòch thoâng qua caùc coäng ñoàng ñòa phöông.
Hình (2) cho thaáy söï ñoùng goùp cuûa du lòch trong
phaùt trieån coäng ñoàng.

5. keát luaän
Baøi baùo naøy coù moät caùi nhìn saâu hôn veà du lòch

döïa vaøo khu vöïc ñòa phöông vaø coäng ñoàng maø hoï coù
lieân quan. Coäng ñoàng ñòa phöông laø moät lyù do chính
cho du khaùch ñi du lòch, ñeå traûi nghieäm nhöõng caùch
soáng vaø caùc saûn phaåm vaät chaát, tinh thaàn cuûa coäng
ñoàng khaùc nhau. Coäng ñoàng ñòa phöông cuõng giuùp
caûi taïo ñònh hình danh lam thaéng caûnh “töï nhieân”,
caùi maø nhieàu khaùch du lòch muoán tieâu duøng. Coäng
ñoàng, taát nhieân, cuõng laø nguoàn khaùch du lòch; du
khaùch ñeán töø nhöõng nôi vaø boái caûnh xaõ hoäi cuï theå
cuõng seõ giuùp ñònh hình noäi dung traûi nghieäm cuûa du
khaùch taïi coäng ñoàng sôû taïi (Richards &Hall, 2000).
Do ñoù, du lòch coù theå ñöa hình aûnh coäng ñoàng moät
caùch tích cöïc ñeán vôùi caùc nhaø ñaàu tö tieàm naêng,
ngöôøi daân, cuõng nhö du khaùch n
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