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1. ñaët vaán ñeà
Xaõ Bình Thuaän naèm phía Ñoâng - Ñoâng Baéc

huyeän Bình Sôn, naèm trong vuøng troïng ñieåm cuûa
Khu Kinh teá Dung Quaát vôùi dieän tích töï nhieân hôn
18,5km2, vôùi daân soá khoaûng 9.000 ngöôøi (Hieàn,
2023). Cö daân sinh soáng chuû yeáu baèng ngheà noâng,
ñaùnh baét thuûy saûn vaø buoân baùn. Ñaây laø vuøng ñaát
coù lòch söû hình thaønh laâu ñôøi caùch ñaây hôn 200
naêm mang trong mình daáu tích xöa - cuõ, vaãn giöõ
ñöôïc söï yeân bình, veõ ñeïp hoang sô töï nhieân. Coù
caûnh quang thieân nhieân tuyeät ñeïp... gaén lieàn vôùi
caùc ñòa danh nhö: muõi Co co, nuùi U boø, nuùi Nam
chaâm, bieån Suoái khoai, baõi Nhöùt... Caûnh ñeïp cuûa
thieân nhieân cuøng vôùi ñôøi soáng vaên hoùa phong phuù

ña daïng cuûa con ngöôøi nôi ñaây ñaõ ñöôïc du khaùch
bieát ñeán. Moät minh chöùng roõ neùt nhaát laø trong dip
leã 30/4 vaø 1/5 naêm 2022, löôïng khaùch ñeán 
Bình Thuaän ñaït 1.000 löôït, moät con soá aán töôïng
ñoái vôùi moät ñòa phöông chöa ñöôïc nhieàu du khaùch
bieát ñeán. 

Tuy nhieân, do ñieàu kieän haï taàng nôi ñaây chöa
ñaûm baûo, löôïng du khaùch coøn ít vaø khoâng thöôøng
xuyeân, ngöôøi daân chöa quen vôùi vieäc laøm du lòch,
chöa maïnh daïn ñaàu tö neân chaát löôïng dòch vuï coøn
haïn cheá; toå chöùc hoaït ñoäng coøn mang tính töï phaùt
chöa thu huùt ñöôïc du khaùch ñeán tham quan, nghæ
döôõng. Töø ñoù daãn ñeán vieäc thu huùt ngöôøi daân tham
gia vaøo phaùt trieån du lòch coäng ñoàng, phaùt trieån
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Baøi vieát nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh tham gia du lòch coäng ñoàng (TGDLCÑ)

cuûa ngöôøi daân taïi xaõ Bình Thuaän, huyeän Bình Sôn, tænh Quaûng Ngaõi. Keát quaû nghieân cöùu ñònh löôïng
cho thaáy quyeát ñònh tham gia hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng bò taùc ñoäng bôûi 8 nhaân toá nhö giaû thuyeát
ñöa ra ban ñaàu. Moät soá haøm yù quaûn trò cuõng ñöôïc neâu ra trong nghieân cöùu ñeå gôïi yù cho caùc nhaø quaûn
lyù du lòch, ngöôøi daân ñòa phöông vaø caùc doanh nghieäp du lòch tham khaûo ñeå phaùt trieån du lòch coäng
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kinh teá ñòa phöông gaëp nhieàu trôû ngaïi. Tröôùc
nhöõng thöïc traïng ñoù, ñeå goùp phaàn phaùt trieån beàn
vöõng ngaønh du lòch cuûa ñòa phöông vaø thu huùt
ngöôøi daân tham gia vaøo hoaït ñoäng du lòch coäng
ñoàng taïi xaõ Bình Sôn, taùc giaû quyeát ñònh thöïc hieän
ñeà taøi “Nghieân cöùu caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán
quyeát ñònh tham gia du lòch coäng ñoàng cuûa ngöôøi
daân taïi xaõ Bình Thuaän, huyeän Bình Sôn, tænh
Quaûng Ngaõi”. Nghieân cöùu naøy seõ goùp phaàn tìm ra
caùc nhaân toá aûnh höôûng söï tham gia hoaït ñoäng du
lòch coäng ñoàng cuûa ngöôøi daân taïi ñòa phöông. 

2. cô sôû lyù luaän vaø moâ hình nghieân cöùu
Taïi Vieät Nam, Luaät Du lòch (2017) giaûi thích:

“Du lòch coäng ñoàng laø loaïi hình du lòch ñöôïc phaùt
trieån döïa theo cô sôû caùc giaù trò vaên hoùa coäng
ñoàng, do coäng ñoàng daân cö quaûn lyù, khai thaùc vaø
höôûng lôïi”.

Theo Voõ Queá (2006): “Du lòch döïa vaøo coäng
ñoàng laø phöông thöùc phaùt trieån du lòch, trong ñoù
coäng ñoàng daân cö toå chöùc cung caáp caùc dòch vuï ñeå
phaùt trieån du lòch, ñoàng thôøi tham gia baûo toàn taøi
nguyeân thieân nhieân vaø moâi tröôøng, töø ñoù coäng
ñoàng ñöôïc höôûng quyeàn lôïi veà vaät chaát vaø tinh
thaàn töø phaùt trieån du lòch vaø baûo toàn töï nhieân”. Buøi
Thò Haûi Yeán (2012) thì cho raèng: “DLCÑ coù theå
hieåu laø phöông thöùc phaùt trieån beàn vöõng maø ôû ñoù
coäng ñoàng ñòa phöông coù söï tham gia tröïc tieáp vaø
chuû yeáu trong caùc giai ñoaïn phaùt trieån vaø moïi hoaït
ñoäng du lòch”. 

Trong khi ñoù, coäng ñoàng quoác teá cuõng coù nhöõng
caùch giaûi thích khaùc. Theo Quyõ Baûo toàn Thieân
nhieân Theá giôùi WWF: “Du lòch coäng ñoàng laø loaïi
hình du lòch ôû ñoù coäng ñoàng ñòa phöông coù söï kieåm
soaùt vaøo söï phaùt trieån vaø quaûn lyù hoaït ñoäng du lòch,
phaàn lôùn lôïi nhuaän thu ñöôïc töø hoaït ñoäng du lòch
ñöôïc giöõ laïi cho coäng ñoàng”.

Nicole & Wolflang (2000) cho raèng: “Du lòch
coäng ñoàng laø loaïi hình du lòch ôû ñoù coäng ñoàng ñòa
phöông coù söï kieåm soaùt vaø tham gia chuû yeáu vaøo söï
phaùt trieån vaø quaûn lyù caùc hoaït ñoäng du lòch, phaàn
lôùn caùc lôïi nhuaän thu ñöôïc töø hoaït ñoäng du lòch ñöôïc
giöõ laïi cho coäng ñoàng”.

Ñieåm qua moät soá nghieân cöùu treân ta thaáy caùc taùc

giaû ñöa ra nhöõng nhaän ñònh rieâng cuûa mình, nhöng
chung quy thaáy coù nhöõng ñieåm chung sau:

Ñaàu tieân, caùc nghieân cöùu thöøa nhaän coäng ñoàng
daân cö ñòa phöông laø chuû theå cuûa hoaït ñoäng du lòch
coäng ñoàng. Tieáp ñeán, khaùch du lòch laø ngöôøi mang
laïi lôïi ích kinh teá cho coäng ñoàng. Cuoái cuøng, coäng
ñoàng ñòa phöông seõ nhaän ñöôïc lôïi ích veà maët kinh
teá vaø naâng cao daân trí. Vì vaäy, trong nghieân cöùu
naøy taùc giaû xaây döïng goàm 8 bieán ñoäc laäp vaø 1 bieán
phuï thuoäc ñöôïc ño löôøng baèng thang ño coù 5 löïa
choïn (Hoaøn toaøn khoâng ñoàng yù, Khoâng ñoàng yù,
Bình thöôøng, Ñoàng yù, Hoaøn toaøn ñoàng yù). Nhieàu
bieán trong moâ hình ñöôïc keá thöøa töø keát quaû cuûa
moät soá nghieân cöùu trong vaø ngoaøi nöôùc cuøng vôùi
keát quaû phoûng vaán chuyeân gia. Caùc nhaân toá aûnh
höôûng vaø caùc bieán quan saùt taùc ñoäng ñeán quyeát
ñònh tham gia DLCÑ cuûa ngöôøi daân xaõ Bình
Thuaän, huyeän Bình Sôn, tænh Quaûng Ngaõi, bao
goàm: 1) Cô cheá, chính saùch cuûa nhaø nöôùc; 2) Lôïi
ích töø hoaït ñoäng du lòch ôû ñòa phöông; 3) Nhaän
thöùc cuûa coäng ñoàng ñòa phöông veà hoaït ñoäng kinh
teá du lòch; 4) Naêng löïc du lòch cuûa coäng ñoàng ñòa
phöông; 5) Cô sôû haï taàng taïi ñòa phöông; 6) Moái
quan heä giöõa doanh nghieäp du lòch vaø coäng ñoàng
ñòa phöông; 7) Hoaït ñoäng quaûng baù hình aûnh du
lòch cuûa ñòa phöông vaø 8) Löôïng khaùch du lòch ñeán
ñòa phöông.

Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát: (Hình 1)
Caùc giaû thuyeát ñeà xuaát:
H1: Cô cheá, chính saùch cuûa nhaø nöôùc coù töông

quan döông (+) vôùi quyeát ñònh tham gia du lòch
coäng ñoàng cuûa ngöôøi daân ñòa phöông.

H2: Lôïi ích töø hoaït ñoäng du lòch ôû ñòa phöông coù
töông quan döông (+) vôùi quyeát ñònh tham gia du
lòch coäng ñoàng cuûa ngöôøi daân ñòa phöông.

H3: Nhaän thöùc cuûa CÑ ÑP veà hoaït ñoäng kinh teá
du lòch coù töông quan döông (+) vôùi quyeát ñònh
tham gia du lòch coäng ñoàng cuûa ngöôøi daân ñòa
phöông.

H4: Naêng löïc du lòch cuûa CÑ ÑP coù töông quan
döông (+) vôùi quyeát ñònh tham gia du lòch coäng
ñoàng cuûa ngöôøi daân ñòa phöông.

H5: Cô sôû haï taàng taïi ñòa phöông coù töông quan

quaûn trò - quaûn lyù 
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döông (+) vôùi quyeát ñònh tham gia du lòch coäng
ñoàng cuûa ngöôøi daân ñòa phöông.

H6: Moái quan heä giöõa doanh nghieäp du lòch vaø
coäng ñoàng ñòa phöông coù töông quan döông (+) vôùi
quyeát ñònh tham gia du lòch coäng ñoàng cuûa ngöôøi
daân ñòa phöông.

H7: Hoaït ñoäng quaûng baù hình aûnh du lòch cuûa
ñòa phöông coù töông quan döông (+) vôùi quyeát
ñònh tham gia du lòch coäng ñoàng cuûa ngöôøi daân ñòa
phöông.

H8: Löôïng khaùch du lòch ñeán ñòa phöông coù
töông quan döông (+) vôùi quyeát ñònh tham gia du
lòch coäng ñoàng cuûa ngöôøi daân ñòa phöông.

3. phöông phaùp nghieân cöùa
Ñeà taøi nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp keát hôïp

giöõa phöông phaùp ñònh tính vaø ñònh löôïng.
Nghieân cöùu ñònh tính bao goàm: tìm hieåu caùc lyù

thuyeát veà vaán ñeà du lòch coäng ñoàng, caùc coâng trình
nghieân cöùu neàn taûng cuûa vaán ñeà du lòch
coäng ñoàng trong vaø ngoaøi nöôùc cuøng caùcl yù
thuyeát coù lieân quan. Xaùc ñònh thang ño
chính thöùc vaø thöïc hieän phoûng vaán coäng
ñoàng ñòa phöông vaø nhoùm chuyeân gia ñeå
hoaøn thieän thang ño chính thöùc cuûa ñeà taøi.

Nghieân cöùu ñònh löôïng: sau khi coù baûng
caâu hoûi chính thöùc, taùc giaû xaùc ñònh toång theå
nghieân cöùu vaø choïn maãu nghieân cöùu ñeå phaùt
phieáu khaûo saùt. Maãu nghieân cöùu  trong ñeà
taøi goàm 450 ñôn vò maãu. Sau khi thu laïi
phieáu khaûo saùt, taùc giaû söû duïng phaàn meàm
SPSS 20.0 ñeå phaân tích döõ lieäu, caùc böôùc
phaân tích döõ lieäu goàm: thoáng keâ moâ taû maãu
ñeå xaùc ñònh caùc ñaëc ñieåm ban ñaàu cuûa maãu,
thoáng keâ giaù trò trung bình maãu, tieáp ñeán
phaân tích Cronbach alpha ñeå xaùc ñònh möùc

ñoä tin caäy cuûa döõ lieäu, phaân tích EFA ñeå xaùc ñònh
möùc ñoä hoäi tuï cuûa döõ lieäu (nhaân toá), phaân tích hoài
qui ñeà xem möùc ñoä cuûa töøng nhaân toá taùc ñoäng leân
bieán phuï thuoäc. 

Phöông phaùp laáy maãu theo kyõ thuaät thuaän tieän,
côõ maãu nghieân cöùu 450 ñôn vò maãu, tuy nhieân sau
khi thu laïi vaø kieåm tra döõ lieäu coøn laïi 406 ñôn vò
maãu ñöa vaøo phaàn meàm ñeà phaân tích. Vôùi côõ maãu
406 ñôn vò ñöa vaøo phaân tích ñònh löôïng nhö vaäy
hoaøn toaøn ñaït möùc ñoä tin caäy cuûa nghieân cöùu.

4. Keát quaû nghieân cöùu
4.1. Keát quaû phaân tích moâ taû ñònh löôïng
Keát quaû phaân tích moâ taû caùc thang ño ñeàu coù

möùc trung bình töø 3,37 ñeán 3,58. Vôùi möùc trung
bình nhö treân, ngöôøi khaûo saùt chaáp nhaän ôû möùc
trung laäp vaø ñoàng yù. Giaù trò trung bình chung ôû möùc
ñaùnh giaù cuûa 406 ngöôøi khaûo saùt cho caùc thang ño
nhö Baûng 1. 
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Thang ño
Giaù trò 

trung bình

Cô cheá, chính saùch cuûa nhaø nöôùc 3,46

Lôïi ích töø hoaït ñoäng du lòch ôû ÑP 3,55

Nhaän thöùc cuûa CÑ ÑP veà hoaït ñoäng kinh teá du lòch 3,45

Naêng löïc du lòch cuûa CÑ ÑP 3,37

Cô sôû haï taàng taïi ÑP 3,58

Moái quan heä giöõa doanh nghieäp du lòch vaø CÑ ÑP 3,51

Hoaït ñoäng quaûng baù hình aûnh du lòch cuûa ÑP 3,42

Löôïng khaùch du lòch ñeán ÑP 3,41

Trung bình 8 nhaân toá 3,46

Baûng 1. Keát quaû phaân tích moâ taû ñònh löôïng

Nguoàn: Taùc giaû xöû lyù soá lieäu, 2024

Quyeát
ñònh

tham gia
du lòch

CÑ

Cô cheá, chính saùch cuûa nhaø nöôùc

Lôïi ích töø hoaït ñoäng du lòch ôû ÑP

Nhaän thöùc cuûa CÑ veà hoaït ñoäng du lòch taïi ÑP 

Naêng löïc du lòch cuûa CÑ ÑP

Cô sôû haï taàng taïi ÑP

Moái quan heä giöõa DN du lòch vaø CÑ ÑP

Hoaït ñoäng quaûng baù hình aûnh du lòch cuûa ÑP

Löôïng khaùch du lòch ñeán ÑP

Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
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4.2. Keát quaû phaân tích Cronbach’s Alpha
Taùc giaû tieán haønh ñaùnh giaù ñoä tin caäy cuûa caùc

thang ño cuûa 8 nhaân toá taùc ñoäng vaø nhaân toá muïc tieâu
baèng heä soá tin caäy Cronbach’s Alpha, seõ giuùp loaïi
ñi caùc bieán quan saùt khoâng ñaït yeâu caàu hay caùc
thang ño chöa ñaït yeâu caàu trong quaù trình nghieân
cöùu. Keát quaû ñaùnh giaù heä soá tin caäy Cronbach’s
Alpha vôùi caùc bieán quan quan saùt trong caùc thang
ño ñeàu lôùn hôn 0.6 vaø caùc heä soá töông quan toång
bieán quan saùt phuø hôïp lôùn hôn 0.3. Keát quaû treân cho
thaáy taát caû caùc thang ño ñeàu ñaït ñoä tin caäy ñeå ñöa
vaøo phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA ñöôïc theå hieän
ôû Baûng 2.

4.3. Keát quaû phaân tích nhaân toá khaùm phaù (EFA)
Keát quaû phaân tích EFA cho thaáy taát caû caùc bieán

quan saùt cuûa caùc thang ño vaø taát caû caùc thang ño
ñieàu tin caäy thoâng keâ ñeå phaân tích caùc böôùc tieáp
theo. Keát quaû phaân tích 8 nhaân toá taùc ñoäng ñeán
quyeát ñònh tham gia DLCÑ coù KMO ñaït 0,858;
Eigenvalue > 1 döøng ôû nhaân toá thöù 8, toång phöông
sai trích duøng ñeå giaûi thích nhaân toá 61,174% > 50%
vaø khoâng coù bieán quan saùt naøo coù heä soá taûi nhaân toá
< 0,5. Töông töï keát quaû phaân tích EFA cuûa thang ño
quyeát ñònh tham gia DL CÑ taát caû 03 bieán quan saùt
hoäi tuï vaø caùc heä soá ñeàu tin caäy cho nghieân cöùu tieáp
theo. Thang ño naøy coù keát quaû KMO laø 0,700; giaù
trò Eigenvalue = 2,087 > 1; phöông sai trích ñaït

69,565% > 50%, ñaït yeâu caàu. Caùc bieán quan saùt
ñeàu coù heä soá taûi nhaân toá > 0,5. Qua caùc böôùc phaân
tích nhaân toá khaùm phaù taát caû caùc bieán quan saùt vaø
caùc thang ño ñeàu ñöôïc giöõa laïi vaø khoâng thay ñoåi.

4.4. Keát quaû phaân tích töông quan (Pearson)
Keát quaû phaân tích cho thaáy caùc bieán ñoäc laäp ñeàu

coù heä soá töông quan vôùi bieán phuï thuoäc r > 0,1, taát
caû caùc bieán ñoäc laäp ñeàu töông quan vôùi bieán phuï
thuoäc.  Vì khoâng coù heä soá töông quan giöõa töôøng
caëp naøo baèng 1 (r = 1) neân khoâng xuaát hieän hieän
töôïng ña coäng tuyeán  giöõa caùc bieán ñoäc laäp vôùi
nhau. Nhö vaäy, caùc bieán ñoäc loäc ñeàu phuø hôïp phaân
tích hoài quy. 

4.5. Phaân tích hoài quy vaø kieåm ñònh moâ hình
Nhìn vaøo Baûng 3 ta thaáy heä soá xaùc ñònh R2 =

0,673 vaø R2 hieäu chænh (Adjuster R Square) =
0,666. Nhö vaäy, moâ hình hoài quy laø phuø hôïp, caùc
bieán ñoäc laäp trong moâ hình giaûi thích ñöôïc khoaûng
67% phöông sai cuûa bieán TGDLCÑ. Coøn laïi 33%
laø do söï taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá khaùc khoâng ñöôïc
ñöa vaøo moâ hình nghieân cöùu. 

Keát quaû kieåm ñònh giaû thuyeát veà ñoä phuø hôïp
cuûa moâ hình Baûng 3 cho giaù trò thoáng keâ F ñöôïc
tính töø giaù trò R2 ñaày ñuû khaùc 0, giaù trò Sig < 0,0001
neân giaû thuyeát cuûa moâ hình söû duïng laø phuø hôïp.

Theâm vaøo ñoù, heä soá phoùng ñaïi phöông sai VIF
cuûa caùc bieán ñoäc laäp trong moãi moâ hình ñeàu nhoû
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Baûng 2. Phaân tích cronbach’s alpha

Thang ño
Heä soá 

Cronbach’s Alpha
Soá bieán quan 
saùt ban ñaàu

Soá bieán quan saùt
sau phaân tích

Cô cheá, chính saùch cuûa nhaø nöôùc 0,785 4 4

Lôïi ích töø hoaït ñoäng du lòch ôû ñòa phöông 0,783 4 4

Nhaän thöùc cuûa CÑ ÑP veà hoaït ñoäng kinh teá du lòch 0,819 5 5

Naêng löïc du lòch cuûa CÑ ÑP 0,827 5 5

Cô sôû haï taàng taïi ñòa phöông 0,810 5 5

Moái quan heä giöõa doanh nghieäp du lòch vaø CÑ ÑP 0,850 6 6

Hoaït ñoäng quaûng baù hình aûnh du lòch cuûa ñòa phöông 0,757 3 3

Löôïng khaùch du lòch ñeán ñòa phöông 0,790 4 4

Quyeát ñònh tham gia du lòch CÑ 0,781 3 3

Nguoàn: Taùc giaû xöû lyù soá lieäu, 2024
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hôn 2, theå hieän tính ña coäng tuyeán cuûa caùc bieán
ñoäc laäp laø khoâng coù vaø caùc bieán trong moâ hình ñeàu
ñöôïc chaáp nhaän.

Heä soá Durbin-Watson = 2,157 cho thaáy moâ
hình khoâng vi phaïm khi söû duïng phöông phaùp hoài
qui boäi, chaáp nhaän giaû thuyeát khoâng coù söï töông
quan chuoãi baät nhaát trong moâ hình. Nhö vaäy, moâ
hình hoài quy boäi thoûa maõn caùc ñieàu kieän ñaùnh giaù
vaø kieåm ñònh ñoä phuø hôïp cho vieäc ruùt ra caùc keát
quaû nghieân cöùu.

Kieåm ñònh giaû thuyeát veà yù nghóa cuûa heä soá hoài
quy, keát quaû cho thaáy caùc bieán ñoäc laäp ñeàu coù heä
soá Sig < 0,05. Keát quaû naøy coù theå keát luaän taát caû
caùc bieán ñoäc laäp ñeàu coù yù nghóa thoáng keâ vaø ñöôïc
chaáp nhaän. 

Nhö vaäy, moâ hình hoài quy ñaùnh giaù möùc ñoä aûnh

höôûng cuûa caùc yeáu toá tôùi quyeát ñònh tham gia
DLCÑ cuûa CÑP xaõ Bình Thuaän, huyeän Bình Sôn,
Tænh Quaûng Ngaõi ñöôïc vieát laïi nhö sau:

Y= 0,256PCLI + 0,224NLCÑ + 0,220QBHA 
+ 0,175QHDN + 0,161CSNN + 0,150NTCÑ 
+ 0,097LKDL + 0,033CSHT
5. Keát luaän
Keát quaû thoáng keâ moâ taû cho thaáy möùc trung

bình veà quyeát ñònh tham gia DL CÑ ôû möùc 3,46.
Vôùi keát quaû naøy coù theå khaúng ñònh coäng ñoàng ñòa
phöông vaãn coù höôùng quyeát ñònh tham gia vaøo
hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng taïi ñòa phöông.

Söï tham gia hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng cuûa
ngöôøi daân ñòa phöông chòu söï taùc ñoäng bôûi 8 bieán
ñoäc laäp (Baûng 3), theå hieän möùc ñoä quan taâm cuûa
ngöôøi daân taïi xaõ Bình Thuaän ñoái vôùi moãi bieán ñoäc
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Moâ hình toång

Moâ 
hình

R R2
R2 hieäu 
chænh

Sai soá
chuaån cuûa
öôùc löôïng

Thoâng keâ thay ñoåi
Durbin-
Watson

R2 thay ñoåi F thay ñoåi df 1 df 2 Sig. F thay ñoåi

1 0,820a 0,673 0,666 0,43564 0,673 101,908 8 405 0,000 2,157

Heä soá

Moâ hình
Heä soá chöa chuaån hoùa Heä soá ñaõ chuaån hoaù

t Sig.
Thoáng keâ coäng tuyeán

B Sai soá chuaån Beta Tolerance VIF

1

(Constant) -0,787 0,181 -4.349 0,000

CSNN 0,164 0,033 0,161 4.889 0,000 0,760 1.315

PCLI 0,261 0,033 0,256 7.983 0,000 0,800 1.250

NTCÑ 0,152 0,034 0,150 4.466 0,000 0,733 1.365

NLCÑ 0,226 0,034 0,224 6.728 0,000 0,741 1.350

CSHT 0,034 0,030 0,033 1.127 0,240 0,953 1.050

QHDN 0,188 0,035 0,175 5.373 0,000 0,781 1.281

QBHA 0,219 0,033 0,220 6.723 0,000 0,772 1.296

LKDL 0,102 0,034 0,097 3.019 0,003 0,803 1.245

a. Dependent Variable: TGDLCÑ

Baûng 3. Keát quaû phaân tích hoài quy
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laäp. Theo moâ hình hoài quy ôû treân, ta thaáy nhaân toá
“Lôïi ích töø hoaït ñoäng du lòch ôû ñòa phöông” (beta
chuaån hoaù = 0,256) taùc ñoäng maïnh nhaát ñeán quyeát
ñònh tham gia hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng cuûa
ngöôøi daân taïi xaõ Bình Thuaän, theå hieän möùc ñoä
quan taâm haøng ñaàu cuûa ngöôøi daân veà nhöõng lôïi ích
maø du lòch coâng ñoàng mang laïi cho hoï. Nhìn vaøo
keát quaû thoáng keâ moâ taû cho thaáy möùc ñaùnh giaù cuûa
du khaùch laø 3,5 - ôû möùc trung laäp, vaãn chöa ñoàng yù
hoaøn toaøn vôùi “Lôïi ích töø hoaït ñoäng du lòch ôû ñòa
phöông”. Theo quan saùt thöïc teá cuûa taùc giaû, du lòch
mang laïi thu nhaäp taêng theâm cho ngöôøi daân nhöng
chöa bieát hieåu roõ nguoàn lôïi thu veà ñöôïc chia seû
nhö theá naøo giöõa caùc beân tham gia. Tuy nhieân, do
quy moâ hoaït ñoäng du lòch taïi ñia phöông coøn nhoû
vaø söï hieåu bieát veà hoaït ñoäng kinh teá du lòch taïi ñòa
phöông coøn haïn cheá.

Tieáp theo nhaân toá “Naêng löïc du lòch cuûa CÑ
ÑP” coù heä soá hoài quy laø 0,224 lôùn thöù hai trong
caùc heä soá hoài quy, neân nhaân toá naøy cuõng taùc ñoäng
lôùn ñeán quyeát ñònh tham gia hoaït ñoäng du lòch
coäng ñoàng cuûa ngöôøi daân xaõ Bình Thuaän. Tuy
nhieân ta thaáy möùc ñaùnh giaù trung bình cho nhaân toá
naøy thaáp 3,37, ñieàu naøy cuõng deã lyù giaûi vì tyû leä
ngöôøi daân ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn veà hoaït ñoäng kinh
teá du lòch, caùch quaûn lyù vaø khaû naêng giao tieáp
phuïc vuï khaùch du lòch coøn khieâm toán. Beân caïnh
ñoù, thieáu voán ñaàu tö ban ñaàu cuõng laøm aûnh höôûng
ñeán naêng löïc tham gia.

Nhaân toá “Hoaït ñoäng quaûng baù hình aûnh du lòch
cuûa ñòa phöông” coù heä soá hoài quy laø 0,220 lôùn thöù
ba, neân nhaân toá naøy cuõng taùc ñoäng lôùn ñeán quyeát
ñònh tham gia hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng cuûa
ngöôøi daân xaõ Bình Thuaän. Vì ngöôøi daân quan taâm
ñeán vieäc laøm sao ñeå thu huùt khaùch du lòch ñeán vôùi
ñòa phöông cuûa mình. Ngöôøi daân caàn chính quyeàn
ñòa phöông coù nhöõng hoaït ñoäng nhaèm ñöa hình
aûnh ñòa phöông ñeán vôùi du khaùch, cuõng nhö hoã trôï
hoï caùch quaûng caùo vaø giôùi thieäu hình aûnh cuûa hoï. 

Tieáp ñeán nhaân toá “Moái quan heä giöõa doanh
nghieäp du lòch vaø coäng ñoàng ñòa phöông” coù heä soá
hoài quy laø 0,175 lôùn thöù tö, neân nhaân toá naøy cuõng
taùc ñoäng lôùn ñeán quyeát ñònh tham gia hoaït ñoäng du

lòch coäng ñoàng cuûa ngöôøi daân xaõ Bình Thuaän.
Ñieàu naøy cuõng deã hieåu khi ngöôøi daân caàn caùc
doanh nghieäp ñöa khaùch ñeán vôùi ñòa phöông,
doanh nghieäp vöøa laø ñoái taùc vöøa laø ngöôøi hoã trôï
ngöôøi daân trong vieäc phuïc vuï vaø chaêm soùc du
khaùch. Vôùi hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng thì söï phuï
thuoäc laãn nhau giöõa caùc doanh nghieäp vaø coäng
ñoàng ñòa phöông laïi ñöôïc theå hieän raát roõ trong
thöïc tieãn.

Caøng veà sau möùc ñoä quan taâm cuûa ngöôøi daân
ñoái vôùi caùc bieán ñoäc laäp caøng thaáp hôn theå hieän
theo thöù töï sau: “Cô cheá, chính saùch cuûa nhaø
nöôùc” vôùi heä soá hoài quy laø 0,161 ñöùng thöù naêm;
“Nhaän thöùc cuûa CÑ ÑP veà hoaït ñoäng kinh teá du
lòch” heä soá hoài quy laø 0,150 ñöùng thöù saùu; “Löôïng
khaùch du lòch ñeán ñòa phöông” heä soá hoài quy laø
0,097 ñöùng thöù baûy;  “Cô sôû haï taàng taïi ñòa
phöông” heä soá hoài quy laø 0,033 ñöùng thöù taùm. Roû
raøng caùc nhaân toá naøy ñeàu coù aûnh höôûng ñeán quyeát
ñònh tham gia hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng cuûa
ngöôøi daân taïi xaõ Bình Thuaän, nhöng möùc ñoä aûnh
höôûng thaáp hôn vì ngöôøi daân öu tieân quan taâm ñeán
caùc nhaân toá maø hoï cho laø coù taùc ñoäng nhieàu hôn
ñöôïc theå hieän qua haøm hoài quy maø taùc giaû ñaõ
nghieân cöùu ôû treân. 

6. haøm yù quaûn trò
Ñeå khuyeán khích vaø giuùp ngöôøi daân tham gia

vaøo hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng taïi xaõ Bình Thuaän,
taùc giaû ñöa ra vaøi haøm yù quaûn trò ñeå ngöôøi daân vaø
chính quyeàn ñòa phöông tham khaûo, caûi tieán moâ
hình hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng taïi ñòa phöông. 

Thöù nhaát, caùc beân tham gia vaøo hoaït ñoäng du
lòch caàn phaûi minh baïch trong vieäc phaân chia
nguoàn lôïi thu ñöôïc theo caùc nguyeân taét ñaõ thoáng
nhaát töø tröôùc. Chính quyeàn neân laø trung gian ñaûm
baûo haøi hoøa lôïi ích caùc beân tham gia, ñaûm baûo
coâng baèng vaø ñuùng vôùi phaùp luaät cuõng nhö chính
saùch phaùt trieån du lòch taïi ñòa phöông.

Thöù hai, ngöôøi daân chuû ñoäng trong vieäc tìm
hieåu caùc kieán thöùc veà hoaït ñoäng cuûa kinh teá du
lòch, caùc kyõ naêng trong quaûn lyù, giao tieáp, phuïc vuï
vaø giôùi thieäu hình aûnh ñeán khaùch du lòch. Chính
quyeàn, ñoaøn theå ñòa phöông doanh nghieäp cuøng hoã
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trôï ngöôøi daân trong vieäc tieáp caän nguoàn voán, cuõng
nhö caùc hoaït ñoäng ñaøo taïo veà du lòch, laø choã döïa
vöõng chaéc cho ngöôøi daân quyeát ñònh tham gia vaøo
hoaït ñoäng du lòch.

Thöù ba, xaõ Bình Thuaän laø ñieåm ñeán du lòch coøn
töông ñoái môùi chöa ñöôïc bieát ñeán nhieàu treân caû
nöôùc, vì vaäy caàn phaûi taêng cöôøng coâng taùc xuùc
tieán, quaûng baù hình aûnh du lòch ñòa phöông treân
caùc phöông tieän thoâng tin ñaïi chuùng vaø treân khoâng
gian maïng Internet. Caùc doanh nghieäp tích cöïc
trong vieäc quaûng caùo ñieåm ñeán, ñaëc bieät laø heä sinh
thaùi ngaäp nöôùc Baøu Caù Caùi. 

Thöù tö, tieáp tuïc hoaøn thieän moâ hình du lòch
coäng ñoàng taïi ñòa phöông, höôùng ñeán lieân keát
maïnh meõ hôn nöõa giöõa quaûn lyù nhaø nöôùc, caùc
doanh nghieäp du lòch vaø coäng ñoàng ñòa phöông.
Moái quan heä giöõa doanh nghieäp vaø coäng ñoàng ñòa
phöông coù tính töông hoã vôùi nhau, muïc ñích laø
cuøng phuïc vuï ñeå thoûa maõn nhu caàu cuûa khaùch du
lòch. Coäng ñoàng ñòa phöông xaây döïng hình aûnh
mang tính taäp theå vaø thoáng nhaát, traùnh tröôøng hôïp
moãi ngöôøi laøm moãi kieåu vaø phaân bieät khaùch 
du lòch.

Thöù naêm, ñoái vôùi cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc caàn
xaây döïng chieán löôïc vaø chính saùch phaùt trieån du
lòch roõ raøng, hoã trôï ngöôøi daân veà tieáp caän nguoàn
voán, caùch thöùc toå chöùc quaûn lyù. Chính quyeàn ñòa
phöông taêng cöôøng höôùng daãn cho coäng ñoàng ñòa
phöông baèng caùc buoåi taäp trung hoaëc daïng soå tay

höôùng daãn trình baøy ñôn giaûn deã hieåu. Tuyeân
truyeàn naâng cao nhaän thöùc vaø hoã trôï caùc doanh
nghieäp, coäng ñoàng ñòa phöông tham gia caùc hoaït
ñoäng du lòch; ñoàng thôøi khuyeán khích, toân vinh caùc
toå chöùc, caù nhaân ñieån hình trong xaõ.

Thöù saùu, nhaän thöùc cuûa ngöôøi daân taïi xaõ Bình
Thuaän veà du lòch coäng ñoàng cuõng laø moät trong
nhöõng nguyeân nhaân aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh
tham gia hoaït ñoäng du lòch. Taùc giaû kieán nghò
chính quyeàn ñòa phöông phaûi tieáp tuïc vaän ñoäng
tuyeân truyeàn ngöôøi daân tham gia, phaùt huy maïnh
meõ vai troø cuûa caùc ñoaøn theå chính trò xaõ hoäi, ñaëc
bieät laø Ñoaøn Thanh nieân, Hoäi Phuï nöõ xaõ trong
hoaït ñoâng naøy. 

Thöù baûy, löôïng khaùch ñeán vôùi xaõ cuõng laø moät
trong nhöõng yeáu toá thu huùt ngöôøi daân tham gia,
nhaân toá naøy coù yù nghóa ñaëc bieät, kích thích ngöôøi
daân tham gia vaøo hoaït ñoäng du lòch coäng ñoàng.
Do ñoù, coâng taùc quaûng baù cuûa nhaø nöôùc cuõng nhö
caùc doanh nghieäp phaûi tieáp tuïc maïnh meõ hôn nöõa,
môû roäng thò tröôøng vaø tìm kieám thò tröôøng môùi,
taäp trung vaøo chaát löôïng nguoàn khaùch, keùo daøi
thôøi gian löu truù cuõng nhö möùc chi tieâu bình quaân
cuûa hoï.

Cuoái cuøng, ngöôøi daân ñòa phöông neân caûi taïo,
naâng caáp cô sôû vaät chaát phuïc vuï du lòch, ñaûm baûo
an toaøn vaø an ninh cho khaùch nhö soá löôïng ngöôøi
treân thuyeàn, aùo phao vaø caùc phöông aùn xöû trí khi
coù söï coá ngoaøi yù muoán n
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absTracT:
This study explored the factors affecting local people's decision to participate in 

community-based tourism in Binh Thuan commune, Binh Son district, Quang Ngai province.
The study’s quantitative research results showed that the decision of local people to participate
in community-based tourism activities is influenced by eight factors as initially hypothesized.
Some management implications were proposed to help tourism managers, local people, and
tourism businesses develop local community-based tourism.
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