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1. Ñaët vaán ñeà
Lyù luaän vaø thöïc tieãn phaùt trieån cuûa caùc quoác

gia treân theá giôùi ñeàu nhaän thaáy raèng nguoàn nhaân
löïc ñoùng vai troø raát quan troïng ñoái vôùi quaù trình
phaùt trieån. Vieäc ñaàu tö vaøo con ngöôøi laø ñaàu tö vaøo
“haït nhaân” cuûa söï phaùt trieån, laø ñaàu tö vaøo chuû theå
vaø muïc tieâu cuûa phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi. Chieán
löôïc phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi cuûa Nghò quyeát soá
24-NQ/TW ñaõ chæ roõ con ngöôøi laø nguoàn löïc quan
troïng baäc nhaát, laø nguoàn löïc cuûa moïi nguoàn löïc,
quyeát ñònh söï höng thònh vaø tröôøng toàn cuûa ñaát
nöôùc. Phaùt trieån nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao
khoâng phaûi laø nhöõng thuaät ngöõ. Nguoàn nhaân löïc
chaát löôïng cao phaûi ñöôïc cuï theå hoùa baèng nhöõng
haønh ñoäng nhö: hieåu vaø ñaùnh giaù cao vai troø cuûa
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao, phaûi xem nguoàn
nhaân löïc chaát löôïng cao laø taøi saûn coù giaù trò, laø yeáu

toá coát loõi caàn ñöôïc quan taâm vaø ñaàu tö; hieåu vaø
xaùc ñònh roõ nhöõng lao ñoäng vöøa coù naêng löïc
chuyeân moân vaø coù phaåm chaát toát, coù taâm vaø yeâu
ngheà ñeå thu huùt vaø giöõ chaân hoï; nhaän dieän nhöõng
thuaän lôïi vaø khoù khaên cuûa ñoäi nguõ nhaân löïc chaát
löôïng cao ñeå kòp thôøi khuyeán khích, ñoäng vieân vaø
hoã trôï, phaùt huy naêng löïc cuûa hoï taïo ra hieäu quaû.

Nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao khoâng chæ hieåu
moät caùch ñôn thuaàn laø coù baèng caáp cao ñaúng hoaëc
ñaïi hoïc, maø caàn phaûi coù phaåm chaát ñaïo ñöùc ñaùp
öùng yeâu caàu nhieäm vuï, coù khaû naêng öùng duïng
khoa hoïc, coâng ngheä, laøm chuû tri thöùc. Nguoàn
nhaân löïc luoân ñöôïc xaùc ñònh laø moät yeáu toá taïo neân
söï thaønh coâng cuûa moïi toå chöùc, quoác gia. Chaát
löôïng nguoàn nhaân löïc laø taát caû nhöõng ñaëc tröng
phaûn aùnh baûn chaát, tính ñaëc thuø lieân quan ñeán hoaït
ñoäng saûn xuaát vaø phaùt trieån con ngöôøi, chaát löôïng
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nhaân löïc caøng cao thì naêng suaát lao ñoäng caøng
taêng. Ñeå baûo ñaûm giöõ vöõng toác ñoä oån ñònh vaø phaùt
trieån, chaát löôïng nguoàn nhaân löïc ñöôïc giöõ vai troø
quyeát ñònh ñoái vôùi söï taêng tröôûng vaø phaùt trieån cuûa
neàn kinh teá xaõ hoäi. Vuøng Ñoâng Nam boä laø nôi taäp
trung löïc löôïng lao ñoäng ñoâng ñaûo, coù trình ñoä
cao, ñöôïc choïn ñeå thí ñieåm nhieàu cô cheá, chính
saùch môùi veà phaùt trieån kinh teá. Vôùi heä thoáng caûng,
saân bay quoác teá lôùn nhaát caû nöôùc, vuøng trôû thaønh
trung taâm du lòch, phaùt trieån caùc loaïi hình dòch vuï
coâng nghieäp, coâng ngheä thoâng tin, vieãn thoâng,
logistics,... lôùn nhaát Vieät Nam. 

Theo Toång cuïc Thoáng keâ (2022), öôùc tính daân soá
trung bình cuûa caû nöôùc laø 98,506 trieäu ngöôøi, bao
goàm daân soá thaønh thò 36,564 trieäu ngöôøi, chieám
37,12%; daân soá noâng thoân 61,941 trieäu ngöôøi,
chieám 62,88%; daân soá nam 49,097 trieäu ngöôøi,
chieám 49,84%; daân soá nöõ 49,409 trieäu ngöôøi, chieám
50,16%. Tyû leä lao ñoäng qua ñaøo taïo ôû Vieät Nam töø
40% naêm 2010 leân 65% naêm 2020, tyû leä lao ñoäng töø
15 tuoåi trôû leân ñang laøm vieäc ñaõ qua ñaøo taïo lieân tuïc
taêng leân qua caùc naêm, töø 15,4% vaøo naêm 2011 ñaõ
taêng leân 24,1% vaøo naêm 2020. Tyû leä lao ñoäng ñaõ
qua ñaøo taïo cuûa caùc tænh thuoäc vuøng Ñoâng Nam boä
vaãn coøn khieâm toán, chæ ôû möùc 28,34% vaøo naêm
2021 (Toång cuïc Thoáng keâ, 2022). Xuaát phaùt töø yeâu
caàu caáp thieát veà maët thöïc tieãn, taùc giaû choïn “Caùc
nhaân toá taùc ñoäng nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao cho
söï phaùt trieån vuøng Ñoâng Nam boä”, qua ñoù ñeà xuaát
moät soá giaûi phaùp veà phaùt trieån nguoàn nhaân löïc chaát
löôïng cao nhaèm ñaùp öùng yeâu caàu phaùt trieån cho
vuøng Ñoâng Nam boä.

2. moät soá vaán ñeà chung veà chaát löôïng nguoàn
nhaân löïc

2.1. Khaùi nieäm nguoàn nhaân löïc 
Theo David Begg vaø coäng söï (2008), nguoàn

nhaân löïc laø toaøn boä trình ñoä chuyeân moân maø con
ngöôøi tích luõy ñöôïc, noù coù theå ñem laïi thu nhaäp
trong töông lai. David Begg cho raèng, kieán thöùc
con ngöôøi tích luõy ñöôïc trong quaù trình lao ñoäng
saûn xuaát laø maáu choát vì chính kieán thöùc ñoù giuùp hoï
taïo ra cuûa caûi, taøi saûn cho cuoäc soáng hieän taïi vaø
töông lai cuûa chính hoï.

Toå chöùc Lao ñoäng Quoác teá (ILO) (2010) thì cho
raèng, nguoàn nhaân löïc ñöôïc coi laø chaát löôïng cuûa
söùc ngöôøi saün coù ñeå saûn xuaát haøng hoùa vaø dòch vuï,
laø taát caû voán con ngöôøi goàm trí löïc, theå chaát vaø kyõ
naêng chuyeân moân ngheà nghieäp cuûa töøng caù nhaân
tham gia vaøo quaù trình lao ñoäng; töùc laø nguoàn
nhaân löïc cuûa moät ñòa phöông hay cuûa moät quoác gia
laø nguoàn löïc daân soá trong cuõng nhö ngoaøi ñoä tuoåi
lao ñoäng coù khaû naêng lao ñoäng, coù theå tham gia
vaøo hoaït ñoäng saûn xuaát ñöôïc xem xeùt caû veà khía
caïnh soá löôïng vaø chaát löôïng lao ñoäng. Khaùi nieäm
naøy chæ ra quy moâ, tieàm löïc cuûa moät quoác gia vaø
ñaùnh giaù veà khaû naêng tham gia hoaït ñoäng kinh teá
cuûa nguoàn nhaân löïc ñeå taïo ra taøi saûn cho xaõ hoäi. 

Puckett vaø coäng söï (2020) ñaùnh giaù, heä thoáng
giaùo duïc vaãn ñaøo taïo ngöôøi lao ñoäng theo moâ hình
cuûa theá kyû 20: giaùo duïc chuaån hoùa vaø moät coâng
vieäc cho caû ñôøi trong khi theá giôùi ngaøy nay ñaõ thay
ñoåi hoaøn toaøn. Söï thay ñoåi coâng ngheä vaø chuyeån
ñoåi thò tröôøng ñang dieãn ra ñoøi hoûi tö duy linh hoaït,
hoïc hoûi nhanh vaø lieân tuïc cuõng nhö tính di ñoäng.
Thöôøng tröôùc ñaây ngaønh giaùo duïc tieâu chuaån hoùa
ñaïi chuùng, thì hieän nay caàn phaûi höôùng tôùi xaõ hoäi
soá cuûa ñaïi chuùng vaø laáy con ngöôøi laøm “haït nhaân”
trung taâm coát loõi. 

Vieäc phaùt trieån nguoàn nhaân löïc vuøng Ñoâng
Nam boä caàn taäp trung vaøo nhu caàu thöïc tieãn nhö:
tænh Baø Ròa Vuõng Taøu coù ñònh höôùng phaùt trieån
theo höôùng beàn vöõng ngaønh coâng nghieäp, chuyeån
dòch maïnh töø coâng nghieäp khai thaùc sang ngaønh
coâng nghieäp cheá bieán, cheá taïo coù giaù trò gia taêng,
ñaëc bieät laø thaân thieän vôùi moâi tröôøng. Vôùi ngaønh
Dòch vuï, tænh Baø Ròa Vuõng Taøu xaùc ñònh phaùt trieån
du lòch laø moät trong caùc truï coät kinh teá quan troïng
vôùi ñònh höôùng phaùt trieån trôû thaønh trung taâm du
lòch chaát löôïng cao, ñaúng caáp quoác teá vaø trôû thaønh
trung taâm caûng bieån vaø dòch vuï logistics lôùn cuûa
khu vöïc vaø quoác teá. Tænh Bình Döông ñaåy maïnh
chuyeån dòch cô caáu ngaønh Coâng nghieäp treân cô sôû
öùng duïng tieán boä kyõ thuaät, caûi tieán coâng ngheä,
chuyeån ñoåi soá vaø nhöõng thaønh töïu cuûa cuoäc caùch
maïng coâng nghieäp laàn thöù tö; öu tieân phaùt trieån
moät soá ngaønh coâng nghieäp muõi nhoïn, coâng nghieäp
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coâng ngheä cao, coâng nghieäp hoã trôï (thoâng tin, vieãn
thoâng, ñieän töû, trí tueä nhaân taïo, saûn xuaát oâ toâ, coâng
ngheä sinh hoïc, ñieän töû y sinh, saûn xuaát phaàn meàm,
naêng löôïng saïch, naêng löôïng taùi taïo). Ñoái vôùi dòch
vuï, phaùt trieån caùc ngaønh dòch vuï coù lôïi theá, coù haøm
löôïng tri thöùc, coâng ngheä vaø giaù trò gia taêng cao
treân neàn taûng coâng ngheä hieän ñaïi, coâng ngheä soá.
Noâng nghieäp, taùi cô caáu theo höôùng noâng nghieäp
coâng ngheä cao, giaù trò gia taêng cao, naâng cao naêng
suaát, chaát löôïng haøng noâng saûn vaø hieäu quaû saûn
xuaát, kinh doanh. TP. Hoà Chí Minh coù chuû tröông
vaø ñònh höôùng phaùt trieån ngaønh Coâng nghieäp coù
haøm löôïng khoa hoïc coâng ngheä döïa treân neàn taûng
coâng nghieäp coâng ngheä cao vaø kinh teá soá. Ñaåy
maïnh phaùt trieån coâng nghieäp hoã trôï vaø tieáp tuïc
phaùt trieån 4 ngaønh coâng nghieäp troïng yeáu: cô khí,
ñieän töû coâng ngheä thoâng tin, hoùa döôïc cao su vaø
cheá bieán tinh löông thöïc thöïc phaåm. Ñoái vôùi dòch
vuï, taäp trung vaøo 9 ngaønh dòch vuï troïng yeáu, ñaëc
bieät phaùt trieån 4 ngaønh coù lôïi theá nhö: thöông maïi
(16,4%), taøi chính ngaân haøng (10,1%), vaän taûi kho
baõi (8,7%) hoaït ñoäng chuyeân moân vaø khoa hoïc
coâng ngheä (5,3%). Thöïc teá naøy daãn ñeán yeâu caàu
ñaøo taïo ngöôøi lao ñoäng ñeå kieán thöùc vaø kyõ naêng
khoâng quaù laïc haäu, nhöng khoâng theå hoaøn toaøn
xoùa boû khoaûng caùch giöõa kieán thöùc hoïc ñöôøng vaø
thöïc teá. Ngöôøi lao ñoäng phaûi ñöôïc reøn luyeän thaùi
ñoä hoïc taäp toát ñeå coù theå töï hoïc, hoïc taäp suoát ñôøi vaø
nhanh choùng thích nghi vôùi moïi hoaøn caûnh. 

2.2. Khaùi nieäm nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao
Theo Phaïm Minh Haïc (2001), nguoàn nhaân löïc

chaát löôïng cao laø ñoäi nguõ nhaân löïc coù trình ñoä vaø
naêng löïc cao, laø löïc löôïng xung kích tieáp nhaän
chuyeån giao coâng ngheä tieân tieán, thöïc hieän coù keát
quaû vieäc öùng duïng vaøo ñieàu kieän cuûa Vieät Nam.

Theo taùc giaû, nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao ñeå
chæ nhöõng ngöôøi lao ñoäng ñaõ ñöôïc ñaøo taïo, coù trình
ñoä hoïc vaán, trình ñoä tay ngheà cao (veà chuyeân
moân, kyõ thuaät) töông öùng vôùi moät ngaønh ngheà cuï
theå theo chæ tieâu phaân loaïi lao ñoäng veà chuyeân
moân, kyõ thuaät nhaát ñònh vaø coù tö duy ñoäc laäp, ít bò
phuï thuoäc vaøo yù kieán cuûa soá ñoâng hoaëc quaù phuï
thuoäc vaøo yù kieán caáp treân (ñaïi hoïc, treân ñaïi hoïc,

cao ñaúng, lao ñoäng kyõ thuaät laønh ngheà) vaø treân
thöïc teá coù kyõ naêng lao ñoäng gioûi. Nhöõng lao ñoäng
naøy coù khaû naêng thích öùng nhanh vôùi nhöõng thay
ñoåi lieân tuïc cuûa moâi tröôøng coâng vieäc, coù söùc khoûe
vaø phaåm chaát toát, coù tính kyû luaät, ñaïo ñöùc vaø taùc
phong ngheà nghieäp, mong muoán ñoùng goùp taøi
naêng, coâng söùc cuûa mình cho söï thaønh coâng, phaùt
trieån chung cuûa taäp theå. Cao hôn nöõa, ñoù laø nhöõng
lao ñoäng coù khaû naêng vaän duïng nhöõng tri thöùc, kyõ
naêng ñaõ ñöôïc ñaøo taïo vaøo quaù trình lao ñoäng saûn
xuaát, nhaèm saùng taïo, caûi tieán naêng suaát, chaát
löôïng vaø mang laïi hieäu quaû cao trong coâng vieäc.

2.3. Caùc chæ tieâu ñaùnh giaù nguoàn nhaân löïc
chaát löôïng cao

Ñeå ñöa ra nhöõng chæ tieâu ñaùnh giaù nguoàn nhaân
löïc chaát löôïng cao, theo taùc giaû neân döïa treân goùc
ñoä cuûa nhaø tuyeån duïng. Chính nhaø tuyeån duïng laø
nhöõng ngöôøi söû duïng tröïc tieáp nguoàn nhaân löïc
naøy. Nhaø tuyeån duïng thöôøng ñaùnh giaù moät caùch
chính xaùc ñöôïc nguoàn nhaân löïc thaät söï coù chaát
löôïng cao hay khoâng. Do ñoù, theo taùc giaû chæ tieâu
ñaùnh giaù nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao xaây döïng
treân 5 chæ tieâu ñeå ñaùnh giaù nguoàn nhaân löïc chaát
löôïng cao, cuï theå laø:

Chæ tieâu thöù nhaát: Coù khaû naêng thích öùng trong
thôøi gian ngaén nhaát trong moâi tröôøng laøm vieäc vaø
laøm chuû tri thöùc vôùi tieán boä khoa hoïc coâng ngheä
môùi. 

Ñoái vôùi chæ tieâu thöù nhaát, nhaø tuyeån duïng nhaän
ñònh hieäu quaû cuõng nhö naêng suaát laøm vieäc luoân laø
chæ tieâu nhaø tuyeån duïng quan taâm baäc nhaát. Ñeå
ñaùp öùng chæ tieâu thöù nhaát caàn phaûi coù trình ñoä
chuyeân moân vaø laøm chuû tri thöùc, naém vöõng caùc
kieán thöùc, kyõ thuaät, kyõ naêng cô baûn cuûa ngaønh
ngheà ñoù ôû moät möùc ñoä nhaát ñònh. Trong neàn kinh
teá tri thöùc, thò tröôøng lao ñoäng coù ñaëc ñieåm bieán
ñoåi vaø thay ñoåi lieân tuïc, neàn taûng kieán thöùc, kyõ
thuaät, kyõ naêng cô baûn vöõng chaéc seõ laø ñieàu kieän
ñeå ngöôøi lao ñoäng phaùt huy ñöôïc baûn lónh ngheà
nghieäp, nhôø ñoù hoï tieáp caän kieán thöùc môùi moät
caùch chuû ñoäng, khoâng bò ñoäng tröôùc nhöõng thay
ñoåi nhanh choùng caû veà noäi dung vaø caùch thöùc tieán
haønh coâng vieäc. 
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Chæ tieâu thöù hai: Taùc phong kyû luaät vaø ñaïo ñöùc
trong coâng vieäc.

Kyû luaät, thöôøng ñöôïc noùi ñeán baèng thuaät ngöõ
“taùc phong coâng nghieäp” laø yeáu toá noùi leân tính
chuyeân nghieäp trong coâng vieäc vaø cuõng laø yeáu toá
thuùc ñaåy söï tieán boä cuûa moãi caù nhaân ngöôøi lao
ñoäng. Ñoái vôùi möùc ñoä cao hôn kyû luaät ñoù laø ñaïo
ñöùc trong coâng vieäc, ngöôøi lao ñoäng chæ coù theå
phaùt trieån khi chính hoï coù loøng yeâu ngheà, say meâ
vôùi coâng vieäc cuûa chính ngöôøi lao ñoäng. Ñaây ñöôïc
coi laø chæ tieâu mang laïi tính chaát neàn goác trong quaù
trình phaùt trieån nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao, maø
Chuû tòch Hoà Chí Minh ñaõ töøng noùi: “Coù taøi maø
khoâng coù ñöùc thì voâ duïng”.

Chæ tieâu thöù ba: Naêng löïc saùng taïo.
Ngöôøi coù naêng löïc saùng taïo thöôøng coù thoùi

quen tö duy ñoäc laäp, ít bò phuï thuoäc vaøo yù kieán cuûa
soá ñoâng hoaëc quaù phuï thuoäc vaøo yù kieán caáp treân.
Hoï aâm thaàm theo ñuoåi nhöõng yù töôûng môùi laï maø
soá ñoâng ngöôøi khaùc chöa hieåu ñöôïc. Ñaây laø moät
nhaân toá vaø cuõng laø chæ tieâu quan troïng baäc nhaát.
Khi khoâng coù tính saùng taïo thì moïi hoaït ñoäng seõ
khoâng theå phaùt trieån maø ngaøy caøng bò trì treä. Saùng
taïo coù tính taát yeáu vôùi chæ tieâu naøy, laø chæ tieâu haït
nhaân noøng coát cho nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao.
Ngoaøi chæ tieâu xaùc ñònh nguoàn nhaân löïc chaát löôïng
cao coøn nhaán maïnh tôùi löïc löôïng tinh tuùy nhaát cuûa
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao nhö caùc nhaø laõnh
ñaïo quaûn lyù, caùc nhaø khoa hoïc, caùc chuyeân gia.
Caùc nhaø laõnh ñaïo quaûn lyù, caùc nhaø khoa hoïc, caùc
chuyeân gia tröôùc heát phaûi laø löïc löôïng lao ñoäng
vöøa coù neàn taûng kieán thöùc cô sôû vöõng chaéc ñeå coù
theå deã daøng thích nghi vôùi nhöõng dieãn bieán môùi
nhö chæ tieâu thöù nhaát, vöøa coù ñaïo ñöùc nhaân caùch
toát, coù nhöõng ñoùng goùp xuaát saéc cho toå chöùc nhö
chæ tieâu thöù hai.

Chæ tieâu thöù tö: Khaû naêng laõnh ñaïo.
John C. Maxwell laø moät chuyeân gia veà laõnh ñaïo

nhoùm ñaõ töøng noùi: “1 laø quaù ít ñeå laøm neân ñieàu vó
ñaïi”. Ngoaøi khaû naêng laøm vieäc ñoäc laäp thì moät
chuyeân gia caàn phaûi bieát caùch xaây döïng vaø laõnh ñaïo
nhoùm thöïc hieän nhöõng coâng vieäc coù quy moâ, taàm
aûnh höôûng lôùn. Veà khaû naêng phaùt hieän, ñeà xuaát vaø

xöû lyù vaán ñeà: ñaây laø naêng löïc voâ cuøng quan troïng,
caùc yù töôûng, giaûi phaùp thöôøng xuaát phaùt töø caùc vaán
ñeà, cho neân nhöõng ngöôøi coù khaû naêng saùng taïo cao
cuõng thöôøng laø nhöõng ngöôøi coù khaû naêng phaùt hieän
vaø xöû lyù vaán ñeà raát toát. Veà khaû naêng ñaùnh giaù naêng
löïc ñoàng nghieäp: vieäc ñaùnh giaù ñuùng naêng löïc cuûa
caùc ñoàng nghieäp seõ giuùp cho vieäc phaân coâng coâng
vieäc ñöôïc hieäu quaû hôn. Ñöôïc caùc ñoàng nghieäp suy
toân: ngoaøi khaû naêng chuyeân moân thì moät chuyeân
gia thöïc söï caàn phaûi ñaït ñöôïc nhöõng chuaån möïc
trong ñaïo ñöùc ngheà nghieäp thì môùi thöïc söï thuyeát
phuïc ñöôïc caùc ñoàng nghieäp.

Chæ tieâu thöù naêm: Kinh nghieäm laøm vieäc.
Chuyeân moân caøng laâu, caøng lieân tuïc thì chaát

löôïng coâng vieäc caøng ñöôïc naâng cao. Veà öï uyeân
thaâm ngheà nghieäp: moät chuyeân gia thöïc söï phaûi
theå hieän ñöôïc möùc ñoä uyeân baùc cuûa mình tröôùc
ñoàng nghieäp veà lónh vöïc maø mình hoaït ñoäng. Kinh
nghieäm xöû lyù tình huoáng theå hieän ôû ngöôøi coù thaâm
nieân ngheà nghieäp ñaõ töøng traûi qua nhieàu tình
huoáng khaùc nhau, ñaõ töøng thaønh coâng, thaát baïi
trong nhieàu tröôøng hôïp khaùc nhau, khi gaëp nhöõng
tình huoáng töông töï seõ thuaän lôïi hôn raát nhieàu khi
ñöa ra caùc quyeát ñònh.

3. moâ hình nghieân cöùu
Coù nhöõng moâ hình nghieân cöùu cuûa Amin vaø

coäng söï (2014), veà tuyeån duïng ñöôïc bieát ñeán nhö
moät thuû tuïc ñöôïc caùc toå chöùc söû duïng ñeå thu huùt vaø
ñöa caùc caù nhaân vaøo ñeå laáp ñaày caùc vò trí tuyeån
duïng; Alsabbah vaø Ibrahim (2014), Khan (2012),
tuyeån duïng vaø löïa choïn coù lieân quan ñaùng keå vaø
aûnh höôûng tích cöïc ñeán vieäc phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc; Rehman (2012), tuyeån duïng vaø löïa choïn laø moät
thöïc tieãn nhaân söï toát nhaát giuùp nhaø quaûn lyù cuûa caùc
toå chöùc trong vieäc löïa choïn vaø thu huùt caùc öùng vieân
tieàm naêng, daãn ñeán vieäc phaùt trieån nguoàn nhaân löïc
vaø naâng cao hieäu quaû cuûa toå chöùc; Chan vaø Kuok
(2011), ñaøo taïo ñöôïc yeâu caàu ñoái vôùi raát nhieàu lyù
do, tieán boä trong khoa hoïc coâng ngheä, ñoä chính xaùc
cuûa keát quaû, giaùm saùt toát hôn, caïnh tranh gay gaét vaø
nhu caàu cuûa khaùch haøng; Kossek vaø coäng söï (2002),
ñaøo taïo moät hoaït ñoäng chính thöùc, trong ñoù phaùt
trieån caù nhaân cho traùch nhieäm coâng vieäc hieän taïi.

quaûn trò - quaûn lyù 

Soá 10 - Thaùng 5/2024



220

Ñaøo taïo chuaån bò nhaân  söï cho vieäc thaêng tieán;
Ivancevich (2003), Mondy vaø coäng söï (2005), ñaøo
taïo laø caùc hoaït ñoäng ñeå phaùt trieån, caù nhaân seõ coù
ñöôïc  kieán thöùc vaø kyõ naêng caàn thieát cho caûi tieán vaø
söûa chöõa nhöõng sai laàm trong toå chöùc. Ñaøo taïo laø
moät quaù trình, coù heä thoáng ñöôïc saép xeáp vôùi muïc
ñích thay ñoåi haønh vi ñeå coù theå hoaït ñoäng hieäu quaû
ñöôïc hy voïng seõ daãn ñeán taêng naêng suaát vaø thaønh
coâng theo muïc tieâu  cuûa toå chöùc; Armstrong &
Taylor (2014), ñaøo taïo vaø phaùt trieån laø söï phaùt trieån
coù heä thoáng cuûa kieán thöùc, kyõ naêng vaø khaû naêng ñeå
thöïc hieän caùc nhieäm vuï lieân quan ñeán coâng vieäc cuûa
hoï trong toå chöùc; Bamberger & Meshoulam (2000),
MacDuffie (1995), löông thöôûng ñoùng vai troø thieát
yeáu trong vieäc giöõ chaân ngöôøi lao ñaïo vaø naâng cao
möùc hieäu suaát cuûa hoï; Ahmad (2016), Bibi ( 2016),
tieàn thöôûng haáp daãn laø moät yeáu toá quan troïng ñeå giöõ
chaân ngöôøi lao ñoäng vì noù ñaùp öùng ñöôïc taøi chính
vaø ham muoán vaät chaát cuûa hoï. Hoï caûm thaáy hoï ñang
nhaän ñuû tieàn thöôûng, hoï seõ ôû laïi toå chöùc laâu hôn;
Saeed vaø coäng söï (2013), moái  lieân heä giöõa tieàn
thöôûng vaø gaén boù vôùi toå chöùc laø baét buoäc; Bibi
(2016), Bibi, Pangil, Johari & Ahmad (2017), tieàn
löông thöôûng laø lôïi theá caïnh tranh ñeå nhöõng toå chöùc
caûi thieän ñöôïc hieäu suaát vaø khaû naêng taêng möùc ñoä

gaén keát cuûa nhaân vieân; Rosemary & Jim Stewart
(2000), yeáu toá taùc ñoäng ñeán phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc trong caùc doanh nghieäp quy moâ nhoû nhö taêng
tröôûng; söï ñoåi môùi; lieân keát vôùi keát quaû hoaït ñoäng
kinh doanh; caùc quan ñieåm cuûa chuû doanh nghieäp;
vaên hoùa; yeáu toá ngaønh; coâng ngheä; söï khoù khaên
tuyeån duïng; ñaøo taïo; nhöõng saùng kieán thay ñoåi; söï
mong ñôïi; söï giuùp ñôõ töø beân ngoaøi; tính hôïp lyù cuûa
ñaøo taïo.

4. Ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu caùc nhaân toá
aûnh höôûng nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao Vuøng
Ñoâng nam boä

Caùc khung lyù thuyeát noùi veà caùc nhaân toá aûnh
höôûng ñeán nguoàn nhaân löïc töông ñoái ñaày ñuû. Trong
nghieân cöùu vaãn chöa coù moät khung lyù thuyeát naøo
ñaày ñuû, hoaøn chænh vaø mang tính thoáng nhaát. Töø caùc
coâng trình nghieân cöùu ñaõ coâng boá tröôùc ñaây, taùc giaû
keá thöøa vaø ñieàu chænh boå sung moät soá noäi dung phuø
hôïp, taùc giaû ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu goàm 5
nhaân toá: tuyeån duïng nhaân söï; söû duïng lao ñoäng; cheá
ñoä tieàn löông, phuï caáp, tieàn thöôûng; cheá ñoä chính
saùch ñoái vôùi ngöôøi lao ñoäng; coâng taùc ñaøo taïo vaø boài
döôõng ñeán söï phaùt trieån (Hình 1)

3.1. Phöông phaùp nghieân cöùu
Söû duïng phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính vaø

taïp chí coâng thöông
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Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát cuûa taùc giaû
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phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng. Ñònh löôïng seõ
tieán haønh thu thaäp döõ lieäu vaø söû duïng caùc kyõ thuaät
phaân tích nhö kyõ thuaät phaân tích ñoä tin caäy
Cronbach’s Alpha; kyõ thuaät phaân tích nhaân toá
khaùm phaù (EFA); kyõ thuaät phaân tích hoài quy ña
bieán. Thieát keá theo thang ño 5 baäc likert nhaèm
löôïng hoùa söï löïa choïn caùc ñoái töôïng ñöôïc phoûng
vaán ñoái vôùi caùc thuoäc tính phaûn aùnh chaát löôïng
nguoàn nhaân löïc. Ñoái töôïng khaûo saùt laø caùc caùn boä,
nhaân vieân töø Sôû Lao ñoäng - Thöông binh vaø Xaõ hoäi,

Hieäp hoäi Doanh nghieäp, Ban Quaûn lyù caùc Khu Cheá
xuaát vaø Coâng nghieäp. Thang chia ño likert naøy vôùi
5 möùc ñoä haøi loøng theå hieän töø cao xuoáng thaáp saép
xeáp töø 5 -1 töø ñaây seõ löôïng hoùa yù kieán cuûa ngöôøi
ñöôïc phoûng vaán. (5) Raát haøi loøng; (4) Haøi loøng; (3)
Bình thöôøng; (2) Khoâng haøi loøng vaø (1) Tuyeät ñoái
khoâng haøi loøng. Muïc ñích löôïng hoùa möùc ñoä aûnh
höôûng töøng nhaân toá ñeán chaát löôïng nguoàn nhaân löïc
vôùi thang ño goàm 5 thaønh phaàn, töông öùng vôùi 24
thang ño nhö Baûng 1.
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Nhaân toá Maõ hoùa Thang ño

Tuyeån duïng
nhaân söï

NS1 Coù keá hoaïch tuyeån duïng nhaân söï hôïp lyù

NS2 Thöïc hieän tuyeån duïng lao ñoäng coâng khai, minh baïch

NS3 Quy trình vaø cheá ñoä thi tuyeån vaø thi naâng ngaïch hôïp lyù

NS4 Quy trình tuyeån duïng phaûi ñöôïc thöïc hieän ñuùng quy ñònh

NS5 Coù cô cheá, chính saùch ñoät phaù thu huùt löïc löôïng coù tri thöùc, troïng duïng trí thöùc

Söû duïng lao
ñoäng

SD1 Saép xeáp vaø boá trí lao ñoäng phuø hôïp ñaùp öùng vôùi trình ñoä chuyeân moân vaø naêng löïc nhaát ñònh

SD2 Saép xeáp nhaân söï ñaùp öùng vaø phuø hôïp taïi caùc boä phaän 

SD3 Töøng vò trí laøm vieäc phaûi coù baûng moâ taû coâng vieäc 

SD4 Ñaùnh giaù chaát löôïng lao ñoäng coù heä thoáng baûng thang ñieåm 

SD5 Bieåu döông vaø troïng duïng ngöôøi lao ñoäng gioûi 

Cheá ñoä tieàn
löông, phuï
caáp, tieàn
thöôûng

TL1 Caùc vò trí  vieäc laøm cuûa ngöôøi lao ñoäng boá trí phuø hôïp vôùi heä thoáng thang baûng löông 

TL2 Cheá ñoä chi traû tieàn löông cho ngöôøi lao ñoäng ñuùng thôøi haïn

TL3 Caàn phaûi thöïc hieän toát veà cheá ñoä naâng löông cho ngöôøi lao ñoäng theo ñuùng quy ñònh 

TL4 Trích vaø noäp caùc khoaûn trích theo löông ñuùng quy ñònh

Cheá ñoä chính
saùch ñoái vôùi
ngöôøi lao
ñoäng

CS1 Ngöôøi lao ñoäng khi gaëp khoù khaên phaûi ñöôïc quan taâm hoã trôï

CS2 Ñaûm baûo an toaøn ngöôøi lao ñoäng vaø quan taâm chaêm soùc söùc khoûe ngöôøi lao ñoäng 

CS3 Caùc cheá ñoä chính saùch cho ngöôøi lao ñoäng phaûi giaûi quyeát kòp thôøi theo ñuùng quy ñònh 

CS4 Thöïc hieän toát chính saùch thi ñua khen thöôûng vaø kyû luaät

CS5 Chaêm lo ñôøi soáng sinh hoaït vaø tin thaàn cho ngöôøi lao ñoäng  ñöôïc quan taâm 

Ñaøo taïo vaø
boài döôõng

ÑT1
Coù vaên baûn quy ñònh ñaøo taïo vaø boài döôõng ñoäi nguõ lao ñoäng roõ raøng, chaët cheõ vaø thöïc hieän
theo quy ñònh cuûa phaùp luaät veà giaùo duïc vaø ñaøo taïo

ÑT2
Coù keá hoaïch ñaøo taïo, boài döôõng ngöôøi lao ñoäng phuø hôïp vôùi nhu caàu coâng vieäc, cuï theå phuø
hôïp vôùi keá hoaïch ñaøo taïo, boài döôõng, ñaùp öùng quy hoaïch nguoàn nhaân löïc cô quan, ñôn vò

ÑT3 Haøng naêm toå chöùc coâng taùc taäp huaán chuyeân moân nghieäp vuï 

ÑT4 Coâng taùc ñaøo taïo vaø boài döôõng lao ñoäng phaûi thöïc hieän toát theo ñuùng keá hoaïch

ÑT5 Ñaøo taïo vaø boài döôõng ñoäi nguõ ñöôïc toå chöùc ñònh kyø vaø ñaùnh giaù thöôøng xuyeân

Baûng 1. caùc thang ño cuûa moâ hình nghieân cöùu 
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3.2. Keát quaû nghieân cöùu
3.2.1. Phaân tích ñoä tin caäy Cronbach’s Alpha
Nhaân toá tuyeån duïng nhaân söï laïi coù heä soá

Cronbach’s Alpha coù giaù trò baèng 0,87. Caùc heä soá
töông quan bieán toång töø caùc bieán ño löôøng thaønh
phaàn ñeàu ñaït giaù trò > 0,3. Nhaân toá trong moâ hình
nghieân cöùu laø bieán söû duïng lao ñoäng heä soá
Cronbach’s Alpha coù giaù trò > 0,6. Bieán quan saùt
ñaùnh giaù chaát löôïng lao ñoäng phaûi coù heä thoáng
baûng thang ñieåm laïi coù heä soá töông quan < 0,3 heä
soá Cronbach’s Alpha baèng 0,82. Nhaân toá cheá ñoä
tieàn löông, phuï caáp, tieàn thöôûng heä soá Cronbach’s
Alpha laïi coù giaù trò baèng 0,86. Nhaân toá cheá ñoä
chính saùch ñoái vôùi ngöôøi lao ñoäng coù heä soá
Cronbach’s Alpha coù giaù trò baèng 0,497. Loaïi
bieán chaêm lo ñôøi soáng sinh hoaït vaø tinh thaàn cho
ngöôøi lao ñoäng ñöôïc quan taâm vì coù heä soá töông
quan < 0,3 Cronbach’s Alpha ñaït 0,749. Nhaân toá
ñaøo taïo vaø boài döôõng coù heä soá Cronbach’s Alpha
coù giaù trò 0,4. Loaïi bieán quan saùt ñaøo taïo vaø boài
döôõng ñoäi nguõ ñöôïc toå chöùc ñònh kyø vaø ñaùnh giaù
thöôøng xuyeân coù heä soá töông quan bieán toång < 0,3
thì heä soá Cronbach’s Alpha ñaït 0,677. Caùc thang
ño ñaûm baûo moâ hình nghieân cöùu goàm 5 nhaân toá,
sau khi loaïi caùc bieán khoâng phuø hôïp coøn laïi 21
bieán, caùc caâu traû lôøi caùn boä coâng nhaân vieân veà
chaát löôïng nguoàn nhaân löïc tuøy thuoäc phaïm vi quy
moâ nghieân cöùu.

3.2.2. Phaân tích nhaân toá 
Keát quaû phaân tích chæ soá KMO laø 0,673, Sig

(Bartlett’s Test) < 0,05 minh chöùng caùc döõ lieäu
cho pheùp taùc giaû tieán haønh phaân tích nhaân toá. Vôùi
giaù trò kieåm ñònh Bartlett’s Test coù giaû thieát: (H0),
caùc bieán khoâng töông quan vôùi nhau trong toång
theå baèng 0,673 vôùi möùc yù nghóa thoáng keâ < 1%
(Sig.= 0,000 < 0,05), ñieàu naøy baùc boû giaû thieát
(H0), ñoàng nghóa vôùi vieäc caùc bieán coù töông quan
vôùi nhau trong toång theå vaø vieäc aùp duïng phaân tích
nhaân toá laø thích hôïp. Töø kieåm ñònh vieäc phaân tích
nhaân toá laø hoaøn toaøn coù theå thöïc hieän ñöôïc trong
nghieân cöùu, do quy moâ choïn maãu cuûa taùc giaû thích
hôïp vaø ñuû lôùn ñeå thöïc hieän. Moâ hình nghieân cöùu
ñeà xuaát ban ñaàu, taùc giaû söû duïng phöông phaùp

Principal Components vaø pheùp quay Varimax
nhöõng bieán quan saùt coù heä soá taûi nhaân toá <0,5
hoaëc ñöôïc trích vaøo 2 nhaân toá maø khoaûng caùch
cheânh leäch veà heä soá taûi nhaân toá. Caùc thang ño cuûa
moâ hình 24 bieán ban ñaàu chæ coù 21 bieán ñuû ñieàu
kieän vaø ñöa vaøo phaân tích tieáp theo. Trong moâ
hình nghieân cöùu ñeà xuaát coù 5 nhaân toá môùi toång
hôïp töø 21 bieán quan saùt cuûa thang ño coù heä soá tin
caäy Cronbach’s Alpha > 0,6 vaø coù töông quan bieán
toång (Corrected Item - Total Correlation) > 0,3.
Phöông sai toång hôïp (Eigenvalue) töø 5 nhaân toá
thoûa maõn ñieàu kieän > 1, vôùi 5 nhaân toá treân ñöôïc
giaûi thích 65,863% bieán thieân cuûa döõ lieäu keát quaû
phaân tích nhaân toá EFA.

3.2.3. Phaân tích hoài quy
Ñoái vôùi keát quaû phaân tích nhaân toá EFA chæ ra

keát quaû phaân tích ma traän xoay vôùi 5 nhaân toá môùi
ñöôïc ñaët teân nhö: Nhaân toá tuyeån duïng nhaân söï
goàm 5 bieán quan saùt coù töông quan chaët cheõ vôùi
nhau: coù keá hoaïch tuyeån duïng nhaân söï hôïp lyù;
thöïc hieän tuyeån duïng lao ñoäng coâng khai, minh
baïch; quy trình vaø cheá ñoä thi tuyeån vaø thi naâng
ngaïch hôïp lyù; quy trình tuyeån duïng phaûi ñöôïc thöïc
hieän ñuùng quy ñònh; coù cô cheá, chính saùch ñoät phaù
thu huùt löïc löôïng coù tri thöùc, troïng duïng trí thöùc.
Ñaây laø caùc nhaân toá giaûi thích ñöôïc 18,873%. Nhaân
toá söû duïng lao ñoäng goàm: ñaùnh giaù chaát löôïng lao
ñoäng phaûi coù heä thoáng baûng thang ñieåm; bieåu
döông vaø troïng duïng ngöôøi lao ñoäng gioûi, nhaân toá
giaûi thích ñöôïc 13,053%. Nhaân toá cheá ñoä tieàn
löông, phuï caáp, tieàn thöôûng goàm 4 bieán quan saùt
caùc vò trí vieäc laøm cuûa ngöôøi lao ñoäng boá trí phuø
hôïp vôùi heä thoáng thang baûng löông; cheá ñoä chi traû
tieàn löông cho ngöôøi lao ñoäng ñuùng thôøi haïn; caàn
phaûi thöïc hieän toát veà cheá ñoä naâng löông cho ngöôøi
lao ñoäng theo ñuùng quy ñònh; trích vaø noäp caùc
khoaûn trích theo löông ñuùng quy ñònh, nhaân toá giaûi
thích ñöôïc 15,834%. Nhaân toá ñaøo taïo vaø boài
döôõng goàm coù keá hoaïch ñaøo taïo, boài döôõng ngöôøi
lao ñoäng phuø hôïp vôùi nhu caàu coâng vieäc, cuï theå
phuø hôïp vôùi keá hoaïch ñaøo taïo, boài döôõng, ñaùp öùng
quy hoaïch nguoàn nhaân löïc cuûa cô quan, ñôn vò;
haøng naêm toå chöùc coâng taùc taäp huaán veà chuyeân
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moân nghieäp vuï; coâng taùc ñaøo taïo vaø boài döôõng lao
ñoäng phaûi thöïc hieän toát theo ñuùng keá hoaïch, nhaân
toá giaûi thích ñöôïc 8,653%. Nhaân toá cheá ñoä chính
saùch ñoái vôùi ngöôøi lao ñoäng goàm ngöôøi lao ñoäng
khi gaëp khoù khaên phaûi ñöôïc quan taâm vaø hoã trôï;
ñaûm baûo an toaøn ngöôøi lao ñoäng vaø quan taâm
chaêm soùc söùc khoûe ngöôøi lao ñoäng; caùc cheá ñoä
chính saùch cho ngöôøi lao ñoäng phaûi giaûi quyeát kòp
thôøi theo ñuùng qui ñònh; thöïc hieän toát chính saùch
thi ñua khen thöôûng kyû luaät, nhaân toá giaûi thích
ñöôïc 9,447%. 

Keát quaû phaân tích hoài quy cho thaáy R2 ñieàu
chænh laø 0,569 < giaù trò R2 laø 0,578. Duøng R2 ñieàu
chænh ñaùnh giaù ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình seõ an toaøn
phuø hôïp hôn. Keát quaû ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình laø
57,8% moâ hình hoài quy ña bieán ñöôïc söû duïng phuø
hôïp vôùi döõ lieäu ôû möùc 57,8% chaát löôïng nguoàn
nhaân löïc taïi vuøng Ñoâng Nam boä (Y) coù theå ñöôïc
giaûi thích vôùi 5 bieán ñoäc laäp trong moâ hình ñeà xuaát
nghieân cöùu vôùi möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình töông
ñoái cao. Keát quaû phaân tích hoài quy töông quan vaø
phaân tích hoài quy moâ hình chaát löôïng nguoàn nhaân
löïc coù Tolerance, töø 0,892 leân ñeán 0,986 > 0,1 heä
soá phoùng ñaïi phöông sai VIF töø caùc thaønh phaàn
trong moâ hình raát nhoû naèm trong khoaûng 1,014 -
1,121< 10. Bieán ñoäc laäp trong moâ hình nghieân cöùu
khoâng coù quan heä töông quan chaët cheõ vôùi nhau
neân khoâng coù hieän töôïng ña coäng tuyeán xaûy ra.
Phaân tích hoài quy töông quan moâ hình hoài quy
tuyeán tính, caùc bieán ñoäc laäp ñeàu coù aûnh höôûng tích
cöïc ñeán chaát löôïng nguoàn nhaân löïc vôùi Sig < 0,05.
Caùc nhaân toá töø moâ hình ñeà xuaát nghieân cöùu ñeàu coù
taùc ñoäng tích cöïc ñeán chaát löôïng nguoàn nhaân löïc.
Möùc ñoä taùc ñoäng cuûa töøng nhaân toá ñeán chaát löôïng
nguoàn nhaân löïc laø khaùc nhau. Nhaân toá cheá ñoä tieàn
löông, phuï caáp, tieàn thöôûng heä soá hoài quy baèng
0,431 vôùi möùc yù nghóa < 0,05 ñöôïc taùc ñoäng maïnh
nhaát ñeán chaát löôïng nguoàn nhaân löïc chaát löôïng
cao. Caùc nhaân toá khaùc cuûa moâ hình khoâng thay
ñoåi, neáu ñieåm soá cuûa nhaân toá naøy taêng leân 1% thì
vieäc quaûn trò nguoàn nhaân löïc taêng leân 0,431% vaø
ngöôïc laïi. Nhaân toá chính saùch coù heä soá hoài quy
baèng 0,332 vôùi möùc yù nghóa < 0,05 trong ñieàu kieän

caùc nhaân toá khaùc cuûa moâ hình khoâng thay ñoåi; neáu
ñieåm soá cuûa nhaân toá naøy taêng leân 1% thì chaát
löôïng nguoàn nhaân löïc taêng leân 0,332% vaø ngöôïc
laïi. Nhaân toá ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc heä soá hoài quy
baèng 0,33 vôùi möùc yù nghóa < 0,05 caùc nhaân toá khaùc
cuûa moâ hình khoâng thay ñoåi, neáu ñieåm soá cuûa
nhaân toá naøy taêng leân 1% thì chaát löôïng nguoàn
nhaân löïc taêng leân 0,33% vaø ngöôïc laïi. Tuyeån duïng
lao ñoäng heä soá hoài quy baèng 0,324 vôùi möùc yù
nghóa < 0,05 caùc nhaân toá khaùc cuûa moâ hình khoâng
thay ñoåi, neáu ñieåm soá cuûa nhaân toá naøy taêng leân 1%
thì chaát löôïng nguoàn nhaân löïc taêng leân 0,324% vaø
ngöôïc laïi.

4. giaûi phaùp naâng cao hieäu quaû nguoàn nhaân
löïc chaát löôïng cao vuøng Ñoâng nam boä

Moät laø, hình thaønh khung phaùp lyù vaø cô cheá cho
ñaøo taïo vaø phaùt trieån nguoàn nhaân löïc chaát löôïng
cao cuûa khu vöïc vuøng Ñoâng Nam boä.

Hai laø, thöïc hieän chính saùch troïng taâm, ñaëc thuø:
thöïc hieän chính saùch ñaëc thuø veà hoã trôï taøi chính,
öu tieân trong tuyeån sinh, ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc
nhaát laø nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao, ngaønh
ngheà xaõ hoäi caàn nhöng khoù tuyeån sinh. Thöïc hieän
cô cheá ñaët haøng trong ñaøo taïo giaùo vieân, chính
saùch ñoái vôùi giaùo vieân daïy ngheà. Taêng cöôøng coâng
taùc ñaøo taïo nghieäp vuï sö phaïm vaø boài döôõng naâng
cao kyõ naêng ngheà ñeå boå sung giaùo vieân cho caùc
trung taâm daïy ngheà chöa ñuû giaùo vieân cô höõu.

Ba laø, ñaøo taïo laïi nguoàn nhaân löïc chaát löôïng
cao: cuøng vôùi söï ñaåy maïnh xaõ hoäi soá nhö hieän nay
vuøng Ñoâng Nam boä nhanh choùng hoäi nhaäp vôùi
kinh teá khu vöïc vaø theá giôùi, nhöõng kieán thöùc thu
ñöôïc cuûa ngöôøi lao ñoäng seõ trôû neân laïc haäu, nhöõng
ñoøi hoûi môùi ñoái vôùi kieán thöùc, kyõ naêng cuûa ngöôøi
lao ñoäng luoân ñöôïc ñaët ra bôûi thöïc tieãn. Do vaäy,
caàn ñaåy maïnh ñaøo taïo boå sung vaø ñaøo taïo naâng
cao cho ngöôøi lao ñoäng. Ñaàu tö coù troïng ñieåm vaøo
moät soá tröôøng ñeå ñaøo taïo laïi cho ñoäi nguõ naøy thaäm
chí doanh nghieäp coù theå kyù hôïp ñoàng ñöa lao ñoäng
cuûa hoï sang ñaøo taïo naâng cao. Dó nhieân ñeå thöïc
hieän ñöôïc phaûi coù moät nguoàn ngaân saùch cuûa ñòa
phöông hoã trôï cho caùc trang thieát bò hieän ñaïi, tìm
kieám caùc nguoàn taøi trôï trong vaø ngoaøi nöôùc. Ñaåy
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maïnh vieäc thöïc hieän caùc chöông trình ñaøo taïo
ñöôïc thieát keá theo module lieân thoâng. Vieäc lieân
thoâng ñaøo taïo töø trung hoïc chuyeân nghieäp leân cao
ñaúng, töø cao ñaúng leân ñaïi hoïc, sau ñaïi hoïc; vieäc
keát hôïp caùc hình thöùc ñaøo taïo trong quaù trình ñaøo
taïo nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao, caàn ñöôïc thöïc
hieän toát hôn. Phaûi gaén lyù luaän vôùi thöïc tieãn, hoïc ñi
ñoâi vôùi haønh, nhaø tröôøng vôùi xaõ hoäi, vôùi cô sôû saûn
xuaát kinh doanh, coi ñoù laø nguyeân taéc chi phoái
trong ñoåi môùi chöông trình ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc
chaát löôïng cao trong caùc tröôøng ñaïi hoïc cuûa vuøng
hieän nay.

Boán laø, cheá ñoä tieàn löông, phuï caáp, tieàn
thöôûng: xaây döïng chính saùch löông rieâng phuø hôïp
vôùi ñaëc ñieåm cuûa töøng ñòa phöông. Hoaøn thieän
thang baûng löông phuø hôïp vôùi caùc chöùc danh, vò trí
coâng vieäc nhö chi traû tieàn löông cho ngöôøi lao
ñoäng ñuùng thôøi haïn; thöïc hieän toát cheá ñoä naâng
löông cho ngöôøi lao ñoäng thoâng qua vieäc thi naâng
cao tay ngheà; trích vaø noäp caùc khoaûn trích theo
löông ñuùng quy ñònh cuûa phaùp luaät; coù cheá ñoä
löông, thöôûng ñaëc bieät daønh cho lao ñoäng gioûi, lao
ñoäng xuaát saéc.

5. keát luaän
Phaùt trieån nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao chính

laø “chìa khoùa” ñeå ñöa vuøng Ñoâng Nam boä phaùt
trieån theo ñuùng tinh thaàn Nghò quyeát soá 24-
NQ/TW cuûa Boä Chính trò. Ñoøi hoûi phaûi coù söï quan
taâm vaø can thieäp cuûa caùc caáp caùc ngaønh, baèng caùc
chuû tröông, chính saùch vaø bieän phaùp tích cöïc nhaèm
hoaøn thieän cô cheá ñaøo taïo, thu huùt, söû duïng vaø ñaõi
ngoä ngöôøi taøi laøm neàn taûng phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc chaát löôïng cao. Phaùt trieån nguoàn löïc con ngöôøi
coù chaát löôïng cao laø nhaân toá quan troïng taïo ra
höôùng ñoät phaù cho chieán löôïc phaùt trieån kinh teá -
xaõ hoäi. Do ñoù, caàn coù söï ñoàng thuaän vaø tham gia
mang tính lieân ngaønh, nhieàu lónh vöïc vaø toaøn boä
xaõ hoäi, cuõng nhö caùc caáp chính quyeàn caàn coù quan
ñieåm, giaûi phaùp ñuùng ñaén, trieån khai thöïc hieän
quyeát lieät, ñoàng boä vaø coù hieäu quaû ñeå goùp phaàn
taïo neân nguoàn löïc phaùt trieån maïnh meõ. Vuøng
Ñoâng Nam boä coù thöïc söï "caát caùnh" vöôn ra khu
vöïc vaø quoác teá phuï thuoäc raát nhieàu vaøo vieäc toå
chöùc thöïc thi hieäu löïc, hieäu quaû caùc chính saùch
ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao cuûa vuøng
trong giai ñoaïn hieän nay n
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