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1. Ñaët vaán ñeà
Phöông phaùp giaûng daïy ñoùng vai troø raát quan

troïng trong vieäc taïo höùng thuù cho ngöôøi hoïc. Caùc
phöông phaùp phuø hôïp vaø saùng taïo seõ taïo ra söï töông
taùc, thöïc haønh ña daïng khieán cho sinh vieân tham gia
tích cöïc hôn vaø hoïc hieäu quaû hôn. Coù theå noùi, vieäc
öùng duïng coâng ngheä trí tueä nhaân taïo (AI) laø moät
phaàn quan troïng trong daïy vaø hoïc tieáng Anh vì noù
mang laïi nhieàu löïa choïn, giuùp vieäc daïy vaø hoïc tieáng
Anh trôû neân thuù vò hôn vaø hieäu quaû hôn. 

Coâng ngheä AI mang laïi nhieàu cô hoäi cho nghieân
cöùu ñoåi môùi phöông phaùp giaûng daïy vaø thöïc haønh
lôùp hoïc, töø ñoù coù theå ñaåy nhanh vaø toái öu hoùa tính
chuyeân nghieäp, naêng suaát cuûa giaùo vieân vaø hieäu
quaû hoïc taäp cuûa hoïc sinh. Rhema & Miliszewska
(2010) cho raèng, giaùo vieân ñoùng vai troø quan troïng
trong vieäc tích hôïp thaønh coâng coâng ngheä vaøo lôùp
hoïc tieáng Anh. Tích hôïp caùc hoaït ñoäng trong lôùp vôùi

moät soá neàn taûng tröïc tuyeán thoâng qua hoïc taäp keát
hôïp laø moät chieán löôïc giaûng daïy raát ñöôïc khuyeán
khích ñoái vôùi giaùo vieân. Giaûng daïy tieáng Anh thoâng
qua coâng ngheä AI coù nhöõng taùc ñoäng tích cöïc nhö:
naâng cao söï töï chuû vaø ñoäng löïc hoïc, khuyeán khích
tính ñoäc laäp, naâng cao khaû naêng saùng taïo cuûa ngöôøi
hoïc, cung caáp thôøi gian, ñòa ñieåm hoïc taäp linh hoaït
vaø taïo cô hoäi ñeå giaùo vieân thieát laäp hoaït ñoäng hoïc
taäp hieäu quaû cho ngöôøi hoïc. 

Nhö vaäy, neáu coâng ngheä AI ñöôïc aùp duïng moät
caùch coù löïa choïn vaø coù heä thoáng trong giaûng daïy vaø
hoïc taäp, chaéc chaén seõ coù taùc ñoäng tích cöïc ñeán vieäc
ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu daïy vaø hoïc tieáng Anh. 

2. moät soá thuaän lôïi khi öùng duïng aI trong daïy
vaø hoïc tieáng anh

Thöù nhaát, caùc öùng duïng AI trong daïy vaø hoïc tieáng

Anh phuø hôïp vôùi moïi ñoái töôïng ngöôøi hoïc: Thoâng
qua caùc öùng duïng cuûa AI, ngöôøi hoïc coù theå nhaän
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ñöôïc nhieàu baøi hoïc ngoân ngöõ ñöôïc caù nhaân hoùa hôn
theo nhu caàu caù nhaân cuûa hoï. Caùc coâng cuï do AI
cung caáp coù theå phaân tích trình ñoä ngoân ngöõ vaø caùch
hoïc cuûa töøng ñoái töôïng ngöôøi hoïc, ñieàu chænh noäi
dung cuûa baøi hoïc cho phuø hôïp, mang laïi traûi nghieäm
hoïc taäp ñöôïc caù nhaân hoùa hôn. Chaúng haïn, caù nhaân
coù theå nhaän ñöôïc caùc meïo vaø thuû thuaät ñeå caûi thieän
caùch phaùt aâm vaø ngöõ ñieäu cuûa mình hoaëc boå sung töø
vöïng coøn thieáu. Ngoaøi ra, caùc coâng cuï AI cho pheùp
ngöôøi hoïc hoïc theo toác ñoä cuûa rieâng mình, coù theå
choïn nhöõng gì muoán thöïc haønh nhö laëp laïi caùc baøi
hoïc, nhaán maïnh nhöõng ñieàu hoï gaëp khoù khaên maø
khoâng bò buoäc phaûi tieáp tuïc khi hoï chöa saün saøng,
vaø hoï cuõng khoâng bò maát thôøi gian khi hoïc nhöõng gì
hoï ñaõ bieát. 

Thöù hai, öùng duïng AI giuùp naâng cao hieäu quaû hoïc

tieáng Anh: Coâng ngheä AI ñang ngaøy caøng trôû neân
phoå bieán ñoái vôùi ngöôøi hoïc tieáng Anh ñeå caûi thieän
caùc kyõ naêng cuõng nhö hieåu saâu hôn veà ngoân ngöõ
ñích. Thoâng qua öùng duïng naøy, ngöôøi hoïc coù theå
daàn daàn caûi thieän nhieàu lónh vöïc khaùc nhau, nhö:
phaùt aâm, ngöõ phaùp, nghe, vieát, ñoïc hieåu hoaëc coù theå
giuùp hoïc sinh hoïc caùc töø vaø cuïm töø môùi, luyeän noùi
vaø hieåu roõ hôn veà caùch duøng töø. AI cuõng coù theå cung
caáp neàn taûng hoäi thoaïi moâ phoûng thöïc teá cho vieäc
hoïc, taïo cô hoäi cho hoïc sinh söû duïng toát hôn vaø naâng
cao naêng löïc giao tieáp toaøn dieän. Vôùi neàn taûng hoïc
ña daïng vaø thuù vò naøy thì hieäu quaû hoïc taäp cuûa
ngöôøi hoïc seõ khoâng ngöøng caûi thieän.

Thöù ba, öùng duïng AI giuùp ngöôøi hoïc coù thôøi gian,

ñòa ñieåm hoïc taäp linh hoaït: Vôùi öùng duïng AI, ngöôøi
hoïc coù theå truy caäp caùc taøi lieäu vaø coâng cuï hoïc töø
moïi nôi, moïi luùc mieãn laø coù internet vaø moät thieát bò
ñieän töû keát noái ñöôïc. Vì caùc öùng duïng hoïc ngoân ngöõ
AI coù theå cung caáp cho ngöôøi hoïc ña daïng taøi
nguyeân bao goàm danh saùch töø vöïng, giaûi thích ngöõ
phaùp, baøi taäp nghe, caùc hoaït ñoäng töông taùc,... neân
hoï coù theå löïa choïn hoïc lieäu phuø hôïp ñeå hoïc ôû moïi
nôi, moïi luùc.

Thöù tö, daïy vaø hoïc tieáng Anh treân neàn taûng AI

nhaän ñöôïc phaûn hoài nhanh: Neàn taûng AI coù theå
ñaùnh giaù hieäu suaát cuûa ngöôøi hoïc vaø cung caáp
phaûn hoài töùc thì, nhaän ra ñieåm maïnh vaø ñieåm yeáu,

tieát kieäm thôøi gian vaø giuùp ngöôøi hoïc söûa loãi
nhanh hôn. Phaûn hoài taäp trung naøy giuùp ngöôøi hoïc
khaéc phuïc ñieåm yeáu vaø tieán boä vöõng chaéc trong
haønh trình hoïc ngoân ngöõ cuûa hoï. Ngoaøi ra, caùc neàn
taûng döïa treân AI coù theå cung caáp cho giaùo vieân
phaûn hoài nhanh veà caùch giaûng daïy cuûa hoï ñeå hoï coù
theå ñieàu chænh vaø caûi thieän phöông phaùp giaûng
daïy cuûa mình.

3. moät soá khoù khaên giaùo vieân giaûng daïy tieáng
anh thöôøng gaëp treân lôùp 

Thöù nhaát, hoïc sinh ít höùng thuù vaø thieáu töï tin:

Trong lôùp hoïc tieáng Anh, nhieàu hoïc sinh thöôøng ít
coù höùng thuù vôùi moân hoïc hoaëc caûm thaáy khoâng töï
tin khi töông taùc vôùi nhau cuõng nhö vôùi giaùo vieân
baèng tieáng Anh. Söï thieáu töï tin coù theå xuaát phaùt töø
caùc nguyeân nhaân khaùc nhau nhöng phaàn lôùn laø do
löôïng töø vöïng cuûa hoïc sinh ñoù coøn quaù haïn cheá,
chöa öùng duïng ñöôïc maãu caâu vaøo thöïc haønh giao
tieáp hoaëc thôøi gian töông taùc cuûa hoïc sinh baèng
tieáng Anh quaù ít. Moät khi hoïc sinh ngaïi phaùt bieåu,
thöïc haønh tieáng trong lôùp thì seõ daãn tôùi khoâng khí
hoïc taäp trong lôùp keùm sinh ñoäng vaø khoâng ñaït hieäu
quaû toát. 

Thöù hai, hoïc sinh quaù phuï thuoäc vaøo giaùo vieân:

Moät vaán ñeà ñaùng chuù yù maø giaùo vieân phaûi ñoái maët
laø hoïc sinh phuï thuoäc nhieàu vaøo giaùo vieân (Soffel,
2016). Caùc em khoâng coá gaéng töï hoïc noùi, khoâng töï
hoïc phaùt aâm, vieát caâu, baøi luaän vaø khoâng noã löïc
hoïc töø môùi. Caùc em ñem moïi vaán ñeà nhoû ñeán cho
giaùo vieân trong giôø hoïc, thaäm chí caû vieäc coù theå töï
tra töø ñieån. Khi maéc loãi thì hoïc sinh chôø ñöôïc söûa
chöù khoâng töï mình tìm ra caùch giaûi quyeát vaán ñeà.
Thöù ba, thieáu tieáp xuùc vôùi tieáng Anh vaø söû duïng
quaù nhieàu ngoân ngöõ “meï ñeû” trong lôùp hoïc: Moät
vaán ñeà khaùc maø giaùo vieân gaëp phaûi khi daïy tieáng
Anh laø hoïc sinh söû duïng ngoân ngöõ “meï ñeû” quaù
nhieàu vaø nhieàu luùc khoâng caàn thieát trong lôùp hoïc.
Khoù khaên nhaát ñoái vôùi hoïc sinh laø suy nghó, ñaët
caâu vaø giao tieáp vôùi baïn beø baèng tieáng Anh. Caùc
em khoâng coù ñoäng löïc thöïc haønh vaø hieåu tieáng
Anh do kieán thöùc neàn taûng veà tieáng Anh khoâng ñuû,
thay vaøo ñoù caùc em thöôøng söû duïng ngoân ngöõ “meï
ñeû” ñeå giao tieáp vôùi hoïc sinh khaùc. Thaäm chí, khi
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ñöôïc giaùo vieân khuyeán khích, hoïc sinh cuõng ít
nhieät tình vaø noã löïc söû duïng tieáng Anh ñeå thöïc
haønh giao tieáp.

Thöù tö, thôøi gian treân lôùp bò giôùi haïn: Moät khoù
khaên khaùc trong vieäc daïy tieáng Anh laø thôøi gian
treân lôùp coù haïn. Giaùo vieân caàn coù thôøi gian ñeå giaûng
lyù thuyeát, ñöa ra höôùng daãn vaø cho hoïc sinh luyeän
taäp theo noäi dung baøi hoïc. Tuy nhieân, thöôøng noäi
dung baøi hoïc theo phaân phoái chöông trình khaù nhieàu
trong moät buoåi hoïc neân ngöôøi hoïc khoâng coù ñuû thôøi
gian vaø cô hoäi thöïc haønh tieáng Anh treân lôùp ñeå ñöôïc
thaønh thaïo vaø nhôù noäi dung baøi hoïc.

Thöù naêm, lôùp hoïc ñoâng ngöôøi: Lôùp hoïc ñoâng laø
khoù khaên maø giaùo vieân tieáng Anh thöôøng xuyeân
gaëp khieán cho hoaït ñoäng thöïc haønh treân lôùp chöa
hieäu quaû. Quaù trình daïy vaø hoïc ñoøi hoûi moät baàu
khoâng khí thoaûi maùi vaø thuù vò ñeå ñaùp öùng nhu caàu
cuûa hoïc sinh vaø ñaït ñöôïc muïc tieâu hoïc taäp. Theo
Okebukola (2012), daïy hoïc laø moät hoaït ñoäng bao
goàm söï töông taùc baèng lôøi noùi giöõa hoïc sinh vaø giaùo
vieân. Vai troø cuûa giaùo vieân treân lôùp bao goàm:
truyeàn ñaït kieán thöùc, quaûn lyù lôùp hoïc, quan taâm ñeán
quyeàn lôïi cuûa ngöôøi hoïc, giuùp ngöôøi hoïc giaûi quyeát
caùc vaán ñeà caù nhaân phaùt sinh,... Caùc vai troø naøy cuûa
giaùo vieân khoâng theå dieãn ra moät caùch hieäu quaû
trong tình huoáng lôùp quaù ñoâng.

4. Öùng duïng coâng ngheä aI trong daïy vaø 
hoïc tieáng anh ñeå khaéc phuïc nhöõng khoù khaên
treân lôùp 

Trong thôøi ñaïi coâng ngheä hieän ñaïi, giaùo vieân caàn
öùng duïng coâng ngheä hieäu quaû trong quaù trình daïy
hoïc vaø quaûn lyù lôùp hoïc nhaèm mang ñeán cho hoïc
sinh nhieàu cô hoäi ñeå hoïc hieäu quaû, thuaän lôïi hôn.
Döôùi ñaây laø nhöõng taùc ñoäng tích cöïc trong vieäc tích
hôïp coâng ngheä AI trong giaûng daïy vaø hoïc tieáng Anh
nhaèm haïn cheá nhöõng khoù khaên neâu treân. 

4.1. Naâng cao tính töï chuû, söï töï tin cuûa hoïc sinh 
Coâng ngheä AI coù theå taêng cöôøng tính töï chuû cuûa

hoïc sinh trong hoïc tieáng Anh baèng caùch trao quyeàn
cho hoï kieåm soaùt quaù trình vaø muïc tieâu hoïc taäp cuûa
chính mình, taêng cöôøng söï tham gia cuûa hoï vôùi
nhieàu löïa choïn veà caùch thöùc vaø noäi dung hoïc. Maëc
duø chuaån ñaàu ra cuûa moät khoùa hoïc ñaõ ñöôïc caùc cô

sôû phuï traùch chöông trình giaûng daïy aán ñònh saün
nhöng ngöôøi hoïc vaãn ñöôïc löïa choïn caùc coâng cuï
hoaëc kyõ thuaät hoïc taäp phuø hôïp. Chaúng haïn, neáu hoïc
sinh laø ngöôøi höôùng noäi vaø ngaïi ñaët caâu hoûi hoaëc
nhaän phaûn hoài coâng khai thì vieäc hoïc ngoân ngöõ qua
öùng duïng AI giuùp ích raát nhieàu cho nhöõng ñoái töôïng
naøy thoâng qua phaûn hoài tröïc tieáp khaùch quan maø
khoâng coù baát kyø söï thieân vò hay phaùn xeùt naøo. Nhö
vaäy, hoïc sinh seõ caûm thaáy maïnh daïn vaø töï tin hôn
nhieàu trong hoïc vaø thöïc haønh tieáng Anh thoâng qua
öùng duïng AI. Töø ñoù, daàn daàn naâng cao söï töï tin
trong giao tieáp tieáng Anh trong thöïc teá.

4.2. Khôi gôïi söï tích cöïc vaø saùng taïo cuûa hoïc
sinh 

Caùc neàn taûng hoïc tieáng Anh AI cung caáp traûi
nghieäm naêng ñoäng vaø töông taùc giuùp ngöôøi hoïc
luoân gaén boù vaø coù ñoäng löïc. AI coù theå taïo ra traûi
nghieäm hoïc taäp töông taùc vaø nhaäp vai ñaày höùng thuù
thoâng qua vieäc söû duïng coâng ngheä troø chôi vaø thöïc
teá aûo, taïo ra caùc tính naêng saùng taïo nhö troø chôi, caâu
ñoá hoaëc caùc hoaït ñoäng khaùm phaù khaùc giuùp ngöôøi
hoïc seõ tham gia nhieàu hôn vaøo quaù trình hoïc taäp. Ví
duï, neàn taûng hoïc ngoân ngöõ AI coù theå söû duïng caùc
yeáu toá troø chôi, phaàn thöôûng vaø baûng xeáp haïng ñeå
khuyeán khích ngöôøi hoïc vaø theo doõi tieán trình cuûa
hoï, hoaëc ñoùng vai ñaët moùn aên, mua veù ñeå ngöôøi hoïc
thöïc haønh caùc kyõ naêng ngoân ngöõ cuûa mình moät caùch
thöïc teá vaø nhaäp vai. Nhöõng thöïc haønh naøy cho pheùp
ngöôøi hoïc thöïc haønh kyõ naêng ngoân ngöõ cuûa mình
trong moâi tröôøng ít aùp löïc. 

Khi Internet ñöôïc söû duïng laøm nguoàn taøi lieäu
giaûng daïy thì hoïc sinh seõ ñoùng vai troø tích cöïc hôn.
Hoïc ngoân ngöõ söû duïng coâng ngheä AI coù theå caûi
thieän phöông phaùp giaûng daïy laáy ngöôøi hoïc laøm
trung taâm vaø thuùc ñaåy hoï trôû thaønh ngöôøi hoïc tích
cöïc (Huffaker, 2003). Ngöôøi hoïc tích cöïc laø nhöõng
ngöôøi hoïc khoâng phuï thuoäc nhieàu vaøo giaùo vieân vôùi
söï hoã trôï cuûa coâng ngheä AI. Hoï laø nhöõng ngöôøi coù
khaû naêng quyeát ñònh hoïc gì, caàn gì, taïi sao phaûi hoïc,
taïi sao caàn, caùch thöùc hoïc vaø khi naøo caàn thoâng tin
cuõng nhö nôi ñeå laáy thoâng tin ñoù. Vôùi öùng duïng cuûa
AI, ngöôøi hoïc ñöôïc khuyeán khích söû duïng caùc taøi
nguyeân tröïc tuyeán ñeå hoïc baèng caùch giaùo vieân cung
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caáp caùc coång tröïc tuyeán ñeå hoïc sinh coù theå laøm baøi,
noäp baøi taäp, kieåm tra ñieåm cuõng nhö coù cô hoäi hôïp
taùc vôùi baïn beø. Giaùo vieân ñaûm nhaän vai troø môùi laø
ngöôøi hoã trôï, ngöôøi seõ höôùng daãn trong suoát quaù
trình hoïc taäp cuûa hoï.

4.3. Taêng cöôøng söï hôïp taùc cuûa hoïc sinh trong
lôùp 

Coâng ngheä AI coù theå taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho
vieäc hoïc taäp hôïp taùc baèng caùch thuùc ñaåy söï hôïp taùc
giöõa ngöôøi hoïc vôùi ngöôøi hoïc vaø vôùi giaùo vieân. Hoïc
taäp hôïp taùc laø moät phöông phaùp giaùo duïc trong daïy
vaø hoïc trong ñoù caùc nhoùm ngöôøi hoïc laøm vieäc cuøng
nhau ñeå giaûi quyeát moät vaán ñeà, hoaøn thaønh moät
nhieäm vuï hoaëc taïo ra moät saûn phaåm. Trong moâi
tröôøng hoïc taäp hôïp taùc, ngöôøi hoïc tieáng Anh ñöôïc
thöû thaùch caû veà maët xaõ hoäi vaø caûm xuùc khi hoï laéng
nghe nhöõng quan ñieåm khaùc nhau, trao ñoåi hoaëc
thaûo luaän, trình baøy vaø baûo veä yù töôûng, ñaët caâu hoûi
vaø tích cöïc tham gia traû lôøi.

Coâng ngheä AI coù theå mang laïi nhieàu lôïi theá cho
vieäc taêng cöôøng söï hôïp taùc giöõa ngöôøi hoïc vì caùc
neàn taûng öùng duïng cung caáp cho ngöôøi hoïc caùc taøi
lieäu baøi hoïc, aâm thanh vaø video chaân thöïc vaø ña
daïng phaûn aùnh caùc tình huoáng giao tieáp thöïc teá, taïo
söï höùng thuù tham gia trong hoïc taäp. Noù cuõng coù theå
cho pheùp ngöôøi hoïc taïo vaø chia seû keát quaû ñaàu ra
cuûa rieâng hoï vôùi nhieàu ñoái töôïng hôn. 

4.4. Gia taêng thôøi gian hoïc 
Caùc coâng cuï AI mang laïi cô hoäi tuyeät vôøi cho

vieäc hoïc taäp töø xa, theo nhòp ñoä rieâng. Thöôøng thì
coâng cuï AI giuùp khaéc phuïc ñöôïc tình traïng thieáu
thôøi gian thöïc haønh treân lôùp hoaëc lôùp hoïc ñoâng
ngöôøi. Vôùi phöông phaùp hoïc taäp linh hoaït, hoïc sinh
coù ñöôïc khaû naêng tieáp caän vaø linh hoaït veà ít nhaát
moät trong caùc khía caïnh sau: thôøi gian, ñòa ñieåm,
toác ñoä, soá löôïng ngöôøi töông taùc, phong caùch hoïc
taäp, noäi dung, ñaùnh giaù hoaëc loä trình hoïc taäp. Nhö
vaäy, nhôø vaøo caùc coâng cuï AI maø giaùo vieân giaûm bôùt
aùp löïc veà khoâng gian, thôøi gian vaø soá löôïng ngöôøi
tham gia vaøo lôùp hoïc.

4.5. Theo doõi tieán ñoä cuûa töøng caù nhaân hoïc sinh 
Coâng cuï AI coù theå cung caáp thoâng tin chuyeân

saâu döïa treân döõ lieäu veà möùc ñoä tieán boä cuûa töøng hoïc

sinh theo thôøi gian cho pheùp giaùo vieân nhanh choùng
thieát keá baøi hoïc, ñieàu chænh ñoä khoù cuûa baøi hoïc vaø
toác ñoä giaûng daïy döïa treân söï tieán boä cuûa töøng ngöôøi.
Phaàn meàm hoã trôï AI cuõng giuùp giaùo vieân coù theå deã
daøng truy caäp nhieàu loaïi noäi dung, chaúng haïn nhö
taøi lieäu hoïc, video, hoaït ñoäng vaø baøi taäp töông taùc.
Nhöõng coâng cuï naøy giuùp giaùo vieân deã daøng vaø
nhanh choùng caù nhaân hoùa vieäc hoïc cuûa töøng hoïc
sinh, tìm ra nhöõng lónh vöïc maø hoï coù theå caûi thieän.

Beân caïnh ñoù, thoâng qua neàn taûng töï ñoäng chaám
ñieåm, cung caáp phaûn hoài moät caùch nhanh choùng vaø
ñaùnh giaù söï tieán boä cuûa ngöôøi hoïc cuõng nhö ño
löôøng hieäu quaû cuûa caùc phöông phaùp hoïc cuï theå.
ÖÙng duïng naøy coù theå giaûi phoùng thôøi gian cho giaùo
vieân ñeå taäp trung vaøo hoaït ñoäng laäp keá hoaïch cho
caùc hoaït ñoäng baøi hoïc phuø hôïp.  

5. Keát luaän
Coâng ngheä AI trong daïy vaø hoïc ñeà caäp ñeán

nhieàu phaàn meàm vaø tieän ích khaùc nhau nhaèm hoã trôï
caû giaùo vieân vaø hoïc sinh coù nhu caàu tieáp caän cuï theå.
Caùc öùng duïng coâng ngheä AI trong giaûng daïy tieáng
Anh ñaõ giaûi quyeát nhöõng baát caäp veà khoâng gian,
thôøi gian, nhöõng traên trôû veà phong caùch hoïc taäp cuûa
hoïc sinh ñoái vôùi moân hoïc vì khi hoïc sinh ñöôïc trang
bò caùch söû duïng coâng ngheä moät caùch coù traùch nhieäm
vaø chieán löôïc thì seõ giuùp caùc em ñöa ra quyeát ñònh
cho vieäc hoïc cuûa mình, phaùt trieån tính töï giaùc, theo
doõi söï tieán boä cuûa mình vaø cuoái cuøng laø naâng cao
hieäu quaû hoïc. 

Giaùo vieân giaûng daïy vaø ngöôøi hoïc tieáng Anh
neân lieân tuïc söû duïng coâng ngheä AI nhö moät phaàn
trong vieäc daïy vaø hoïc vì ñieàu naøy coù theå giuùp hoïc
sinh trôû thaønh ngöôøi hoïc ñoäc laäp caû trong lôùp vaø beân
ngoaøi lôùp hoïc. Tuy nhieân, ñeå tích hôïp coâng ngheä AI
vaøo giaûng daïy tieáng Anh moät caùch hieäu quaû ñoøi hoûi
giaùo vieân neân choïn coâng ngheä phuø hôïp vaø deã tieáp
caän vôùi muïc tieâu, nhu caàu vaø sôû thích hoïc taäp cuûa
hoïc sinh cuõng nhö caùc nguoàn löïc, thieát bò vaø cô sôû
haï taàng saün coù. Chaát löôïng, ñoä tin caäy vaø söï phuø hôïp
cuûa coâng ngheä caàn ñöôïc ñaùnh giaù, cuõng nhö caàn
xem xeùt ñeán söï ña daïng cuûa caùc loaïi hình vaø
phöông thöùc coâng ngheä ñeå traùnh söï nhaøm chaùn
hoaëc quaù taûi  n

taïp chí coâng thöông
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abSTRaCT:
Thanks to artificial intelligence (AI) applications, it is easier for lecturers to find solutions for

solving common difficulties in teaching English in classrooms. This paper presented some benefits
brought by AI technology in teaching and learning English, and pointed out difficulties that
lecturers often encounter. Based on the paper’s findings, some solutions were proposed to help
lecturers better take advantage of AI technology in teaching English.
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