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TOM TAT:

Nghién cttu nhim tim hi€u cdc nhin t6 dnh hudng dén sy Iva chon nganh hoc § trudng dai hoc
néi chung va nganh Quan tri kinh doanh (QTKD) tai Trudng Pai hoc Céng doan ndi riéng. Thong
qua nghién citu dinh lugng, nghién cttu da chi ra cdc nhin t6 dnh hudng dén su lva chon nganh
QTKD Trudng Pai hoc Cong doan bao gom: Y&u t6 cd nhan sinh vién; Nhém tham khdo; Chuong
trinh d2o tao va hoat dong bd trg; Chi phi hoc tip; Chat lugng va danh ti€ng; Loi thé dia phuong; Y

dinh chon hoc nganh QTKD; Y&u t& nhan khiu hoc.
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1.Dit van dé

Trong thdi ky toan cAu héa, nhu cAu ngay cang
gia ting ddi v6i cdc nha quan ly, gidm doc diéu
hanh va cic chuyén gia dugc dao tao. Pidu nay di
tao s quan tAim mdi d6i vé6i gido duc nganh QTKD.

Theo thong ké cia Bo Gido duc va Do tao,
trong 3 nim gan day, QTKD la nganh lu6n thu hit
s6 lugng 16n hod so ding ky cda sinh vién, chi€m
khodng 10% ding ky mdi nim va trung binh
mdi nim s& c6 hon 10.000 sinh vién t6t nghiép
nganh QTKD.

Nganh QTKD ctia Truong Pai hoc Cong doan
da dugc trién khai dio tao tif nim 1992. Trudc sy
canh tranh gifta cdc trudng dai hoc cong lap va tu
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thuc theo xu huéng phat trién chung ctia Viét Nam,
nén viéc x4c dinh cdc nhan t6 4nh hudng d&n chon
nganh QTKD tai Trudng Pai hoc Cong doan 1a rat
cAn thi€t. Tir d6, c6 thé nang cao hiéu qué trong
cong tac tuyén sinh ciing nhu nang cao chat lugng
day va hoc ctia Trudng hién nay.

2. Co's6 Iy thuy€&t va phuong phap nghién ciru

2.1. Co'sd Iy thuyét

bao tao nganh hoc la hoat dong day va hoc
nhiim trang bi kié€n thiic, k§ niing va thdi do nganh
hoc cin thi€t cho ngudi hoc dé c6 thé tim dugc
viéc lam hodc tu tao viéc lam sau khi hoan thanh
khéa hoc. Gom dao tao ban dau, dao tao lai, dao
tao ning cao, cap nhat va dao tao lién quan dén
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cong viéc chuyén moén héa. Trong khodng mot
thap ky trd lai day, van dé toan ciu héa va sy ra
doi cia mot trat ty thuong mai thé giéi méi da din
dé&n nhu cau ting 1én dbi véi cdc nha quan 1y kinh
doanh dugc dao tao trén toan thé gidi. Tac dong
nay ciing da lan sang Viét Nam. Do d6, gido duc
vé quan 1y kinh doanh ciing c¢6 tAm quan trong dic
biét trén toan cAu nhiim tao ra cdc chuyén gia quan
ly kinh doanh (Gomez-Samper, 2009; Starkey va
Tiratsoo, 2007).

Chi phi dao tao nganh QTKD trén th€ gidi hién
dang ngay cang cao khi€n cdc bac cha me thudc
tang 16p trung luu khé cho con cdi theo hoc tai cic
co sd dao tao ¢6 uy tin (Riasat va cong su, 2011).
bao tao nganh QTKD Ia mét nganh kinh doanh 16n
va sinh 1di cho nhiéu trudng dai hoc. Phin tich xu
huéng cta 3 ndm trudc va tinh d€n s§ lugng sinh
vién t6t nghiép nganh QTKD dugc dao tao bdi céc
trudng kinh doanh hang dau trén thé gidi cho thay,
day 12 mot ngudn thu nhap chinh cho hiu hét cic
chuong trinh gido duc (Thomas, 1973). Trong thap
ky trude, moi ngudi thudng theo hoc quan 1y kinh
doanh vi ¢6 sy ddm bdo vé viéc lam. Tuy nhién,
trong bdi cdnh nén kinh t& hién nay, ty 1& viéc lam
gidm, co hoi viéc lam cho sinh vién mdi 8t nghiép
tr§ thanh vdn d& dugc quan tAm nhiéu hon
(Jamillee, 2011). Mic du nhiéu trudng da xuat hién
nhiéu linh vic dao tao kinh doanh hon, nhiéu nganh
hon nhung xu huéng thi trudng gan diy dd nhin
manh su can thi€t phdi xem xét lai muc dich ctia
céc trudng kinh doanh va vai tro cla ching trong
phat trién kinh t& va xa hoi (Gomez-Samper, 2009).

Theo Tir dién Ti€ng Viét cia Hoang Phé
(2021), gido duc c6 nghia 1a “Hoat dong nhiim tac
dong mot cach c6 hé thong dén sy phat trién tinh
than, thé chat ctia mot d6i tugng nao d6, lam cho
ddi tugng Ay dan cé nhitng pham cht va ning luc
nhu yéu ciu dé ra”, con néu la mot danh tir, gido
duc con dugc hiéu 1a “Hé thong cac bién phap va
cd quan giang day - gido duc cia mot nuGc”.Theo
Tir dién ti€ng Viét clia Nguyén Lan (2006), gido
duc la “Qu4 trinh hoat dong c6 y thic, c6 muc dich,
c6 k€& hoach nhim bdi dudng cho ngudi ta nhitng
phdm chit dao dic, nhitng tri thic can thiét vé tu
nhién va xa hoi, cling nhu nhitng ky niang, k§ xdo

cin thiét trong ddi song”. Bén canh d6, Pai Tir dién
Ti€ng Viét cia Nguydn Nhu Y ciing chi ra “Gido
duc 1a qué trinh tdc dong c6 hé thong dén sy phat
trién tinh than, th€ chat cta con ngudi, dé ho dan
dan c6 dudc nhitng phAm chit va ning luc nhu yéu
ciu dé ra”. Theo tir dién Gido duc hoc ctia Bui
Hién (2002), “Gi4o duc 13 hoat dong huéng t6i con
ngudi thong qua mot hé thdng cic bién phép tic
dong nhiim truyén thu bing tri thic va khai niém,
rén luyén k§ ning va 16i song bdi dudng tu tudng
va dao dic cin thi€t cho ddi tugng gitip hinh thanh
va phat trién ning luc, pham chit, nhian cich phu
hdp véi muc dich, muc tiéu chuén bi cho d6i tugng
tham gia hoat dong sn xuat va ddi song xa hoi”.

Luiat Gido duc Viét Nam ndm 2019 va cic nim
trude d6 khong dinh nghia gido duc la gi nhung c6
quy dinh v& muc tiéu cda gido duc: “Muc tiéu
gido duc nhiim phat tri€n toan dién con ngudi Viét
Nam c¢6 dao diic, tri thitc, vin héa, stc khde, thim
my va nghé nghiép; c6 phdm chit, ning luc va y
thitc cong dan; c6 1ong yéu nu6c, tinh than dan
toc, trung thanh véi Iy tudng doc 1ap din toc va
chii nghia xa hoi; phat huy tiém ning, kh3 ning
sdng tao cia mdi c4 nhin; nang cao dan tri, phat
trién ngudn nhan luc, bdi dudng nhan tai, ddp ing
yéu cAu cda su nghiép xay dung, bio vé TS qudc
va hdinhap quoc t&”.

Ngoai ra, mot s6 dinh nghia lién quan nhu:
“Gido duc chinh quy la gido duc theo khéa hoc
trong cd s& gido duc d€ thuc hién mot chuong trinh
gido duc nhat dinh, dugc thi€t 1ap theo muc tiéu clia
céac cap hoc, trinh d6 dao tao va dugc cAp vin bing
clia hé thong gido duc qudc dian”; “Gido duc
thudng xuyén 1a gido duc dé thuc hién mot chuong
trinh gido duc nhat dinh, dugc t6 chifc linh hoat vé
hinh thac thyc hién chuong trinh, thdi gian, phuong
phép, dia diém, dap @ng nhu cau hoc tap sudt ddi
cia ngudi hoc”; va “Gido duc bdt budc 1a gido duc
ma moi cong dan trong dd tudi quy dinh bit budc
phai hoc tap dé dat dudc trinh d6 hoc van toi thi€u
theo quy dinh ctia phdp luat va dugc Nha nude bao
dam diéu kién dé thyc hién”.

2.2. M6 hinh va gid thuyét nghién ciiu

TU nhitng tai liéu lugc khdo nghién cdu trudc
day k&t hdp v6i nghién cttu dinh tinh, nhém téc gid
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Hinh 1: M6 hinh nghién ciu dé xuét

Yéu t6 ca nhan sinh vién
4 N
Nhom tham khao
A >
CTDT va hoat dong bo trg
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Chi phi hoc tip
Chit lwgng va danh tiéng
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Lgi thé dia phwong
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Y dinh chon hoc nganh QTKD
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Quyét dinh chon hoc nganh QTKD
treong PH Cong doan
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Yéu t6 nhan khéu hoc
S

dé xudt 8 y&u td anh huéng dé&n su lva chon nganh
QTKD & Trudng Pai hoc Cong doan theo mé hinh
dé xudt nhu Hinh 1

2.3. Phuong phdp nghién citu

Phuong phdp nghién ctu dugc st dung trong
giai doan xay dung bang cau hdi. Nhoém nghién citu
ti€n hanh xay dung bang hoéi va hiéu chinh bang
cAu hdi khdo sit cudi ciing dua vao két qua khio
sat sd bd. Thang do Likert bim sit v§i tinh hinh
thuc tién ctia mdi nhan t6 trong bang hdi cudi cling
dugc st dung 5 mitc do: (1) Rt khdng 4nh hudng,
(2) Khong anh hudng, (3) Trung lap, (4) C6 anh
hudng, (5) Rt c6 4nh hudng, tuong ng véi thang
diém tir I diém dén 5 diém.

Bang cau hdi dugc thi€t k& bao gom: Y&u t& cd
nhan sinh vién, Nhém tham khdo; Chuong trinh dao
tao va hoat dong bd trg; Chi phi hoc tip; Chat lugng
va danh ti€ng; Lgi thé€ dia phuong; Y dinh chon hoc
nganh QTKD; Y&u t& nhan khiu hoc.

Dir liéu dugc thu thdp tir 350 sinh vién dang theo
hoc nganh QTKD nidm tht nhit clia Trudng Pai
hoc Cong doan. Thdi gian khdo sit la tir thiang
10/2023 dé&n thang 2/2024.

3. K&t qua nghién cifu

K&t qua diéu tra chinh thic tai khoa QTKD
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Trudng Pai hoc Cong doan véi 350 phi€u diéu tra
phat di thu vé dugc 330 phi€u diéu tra dat ty 1& hdi
dap hop 1& 94,3% 1a ddm bdo do tin cAy clia miu
phi€u diéu tra.

K&t qua nghién citu dudc phin tich nhu trong
Bang 1

4.Kétluan va hamy

K&t qué cho thdy, 8 nhan t6 4nh hudng dén sy
Iya chon nganh QTKD Trudng Pai hoc Cong doan
bao gdm: Y&u td c4 nhan sinh vién; Nhém tham
khdo; Chuong trinh do tao va hoat dong bd trg;
Chi phi hoc tap; Chat lugng va danh ti€ng; Ldi the
dia phuong; Y dinh chon hoc nganh QTKD; Y&u t&
nhan khiu hoc.

Thit nhdt, yéu té' cd nhdn sinh vién: Phin 16n cic
hoc sinh déu cho riing diém chuin tring tuyén vio
nganh dugc chon va ty 1& choi 1a rit quan trong cho
viéc chon trudng va nganh hoc clia ho. Bén canh d6
con thé hién sd thich va sy phii hdp v6i nguyén
vong hoc tap va nghé nghiép, diéu kién ban than va
gia dinh ctia ban than sinh vién khi quy&t dinh chon
nganh hoc QTKD Trudng Pai hoc Cong doan.

Thit hai, nhém tham khdo: Khong thé phii nhan
tai Viet Nam va 161 song, gia dinh ¢6 4nh hudng 16n
dén cudc sdng va mdi quyét dinh cla cd nhan.
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Bdng 1. K&t qud clia méu nghién clu chinh thiic vé céc nhén t6 dnh hudng dén quyét dinh
chon ngdnh hoc cla sinh vién QTKD Trudng Pai hoc Céng dodn

Nhém nhan t& anh huéng S bién Két qua phan tich Két luan
1. Y&u 16 c& nhan sinh vién 4 3.28>25 Chap nhan
2. Nhém tham khao 3 3.39>25 Chap nhan
3. CTBT hoat déng b6 trg 3 350>25 Chép nhan
4. Chi phi hoc tap 3 3.79>25 Ch&p nhan
5. Chét lugng va danh tiéng 4 3.50>25 Ch&p nhan
6. Lai thé dia phuong 4 3.62>25 Ch&p nhan
7.Y dinh chon hoc nganh QTKD 4 343>25 Chap nhan
8. Y&u t& nhan khau hoc 4 342>25 Ch&p nhan

Quan diém clia nhitng nguSi Viét Nam véi 16i to
duy truyén thdng dudc dic két tir kinh nghiém, goc
nhin cla nhitng ngudi di truSe vAn coi vao dai hoc
12 con dudng ki€n tao tuong lai t6t. Khi ngudi than
hodc nhitng ngudi quan trong d6i vdi ho c6 xu
huéng khuyén khich hodic va thich mot trudng dai
hoc nao dd, ho thudng nhan dudc sy dong vién,
khich 1é, tin ddng hodc gép y cta nhitng ngudi
xung quanh ho b&i quyét dinh nay khdng chi quan
trong d6i v6i ban than cdc em ma d6i v6i ca nhitng
ngudi xung quanh ho.

Thit ba, Chuong trinh dao tao va cdc hoat dong
bé trg: Chuong trinh ddo tao 13 mot k& hoach hoc
tap cu thé dugc thi€t k& d€ cung cap kién thitc, k§
ning va trai nghi€m cho sinh vién trong mot linh
vuc chuyén nganh nhit dinh. Vi vay, chuong trinh
dao tao luén dugc nha trudng chi trong d€n chat
lugng nhu lyc lugng cdc nha khoa hoc tham gia,
thudng xuyén badm sit thuc t& d€ hiéu chinh cic
tin chi d3o tao cho phit hop v6i yéu cau thuc t& vé
chat lugng ngudn nhan lyc cda xa hdi. C6 chinh
sdch ti€p nhan nhitng sinh vién gidi clia trudng
trong cdc khoa d€ tao doi ngii k€ thira, xem day la
ngudn nhan lyc quan trong d€ phat trién nhitng k§
ning mdi va ti€p can nhitng khoa hoc mdi trong
tuong lai.

Thit tu, chi phi hoc tdp: Chon nganh QTKD
Trudng Pai hoc Cong doan c6 miic hoc phi thip, va
phil hop v6i didu kién tai chinh clia ban than va gia

Nguén: Téng hop tit cdc nghién citu ciia nhém tdc gid

dinh s€ gitp sinh vién gidm bdt dp luc tai chinh,
chuyén tdm vao hoc tap.

Thit ndm, chdt lugng va danh tiéng: Ngudi hoc
khi Ivra chon trudng hoc déu mong mudn duge hoc
tai trudng c6 chat lugng 8t ciing uy tin clia cdc nha
khoa hoc (thdy c6 gidng day nganh hoc. Trong
pham vi clia nghién ctu, danh ti€ng clia Trudng
bai hoc Cong doan la trudng dai hoc cong lap va
nidm trong 100 trudng dai hoc danh ti€ng tai Viét
Nam. Tuy nhién, ngoai hoat ddng quang ba thong
tin cia Nha trudng qua Website, Fanpage,... sinh
vién chua c¢6 c¢d hoi d€ trao ddi hay nhan dudc su tu
van can thiét, dic biét 1a trong van dé tr van va
dinh huéng nghé nghiép. Vi viy, cin c6 su tham gia
hoat ddng huéng nghiép cho hoc sinh phd thong, va
st phdi hgp chit ché véi cdc trudng THPT trong
cong tdc huéng nghiép.

Thit sdu, loi thé dia phiuong: Trudng Pai hoc
Cong doan nidm sét truc dudng trung tim cta thanh
pho Ha Noi. Piéu nay cho thiy, ngudi hoc cim
nhan va bi€t vé “I¢i thé dia phuong” khd 15. Pay
cling chinh la cd hdi cho sinh vién thyc tap mon hoc
va lam thém ngoai gid hoc.

Thit bdy, ¥ dinh dén quyét dinh chon nganh
QTKD: Y dinh chon nganh QTKD la bi&n trung
gian tic dong manh va thuin chiéu d&€n quyét dinh
chon nganh QTKD Trudng Pai hoc Cong doan ctia
sinh vién. Piéu nay phit hgp vdi thuc ti&én tuyén
sinh va chon trudng trong mot thdi gian dai véi
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nhiéu budc tai Viét Nam va y dinh/dy ki€n chi trd
thanh quyét dinh chinh thic dudi sy tic dong clia
két qua thi THPT qudc gia. Pay ciing 12 diém méi
clia nghién cttu gép phan xay dung dugc mo hinh ly
thuyét va danh gid dudgc thyc tién qué trinh lya
chon nganh QTKD Trudng Pai hoc Cong doan cla
sinh vién.

K&t qua nghién cttu con khing dinh sy phit hgp
véi ly thuyét hanh vi hoach dinh, trong d6 y dinh
hanh vi la bi€n s§ quan trong trong phdn doan hanh
vi clia c4 nhan. K&t qua nghién citu con thdng nhat
v6i quan di€ém kinh t& hoc, xi hoi hoc va quan di€ém
hanh vi vé sy Ia chon hop 1y trong ti€n trinh quyét
dinh chon nganh QTKD Trudng Pai hoc Cong
doan va ti€p tuc khing dinh vai trd clia cic y&u t&
thudc vé sinh vién, y&u t6 nhém tham kho va yé&u

TAILIEU THAM KHAO:

Tiéng Viet:

t6 thudc vé nganh hoc ddi véi viéc ra quyét dinh
chon nganh hoc Trudng Pai hoc Céng doan cta
sinh vién nganh QTKD.

Thit tdm, yéu t6' nhan khdu hoc: Nghién ctu da
khéng dinh mitc 46 4nh hudng clia cic y&u t6 dén
quyét dinh chon nganh hoc khong gidng nhau giita
sinh vién theo gidi tinh, mdc sinh hoat phi, khu vuc
song khic nhau. Theo dé, sinh vién ni, sinh vién c6
mutic sinh hoat phi thAp va sinh vién c6 khu vic song
gan thanh phd Ha Noi ¢6 xu huéng quyét dinh hoc
tai Trudng Pai hoc Cong doan. Sinh song tai thanh
phd Ha Noi n6i chung va sinh vién nit néi riéng c6
xu hudng chon cac phuong dn an toan va thuan lgi
hon, trong s& d6 tip trung vao nganh QTKD c6 tinh
&n dinh, bdi day 1a nganh hoc it ning nhoc hon cic
nganh nghé k§ thuat m
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ABSTRACT:

This study explored the factors affecting the student’s choice of major in general and the
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