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1. Ñaët vaán ñeà 
Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, aùn leä ngaøy caøng

ñoùng vai troø quan troïng vaø ñöôïc coâng nhaän laø moät
nguoàn luaät trong heä thoáng phaùp luaät Vieät Nam.
Vieäc coâng boá vaø aùp duïng aùn leä laø moät trong nhöõng
coät moác quan troïng trong quaù trình xaây döïng vaø
hoaøn thieän heä thoáng phaùp luaät. Tuy nhieân, do vieäc
aùp duïng aùn leä ôû Vieät Nam coøn môùi meû, neân gaëp
khoâng ít khoù khaên. Vaán ñeà ñaët ra laø coøn nhöõng aùn leä
chöa phuø hôïp, chöa aùp duïng ñöôïc trong thöïc tieãn
xeùt xöû. Vì vaäy, baøi vieát phaân tích caùc cô sôû cuûa vieäc
ñeà xuaát baõi boû aùn leä khoâng phuø hôïp, töø ñoù ñöa ra
kieán nghò baõi boû aùn leä soá 42/2021/AL veà quyeàn löïa
choïn Toøa aùn giaûi quyeát tranh chaáp cuûa ngöôøi tieâu
duøng trong tröôøng hôïp hôïp ñoàng theo maãu coù thoûa
thuaän troïng taøi.

2. Phöông phaùp nghieân cöùu 
Nhoùm taùc giaû ñaõ chuù troïng phöông phaùp phaân

tích, nghieân cöùu vaø toång hôïp caùc quy ñònh veà aùn leä
trong phaùp luaät daân söï Vieät Nam vaø tình hình aùp
duïng treân thöïc tieãn; ñeå töø ñoù toång keát laïi vaø ñöa ra
ñeà xuaát kieán nghò baõi boû moät soá aùn leä hieän haønh
trong lónh vöïc luaät daân söï.

3. Cô sôû cuûa vieäc ñeà xuaát baõi boû aùn leä 
3.1. AÙn leä khoâng phuø hôïp vôùi quy ñònh phaùp luaät

hieän haønh 
Phaùp luaät laø coâng cuï ñieàu chænh caùc quan heä xaõ

hoäi maø caùc quan heä xaõ hoäi khoâng ngöøng bieán
chuyeån trong quaù trình hoaït ñoäng kinh teá, xaõ hoäi. Vì
vaäy, phaùp luaät  thay ñoåi ñeå ñaùp öùng nhu caàu thöïc
tieãn nhöng vaãn phaûi ñaûm baûo tính thoáng nhaát, oån
ñònh. AÙn leä, moät loaïi nguoàn cuûa phaùp luaät, cuõng
phaûi thay ñoåi theo phaùp luaät ñeå phuø hôïp vôùi thöïc
tieãn vaø phaùt huy vai troø cuûa aùn leä trong hoaït ñoäng tö
phaùp. Caên cöù theo khoaûn 1 Ñieàu 9 Nghò quyeát
04/2019/NQ-HÑTP cuûa Hoäi ñoàng Thaåm phaùn Toøa
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aùn nhaân daân toái cao “AÙn leä ñöông nhieân bò baõi boû
trong tröôøng hôïp aùn leä khoâng coøn phuø hôïp do coù söï
thay ñoåi cuûa phaùp luaät”. Nhoùm taùc giaû ñaõ thoáng
nhaát chia thaønh 2 tröôøng hôïp sau: 

3.1.1. Khi coù quy ñònh phaùp luaät môùi 

Trong tröôøng hôïp coù vaên baûn quy phaïm phaùp
luaät môùi ñöôïc ban haønh, tröïc tieáp giaûi quyeát vaán ñeà
lieân quan ñeán aùn leä, aùn leä cuõng bò baõi boû. Bôûi neáu
tieáp tuïc söû duïng aùn leä seõ daãn ñeán tình traïng choàng
cheùo, thieáu tính thoáng nhaát, gaây khoù khaên cho caùc
thaåm phaùn trong quaù trình xöû aùn. Theâm vaøo ñoù, ôû
Vieät Nam, nguoàn vaên baûn quy phaïm phaùp luaät ñöôïc
öu tieân, phoå bieán nhaát, ñieàu chænh ña phaàn caùc quan
heä xaõ hoäi. Neân khi coù quy ñònh phaùp luaät môùi, aùn leä
seõ bò baõi boû. 

3.1.2. Khi quy ñònh phaùp luaät hieän haønh ñöôïc söûa

ñoåi, boå sung 

Trong tröôøng hôïp, phaùp luaät thay ñoåi, nhöõng quy
ñònh cuõ khoâng coøn phuø hôïp vôùi xaõ hoäi hieän nay, do
ñoù aùn leä döïa treân nhöõng quy ñònh ñoù cuõng phaûi ñöôïc
baõi boû. Bôûi neáu aùn leä vaãn ñöôïc aùp duïng thì seõ daãn
ñeán maâu thuaãn giöõa aùn leä vaø quy ñònh môùi gaây khoù
khaên trong quaù trình aùp duïng, daãn ñeán tình traïng
thieáu söï oån ñònh, thoáng nhaát cuûa phaùp luaät, aûnh
höôûng quyeàn vaø nghóa vuï cuûa chuû theå tham gia.

3.2. AÙn leä khoâng ñöôïc aùp duïng trong thöïc tieãn
xeùt xöû 

3.2.1. Khoâng phuø hôïp do chuyeån bieán tình hình

Caên cöù vaøo ñieåm a khoaûn 2 Ñieàu 9 Nghò quyeát
04/2019/NQ-HÑTP veà quy trình löïa choïn, coâng boá
vaø aùp duïng aùn leä, aùn leä seõ bò baõi boû khi khoâng phuø
hôïp do chuyeån bieán tình hình. Phaùp luaät khoâng
quy ñònh cuõng nhö giaûi thích cuï theå cuïm “chuyeån
bieán tình hình”, tuy nhieân, döïa treân thöïc tieãn cuøng
caùc quan ñieåm phaùp lyù lieân quan thì coù theå hieåu aùn
leä khoâng phuø hôïp do chuyeån bieán tình hình laø aùn
leä khoâng coøn phuø hôïp vôùi thöïc tieãn xeùt xöû do
nhöõng thay ñoåi veà kinh teá, xaõ hoäi, chính trò, vaên
hoùa, khoa hoïc, kyõ thuaät,... Ví duï: AÙn leä soá
05/2019/AL veà xaùc ñònh traùch nhieäm boài thöôøng
thieät haïi do loãi cuûa ngöôøi giaùm hoä ñaõ bò baõi boû
theo quy trình do Hoäi ñoàng Thaåm phaùn Toøa aùn
nhaân daân toái cao quy ñònh, do khoâng coøn phuø hôïp

do chuyeån bieán tình hình. Cuï theå, hieän nay, phaùp
luaät ñaõ coù quy ñònh cuï theå veà traùch nhieäm boài
thöôøng thieät haïi do loãi cuûa ngöôøi giaùm hoä taïi Ñieàu
122 Boä luaät Daân söï naêm 2015.

3.2.2. Baûn aùn, quyeát ñònh coù noäi dung ñöôïc löïa

choïn phaùt trieån thaønh aùn leä ñaõ bò huûy, söûa toaøn boä

hoaëc phaàn lieân quan ñeán aùn leä

Caên cöù vaøo ñieåm b khoaûn 2 Ñieàu 9 Nghò quyeát
04/2019/NQ-HÑTP veà quy trình löïa choïn, coâng boá
vaø aùp duïng aùn leä, aùn leä seõ bò baõi boû khi baûn aùn,
quyeát ñònh coù noäi dung ñöôïc löïa choïn phaùt trieån
thaønh aùn leä ñaõ bò huûy, söûa toaøn boä hoaëc phaàn lieân
quan ñeán aùn leä. AÙn leä voán ñöôïc hình thaønh töø nhöõng
baûn aùn, quyeát ñònh coù hieäu löïc cuûa Toaø aùn. Vieäc
baûn aùn, quyeát ñònh coù noäi dung ñöôïc löïa choïn phaùt
trieån thaønh aùn leä ñaõ bò huûy, söûa toaøn boä hoaëc moät
phaàn maø phaàn ñoù lieân quan ñeán aùn leä thì aùn leä cuõng
seõ khoâng coøn hieäu löïc. Bôûi leõ, baûn aùn, quyeát ñònh
chính laø cô sôû ñeå taïo neân aùn leä, khi cô sôû taïo laäp
khoâng coøn toàn taïi thì aùn leä cuõng khoâng coøn phuø hôïp.
Vieäc baõi boû nhöõng aùn leä khoâng coøn phuø hôïp vôùi
thöïc tieãn xeùt xöû seõ giuùp ñaûm baûo tính thoáng nhaát vaø
oån ñònh cuûa phaùp luaät. Ñoàng thôøi, caùc Thaåm phaùn
trong quaù trình xeùt xöû cuõng seõ traùnh ñöôïc söï nhaàm
laãn, ñaûm baûo tính chính xaùc cuûa nhöõng phaùn quyeát
cuoái cuøng.

4. kieán nghò baõi boû aùn leä soá 42/2021/al veà
quyeàn löïa choïn toøa aùn giaûi quyeát tranh chaáp cuûa
ngöôøi tieâu duøng trong tröôøng hôïp hôïp ñoàng theo
maãu coù thoûa thuaän troïng taøi

4.1. Nguoàn cuûa aùn leä 
Baûn aùn sô thaåm soá 54/2018/DS-ST ngaøy

16/11/2018 cuûa Toøa aùn nhaân daân thaønh phoá Nha
Trang, tænh Khaùnh Hoøa veà vuï aùn daân söï “Tranh
chaáp hôïp ñoàng dòch vuï” giöõa nguyeân ñôn laø baø
Nguyeãn Thò Long T vaø oâng Nguyeãn Hoaøng S vôùi bò
ñôn laø Coâng ty TNHH Khu du lòch V.

4.2. Noäi dung vuï vieäc
Baûn aùn sô thaåm soá 54/2018/DS-ST ngaøy

16/11/2018 cuûa Toøa aùn nhaân daân thaønh phoá Nha
Trang, tænh Khaùnh Hoøa veà vuï aùn daân söï “Tranh
chaáp hôïp ñoàng dòch vuï” giöõa nguyeân ñôn laø baø
Nguyeãn Thò Long T vaø oâng Nguyeãn Hoaøng S vôùi bò
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ñôn laø Coâng ty TNHH Khu du lòch V. Ñaây laø loaïi
hôïp ñoàng theo maãu do nhaø cung caáp dòch vuï - Coâng
ty TNHH Khu du lòch V (Bò ñôn) soaïn vaø giao keát
vôùi ngöôøi tieâu duøng - Baø Nguyeãn Thò Long T vaø
oâng Nguyeãn Hoaøng S (Nguyeân ñôn). Töø hôïp ñoàng
naøy phaùt sinh tranh chaáp giöõa caùc beân, phía Nguyeân
ñôn noäp ñôn khôûi kieän leân Toøa aùn aùn nhaân daân
thaønh phoá Nha Trang yeâu caàu tuyeân boá voâ hieäu ñoái
vôùi Hôïp ñoàng sôû höõu kyø nghæ noùi treân vôùi nhieàu lyù
do. Trong ñoù, veà thaåm quyeàn giaûi quyeát tranh chaáp,
Nguyeân ñôn khoâng ñoàng yù vôùi vieäc löïa choïn cô
quan giaûi quyeát tranh chaáp laø Trung taâm troïng taøi
quoác teá Singapore (SIAC) neân ñaõ yeâu caàu Toøa aùn
nhaân daân thaønh phoá Nha Trang giaûi quyeát. Quyeát
ñònh cuûa baûn aùn coù thöøa nhaän thaåm quyeàn giaûi
quyeát cuûa Toøa aùn nhaân daân thaønh phoá Nha Trang
vaø ñaây cuõng laø phaàn quyeát ñònh ñöôïc ñöa leân laøm
noäi dung cuûa aùn leä.

4.3. Quan ñieåm chính thöùc cuûa Toaø aùn ñöôïc ñöa
leân laøm noäi dung cuûa aùn leä

Hôïp ñoàng sôû höõu kyø nghæ soá PBRC-S-064621
thuoäc loaïi hôïp ñoàng soaïn saün do nhaø cung caáp
dòch vuï ñöa ra, soaïn saün quy ñònh thoûa thuaän troïng
taøi, nay nguyeân ñôn laø ngöôøi tieâu duøng khoâng
ñoàng yù löïa choïn troïng taøi vaø yeâu caàu Toøa aùn nhaân
daân thaønh phoá Nha Trang giaûi quyeát laø phuø hôïp
Ñieàu 38 Luaät Baûo veä quyeàn lôïi ngöôøi tieâu duøng,
Ñieàu 17 Luaät Troïng taøi thöông maïi vaø höôùng daãn
taïi khoaûn 5 Ñieàu 4 cuûa Nghò quyeát soá
01/2014/NQ-HÑTP ngaøy 20/3/2014 cuûa Hoäi ñoàng
Thaåm phaùn Toøa aùn nhaân daân toái cao. Do ñoù, Toøa
aùn nhaân daân thaønh phoá Nha Trang thuï lyù vaø giaûi
quyeát tranh chaáp laø ñuùng thaåm quyeàn theo khoaûn
3 Ñieàu 26, khoaûn 1 Ñieàu 35 Boä luaät Toá tuïng daân
söï vaø coøn trong thôøi hieäu khôûi kieän quy ñònh taïi
Ñieàu 429 Boä luaät Daân söï naêm 2015, Ñieàu 184 Boä
luaät Toá tuïng daân söï.

4.4. Vaán ñeà phaùp lyù caàn giaûi quyeát
Trong hôïp ñoàng theo maãu, nhaø cung caáp dòch vuï

- Coâng ty TNHH Khu du lòch V (Bò ñôn) soaïn vaø
giao keát vôùi ngöôøi tieâu duøng - Baø Nguyeãn Thò Long
T vaø oâng Nguyeãn Hoaøng S (Nguyeân ñôn) coù ñieàu
khoaûn löïa choïn Troïng taøi nöôùc ngoaøi ñeå giaûi quyeát

khi coù tranh chaáp phaùt sinh. Sau ñoù, khi xaûy ra tranh
chaáp, ngöôøi tieâu duøng khoâng ñoàng yù vôùi thoûa thuaän
veà troïng taøi, khoâng löïa choïn troïng taøi maø khôûi kieän
ra Toøa aùn Vieät Nam. Trong tröôøng hôïp naøy, phaûi
xaùc ñònh vieäc ngöôøi tieâu duøng khoâng löïa choïn troïng
taøi thì coù quyeàn löïa choïn Toaø aùn Vieät Nam giaûi
quyeát hay khoâng.

4.5. Ñaùnh giaù söï khoâng phuø hôïp cuûa aùn leä
Theo quan ñieåm cuûa nhoùm taùc giaû, sau khi

nghieân cöùu vaø tieáp caän moät soá goùc nhìn phaùp lyù cuûa
caùc chuû theå khaùc cuõng nhö ñoái chieáu vôùi caùc ñieàu
luaät lieân quan tôùi noäi dung cuûa aùn leä, nhoùm nhaän
ñònh vieäc ban haønh AÙn leä 42/2021/AL veà quyeàn löïa
choïn Toøa aùn giaûi quyeát tranh chaáp cuûa ngöôøi tieâu
duøng trong tröôøng hôïp hôïp ñoàng theo maãu coù thoûa
thuaän troïng taøi laø khoâng caàn thieát vaø khoâng phuø hôïp
vì nhöõng lyù do: 

Thöù nhaát, AÙn leä soá 42/2021/AL ñöôïc ban haønh

chöa phuø hôïp vôùi tieâu chí löïa choïn aùn leä. 

Caên cöù vaøo Ñieàu 2 Nghò quyeát soá 04/2019/NQ-
HÑTP cuûa Hoäi ñoàng Thaåm phaùn Toøa aùn nhaân daân
toái cao veà quy trình löïa choïn, coâng boá vaø aùp duïng
aùn leä, tieâu chí ñeå moät baûn aùn, quyeát ñònh ñöôïc
naâng leân thaønh aùn leä laø coù giaù trò laøm roõ quy ñònh
cuûa phaùp luaät coøn coù caùch hieåu khaùc nhau, phaân
tích, giaûi thích caùc vaán ñeà, söï kieän phaùp lyù vaø chæ
ra nguyeân taéc, ñöôøng loái xöû lyù, quy phaïm phaùp
luaät caàn aùp duïng trong moät vuï vieäc cuï theå hoaëc
theå hieän leõ coâng baèng ñoái vôùi nhöõng vaán ñeà chöa
coù ñieàu luaät quy ñònh cuï theå; Coù tính chuaån möïc;
Coù giaù trò höôùng daãn aùp duïng thoáng nhaát phaùp luaät
trong xeùt xöû. 

Xeùt veà khía caïnh laøm roõ quy ñònh cuûa phaùp luaät
coøn caùch hieåu khaùc nhau thì coù theå thaáy ôû ñaây, aùn
leä soá 42/2021/AL chöa mang tính laøm roõ baát kyø
quy ñònh naøo. Noäi dung cuûa aùn leä ñaõ ñöôïc theå hieän
raát roõ trong caùc ñieàu luaät, caên cöù phaùp lyù ñöôïc aùp
duïng laøm cô sôû cuûa aùn leä. Tuy aùn leä ñöôïc ban
haønh khoâng baét buoäc phaûi mang tính môùi bôûi baûn
chaát aùn leä trong heä thoáng phaùp luaät Vieät Nam laø
ñeå giaûi thích phaùp luaät, nhöng vôùi nhöõng söï kieän
maø phaùp luaät ñaõ coù quy ñònh cuï theå ñeå giaûi quyeát
thì khoâng caàn thieát phaûi ban haønh aùn leä. Vì theá, coù
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theå hieåu yeâu caàu veà tính môùi ñöôïc ñaët ra ñoái vôùi
aùn leä ôû ñaây laø tính môùi trong vieäc giaûi thích, aùp
duïng phaùp luaät cuûa toøa aùn ñeå töø ñoù thoáng nhaát
höôùng daãn aùp duïng xeùt xöû trong caùc vuï vieäc coù
tính chaát töông töï. Xem xeùt cuï theå vaøo tình huoáng
phaùp lyù ñöôïc ñaët ra trong baûn aùn sô thaåm veà thaåm
quyeàn giaûi quyeát vuï vieäc tranh chaáp phaùt sinh töø
hôïp ñoàng dòch vuï khi ñaõ coù thoaû thuaän troïng taøi
ñöôïc kyù keát giöõa caùc beân chuû theå, vieäc Nguyeân
ñôn kieän leân Toøa aùn thay vì Troïng taøi ñaõ ñöôïc quy
ñònh roõ raøng trong caùc vaên baûn phaùp luaät. Ñieàu 38
Luaät baûo veä quyeàn lôïi ngöôøi tieâu duøng 2010 coù
quy ñònh “... Tröôøng hôïp ñieàu khoaûn troïng taøi do
toå chöùc, caù nhaân kinh doanh haøng hoùa, dòch vuï ñöa
vaøo hôïp ñoàng theo maãu hoaëc ñieàu kieän giao dòch
chung thì khi xaûy ra tranh chaáp, ngöôøi tieâu duøng laø
caù nhaân coù quyeàn löïa choïn phöông thöùc giaûi quyeát
tranh chaáp khaùc.” ÔÛ ñaây, hôïp ñoàng do phía Bò ñôn
- beân cung öùng dòch vuï soaïn saün vaø Nguyeân ñôn -
ngöôøi tieâu duøng kyù keát töï nguyeän, ñieàu luaät treân
thöøa nhaän quyeàn löïa choïn phöông thöùc giaûi quyeát
tranh chaáp khaùc cuûa ngöôøi tieâu duøng, neân vieäc
Nguyeân ñôn löïa choïn Toøa aùn laø hoaøn toaøn döïa
theo quy ñònh cuûa phaùp luaät hay noùi caùch khaùc,
phaùp luaät ñaõ quy ñònh cuï theå. Ñieàu naøy cuõng ñöôïc
quy ñònh roõ taïi Boä luaät Toá tuïng daân söï 2015, Luaät
Troïng taøi thöông maïi 2010,.. 

Nhö vaäy, laäp luaän cuûa aùn leä khoâng theå hieän chöùc
naêng laøm roõ caùc quy ñònh chöa thoáng nhaát naøo cuõng
khoâng vaïch ra höôùng daãn aùp duïng phaùp luaät naøo
cho caùc vuï vieäc töông töï. Bôûi leõ, neáu khoâng coù AÙn
leä soá 42/2021/AL thì chæ caàn aùp duïng ñuùng caùc quy
ñònh phaùp luaät hieän haønh veà quyeàn khôûi kieän cuûa
ngöôøi tieâu duøng thì quyeàn khôûi kieän cuûa ngöôøi tieâu
duøng vaãn ñöôïc baûo veä, ngöôøi tieâu duøng vaãn coù theå
giaûi quyeát tranh chaáp taïi toøa aùn trong nöôùc. Vaäy, keå
caû khi khoâng coù aùn leä treân, caùc cô quan xeùt xöû vaãn
seõ coù söï thoáng nhaát trong xeùt xöû nhöõng vuï vieäc
töông töï. Ñieàu naøy ñoàng nghóa vôùi vieäc AÙn leä soá
42/2021/AL ñaõ khoâng ñaûm baûo caùc tieâu chí löïa
choïn aùn leä veà vieäc laøm roõ quy ñònh cuûa phaùp luaät
coøn coù caùch hieåu khaùc nhau hay taïo giaù trò höôùng
daãn aùp duïng thoáng nhaát phaùp luaät trong xeùt xöû, baûo

ñaûm vieäc xeùt xöû caùc vuï vieäc töông töï. Theâm vaøo ñoù,
aùn leä voán laø nguoàn boå sung cho caùc vaên baûn quy
phaïm phaùp luaät trong nghieân cöùu, xeùt xöû caùc vuï
vieäc töông töï trong tröôøng hôïp caùc vuï vieäc ñoù
khoâng coù, chöa coù quy ñònh höôùng daãn aùp duïng.
Trong khi ñoù, aùn leä naøy laïi ñöôïc xaây döïng töø caùc
quy ñònh coù saün, mang tính khaúng ñònh laïi, cuï theå
hoùa söï aùp duïng caùc quy ñònh naøy trong vuï vieäc,
khoâng theå hieän söï coâng nhaän vaø aùp duïng quy taéc
môùi naøo trong quaù trình xeùt xöû. 

Thöù hai, giaûi phaùp phaùp lyù trong AÙn leä soá

42/2021/AL coù theå daãn tôùi tình traïng toá tuïng song

song.

Trong tröôøng hôïp ngöôøi tieâu duøng löïa choïn Toøa
aùn trong nöôùc ñeå giaûi quyeát, Toaø aùn tieán haønh thuï lyù
vuï aùn, giaûi quyeát vaéng maët ñoái vôùi beân coøn laïi,
trong luùc ñoù, beân coøn laïi ñem tranh chaáp ra troïng taøi
nöôùc ngoaøi giaûi quyeát, vaø troïng taøi nöôùc ngoaøi ñaõ
xeùt xöû vaéng maët ngöôøi tieâu duøng cuøng vieäc ban
haønh moät phaùn quyeát troïng taøi. Ñaây laø moät phaùn
quyeát troïng taøi khuyeát tòch. Ngoaøi ra, veà vaán ñeà
coâng nhaän vaø cho thi haønh phaùn quyeát cuûa troïng taøi
nöôùc ngoaøi, phaùp luaät hieän haønh quy ñònh moät phaùn
quyeát cuûa troïng taøi nöôùc ngoaøi ñöôïc xem xeùt coâng
nhaän vaø cho thi haønh taïi Vieät Nam khi: (i) phaùn
quyeát cuûa troïng taøi nöôùc ngoaøi maø nöôùc ñoù vaø Vieät
Nam cuøng laø thaønh vieân cuûa ñieàu öôùc quoác teá veà
coâng nhaän vaø cho thi haønh phaùn quyeát cuûa troïng taøi
nöôùc ngoaøi neáu khoâng thì treân cô sôû nguyeân taéc coù
ñi coù laïi, (ii) phaùn quyeát cuûa troïng taøi nöôùc ngoaøi laø
phaùn quyeát cuoái cuøng cuûa Hoäi ñoàng troïng taøi giaûi
quyeát toaøn boä noäi dung vuï tranh chaáp, chaám döùt toá
tuïng troïng taøi vaø coù hieäu löïc thi haønh. Vì theá, phaùn
quyeát khuyeát tòch cuûa troïng taøi nöôùc ngoaøi khi ñem
veà Vieät Nam vaãn coù theå ñöôïc coâng nhaän vaø cho thi
haønh. Ñieàu naøy daãn tôùi vieäc ôû ñaây coù söï toàn taïi cuøng
moät luùc hai phaùn quyeát, moät cuûa troïng taøi nöôùc
ngoaøi vaø moät cuûa Toøa aùn Vieät Nam. Vaäy trong
tröôøng hôïp truøng toá naøy phaûi giaûi quyeát nhö theá
naøo? Vaø khi coù söï baát caäp naøy xaûy ra thì lieäu aùn leä
soá 42/2021/AL coù ñang chöa ñaûm baûo ñöôïc söï
thoáng nhaát vôùi caùc vaên baûn quy phaïm phaùp luaät
hieän haønh khoâng?
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Thöù ba, aùn leä soá 42/2021/AL theå hieän söï baûo veä

quaù möùc ngöôøi tieâu duøng vaø vi phaïm nguyeân taéc

thieän chí trong giao keát hôïp ñoàng.

Trong giao keát hôïp ñoàng, moät trong nhöõng
nguyeân taéc quan troïng nhaát ñoù laø nguyeân taéc trung
thöïc, thieän chí. Theo ñoù, nguyeân taéc naøy coù quy
ñònh söï toân troïng quyeàn vaø nghóa vuï cuûa caùc chuû theå
ñoái vôùi caùc beân trong giao keát hôïp ñoàng. Ban ñaàu,
trong hôïp ñoàng coù söï thoûa thuaän treân cô sôû nguyeân
taéc töï nguyeän, töï do yù chí cuûa caùc beân, qua ñoù, vieäc
löïa choïn troïng taøi ñeå giaûi quyeát tranh chaáp cuõng ñaõ
ñöôïc thoûa thuaän roõ trong hôïp ñoàng ban ñaàu. Vieäc
phía ngöôøi tieâu duøng khoâng ñoïc kyõ, khoâng naém baét
heát caùc ñieàu khoaûn trong hôïp ñoàng khoâng ñoàng
nghóa vôùi vieäc beân cung öùng dòch vuï coù haønh vi löøa
doái khaùch haøng. 

Vaäy neáu quyeàn ñònh ñoaït cô quan giaûi quyeát
tranh chaáp ñöôïc trao hoaøn toaøn cho ngöôøi tieâu
duøng maø beân cung öùng dòch vuï voán khoâng coù loãi,
thoûa thuaän troïng taøi khoâng voâ hieäu thì söï caân baèng
veà lôïi ích ôû ñaây coù coøn ñöôïc ñaûm baûo hay khoâng?
Khi tranh chaáp phaùt sinh, maëc cho thoûa thuaän ñaõ
ñöôïc kyù keát, nhöng döïa treân nguyeân taéc baûo veä
beân yeáu theá - ngöôøi tieâu duøng - maø cho pheùp ngöôøi
tieâu duøng laøm traùi thoûa thuaän, löïa choïn toøa aùn ñeå
giaûi quyeát tranh chaáp thay vì troïng taøi. Ñieàu naøy
ñoàng nghóa vôùi vieäc ngöôøi tieâu duøng (laø moät beân
chuû theå cuûa hôïp ñoàng) coù quyeàn laøm traùi, phaù vôõ

nguyeân taéc trung thöïc, thieän chí, trong khi ñoù beân
coøn laïi (thöôøng laø caùc doanh nghieäp cung öùng dòch
vuï) vaãn luoân phaûi tuaân theo nguyeân taéc naøy. Coù
theå noùi, khi baûo veä ngöôøi tieâu duøng quaù möùc, aùn leä
soá 42/2021/AL ñaõ coù phaàn vi phaïm nguyeân taéc
trung thöïc, thieän chí ñöôïc quy ñònh trong phaùp luaät
hôïp ñoàng. 

5. keát luaän 
Thöïc teá ñaõ chöùng minh, aùn leä ngaøy caøng ñöôïc

coi troïng vaø hoaøn thieän trong heä thoáng phaùp luaät
cuûa Vieät Nam. Tuy nhieân, vieäc taêng cöôøng söï chuù
troïng vaø hoaøn thieän naøy cuõng ñi ñoâi vôùi söï phaùt
trieån cuûa caùc quan heä xaõ hoäi, daãn ñeán vieäc moät soá
aùn leä ñaõ ñöôïc caùc hoïc giaû ñaùnh giaù kyõ löôõng hôn.
Döïa treân cô sôû lyù luaän veà vieäc baõi boû aùn leä, aùn leä
soá 42/2021/AL ñaõ khoâng ñaùp öùng ñuû caùc tieâu chí
cuûa moät aùn leä phuø hôïp. Theo ñoù, vieäc ban haønh aùn
leä soá 42/2021/AL khoâng ñuùng vôùi tieâu chí löïa
choïn aùn leä. Hôn nöõa, giaûi phaùp phaùp lyù trong aùn leä
soá 42/2021/AL coù theå daãn ñeán tình traïng toá tuïng
song song, khoâng ñaûm baûo söï thoáng nhaát vôùi caùc
vaên baûn quy phaïm phaùp luaät hieän haønh. AÙn leä soá
42/2021/AL cuõng vi phaïm nguyeân taéc thieän chí
trong giao keát hôïp ñoàng vaø baûo veä quaù möùc ngöôøi
tieâu duøng. Vieäc baõi boû aùn leä khoâng phuø hôïp seõ
giuùp ñaûm baûo tính thoáng nhaát vaø oån ñònh cuûa phaùp
luaät, traùnh söï nhaàm laãn vaø ñaûm baûo tính chính xaùc
trong vieäc xeùt xöû n
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abstraCt: 
Precedent serves as a highly practical source in the legal system. The case-law systems in the

world in general and in Vietnam in particular exhibit distinct characteristics and inherent
diversity. This paper analyzed the rationale behind proposing the abrogation of certain
unsuitable case precedents. The paper advocated the abrogation of the precedent No.
42/2021/AL/HĐTPTANDTC regarding the choice of the court for resolution of consumer
disputes in case of entering into contracts containing arbitration clauses (hereinafter referred to
as the precedent No. 42/2021/AL).
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